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RESUMO

Esta pesquisa visa analisar a gestdo escolar de uma ONG/Escola, seu impasse em
relacdo a gestdo da aprendizagem dos estudantes. O universo da pesquisa € a ONG/
Escola, localizada na Zona Leste da cidade de Sdo Paulo. Tendo como objeto de estudo
a gestdo escolar, esta suscita problematizagoes e questdes: como superar um modelo de
educacdo cuja gestdo se volta para a administracdo de resultados? Como superar uma
gestdo escolar cujo eixo central é a meritocracia? Como desenvolver uma proposta
educativa cujo eixo de gestdo seja a participacdo de todos e o dialogo? Apds analise,
constatou-se a presenca de gestdo burocratica e gerencial, sendo apresentada a escola uma
proposta de gestdo dialdégica mediante o projeto Comunidades de Aprendizagem nele é
proposto que esta gestdo seja feita através do didlogo, visando, desta forma, a
aprendizagem de todos, e promovendo a participacao dialégica na aprendizagem com
envolvimento de toda a comunidade escolar. Para tanto, esta pesquisa possui dois
movimentos: o primeiro constitui-se na analise da gestdo de resultados que acontecia na
escola, e o segundo na analise dos primeiros resultados da “nova” gestdo dialdgica, tendo
como referéncias as elaboracdes tedricas de Habermas quanto ao conceito de agdo
comunicativa, e as de Freire, sobre dialogicidade. Este trabalho foi realizado com a
utilizacdo da metodologia comunicativa critica, contou com observacbes e relatos
comunicativos como principais instrumentos de coleta de dados, envolveu a analise
intersubjetiva destes e dos documentos oficiais que legalizam a escola. Ao reconhecer
os atores de sua comunidade, a gestdo escolar, utilizando a préatica dialdgica, realizada na
ONG/Escola mostrou que o conhecimento precisa ser trabalhado em prol da igualdade de
direitos e da possivel transformacdo do mundo. . Um processo que vimos nascer, uma
possibilidade viavel e possivel que implica em acordos, negociacdes, compromissos, que
levem a autonomia e emancipacéo.

Palavras-Chave: Gestao Escolar; Comunidades de Aprendizagem; Gestdo Dialdgica.
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ABSTRACT

This study aims to analyses the ONG/Escola management, its impasse concerning the
students learning administration. The place where the study occurs is the ONG/Escola,
localized at S&o Paulo’s east zone. The school administration is the study subject, and it
brings to us some questions: how we can overcome an education model that is concerned
with the results administration? How we can overcome a school administration which the
main purpose is the meritocracy? How we can develop an educational purpose which the
main administration purpose is the participation of all and the dialog? After the analyses,
the aspect of a bureaucratic and management administration was established, therefore a
dialogic management project was presented, it is according the Comunidades de
Aprendizagem project (Learning Community project), that proposes to manage the
school through dialog, in order to improve learning, promoting the dialogic participation
in the learning management with all the scholar community. To do this, the study has two
movements. The first one consist of the management analysis results that happened in the
school, and the second consist of the first results from the “new” dialogical management,
its references are the Habermas’s theory, concerning the communicative action concept,
and Freire’s theory about dialogicity. This work was made using the critical
communicative methodology, the main instruments to data collect were the observations
and communicative reports, it involved the intersubjective analysis of them, and the
official documents analysis that legalize the school. The dialogical process that was
applied in ONG/Escola showed clearly that the school management, by recognizing the
participants of its community, the school knowledge must be developed in support of
rights equality, the possible world transformation and dialogic practice. A process that
came with a viable and possible possibility, that implies in deals, negotiations,
compromises, that lead to autonomy and emancipation.

Key-words: School management; Learning Communities; Dialogic Gestion.

RESUMEN
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Esta investigacion tiene como objetivo analizar la direccién del centro de una ONG /
Escuela, su estancamiento en la gestion del aprendizaje del estudiante. EI universo de la
investigacion es la ONG / escuela, ubicada en la zona este de Sao Paulo. Con el objeto de
estudio de la gestion escolar, esto plantea problematizaciones y cuestiones: como superar
un modelo educativo cuya gestion se dirige a los resultados de la gestion? ; Como superar
una gestion escolar cuyo eje central es la meritocracia? ;Como desarrollar una propuesta
educativa cuyo eje es la gestion de la participacion de todos y el didlogo? Despues del
andlisis, se constato la presencia de la gestion burocréatica y administrativa, y se presento
a la escuela una propuesta de gestion dialogica del proyecto se propone comunidades de
aprendizaje que esta gestion se realiza a través del dialogo, buscando de esta manera para
aprender todo y promover la participacion en el aprendizaje dialdgico con la participacion
de toda la comunidad escolar. Por lo tanto, esta investigacion tiene dos movimientos: el
primero es el analisis de la gestion de los resultados que pasoé en la escuela, y la segunda
en el andlisis de los primeros resultados de la "nueva" gestion dialdgica, teniendo como
referencia las elaboraciones tedricas de Habermas como el concepto de accion
comunicativa, y Freire en dialogicidad. Este trabajo se llevé a cabo con el uso de la
metodologia comunicativa critica, las observaciones y los informes incluidos
comunicativos como los principales instrumentos de recoleccion de datos, que participan
del analisis de estos documentos oficiales intersubjetivas y la legalizacion de la escuela.
Reconociendo los actores en su comunidad, la gestion escolar, mediante la practica
dialdgica, que tuvo lugar en la ONG / Escuela mostraron que el conocimiento necesita
ser trabajado por la igualdad de derechos y la posible transformacion del mundo. . Un
proceso que vio nacer, una posibilidad viable y factible que implica acuerdos,
negociaciones, compromisos, lo que lleva a la autonomia y la emancipacion

Palabra-clave: Gestidn escolar. Comunidades de Aprendizaje. Gestion dialogica.
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Nasci no Estado do Parana em 1980, na cidade de Guaira, quando meus pais ja

eram separados. Em uma disputa judicial, meu pai teve a minha tutela legal e morei por

16



muitos anos em Ouro Verde, pequena cidade no interior do Parana. Aos seis anos, meu
pai matriculou-me na primeira série do Ensino Fundamental em uma escola pablica perto
de casa, mas, devido a transferéncia do seu trabalho, fomos morar em Toledo, bem
préximo de Ouro Verde, onde terminei o primeiro ano. N&o tive dificuldades na
alfabetizacdo, mesmo sendo a mais nova da classe, em escola nova, pois a Escola Publica
Municipal Reinaldo Arrosi atendia somente o Ensino Fundamental 1. No Fundamental 11,
fui transferida para a Escola Estadual Atilio Fontana. L&, eu era bem quieta, ndo
conversava em sala de aula, tinha muita vergonha e sempre tirava boas notas. Ao cursar
0 Magistério, nessa mesma escola, mudei de comportamento: comecei a conversar mais,
participar das atividades expositivas da escola, teatro, danga, e a trabalhar nas festas
culturais que aconteciam em cidades no interior do Parana. Era recreadora, fazia pintura
nos rostinhos das criangas gque visitavam os eventos. Nessa época, ja tinha interesse pela
area educacional.

O meu primeiro emprego com registro em carteira foi na area da Educag&o,
iniciado aos 17 anos, quando estava no penultimo ano do Magistério. Trabalhei como
Bibliotecaria durante um ano em Escola Publica, mas devido a falta de professores, acabei
assumindo salas de aula. 1sso ocorreu pelos anos de 1998, no Parand. No ano seguinte,
mudei de Estado, vim morar em S&o Paulo com a minha mée, onde terminei o ultimo ano
do Magistério e entrei na Rede Particular de Ensino. Minha primeira escola em Séo Paulo
era de Educacdo Infantil. Assumi uma sala de Pré-escola, e logo recebi um convite para
participar de uma selecdo em uma escola de porte maior, na qual assumi uma sala de
Maternal. No decorrer de seis anos, assumi salas de Educacdo Infantil e Ensino
Fundamental.

Ao terminar o Magistério, para aprimorar-me profissionalmente, optei por cursar
Pedagogia. Mas em 2006, recebi um convite para trabalhar em uma Organizacdo Né&o
Governamental- ONG/Escola®. Entrei nas férias de julho, assumindo uma sala de
adolescentes para realizar oficinas e recreacdo; no més de agosto, recebi a proposta de
assumir o cargo de Coordenadora Pedagogica, com objetivo central de melhorar o ensino-
aprendizagem. Durante 0s seis anos em que atuei nessa area , para entender e melhorar
minha pratica, realizei alguns cursos de pos-graduacdo: Psicopedagogia Institucional,
Psicopedagogia Clinica e Educacional, Leitura Educacéo e Biblioteca. No ano de 2012,

1ONG/Escola é uma instituicdo de ensino mantida por empresas parceiras com Titulo de Utilidades PUblicas.
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fui convidada para ser Diretora Escolar da ONG/Escola, mas surgiram muitas davidas e
optei por fazer MBA em Gestdo Escolar.

O curso voltava-se somente para a parte burocratica do sistema escolar e as
inquietacOes sobre a forma de gerir a escola continuavam presentes. Entdo, passei por
uma selegdo na Universidade Nove de Julho para cursar Mestrado Profissional e Gestéo
e Préticas Educacionais. Por meio desse curso, conheci varios estudos sobre gestdo que
me ajudaram a entender esse universo e melhorar minha pratica. No mestrado resolvi
frequentar os Seminarios Tematicos voltados as obras de Paulo Freire para meus

conhecimentos em relagcdo ao conceito de dialogicidade, por ele proposto.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa nasce de uma série de inquietacfes que surgem no periodo em que
atuava como diretora da ONG/Escola, cujo nome sera preservado. Nesse periodo, com
dois anos de duracédo, algumas questdes eram latentes, entre elas: a observacéo de certa
incoeréncia entre a proposta da escola, que visava o resgate social de criangas carentes da
regido, e a questdo reservada a gestdo escolar, que era controladora e autoritaria cujo
objetivo era avaliar todo o trabalho pedagogico a partir dos resultados obtidos. Tal
determinacdo me era imposta pela empresa mantenedora, que lidava com pecas para
tratores, localizada no tradicional bairro da Mooca, dirigida pelo presidente e pelos
diretores dos setores financeiros, de marketing, operacional e de exportacéo.

Diante dessa situacdo, busquei conhecimentos que me permitissem superar o
modo de gerir a escola, o que me levou ao curso de Mestrado Profissional em Gestdo e
Préaticas Educacionais e apresentar o tema de pesquisa referente a analise da gestdo da
escola em que trabalhava. Nessa busca encontrei os estudos de Paulo Freire, seu conceito
de igualdade, dialogicidade, escuta. Fiquei convicta de que uma mudanca era importante
e necessaria para uma gestdo igualitaria, justa e democratica.

Por meio dos estudos, percebi que a gestdo escolar ndo poderia ser individual, pois
cabia a todos (pais, gestores, professores, funcionarios) a responsabilidade sobre a
aprendizagem das criancas, e esta ndo se constituia apenas em resultados avaliativos e
seletivos, pois aprender ndo significa somente codificar e decodificar signos, ou mesmo
decorar conteudos, utilizando sistemas apostilados de ensino. Em meio aos estudos, em
contraposicdo a gestdo escolar que realizava, me deparei com vérias propostas de gestdo:
gerencial, democratica, participativa e Comunidades de Aprendizagem (CA)?2 Estas se
propGem a gerir a escola mediante o dialogo, utilizando-o para buscar solucbes que
resultem na aprendizagem para todos, promovendo participacdo coletiva na gestdo da
escola. Tais estudos e a implantacdo do projeto CA geraram o relatério de pesquisa para

qualificagéo.

2A proposta de Comunidade de Aprendizagem sera referente & proposta desenvolvida pelo Centro Especial de
Investigacdo em Teorias e Praticas Superadoras de Desigualdades — CREA, da Universidade de Barcelona, que visa a
transformacdo da educacdo através da gestdo democratica, abrangendo a comunidade escolar. Visa construir uma
educacdo de qualidade com a participacdo coletiva, cujo intuito é a aproximagdo da escola, familia e comunidade.
Constituindo a transformacéo do espacgo escolar, essa proposta tem como fundamentos a teoria da acdo comunicativa
postulada por Jirgen Habermas, teoria da dialogicidade do educador Paulo Freire.
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Apos a qualificacdo, ficaram evidentes as mudancas necessarias no texto avaliado.
Com as contribuicdes da banca, revi o modo como entendia 0 meu objeto de pesquisa.
Embora tivesse por proposta a superacdo de uma gestdo burocratica, gerencial, esta
aparecia na descricdo do relatério de pesquisa apresentado. Isso se evidenciava na
organizacdo dos capitulos e titulos. Mesmo sendo o objetivo descrever sobre gestdo
democrética, o texto trazia a gestao rigida que acontecia na escola.

Outro equivoco foi pensar na possibilidade de mudanca das estruturas de
funcionamento da ONG/ Escola, ao colocar em pratica a gestdo democratica. Eram
necessarios mecanismos de eleicdo e a instituicdo do Conselho Deliberativo para
efetivacdo dessa gestdo, e isso ndo seria viavel, uma vez que a ONG/ Escola era mantida
pedagdgica e financeiramente por uma empresa que a pensava e a gerenciava por moldes
empresariais.

Fui alertada pela banca que a gestdo democratica defendida ndo se dava pelo que
descrevia a pesquisa, se aproximava muito mais de uma gestdo participativa, questoes
que, para mim, pareciam sinénimos. Ao aprofundar os estudos sobre as trés formas de
gestdo até entdo examinadas (gerencial, democrética e participativa), percebi ser a gestdo
dialdgica o que buscdvamos na escola. Embora tal termo ndo aparecesse na literatura e
nos estudos sobre gestdo, estava implicito nas praticas das CA experimentadas na escola
e nas propostas de Paulo Freire.

O objetivo desta pesquisa visa a analise da gestdo de uma ONG/Escola, sua
problematizacéo e a apresentacdo para a escola do projeto CA, visando a gestéo dialdgica.

Ao verificar a gestdo presente na ONG/Escola, verificou-se que seus estatutos
propunham o resgate social, ndo somente o Educacional, mas também o Recreativo
Desportivo e Cultural. Porém o trabalho pedagdgico se desenvolvia a partir da
meritocracia, isso configurava uma gestdo de resultados que excluia aqueles que,
supostamente, ndo aprendiam.

A proposta foi apresentar a escola a gestdo dialogica, e que ela passasse a usar
esta nova forma. O universo onde foi realizada a pesquisa, como ja dito, € uma ONG
localizada na zona leste. Tendo como objeto de estudo a gestdo escolar, esta suscita
problematizacGes e questdes: como superar um modelo de educacao cuja gestdo se volta

para a administracéo de resultados? Como superar uma gestao escolar cujo eixo central é
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a meritocracia? Como desenvolver uma proposta educativa cujo eixo de gestdo seja a
participacao e o diadlogo?

No decorrer deste relatério de pesquisa, verificaram-se uma, entre muitas
possibilidades de superacdo de uma gestdo burocratica e gerencial para uma gestao
dialdgica e participativa. A segunda alternativa foi utilizada nesta pesquisa/intervencéo,
discutindo e apresentando o modo como a ONG/Escola buscou apropriar-se da gestéo

dialdgica, e como vem superando os problemas gerados pelo outro tipo de gestéo.

O Caminho Percorrido

Com o objetivo de estudar a gestdo escolar com vistas a superacdo da gestdo
anterior, realizou-se um levantamento de dissertacOes e teses que abordam o tema.
Constatou-se que este aparecia em diversos estudos, mas nao foram identificados
trabalhos que possuissem a gestdo dialdgica como tema central. Os temas mais comuns
eram analises de gestfes escolares burocraticas gerenciais e propostas de superagdo via
gestdo democratica ou participativa.

No levantamento das dissertacdes e teses, foram encontrados os primeiros estudos
avaliativos, no Brasil, das CAs. Apesar de ndo tratarem diretamente da gestdo, apontavam
para uma gestdo escolar dialdgica, cuja pratica permitiria que a ONG/Escola repensasse
seu trabalho.

Esta pesquisa foi organizada em trés capitulos. O primeiro capitulo tem o objetivo
de apresentar os estudos sobre gestao escolar e discutir sobre as quatro possibilidades de
gestdo mais presentes em estudos realizados no Brasil. Sdo elas: gerencial; democrética;
participativa; dialdgica. Sobre esta serdo apresentadas suas bases tedricas — pautadas nos
principios de Paulo Freire e Jirgen Habermas —, que constituem as bases tedricas e
metodoldgicas das CAs, a fim de compreender as distancias entre esses modelos e a
escolha da Comunidade de Aprendizagem como possibilidade gestora. Nessa perspectiva
0 capitulo fara as seguintes abordagens sobre as formas de gestes: a administracdo
escolar gerencial, com relacbes de dominagdo e poder, transpostas para o interior da
escola e racionalidade administrativa, tendo uma educacdo voltada ao preparo para o
mundo do trabalho; a gestdo democratica no ensino, possibilitando a participacdo dos
sujeitos da comunidade escolar até mesmo na elaboracdo da proposta pedagogica Com
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mecanismos para esse exercicio, como os conselhos escolares, da voz aos atores da
escola, sendo divididas as responsabilidades entre os sujeitos, que se envolvem com a
gestdo; a gestdo participativa, € mais um instrumento para pratica, saindo da gestdo
centralizada para a coletividade, tendo a participacao do grupo escolar para administracdo
e tomada de decisbes; a gestdo dialégica baseada nas atuacfes de éxito das CAs,
possibilitando a interagdo dos sujeitos no ambiente escolar.

O segundo capitulo mostra uma gestdo escolar muito centralizada, em que o
diretor escolar € responsavel por todas as tarefas do cotidiano e, ainda, deve cumprir mais
de um plano de metas, impostos pela empresa mantenedora da escola. Na gestdo
empresarial, fica claro a centralizacdo e a intervencdo direta da empresa mantenedora. A
escola possui Plano de Metas e Plano Escolar. O Plano de metas é seguido rigorosamente,
pois sdo realizadas reuniGes bimestrais para apresentacdo dos resultados, elas ocorrem
na empresa mantenedora junto com os diretores e presidente.

No terceiro capitulo, sera descrita a proposta de insercdo do projeto CA, para
propiciar uma gestdo dialégica, com envolvimento da comunidade escolar na mesma.
Trata-se de um projeto apresentado a unidade escolar, a comunidade, aos funcionarios,
aos alunos e as familias, que pode ou ndo ser aceito, conforme o desejo de todos. A escola
e 0s sujeitos nela envolvidos possuem autonomia de decisdo, utilizando seu poder de
escolha. As perspectivas incluem o trabalho coletivo, a igualdade entre os sujeitos nos
dialogos e a autonomia de todos. E um processo para alcancar todos esses aspectos e
transformar a situacdo..

O terceiro capitulo apresentard, também, o caminho percorrido para a construcao
da pesquisa e a proposta para finaliza-la , baseada na Metodologia Comunicativa Critica
e construcdo de tabela com fatores transformadores e excludentes. Serdo abordadas a
observacdo de campo, a transformacdo da ONG/Escola em Comunidade de
Aprendizagem e a consequente transformacgéo de sua gestdo pelos atores escolares. A
Metodologia Comunicativa Critica se apresenta como alternativa as metodologias
tradicionais, aportando a uma nova perspectiva de investigacdo — que reconhece 0s
principios das pedagogias criticas e a agdo comunicativa. Na metodologia critica coloca-
se em pauta a autorreflexdo e atuacéo do sujeito em um dialogo que se propde igualitario.

Concluindo, consideracdes finais serdo tecidas.
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CAPITULO I - DOS ESTUDOS SOBRE A GESTAO ESCOLAR A GESTAO
DIALOGICA

Este capitulo tem o objetivo de apresentar os estudos sobre gestdo escolar e
discutir quatros possibilidades de gestdo, mais conhecidas nos estudos realizados no
Brasil: gerencial, democratica, participativa e, por fim, dar conhecer as bases tedricas da
gestdo escolar dialdgica pautada nos principios Freire e Habermas, e que se constituem
nas bases teoricas e metodoldgicas das CAs, de modo que possamos compreender as
distancias entre esses modelos e escolha da Comunidade de Aprendizagem como

possibilidade gestora.

1.1 Estudos Sobre o Tema

Um levantamento bibliogréfico sistematizou a producdo cientifica, entre 2000 e
2014, em torno dos temas: gestdo escolar, democratica, participativa e Comunidades de
Aprendizagem. As fontes documentais foram retiradas do banco de teses e dissertagdes
da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), do Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), da Associagdo Nacional de
Politica e Administracdo da Educacdo (Anpae), da Revista Em Aberto e em artigos de
periddicos da area de ciéncias humanas e sociais.

QUADRO |- PANORAMA DE LEVANTAMENTO DE DADOS

Fontes Quantidades no Tema Quantidades Ano
total Selecionadas

Capes 769 Gestdo Democrética e Gestéo 200 2000 a 2014
escolar

Ibict 500 Gestdo Democrética e Gestdo 102 2000 a 2014
escolar

Em Aberto 30 Gestdo Democrética e Gestéo 16 2000 a 2014
escolar

Anpae 110 Gestdo Democratica e Gestdo 32 2000 a 2014
escolar

Total de documentos 350

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)
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Aqui, discutem-se os dados quantitativos provenientes dos quatro tipos de fontes e
focos de interesse das investigacdes, pesquisa documental realizada entre os meses de
junho e julho. Procura-se identificar os desenhos metodologicos e os referenciais teoricos
adotados nas producdes cientificas referente ao tema gestdo escolar. Como resultado,
encontram-se trabalhos que se aproximam do objeto desta pesquisa e com ele dialogam.
O gréfico | apresentam os trabalhos relacionados a cada tema.

GRAFICO I — Levantamento de Dados

200 | —
150 |
100 = m Colunasl
% @ Colunas?2
50 A I Colunas3
O === T — T —Q |/
Gestao Gestao Escolar Comunidades
Democratica de

Aprendizagem

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)

1.1.1 Gestao Democrética

O primeiro eixo traz 183 estudos que analisam como ocorrem 0S Processos
interativos no espaco escolar. Alguns autores, como: Bergamo (2008); Silva (2012),
Bispo (2012); Gomes (2013); Martins (2013); Ribeiro (2007); Antunes (2012) e Santos
(2008), tratam sobre: a construcdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP); os processos de
gestdo (mudancas/permanéncias na organizacdo e na cultura escolar); a participacéo de
alunos, pais e professores nos processos de elaboragédo do PPP, nas reunides coletivas,
nos espacos internos de deliberacdo sobre o plano da escola e demais formas de
planejamento escolar; as novas préaticas de gestdo; os usos da avaliagdo como instrumento
de gestdo; a avaliacdo na visao dos atores escolares (pais, alunos, professores, diretores);

a autonomia escolar e o clima organizacional; os conflitos administrativos e pedagogicos;
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as questdes que afetam a qualidade de ensino, sobretudo as que envolvem 0 sucesso e a
evasdo escolar; a gestdo democrética; os processos decisorios; as concepcdes e estratégias
de comunicacdo; as formas de atuacdo das equipes de gestdo ou do gestor.

Bergamo (2008), em seus estudos sobre a gestdo democratica, apresenta 0s
mecanismos pelos quais ela funciona no espago escolar, como conselhos escolares,
grémio estudantil, PPP, construidos com a participacdo da comunidade escolar. Os
estudos de Silva (2012) falam sobre a implantacdo da gestdo democréatica nas Escolas
Publicas de Maceio, mas por meio das eleicdes de diretores e conselhos escolares,
conselho de classe e grémio estudantil, com a participacdo direta da comunidade escolar.

A dissertacdo de Bispo (2012) busca analisar alguns significados da democracia
na gestdo de uma escola e verificar o discurso democratico e quais sdo 0s procedimentos
caracteristicos da gestdo. Analisa, ainda, discursos de candidatos a gestdo da escola para
compreender como 0s pais e educadores qualificavam a gestdo da instituicdo e o que
esperavam dela para considera-la, realmente, democréatica. As pesquisas de Gomes (2013)
expdem a possibilidade de relacionar a qualidade da educacdo advinda da ferramenta da
gestdo democratica, expressa nas eleicGes diretas para diretores escolares, e as
concepgdes sobre gestdo numa perspectiva democréatica. Martins (2013) retrata o uso de
instrumentos democraticos — como a construcdo coletiva do PPP, os horéarios voltados
para reunides, Hora de Trabalho Para Atividade (HTPC) e reunides da Associagéo de Pais
e Mestres (APM) — que permite compreender quando os gestores entendem que estdo
possibilitando praticas democraticas na escola, isto é, a gestdo escolar articulando escola

e democracia.

Ribeiro (2007) investiga a gestdo democratica mediante o PPP, os desafios da
implantacdo da mesma em escolas publicas, o trabalho participativo da comunidade
escolar. Ao apontar essas possibilidades, de participacdo coletiva, os profissionais deixam
transparecer em suas falas os principios da autonomia, da construcdo coletiva e da
participacao, principalmente quando se trata da definicdo de metas e acfes educativas que
ajudem na melhoria da qualidade do ensino.

Antunes (2012) relata sobre a reflexdo sobre o inicio da Gestdo Democratica do
Ensino Publico no Rio Grande do Sul, destacando o processo de constituicdo dos

Conselhos Escolares e da escolha dos diretores das Escolas Estaduais a partir da analise
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dos discursos de ex-diretores que participaram e/ou coordenaram 0 processo de
democratizagdo da Escola Publica.

A anélise de Santos (2011) sobre a implantacdo dos mecanismos e espagos de
participacdo pelas escolas aponta as possibilidades concretas da gestdo democratica,
tendo como limites: a auséncia da participa¢do dos alunos nos Conselhos de Classe; a
auséncia de funcionérios de servicos gerais, da secretaria e dos pais nas reunides e
planejamentos pedagdgicos; a auséncia da comunidade local nos Conselhos Deliberativos
Escolares. O autor conclui que a gestdo democratica esta sendo implementada, porém a

participacdo da comunidade escolar e local ndo esta ocorrendo na sua plenitude.

1.1.2 Gestao Escolar

Dos 162 estudos sobre gestéo escolar, destacam-se alguns autores que discutem a
gestdo burocrética, gerencial, como Rosa (2011), Gomes (2009), Dantas (2011), Lima
(2012), Oliveira (2012). Tais autores analisam o sistema de gestdo escolar, as
responsabilidades dos diretores escolares, as concepc¢des de administracdo, os modelos
de gestéo e a funcéo social da escola, as contribui¢des das Ciéncias Humanas e Sociais
para a gestdo educacional e as concepgdes de formacédo do gestor.

Na pesquisa de Rosa (2011), a gestdo escolar é compreendida como
responsabilidade do diretor da escola, mas possui um sistema maior, que € responsavel
pela oferta de ensino e garantia da sua qualidade ; como a responsabilidade dos governos
na organizacdo dos sistemas de Ensino Federal, Estadual, Municipal, e nos critérios de
mensuracdo do ensino mediante avaliagcdes externas, para ofertar ensino de qualidade
com a utilizacdo dessas avaliacbes externas. Gomes (2009) traz em seus estudos a
discussdo teodrica dos conceitos de eficiéncia e racionalidade, procurando incluir a
dimensdo politica e fazé-la dialogar com questdes da Teoria Organizacional, de forma a
permitir a elaboracéo de definigdes operacionais de eficiéncia, as reformas gerencialistas.

Na organizacado do trabalho na escola, Lima (2012) considerou a diversificacdo da
divisdo do trabalho escolar. O administrador escolar aparece nesse cenario como o
especialista em administrar um tipo de gerente que coordena e controla o trabalho alheio,
concentrando o saber em suas maos. Tal papel, atribuido ao diretor, que assume a posi¢édo

de Especialista, conttm em sua esséncia 0s principios tayloristas de geréncia, como
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aquele que organiza, controla e administra, detendo a concepcao do trabalho, planejando
e controlando a execucdo do mesmo, concebendo o ato de administrar como selecéo de
recursos para atingir determinados fins.

Dantas (2011) retrata a gestdo escolar em Escola Publica, a burocratizacdo do
sistema escolar e 0 processo de planejamento e execucdo de tarefas do diretor na unidade
de ensino. Sua pesquisa possui abordagem qualitativa e inclui um trabalho de campo
destinado a coletar e analisar conceitos da gestdo escolar e suas praticas.

Oliveira (2012) afirma que a gestdo escolar € fundamental para uma educacéo de
qualidade e que o diretor escolar deve buscar competéncias e habilidades para liderar as
acOes pedagdgicas e desenvolver a administracdo e a aplicabilidade das competéncias da

gestdo de qualidade para obter um bom gerenciamento.

1.1.3 Comunidade de Aprendizagem

No terceiro eixo, encontram-se cinco dissertacdes: de Pinheiro (2010); Moreira
(2010); Constantino (2010); Caires (2010) e Bianchini (2011). Os autores tratam a
proposta de Comunidades de Aprendizagem que visa a transformacdo social e cultural da
escola e de seu entorno, e esta pautada na aprendizagem dialégica, com o objetivo de
educacéo de qualidade para todos.

Pinheiro (2010) propde um estudo sobre a existéncia de conflitos como ponto de
partida para a busca de entendimento, que se estabelece na acdo comunicativa, fruto do
consenso alcangado por meio dos melhores argumentos — investigagdo que integra a
implantacdo das Comunidades de Aprendizagem. Esse projeto favorece a participacdo de
todos na escola nos processos de tomada de decisdo, de forma igualitaria, e devido a essa
participacdo, acontecem no processo conflitos que se manifestam nas relacdes, e estas
sdo mediadas pelo didlogo , favorecendo as resolucées dos problemas.

A pesquisa de Moreira (2010) foi desenvolvida levando em conta a diversidade
cultural e a educagdo escolar, a perspectiva comunicativo-dialdgica, o trabalho ligado ao
preconceito, a discriminacdo e ao racismo, como elementos centrais de uma prética
docente que se faz pautada na diversidade. Constantino (2010) dedica-se a compreender,
a partir da perspectiva dialogica, quais praticas em sala de aula contribuem para a
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constituicdo positiva das criangas negras, do respeito as diferencas, analisa quais préaticas
precisam ser superadas e os conceitos de identidade e de diversidade.

Na dissertacdo de Caires (2010) sobre a proposta de Comunidades de
Aprendizagens, é estudado o dialogo igualitario nas relacoes, favorecendo a participacéao
da comunidade escolar em Vvérios espacos e a tomada de decisdo, enquanto aspecto
fundamental da gestdo da aprendizagem. Bianchini (2011) volta-se para 0s pressupostos
basicos da Aprendizagem Dialdgica, a base conceitual € a proposta de Comunidades de
Aprendizagem, apresentando uma pesquisa de carater tedrico por intermédio do
levantamento e da anélise de textos publicados em periddicos.

Os estudos dos autores citados ndo s6 ampliaram o entendimento da gestdo
escolar, como também contribuiram para a apropriacdo de uma bibliografia especializada
sobre 0 tema, para a compreensdo da estrutura e organizacdo do trabalho académico. O
levantamento bibliogréafico realizado permitiu a identificacdo dos principais autores que
discutem a gestdo escolar, como Paro (2012), Dubet (2008), Gémez (2001). Esses autores
confirmaram as suspeitas iniciais de que a gestdo escolar realizada na ONG/Escola era

altamente gerencial, burocratica e, sobretudo, meritocratica.

1.2 GESTAO ESCOLAR - GERENCIAL, DEMOCRATICA, PARTICIPATIVA
E DIALOGICA

1.2.1 Gestao Gerencial

H& muito se compreendeu que a concepcao de administracdo escolar gerencial é
uma relacdo de dominagdo e poder transposta para o interior da escola. Ela envolve a
racionalidade administrativa e tem uma educacéo voltada para a dominagéo, com relagoes
hierarquicas em que se opera o poder de mando. Nessa relacéo, os subordinados aceitam

as regras, e a administracdo € sempre burocratica, e caracteriza-se, segundo Botler, por:

[...] centralizag@o das decisdes na cupula, auséncia de autonomia das unidades
da organizacdo, detalhamento de atividades a partir de divisdo do trabalho,
previsibilidade de funcionamento com base em planejamento, formalizacéo,
hierarquizacdo e centralizacdo da estrutura organizacional. Alguns dos
indicadores desses elementos seriam a obsessdo pelos documentos escritos,
comportamentos estandardizados com base em normas estaveis, uniformidade
e impessoalidade nas relagdes humanas, concepgao burocréatica das funcoes.
(BOTLER, 2004, p. 33).
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A burocracia enfatiza a organizacdo administrativa da escola sob os principios de
controle e poder. Paro (1986, p. 18) concebe a administragdo como “[...] utilizacdo

racional de recursos para a realizacdo de fins determinados”.

Dessa forma, a administracdo especificamente capitalista, que, mercé dos
condicionantes sociais e econdémicos de um particular modo de producdo se
apresenta, tanto no nivel estrutural quanto no superestrutural, como mediadora
da exploracdo e dominio de uma dada classe social sobre as demais, é tida, no
ambito da teoria da administragdo, quer “geral”, quer escolar, como tendo
validade eterna e universal. (PARO, 2012, p. 164).

A gestdo escolar, segundo o autor, possui uma racionalidade marcante por ser
voltada para a administracdo empresarial, burocratica, [...] dos métodos e técnicas que
sdo especificos da empresa capitalista, no plano da préatica, a dimensdo conservadora se
manifesta ndo apenas nos mecanismos gerenciais ai presente [...]”. (PARO, 2012, p. 176).
Pode-se ressaltar que a racionalidade interna anula a promocao humanistica na escola,
possui a eficiéncia em resultados, atendendo a um sistema capitalista minoritario, e ndo

as especificidades humanas. Para Simé&o (2012, p. 45):

[...] é possivel identificar uma relativa aproximagao entre o0 modelo gerencial
de gestdo da qualidade na &rea da administragdo de empresas e o sistema
educacional em que a produtividade, a eficiéncia e a racionalidade se
concretizam.

E uma forma de fazer com que a equipe se torne pertencente a organizacgéo e
consciente pela situacdo onde esta inserida. Conforme Freire (1980), é pelo dialogo que
se cria a construcdo entre os sujeitos e o envolvimento em busca de um mundo comum.
Dai a necessidade da escola ter essa visdo de um mundo comum como a viséo de todos,

com sujeitos capazes de acdo e reflexdo sobre sua realidade para galgar a libertacéo:

No fundo, buscava um diélogo entre elas de que pudesse resultar a necessaria
ajuda muatua que, por outro lado, implicando uma intensidade maior da
presenca das familias nas escolas, pudesse ir aumentando a conotagdo politica
daquela presenca no sentido de abrir canais de participacdo democratica a pais
e mdes na propria politica educacional [...] (FREIRE, 1994, p. 20).

O diélogo deve ser a base das relagcdes da comunidade escolar, fortificando sua

presenca no espago de ensino, participando deste a partir da dialogicidade. Os sujeitos se
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relacionam mediante o dialogo para interferir na realidade, problematizar, questionar,

transformar o meio.

1.2.2 Gestao Democréatica

Para o exercicio da gestdo democrética, alguns mecanismos S80 necessarios,
conforme as abordagens das dissertacdes e livros que tratam sobre o tema. No viés da lei,
a Constituicdo Federal de 1988, artigo 206, inciso VI, estabeleceu a gestdo democratica
no ensino publico (BRASIL, 2009). A LDB, Lei n. 9.394/96, artigo 14, também traz a
questdo da gestdo democréatica no ensino publico como principio para o ensino.

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino

publico na educacédo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme
0S seguintes principios:

| - participacdo dos profissionais da educagdo na elaboracdo do projeto
pedagogico da escola;

Il - participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes. (BRASIL, 1996).

A LDB apresenta uma abertura para a gestdo democratica no ensino,
possibilitando a participacdo dos sujeitos da comunidade escolar na elaboracdo de
propostas pedagdgicas. Com mecanismos para tal, como os conselhos escolares, que ddo
vOz aos atores da escola, sdo divididas as responsabilidades e os sujeitos se envolvem

com a gestao:

[...] uma gestdo de escolas estruturada em bases democraticas, fundada na
participacdo da comunidade, terd maiores facilidades de conseguir a adeséo de
parcelas significativas dos pais de alunos, para atividades culturais que visem
a reflexdo mais profunda dos problemas educacionais de seus filhos, e que Ihe
propiciem, ao mesmo tempo, a apreensdo de uma concepc¢do de mundo mais
elaborada e critica. (PARO, 2006, p. 155).

Nesse sentido, sdo importantes 0s estudos sobre a pratica da gestdo democréatica
pelos sujeitos — todos responsaveis pelos processos pedagdgicos no espaco da escola.
Serdo apresentados a seguir, mecanismos para inserir a gestdo democratica no sistema de
ensino e uma breve reflexao acerca dos mecanismos de gestdo, como o PPP, os Conselhos
Escolares, a eleicdo para diretores, 0s grémios e a associacao de pais. A meta é apresentar
uma caracterizacdo bésica de cada ferramenta de gestdo democréatica e seus principais

elementos.

30



A formacdo de Conselhos Escolares efetiva-se como uma nova forma de partilhar

a construcédo de decisdes. Nesse sentido, a gestdo democratica pressupde a superagdo dos
processos centralizados dentro da escola:

Os conselhos de escola e comunidade trouxeram para o cotidiano escolar vozes

diferentes e discordantes —, assustam a direcéo, o corpo docente, e 0s técnicos

das secretarias de educacdo, os mais importantes no conjunto das relacfes

democraticas, porque fazem refletir, e provam que a realidade ndo é

homogeénea e esta sempre em movimento. As iniciativas se multiplicam nas

escolas, quando os conselhos séo atuantes, os direitos e os deveres passam a

fazer parte do cotidiano. A confianca na coisa publica é restabelecida.
(BASTOS, 2001, p. 67).

Para Bastos (2001), os conselhos escolares sdo instrumentos para a viabilizagdo
da democracia, sendo a escola um espaco importante para discussoes e reflexdes sobre
acOes e responsabilidades nas relagdes escolares, colocando em préatica a construgédo
coletiva. E importante ressaltar que para o exercicio democratico a escola precisa se

despir do tradicionalismo e da centralizacéo das decisoes:

A gestdo democrética deve ser um instrumento de transformagéo das préaticas
escolares, ndo a sua reiteracdo. Este é o seu maior desafio, pois envolverj,
necessariamente, a formula¢do de um novo projeto pedagégico. A abertura dos
portdes e muros escolares deve estar acompanhada da nova proposta
pedagégica que exija. Se as escolas ndo estiverem predispostas a essa
mudanca, a gestdo e a melhoria da qualidade serdo expressdes esvaziadas de
qualquer contetdo substantivo. (SPOSITO, 2001, p. 55).

O processo educativo sera construido pela participacdo coletiva, em busca da
melhoria da qualidade de ensino, da ruptura da dominacéo e da centralizacdo das decisoes
sobre o direcionamento dos objetivos da escola.

A gestdo democréatica, historicamente, chegou ao Ensino Publico mediante
reivindicacdes sociais. Apds o regime militar, a sociedade civil busca participacdo nas
decisdes dentro da escola, tendo conviccao de que a pratica democratica € o caminho para
a qualidade de ensino. De acordo com Bastos (2001, p.14): “A gestdo democratica
somente serd& um modelo hegemonico de administracdo da educagdo, quando, no
cotidiano da escola, dirigentes e dirigidos participarem desse debate tanto nas reunides
administrativas e pedagogicas”. O autor faz um panorama sobre as préaticas da gestdo
escolar e 0s movimentos internos e externos existentes para o funcionamento desse

mecanismo. Uma das importantes ferramentas para a constru¢do da democracia é o
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Conselho Escolar. Ele se constitui como um meio de intervencdo e reflexdo sobre as
acoes, e os sujeitos que o compdem exercem os direitos e deveres de todos no cotidiano
escolar. Também sinaliza sobre a escolha do gestor através do voto, um direito da
comunidade escolar escolher seus gestores exercendo, dessa forma, sua cidadania:
E neste sentido que a escolha dos dirigentes, acima de qualquer solugio
burocratica ou clientelista, deve passar necessariamente pela manifestacdo da
vontade dos dirigidos, de modo a comprometer-se de fato com os que fazem a

educacdo escolar e, acima de tudo, com os usuarios diretos (alunos) e indiretos
(pais e comunidades em geral) de seus servicos. (PARO, 2001 p. 12).

As decisdes coletivas com diferentes opiniGes fazem o papel importante da
reflexdo sobre as acdes, 0 respeito ao proximo e as relacbes de poderes, com iniciativas

de mudanca da realidade e construcdo de uma escola democratica:

Gestdo democrética, participagdo dos profissionais e da comunidade escolar,
elaboragdo do projeto pedagégico da escola, autonomia pedagdgica e
administrativa sdo, portanto, os elementos fundamentais na construgdo da
gestéo da escola. Neste sentido, vale lembrar algumas defini¢cGes que possam
nos conduzir a dar um novo significado & gestao da educacao e a administracdo
da educagdo de um modo geral comprometidas com os desafios dos saberes
necessarios a construcdo da concepcdo de humanidade como comunidade
planetaria. (FERREIRA, 2000, p. 306).

De outro modo, nas contribuicdes de Mello (2004, p. 34) “[...] a escola é espaco
de reflexdo e precisa ter espaco para o dialogo e para ouvir também elementos necessarios
para a construcdo da identidade coletiva, tendo em vista o planejar”. Na dimensdo da
gestdo pedagdgica mediante elaboracdo e execugdo do PPP, este é, consequentemente,
um instrumento coletivo, que favorece a implementacdo de uma cultura de planejamento

participativo, efetivando a gestdo democratica:

Neste sentido, a organizagdo traz significado valorativo das a¢Bes concretas
dos sujeitos que fazem a escola, o que inclui seus interesses, suas interacdes,
suas intervencdes. Os valores, atitudes, modos de relacionamento, formas de
resolver os problemas refletem uma cultura que é determinada tanto
institucionalmente pelo sistema de ensino, bem como é determinada pelas
crengas e valores que 0s sujeitos trazem de suas experiéncias de vida
individual, familiar, social. (BOTLER, 2004, p. 53).

As eleicBes de diretores, outro mecanismo utilizado para a democratizagdo da

gestdo, promove 0 acesso democratico dos gestores, sendo uma forma da participacao
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coletiva dos atores escolares com a comunidade. A perspectiva seletiva garante as
habilidades e competéncias dos diretores para atuarem nas escolas. O processo de elei¢cdo
demonstra 0 quanto a comunidade os respalda, acreditando que suas ideias podem
contribuir com uma escola que descentraliza funcdes, e se preocupam com a educacéo de
boa qualidade direito de todos, sendo a participagdo coletiva necesséria para a aprovagao

de suas propostas:

A autonomia demanda, por parte dos gestores da escola e de sua comunidade,
um amadurecimento caracterizado pela confianga reciproca, pela abertura, pela
transparéncia e pela transcendéncia de vontades e interesses setorizados ou
pessoais, em nome de um valor maior, que é a educacdo de qualidade. (LUCK,
2010, p. 86).

Para a pratica da gestdo democratica é necessario o envolvimento de todos. Como
diz Paro (1996, p. 160), “[...] € preciso que todos os que estdo diretamente ou
indiretamente envolvidos no processo escolar possam participar das decisdes que dizem
respeito a organizagdo e funcionamento da escola”. Assim com uma gestéo centralizada
néo viabiliza a democracia, tdo questionada nos estudos sobre gestéo escolar, pensando
gue o maior objetivo é o ensino-aprendizagem em que todos podem ter a oportunidade de
formacédo intelectual e social, “[...] ndo pode ser considerada como democratica uma
escola em que os alunos fracassam, e que ndo pode ser democratica uma escola que ndo
¢ para todos”. (LUCK, 2010, p. 59).

Todos os mecanismos de movimento dentro da escola focalizam a qualidade de
ensino. O movimento que descentraliza a gestdo vem sendo abordado desde a década de
1980. Segundo Luck et al. (1998, p. 13):

a) Participacdo da comunidade escolar na sele¢éo dos diretores da escola;
b) Criacdo de um colegiado/conselho escolar que tenha tanto autoridade
deliberativa quanto poder decisorio;

c) Repasse de recursos financeiros as escolas e consequentemente
aumento de sua autonomia.

Luck (1998) fala sobre a abertura para a participacdo de todos no espaco escolar,
compreendendo que os mecanismos de intervencdo na estrutura do sistema escolar séo
importantes para a democratizacdo. A gestdo democratica requer um processo
permanente de construcdo de novas praticas, 0 que exige a mudanca de percepcao e

atitudes das pessoas:
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Com a eleigdo de diretores, isto se modifica e o velho sistema entra em desuso,
mas uma nova forma de relacionamento esta em processo de formacéo e assim
o diretor eleito tem muito menos acesso as fontes de poder — a Secretaria de
Obras do Estado e aos contatos politicos tradicionais. O diretor eleito enfrenta,
além de todas as dificuldades inerentes a funcéo, a de construir uma nova forma
de relacionamento com os 6rgdos superiores num breve periodo de mandato.
(CASTRO et al., 1991, p. 101).

A eleicdo para diretores contribui para a participacédo de todos na escolha do cargo
de gestor, possibilitando que a comunidade — pais, funcionérios, professores e alunos —
exercite a democracia dentro da escola: “A participacdo da comunidade na escola, como
todo processo democratico, ¢ um caminho que se faz ao caminhar [...]” (PARO, 2005, p.
17).

1.2.3 Gestao Participativa

A gestdo participativa € mais um instrumento para préatica da gestdo, saindo
da gestdo centralizada para uma gestdo com participacdo coletiva dos atores escolares,
tendo a participacdo do grupo escolar na administracdo e tomada de decisdes. O
movimento de descentralizacdo, segundo Luck et al. (1998), iniciou-se na década de

1980, com a democratizacdo e o0 surgimento das tendéncias de gestdo escolar.

Quadro Il - Modelo Basico de Tipos de Gestao

Fonte: Faria (2001, p. 23).
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Faria (2001) apresenta um modelo basico de tipos de gestdo, conforme o quadro

Como ISOLADAMENTE EM GRUPO COLETIVAMENTE
Administra
Quem
Administra
UM Heterogestdo Gestdo Gestdo Participativa
Absoluta/Monarquica Participativa Representativa
Consultiva
POUCO Heterogestdo Gestdo Gestdo Cooperativa/
Relativa/Oligarquica Participativa Associativa
Grupal
MUITOS Gestdo Anarquica Cogestdo Autogestédo
Individualista/Ocloratica Democratica/Solidaria

Il. Para ele, a gestdo participativa surge como uma forma de fazer com que o0s sujeitos
participem das tomadas da decisdo, fazer com que se sintam envolvidos na gestdo do
trabalho escolar. Nesse sentido, a gestdo participativa é uma das formas de obter o
comprometimento, fazendo com que todos se sintam efetivamente fazendo parte da

gestdo da escola, tomando decisdes e auxiliando o gestor ou diretor:

E necessario ter em mente que uma cultura ndo é mudada apenas por desejo,
faz-se necessario o alargamento da consciéncia e da competéncia técnica para
tanto. E importante reconhecer que mesmo que as pessoas desejem participar
da formulacdo e aceitar, rapidamente, o 6nus de fazé-lo, dai porque, apds
manifestarem esse interesse, demonstram por meio de comportamentos
evasivos resisténcias ao envolvimento nas agBes necessarias a mudanca
desejada. (LUCK et al., 1998, p. 18).

E importante o gestor promover um ambiente propicio para que todos (pais,
alunos, professores, funcionarios e comunidade) participem e sintam que fazem parte do
processo, para favorecer a criticidade e a responsabilidade no meio educacional,
apresentando capacidades de agir e refletir sobre os problemas. Na gestdo participativa,
estes sdo mapeados e discutidos. Os participantes estudam o caso e decidem a agéo. O

quadro 111 exemplifica essa organizag&o.

Quadro 111 — Beneficios da Participacdo na Solucédo de Problemas por Etapas

| Etapas | Papel da Participacéo
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1. Consciéncia do Permite concentrar a atencdo na existéncia de um
problema problema. Onde ndo h& vias de comunicagéo abertas, 0s
problemas correm o risco de nao serem trazidos a tona
para serem solucionados, sendo, entdo, agravados.
2. Diagnostico do Traz outras visGes para assegurar que o problema seja
problema corretamente diagnosticado. Expande a rede de coleta
de dados. Ajuda a ganhar a aceitacao e o envolvimento
dos interessados na solugdo de problemas. A
participacdo e consulta nessa etapa permite acelerar a
implementacdo da solugao.
3. Definicdo do Ajuda a ganhar a aceitacdo e o envolvimento dos
Problema interessados na solucgéo de problemas. A participacao e
a consulta nessa etapa permitem acelerar a implantacéo
da solucdo
4. Geracdo de Reconhece e incorpora o conhecimento profissional dos
alternativas professores no nivel de decisdo da escola, e o dos
diretores no nivel de decisbes municipais ou estaduais.
5. Teste de alternativas | O feedback e a retificacdo sdo muito mais confiaveis
quando os responsaveis pela implantacdo estdo também
envolvidos nos testes das alternativas.
6. Escolha de Permite garantir o comprometimento dos participantes
alternativas com a alternativa escolhida. Também ajuda a minimizar
sabotagens e boicotes em relacdo as solughes
escolhidas.
7. Desenvolvimento de | Ganha o comprometimento daqueles que tém que
um plano de agdo implantar e assumir tarefas.
8. Comunicacdo do Ajuda a facilitar a compreensdo de como as decisbes
plano podem afetar aqueles que estdo fora da unidade e a
reduzir possiveis sabotagens.
9. Implantacdo do plano | Ajuda a garantir um esfor¢o coordenado da equipe,
de acéo contanto que tenha havido participacdo nas etapas
anteriores.
10. Acompanhamento e | Permite assegurar o feedback adequado em relacdo a

avaliagdo

sucessos e problemas daqueles diretamente afetados.

Fonte: Luck et al. (1998, p. 53).

De acordo com o quadro Ill, a comunidade escolar participa do processo de

decisdo, organizam-se mapeamentos de problemas e € aceita a colaboracdo do sujeito

desde que participe do processo desde o principio:

Pode-se generalizar o conceito de gestdo participativa, de acordo com
as teorias da administracdo em geral, a um conjunto de principios e
processos que defendem e permitem o envolvimento regular e
significativo dos trabalhadores na tomada de decisfes. Isto pressupée
um envolvimento participativo dos atores na definicdo de objetivos e
metas, na procura de solugBes para os problemas, no processo de
tomada de decisGes, na faculdade de se informar e na possibilidade de
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avaliar o decorrer das atividades ou os resultados. (SIMAO, 2012, p.
45).

Nas contribuicdes de Simdo (2012), a gestdo participativa da abertura para a
comunidade escolar gerir junto com seus gestores, empenhando-se em encontrar solucgdes
para os problemas. A gestdo participativa constitui-se no estilo de gestdo consultivo que
busca opiniGes de um grupo de colaboradores, utilizando-as para tomar e implementar
decisbes. E uma estratégia administrativa para um ensino de qualidade sem distanciar-se
do estilo de gestdo gerencial.

Para Gandin (2000), as tarefas da administracdo sdo importantes em todo processo
de elaboracdo, execucdo e avaliacdo. Os gestores tém o propoésito de articular as pessoas
para que a instituicdo, o grupo, participe do plano. A participacdo de todos na
administracdo € uma forma de organizacdo para que cologuem na pratica o que foi
elaborado no coletivo. O envolvimento na elaboracéo de projetos, o acompanhamento,
sdo tarefas administrativas em que houve a participacdo coletiva. Conforme o autor, 0
Planejamento Participativo consagra a necessidade de um projeto politico, mostra como
estrutura-lo e como organizar um processo técnico que lhe seja coerente, além de
estabelecer a participacdo. (GANDIN, 2000).

Nesse contexto, a participacdo é o compromisso com a colaboracdo, a
possibilidade de decidir pontos importantes e de menor importancia, a possibilidade de
todos usufruirem dos espacos e das decisGes. O instrumento do planejamento possui
técnicas que visam melhorar os objetivos (como coloca Gandin, “fazé-las bem™), como
tracar metas com a participacdo da comunidade escolar. (GANDIN, 2000, p. 35). O
Planejamento Participativo, como compreendido por Gandin, é ferramenta para intervir
na realidade. A gestdo gerencial segue uma estrutura empresarial centralizada, enquanto
na gestdo democratico-participativa existe abertura para o envolvimento da comunidade
escolar na gestdo da escola, descentralizando decisdes e havendo maior participacdo dos

atores do meio escolar.

Observa-se que, tanto o modelo burocratico como o democratico, ndo estdo
adequados a estrutura de funcionamento e organizacdo da escola, por seguirem a
metodologia empresarial, com hierarquias para as decisfes das organizac6es. Pensando

em novas propostas educacionais, que permitissem maior envolvimento dos funcionarios
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e da comunidade, jA& que a empresa mantenedora da ONG/Escola visava a esse
envolvimento, foi proposta e revista uma gestdo dialogica participativa, que favorecesse
a participacdo, mas sem interferir na hierarquia e na racionalidade administrativa. Foram
apresentadas as Comunidades de Aprendizagem, que trazem algumas atuacdes de éxito e

propdem melhoras na aprendizagem dos alunos.
1.2.3 Gestao Dialogica

A gestdo dialdgica apresentada nesta dissertacdo encontra seus fundamentos nas
discussdes empreendidas nas Comunidades de Aprendizagem, sobretudo nos estudos de
dois autores que Ihes ddo sustentacdo tedrica: Habermas, que discute sobre o mundo da
vida e a acdo comunicativa, e Freire, que fala sobre a importancia do didlogo. Em relacdo
a Habermas, interessa para esta pesquisa a abordagem que faz sobre o mundo da vida e o
mundo sistémico, pois para o autor “[...] a racionalidade técnica e seus sintomas devem
ser compreendidos dentro desses dois mundos, 0s quais as teorias anteriores ndo deram
conta de explicar, uma vez que cada qual, a sua forma, ndo chegou a propor a
racionalizacdo do mundo da vida em geral, nem da emergente complexidade sistémica
como tal”. (BRAGA, 2007, p. 46). Braga, citando Habermas, enfatiza:

Entretanto, esse conceito de mundo da vida ndo é suficiente para sociedades
humanas, a ndo ser que o processo de semantizacdo consiga absorver todos 0s
significados naturais, ou seja, caso ele consiga penetrar no horizonte do mundo
da vida e, assim, no saber intuitivo dos participantes da interacdo, abrangendo
todos os complexos sistémicos em que as interaces se movimentam. Tal ideia
é audaciosa; no entanto, dada a sua feicdo empirica, ndo pode ser decidida de

antemdo num nivel analitico por uma concepcéao de sociedade elaborada numa
teoria da acdo. (BRAGA apud HABERMAS, 2012).

Habermas (2012, p. 229) destaca a importancia do mundo da vida como lugar em
que os sujeitos experimentam e ““[...] enfrentam uma expectativa de comportamento como
algo normativo ou como vivenciam/atribuem um sentimento e um desejo como algo
subjetivo”. Para o autor, 0 ato comunicativo faz entender que os individuos de um dialogo
tém iguais condigdes de terem seus interesses respeitados, formando um sistema social
intersubjetivo.

Para tanto, a razdo comunicativa é o lugar em que se tem a possibilidade de um
entendimento coletivo, lugar do didlogo entre iguais. Espaco em que 0s interesses sdo

respeitados por um didlogo igualitario, em que se constroi o consenso. Desse modo, pode-
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se inferir que para Habermas, na tentativa de resolver questdes centrais de sua vida
pessoal, ou que envolvam o coletivo — 0 mundo da vida —, 0s homens podem agir de duas
formas: pela forca ou pelo dialogo. Neste ultimo, os argumentos de todos os envolvidos
precisam ser considerados. Isso se da a partir de pretensdes de validade, as quais se
considera a forca dos argumentos para estabelecer consensos e, assim, resolver questoes.

De acordo com Pinheiro (2010, p. 33), a “[...] racionalidade tem menor relacéo
com o conhecimento do que com a forma como 0s sujeitos capazes de linguagem e acédo
fazem uso do mesmo” e para Habermas o lugar do encontro € onde homens e mulheres
encontram solucdes para problemas coletivos ou para planejarem juntos o futuro, para
Freire, o didlogo é o lugar da solidariedade entre as pessoas. Se Habermas estava
preocupado com a acdo comunicativa, o dialogo, para os enfrentamos do mundo da vida,
Freire entende o didlogo como o lugar em que se aprende a ser humano. Em suas analises,

a educacdo que se da por intermédio do didlogo ganha importancia fundamental:

O diélogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo, para
pronuncié-lo, ndo se esgotando, portanto, na relacéo eu-tu. Esta é a razdo por
que ndo ¢ possivel o didlogo entre os que querem a pronancia do mundo e os
que ndo querem; entre os que negam aos demais o direito de dizer a palavra e
0s que se acham negados deste direito. (FREIRE, 2005, p. 91)

Entendemos ser fundamental a construcdo de praticas mais humanas e
democréaticas como meios de evolucdo da aprendizagem participativa. Na ideia de
dialogicidade de Freire, verifica-se que sdo necessarias mudancas na forma do
relacionamento entre as pessoas, visando ao dialogo como algo transformador,
possibilitando mudancas no contexto em que se insere. O didlogo € um importante
elemento para a transformacao e modificacdo do mundo; por intermédio dele, o saber de
todos deve ser valorizado. O didlogo produz a conscientizacdo libertadora e

transformadora, ou seja, dialdgica.

Do mesmo modo que para Habermas e Freire é por meio do didlogo que a
intersubjetividade humana se constroi, num encontro entre sujeitos para a evolugdo da
aprendizagem, a acdo e a reflexdo séo expressdes para 0 mundo em comunicagdo. “O
dialogo se impde como caminho pelo qual os homens ganham significacdo enquanto
homens” (FREIRE, 2001, p. 79). O didlogo é marcado mediante 0 compromisso da
humanizacao das pessoas, em busca da justica social e de perspectivas de um novo mundo

para todos. E, portanto, o indispensavel caminho, ndo somente nas questdes vitais para a
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ordenacdo politica, mas em todos os sentidos do nosso ser. “Somente pela virtual da
crenga, contudo, tem o dialogo estimulo e significacdo: pela crengca no homem e nas suas
possibilidades, pela crenca de que somente chego a ser eles mesmos.” (FREIRE, 2007, p.
115).

Na teoria da dialogicidade de Freire, as pessoas podem despertar para a
consciéncia critica do mundo em que se encontram, saindo da condi¢do de oprimidas e
buscando a condicdo do ser mais, em meio a um processo de humanizagdo, em
atendimento a uma vocagdo humana universal:

Os homens, pelo contrério, ao terem consciéncia de sua atividade e do mundo
em que estdo, ao atuarem em funcdo de finalidades que propdem, ao terem o
ponto de decisdo de sua busca em si e em suas relacbes com mundo, e com 0s
outros, ao impregnarem o mundo de sua presenca criadora através da
transformacéo que realizam nele, na medida em que dele podem separar-se e,

separando-se, podem com ele ficar, os homens, ao contrario do animal, ndo
somente vivem, mas existéncia é histdrica. (FREIRE, 2011, p. 124).

Na perspectiva dialdgica, sdo incorporados principios politicos nas préticas
cotidianas educativas, sendo possivel concluir que a dialogicidade é fundamental para a
educacdo libertadora, a acdo do uso da palavra e da interacdo como forma de propiciar
uma educacdo consciente e transformadora. Diante da concepgéo tradicional da educacéo,
Freire propde uma libertadora, critica e transformadora do meio social:

Nosso papel néo é falar ao povo sobre a nossa visdo do mundo, ou tentar imp6-
la a ele, mas dialogar com ele sobre a sua e a nossa. Temos de estar
convencidos de que a sua visdo do mundo, que se manifesta nas véarias formas
de sua acdo, reflete a sua situacdo no mundo, em que se constitui. A acdo
educativa e politica ndo pode prescindir do conhecimento cn’ticQ dessa
situagdo, sob pena de se fazer “bancaria” ou de pregar no deserto. E que a
linguagem do educador ou politico (e cada vez nos convencemos mais de que
este ha de tornar-se também educador no sentido mais amplo da expresséo),
quanto a linguagem do povo, ndo existe sem um pensar e ambos, linguagem e

pensar, sem uma realidade a que se encontrem referidos. (FREIRE, 2011, p.
120).

Assim, Freire propde uma educacao pautada no didlogo e considera que todas as
pessoas tém seus conhecimentos e podem aprender coletivamente. Preocupa-se com uma
educacdo na qual os sujeitos desenvolvam sua consciéncia critica e que sejam
transformadores de si préprios e do mundo em que estdo inseridos, e que 0s dominantes
deixem seu autoritarismo de lado, tomando consciéncia que ndo devem oprimir. E

importante que ambos sejam seres de transformacédo de sua realidade. A classe oprimida
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possui a necessidade de desenvolver senso critico para libertar-se perante situacfes que
Ihe sdo impostas.

Para Freire, precisam existir sujeitos que lutem pelo didlogo critico e libertador
para que realmente a posicdo dos oprimidos mude de cenario, pensando no ser e na

intersubjetividade, para essa transformacéo social:

Nenhuma pedagogia realmente libertadora pode ficar distante dos oprimidos,
que dizer, pode fazer deles seres desditados, objetos de um “tratamento”
humanitarista, para tentar, através de exemplos retirados de entre o0s
opressores, modelo para sua “promog¢do”. Os oprimidos hdo de ser o exemplo
para si mesmo, na luta por sua reden¢do. (FREIRE, 2011, p. 56).

A dialogicidade ¢ um conceito para construcdo da pedagogia, do direito ao
didlogo, expressdo para a verdadeira pratica da liberdade. Freire (2005) ressalta que o
dialogo é um fendmeno que revela algo para o proprio ser, tratando-se de um ato
existencial. Ndo pode ser definido como simples receptor de conteidos onde se deposita
e ndo se constrdi, pois € um constante criar e recriar: “Se ndo amo o mundo, se ndo amo
a vida, se ndo amo os homens, ndo me é possivel o didlogo.” (FREIRE, 2005, p. 92). O
dialogo é o meio de transformacéo do ser humano, uma vez que a relacao dialdgica funda
0 ato de ensinar, que se completa no ato de aprender. Freire prioriza as relagdes com 0s
movimentos sociais por serem expressdes mais elaboradas dos interesses da logica:

O importante é que a pura diferenca ndo seja razdo de ser decisiva para que
se rompa ou nem sequer se inicie um dialogo através do qual pensares
diversos, sonhos opostos ndo possam concorrer para 0 crescimento dos
diferentes, para o acrescentamento de saberes. Saberes do corpo inteiro dos

dessemelhantes, saberes resultantes da aproximacéo metodica, rigorosa, ao
objeto da curiosidade epistemologica dos sujeitos. (FREIRE, 2007, p. 20).

O autor coloca que o diadlogo é instrumento para a ampliacdo dos espacos de
interacdo cultural e negociagdo entre os diversos sujeitos envolvidos em determinado
problema social para a construcdo participativa do conhecimento e da organizagéo

politica necessarios a sua superacao:

Isto significa reconhecer a capacidade humana de decidir, de optar, submetida
embora a condicionamentos, que ndo permitem a sua absolutizacéo. Significa
ir mais além de uma explicagdo mecanicista da Historia. Significa assumir uma
posicdo criticamente otimista que recusa, de um lado, 0s otimismos ingénuos,
de outro os pessimismos fatalistas. Significa a inteligéncia da Histéria como

41



possibilidade, em que a responsabilidade individual e social dos seres
humanos, “programados para aprender”, mas ndo determinados, os configura
como sujeitos e ndo sé como objetos. (FREIRE, 2007, p. 103).

O autor, ao procurar difundir conceitos e comportamentos considerados corretos,
procura problematizar, em uma discussdo aberta, o que estd incomodando, as relacGes e
interacdes de forma dialdgica. Nao ha ninguém que possa ser considerado definitivamente
educado ou definitivamente formado, pois o ser humano esta em constante aprendizado,
e este ocorre na interacéo.

Romé&o (2002) considera, na pedagogia de Freire, que o processo autoeducativo é
importante para a formacédo do ser humano — este, historicamente, constréi relacées que
se definem entre didlogo, sendo a educacdo o conceito do processo de estruturacdo do
mundo:

[...] 0 que permite a humanidade ser mais ou menos transitiva, mais ou menos
ingénua, ou critica, € a sua capacidade de parlamentarizardo, de dialogacéo
critica, com os contextos especificos. Neste sentido, o didlogo ganha uma
dimensdo politica fundamental. Portanto, a dialogicidade — outra faculdade/
instrumento fundante da humanidade — ndo é apenas a expressdo da

generosidade do educador para com o educando, mas a prépria marca da
singularidade de suas praxis libertadoras. (ROMAOQO, 2002, p. 40).

Cada um a seu modo, junto com os outros, pode aprender e descobrir novas
dimensGes e possibilidades da realidade da vida e do mundo. Os sujeitos sdo capazes de
interagir criticamente em seu meio. O aprendizado se da de forma construtiva, ndo
somente com um sujeito que, de forma mecénica, deposita informacGes em outros sem
haver trocas de saberes. A escola é um espaco de libertacdo, mas, se possui rigidez, ndo
possui abertura para a aprendizagem, pois é na coletividade e com flexibilidade que se
constroi a educacdo. Segundo Romao (2002, p. 43): “Somente uma escola com esse
projeto politico pedagdgico é capaz de permitir a transicdo da consciéncia transitivo —

ingénuo para a transitivo — critica.

A dialogicidade da educacdo &€ uma forma de aprendizagem em que a
comunicacdo se expressa pela palavra e pela agéo. Por isso a verdade tem que ser
constante nesses dois momentos de construgdo da educagdo, entre o educando e o

educador:
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O homem dialdgico, que € critico, sabe que, se 0 poder dos homens, sabe
também que podem eles, em situacdo concreta, alienados, ter este poder
prejudicado. Esta possibilidade, porém, em lugar de matar no homem dialdgico
a sua fé nos homens, aparece a ele, pelo contrario, como um desafio ao qual
tem de responder. (FREIRE, 2011, p. 112).

Conforme Freire traz a dialogicidade como esséncia da educacao para liberdade,
prioriza a acdo dialdgica como um meio para construir uma educacéo para a consciéncia,
sendo que a liberdade deve contribuir para que o oprimido se liberte do opressor que
hospeda em si e, a0 mesmo tempo, ndo se torne ele mesmo opressor e, assim, contribua

para a libertacdo do outro.

Em defesa de uma gestéo cuja base fugisse dos modelos burocréatico e empresarial
e avancasse em direcdo a gestdo dialdgica, optou-se por uma intervencdo para a
transformar a ONG/Escola em uma Comunidade de Aprendizagem. ApGs apresentar 0s
estudos realizados para a escola e discutir possibilidades dentro do que nos era permitido

na escola, fizemos a opcao de conhecer a proposta da Comunidade de Aprendizagem.

A gestdo escolar da ONG/Escola configurava-se, até as discussdes realizadas na e
pela escola, como uma gestdo centralizada e burocratica, seguindo em seu cotidiano a
funcionalidade da empresa que a mantinha financeira e ideologicamente. Por
compreender que o funcionamento da organizacao escolar é fruto de um compromisso de
interacdes e da participacdo de todos — pois a escola é de todos, é aberta a todos — foi
apresentada e discutida a possiblidade de transformar-se em Comunidade de
Aprendizagem, com caracteristicas muito proximas de uma gestdo participativa. Quanto
maior a participagdo, maior seria a aproximagéo entre os membros da escola, formando

uma coletividade atuante e comprometida com a aprendizagem de todos.
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CAPITULO Il - EMPRESA E ESCOLA E SUAS RELACOES

Neste capitulo, um tanto descritivo, delineamos as caracteristicas da escola na
tentativa de capturar as contradi¢es entre 0s objetivos propostos pela Instituigdo que a
mantém, o Projeto Pedag0gico e as praticas de gestdo que aparecem na e para a escola, o

seu processo de selecdo, descri¢do do espaco e funcionamento.

2.1 Da Gestao da Empresa a Gestao Escolar
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Conforme seu Plano de Metas e Plano Escolar (2014), a dire¢éo é responsavel na
escola, pelo cotidiano escolar e o desenvolvimento da mesma, sendo o diretor consultado
pelos funcionarios para todas as decisdes tomadas. A direcdo também é responsavel pelo
desempenho escolar dos alunos e o desempenho profissional dos professores. A gestdo
em que meu trabalho se desenvolveu era muito centralizada, e muito rigido, pois a gestéo
era responsavel por todas as tarefas do cotidiano escolar e ainda o cumprimento de um
plano de metas imposto pela empresa mantenedora da escola. O organograma deixa

explicita a centralizacdo da gestdo e a intervencéo direta da empresa mantenedora.

Organograma da ONG/Escola

- Educacéo Infantil

- Ensino Fundamental |

- Ensino Fundamental Il

- Ensino Médio

- Ensino Profissionalizante.
- Areas Diversificadas

Gestor ——
Mantenedor Staff Coordenacéo Pedagdgica

Direcéo do ‘ &
Instituto

Staff
’ Secretaria

Servigos Especializados
- Psicologia
- Enfermagem

[ - Assisténcia Social

- Servicos Gerais e
- Inspetor

- Cozinha

——Servigcos
Administrativo
S

RH——

- Servicos
— Nutricionais e
L cozinha

Fonte: Plano de Metas (2012)

Mediante o organograma, percebe-se a centralizacdo do poder de gestdo na
ONG/Escola, que sofria forte influéncia da empresa mantenedora, que centralizava suas
decisbes. A direcdo era a gestora imediata da empresa, tendo que repassar as ordens
diretas, sendo responsavel pelas tomadas de decisbes com interferéncia da empresa.

Nesse contexto, verifica-se uma gestdo de resultados que exclui aqueles que supostamente

45



nédo aprendem. Tal era a presséo sobre professores, alunos e familiares, que os resultados
avaliativos eram expostos nos corredores e nas portas das salas de aula. Os alunos que
ndo atendiam as expectativas da empresa mantenedora eram convidados a deixar a
instituicdo, ou seja, eram excluidos.

Possuindo Plano de Metas e Plano Escolar, o primeiro era seguido rigorosamente,
com reunides bimestrais para apresentacdo dos resultados realizadas na empresa
mantenedora junto com os diretores e presidente da mesma, que, para manter a estrutura
para atender os alunos, exige em troca o bom rendimento escolar. Caso os alunos néo o
atinjam (e a escola ndo cumpra o plano), é convidado a retirar-se da instituicdo. O Plano
de Metas inclui a renda familiar: se melhorar financeiramente, o aluno ndo pode ocupar

sua vaga na instituicao:

O Conselho formado por investidores, Diretores da empresa mantenedora,
diretor escolar, coordenador pedagdgico e um professor da escola.
Administragdo Funcional: E responsavel por manter o funcionamento diario
da Instituicdo cumprindo o estatuto, regimento e politicas definidas, buscando
cumprir a missdo e exceléncia nos servicos prestados. Administracdo
Participativa: E responsavel por definir politicas e métodos dentro da sua area
de responsabilidade e dar todo o apoio a equipe funcional na execucdo dos
planos aprovados em conselho. Plano de Metas: S8o ac¢Bes tracadas para
desenvolvimento do ensino aprendizagem, dos alunos, sendo mensuradas
através de notas langadas na Meritocracia. (PLANO DE METAS, 2012).

O Plano de Metas é uma estratégia para administrar a escola de forma empresarial,
sendo elaborado pelos diretores da empresa, sem participacdo dos funcionarios da escola,
que também ndo tém participacdo no PPP. Este é elaborado pelos gestores da escola,
sendo documentos fragmentados, sem alinhamento, aplicado de forma totalmente
setorial. As funcdes da escola e as funcdes da empresa eram divididas em funcional e

participativa.

TABELA I- Distribuicdes de Fungdes

Funcionais Responsaveis Participativa Responsaveis

Manter o dia a Escola Educacdo e Disciplina Escola

dia da Instituicdo
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Plano Escolar Escola Captacdo de Recursos Empresa

Administracédo Escola Desenvolvimento Escola

Fisica Financeira Profissional

Servicos Gerais Escolae Empresa  Administracdo Familiar Escola

Nutri¢éo Empresa Marketing e Eventos Empresa e Escola

Fonte: Plano de Metas (2012)

Muitas das acgdes, tanto funcionais quanto participativas, possuiam o
envolvimento da empresa e da escola para cumprimento das atividades. Todas as acdes
tinham formato empresarial, divis6es de tarefas e cumprimento das mesmas. Nas reunifes
de conselho, é apresentado o andamento da escola, sendo as tomadas de decisdo da
direcdo responsaveis pelo seu funcionamento. De certa forma, todos os pilares visavam a

fiscalizacdo do Plano de Metas e ndo ao auxilio da gestao escolar:

Metas. S8o mais concretas que 0s objetivos e mais imediatamente exequiveis,
devendo ser quantificadas e detalhadas segundo a localiza¢do (onde e quando
ocorre a acdo). Contudo, elas ndo sdo rigidas nem pressupdem
comportamentos rigorosos. Através de uma sistemética e de avaliagdo
permanente, contribui — se para dar mais sentido ao percurso. Quando as metas
ndo sdo atingidas, deve-se verificar coletivamente quais as possiveis causas e
levantar as a¢des anteriormente previstas que, eventualmente, ainda ndo foram
concretizadas. As metas devem ser enumeradas em consonancia com as
atividades que serdo desenvolvidas durante o periodo de execucdo do projeto.
(PADILHA, 2008, p. 91).

Conforme Padilha (2008), as metas sdo importantes e, quando nédo atingidas, séo
necessarias acdes coletivas para atingi-las, e ndo centralizar tal busca. Algumas dessas
metas da ONG/Escola ndo foram concluidas por falta de recursos e outros empecilhos,
como a falta de tempo e recursos, devido ao cumprimento da burocracia, que demanda
tempo.

As questdes acima fazem parte da rotina do gestor da escola, que atende
coordenadores, pais, alunos, secretaria e empresa, atendendo demandas da diretoria de
ensino e as regulamentacgdes solicitadas: organizacdo documental, regimento e plano

escolares, quadros curriculares, calendario. O gestor é um ator da escola muito exposto
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no espaco escolar perante a comunidade escolar, além de cumprir todas as regras, tem as
funcbes de harmonizar as equipes, resolver conflitos, recepcionar visitantes, futuros
doadores, acompanhar a execucdo dos trabalhos de todos. A escola, como se pode
observar na descricdo acima, é organizada e regulada por normas rigidas. Os tragos da
burocratizagdo se apresentam de maneira acentuada, com plano de metas da empresa
mantenedora a cumprir para dar conta das exigéncias escolares e empresariais.

Além de toda a burocracia ha outro fator que dificulta as acdes na gestdo da
ONG/Escola: nas reunides pedagdgicas, que servem para discutir o desenvolvimento dos
alunos e as préaticas educacionais, o tempo é utilizado para falas dos professores sobre
disciplina, gestores de regras, funcionamento da escola e ordens a seguir:

Um dos sentimentos mais constantes do professorado na atualidade é sua
sensagdo de sufocagdo, de saturacdo de tarefas e de responsabilidades, para
fazer frente as novas exigéncias curriculares e sociais que pressionam a vida
diaria da escola. (GOMEZ, 2001, p. 175).

A escola possui sua cultura, diferente da cultura de uma empresa, mas a ONG/
Escola segue a organizacdo empresarial mesmo tendo a cultura escolar em sua estrutura.
Essa sobrecarga que o professor sofre e a exigéncia pelos resultados s&o complicadas; a
escola precisa rever essa mecanica de transmissdo de conteddos, sendo necessaria uma
transformacéo na educacao e valorizacdo dos professores.

Os professores exercem sua funcdo em sala de aula de forma isolada, com
contetdos preestabelecidos, perpetuando o ensino de conhecimentos fragmentados. O
tempo reservado no calendario letivo para encontros coletivos de cunho pedagdgico é
muitas vezes prejudicado pela auséncia de alguns professores, devido ao desencontro, a
excessiva carga horaria que assumem, dificilmente na mesma escola, a fim de garantir

um salario mensal digno. Para Day (2001, p. 23):

As salas de aula tendem a isolar os professores. Isto ndo acontece por acaso.
Como sublinharam os historiadores da educagdo, o “sistema de produgdo em
série” do século XIX, em que docentes isolados ensinavam programas iguais
a grupos de criangas segregadas por idades, foi concebido como uma forma de
disciplinar e controlar as massas. Infelizmente, esta tradicdo antiquada do
isolamento acabou por ser considerada como a forma “normal” e ser ensinar
em muitas escolas. O habito é dificil de quebrar.
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Devido a sobrecarga, sdo prejudicados o acompanhamento coletivo e as discussdes
sobre os acontecimentos e casos da sala de aula, pois poucos professores comparecem na
reunido e nos encontros pedagdgicos.

No Plano Escolar (2014) a proposta pedagdgica deve ser elaborada coletivamente,
mas, no caso, é elaborada somente pela equipe gestora, encaminhada para o protocolo e
logo ap6s ocorre a homologacdo na Diretoria de Ensino Leste 5. O proprio PPP, que tem
amparo institucional, sofre prejuizo. Como falar em qualidade de ensino se nem todos 0s
professores participam da elaboracdo do P.P.P. A falta de oportunidade e de tempo

também constitui problemas para os pais de alunos da escola.

Com lamentavel frequéncia, a vida na instituicdo escolar estd presidida pela
uniformidade, pelo predominio da disciplina formal, pela autoridade arbitréaria,
pela imposi¢do de uma homogénea, eurocéntrica e abstrata, pela proliferacéo
de rituais carentes de sentido, pelo fortalecimento da aprendizagem académica
e disciplinar de conhecimentos fragmentados, inclusive memorialistico e sem
sentido, distanciados dos problemas reais que logicamente provocam
aborrecimento, desidia e até fobia pela escola e pela aprendizagem. (GOMEZ,
2001, p. 133).

Conclui-se que na escola pesquisada o PPP ndo € concretizado. Os professores ndo
elaboram o PPP, o planejamento de ensino é elaborado individualmente e em seguida

avaliado pela gestdo. Veiga (2003, p. 276-277) assim caracteriza o PPP:

[...] um movimento de luta pela democratizagdo da escola, que para isso,
necessita enfrentar o desafio da educacdo emancipatoria tanto nas formas de
organizar o processo de trabalho pedag6gico, como repensar as estruturas de
poder.

O processo de pensar coletivamente a elaboracdo do PPP é uma forma da participacao,
um instrumento de reflexdo e acdo. Nesse sentido ndo é aplicado na pratica da
ONG/Escola, sendo uma reproducdo do documento e ndo construcdo coletiva e
participativa. Conforme o Plano Escolar (2014, p. 11), “[...] superintendendo o
acompanhamento, avaliagdo e controle de execu¢ao do Plano Escolar”.

O gestor, no trabalho pedagogico, desenvolve um acompanhamento de contetdos. Os
docentes sdo acompanhados pela gestdo que se faz presente nas salas de aula com o
objetivo de acompanhar as atividades das criangas, o desenvolvimento das aulas, verificar
as atividades desenvolvidas em sala, nos cadernos e apostilas. O gestor também faz o

acompanhamento das notas bimestrais, mensurando o aprendizado por resultados.
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Segundo Lessard e Tardif (2008, p. 259): “A institui¢do escolar ndo fornece mais um
modelo forte de referéncia, os docentes sdo abandonados a mesmo, em sua relacéo diéria
com os alunos e na construcdo do sentido aqueles tentam encontrar ou dar a sua
experiéncia.” O ambiente escolar ndo ¢ produzido, contudo, por praticas homogéneas e
estaticas, havendo diversos olhares, posturas e concepgdes que se entrecruzam. Somando-
se a essa perspectiva neoliberal, ha ainda diferentes tendéncias de gestdo escolar que se
encontram, se mesclam ou se opdem, muitas vezes manifestando-se como opositores ou
complementares. Em outras situacGes, aparece com mais evidéncia a dimensdo
autocratica ou democratica. O plano de trabalho, também chamado de plano de ensino e
plano de atividades (VEIGA, 2003b, p. 12), esta ligado as questdes de sala de aula,
questdes pedagdgicas e administrativas. E o detalhnamento do projeto, cabendo aos
docentes, a equipe técnica (supervisor, coordenador pedagdgico, diretor, orientador
educacional) e aos funcionérios elabora-lo e cumpri-lo. Todo o trabalho desenvolvido
pelos professores é sistematizado, fechado e rigido, ndo possibilitando reflexdo sobre as
atividades elaboradas para serem executadas e nem acgdes relacionadas as mesmas.

Evidencia-se que tal politica educativa esta assumindo a tarefa de instrumentalizar as
exigéncias do mercado para descobrir novas formas de manipulagdo e controle da
sociedade quando existem possiveis reivindicacdes — além de demonstrar e provar para
0s organismos internacionais, que frequentemente auxiliam os paises em
desenvolvimento, seu progresso no meio educacional. Segundo Gomez (2001), a escola
desenvolve e reproduz sua propria cultura, que influéncia as aprendizagens e vivéncias, e
cognitiva dos individuos, independente do seu curriculo. A escola precisa ndo abandonar
e ndo excluir, devendo ser um ambiente que promove aprendizagens significativas para o
desenvolvimento da autonomia dos alunos. A instituicdo precisa ser renovada; a
educacdo, inovada.

Tal compreensdo torna-se fundamental quando se observa que a escola se mantém de
maneira tenaz, impondo modos de conduta, de pensamento e de relacGes, independente
das mudancas que ocorrem na sociedade, 0 que a torna desinteressante para os estudantes,
que sdo obrigados a frequenta-la diariamente. Segundo GoOmez (2001), com o
entendimento da escola como constru¢do da modernidade, que impde um unico modelo
de cultura, privilegiando formas particulares de civilizagdo, formam-se individuos

emancipados, porém conformados com as imposi¢cdes do Estado. Percebemos que as
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instituices educativas realizam um trabalho que visa ao controle, a tornar doceis as
consciéncias, isto €, almejam individuos normalizados.

Esta forma de ensinar ndo torna os sujeitos capazes de armazenar 0S
conhecimentos em seu contexto, sua complexidade, seu conjunto. Parte dos alunos que
saem da escola todo ano ndo conseguem estabelecer relagcbes entre 0 que viveram e
aprenderam na escola com a realidade fora dela:

A escola esté reforcando de maneira persistente a tendéncia etnocéntrica dos
processos de socializagdo, tanto na delimitagdo dos contetdos e valores do
curriculo que refletem a historia da ciéncia e da cultura da prépria comunidade
como na maneira de interpreta-los como resultados acabados, assim como na

forma unilateral e teéricq de transmiti-los e no modo repetitivo e mecanico de
exigir aprendizagem. (GOMEZ, 2001, p. 35).

Repensar a escola em funcéo das relagcbes com ensino e aprendizagem. Sendo um
espaco entre 0s meios de comunicacdo de massa, 0 que muda a posi¢do da escola.
Antigamente, a familia exercia o papel de controle sobre esse poder cultural — o qual

somente se aprendia na escola, reajustando a crian¢a ao seu meio, sua familia.

Se 0 que interessa é que o aluno realmente aprenda dentro da escola, e ndo que
decore contelidos para as provas, esquecendo-0s depois, ndo se pode perder de vista,
conforme diz Gomez (2001), que tudo na sala de aula se comunica, tudo fala cada parcela,
cada objeto, cada atividade emite mensagens que o estudante capta e integra em suas
acOes cotidianas, isto €, aprende com toda a cultura escolar. Segundo o autor, para ter um
ensino eficaz, a gestdo da aula precisa incluir repensar as tarefas, o espaco e o tempo. Para

iSs0, sdo necessarios o planejamento de trabalho, a avaliacdo e 0 acompanhamento:

A instituicho ndo considera que deva construir nenhuma identidade
comunitaria propria e diferenciada como resultado da convivéncia comum,
mas a minima estrutura formal requerida para garantir, sem interferéncias
estranhas, o funcionamento dos intercambios académicos previamente
regulados. Ndo pretende exercer nenhuma funcdo socializadora, mas a mera
transmissdo de conhecimentos disciplinares, o que exime a organizacdo de
outras experiéncias e outros espacos de convivéncia informal distintos das
aulas como cenérios do preestabelecido intercambio académico. A propria
organizacdo do espaco e do tempo nas aulas é regido por rotinas-padrao
derivadas de uma concepcdo linear e mecénica do intercdmbio académico,
concebido como transmissdo clara de conteldos informativos e avaliacdo
objetiva de rendimentos. Quanto menos interferéncias pessoais, maiores
garantias de objetividade e funcionamento eficaz. (GOMEZ, 2001, p. 157).
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Em busca dessa eficacia, a gestdo tem o controle técnico e burocratico, com
normas preestabelecidas, ndo sendo necessarias as relagdes sociais. De acordo com
Libaneo (2012), a organizacdo da escola traz uma cultura, um conjunto que constitui um
contexto, que forma o modo de pensar e agir na subjetividade do sujeito em formacéo:
“As praticas culturais em que estamos inseridos manifestam-se em nossos
comportamentos, no significado que damos as coisas, em nosso modo de agir, em nossos
valores”. (LIBANEO, 2012, p. 439-440). Para o autor, a cultura escolar é a cultura de

todos, do aluno, do professor, da comunidade escolar. Segundo Libaneo (1993, p. 167):
A escola é, também, um mundo social, que tem suas caracteristicas de vidas
préprias, seus ritmos e seus ritos, sua linguagem, seu imaginario, seus modos

préprios de regulacéo e de transgressdo, seu regime préprio de producéo e de
gestdo de simbolos.

A cultura da organizacao se faz pelos membros da escola e suas relacdes
de convivéncia, pela formulacédo da gestdo participativa, a construcdo da Comunidade de
Aprendizagem em seu contexto. De acordo com Escudero e Gonzalez (1994, p. 91):
“Essas culturas internas a escola, resultam de suas politicas culturais, ndo sdo
independentes do contexto sociopolitico em que se situam, mas derivam e contribuem a
divisdo de classe, género, raca, idade, proprios da sociedade mais ampla.” Conforme
GoOmez, a cultura critica designa a racionalidade que se modifica e se aloja nas disciplinas
cientificas, nas producdes artisticas e literarias, sendo espaco de diferentes culturas, que

influenciam as geracoes.

Libaneo (1993, p. 9) define a cultura organizacional da escola como “[...] 0
conjunto de fatores sociais, culturais, psicolégicos que influenciam os modos de agir da
organizagdo como um todo e do comportamento das pessoas em particular”. Além dos
aspectos procedimentais e administrativos, nas organizagdes escolares também haveria
aspectos de natureza cultural, geralmente implicito, caracterizando as escolas de forma
diferenciada:

A escola ndo pode, portanto, ser entendida como um mecanismo objetivo de
precisdo, independentemente dos conteldos das tarefas e do sentido das
interacOes, porque a eficécia das interacdes sociais esta mediada pelo sentido
que os sujeitos ddo as tarefas e as relagdes nas quais se envolvem. As
organizag0es sociais ndo podem ser entendidas como instrumentos assépticos;

o contetdo de seu funcionamento, devido ao sentido que Ihe concedem, as
especifica e peculiariza. (GOMEZ, 2001, p. 161).
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Nesse caso, é necessario trabalhar com a aprendizagem relevante, construindo os
conhecimentos a partir da cultura experiencial dos alunos, refletir sobre as diferentes
culturas, vincular a cultura académica com as demais, ja que esta representa a socializacéo
do conhecimento de forma mais especifica e sistematizada, enfim, criar a cultura propria

em cada contexto educativo com a colaboracédo de todos os envolvidos no processo.

2.1.1 A Escola e seu Projeto Educativo

A ONG/Escola observada nesta pesquisa existe desde 1999 (14 anos de
existéncia) e funciona em tempo integral. Esta localizada na cidade de Sdo Paulo, num
bairro da zona leste, o Tatuape. Fica proximo a Avenida Paes de Barros, que liga o bairro
a Marginal Tieté, via principal da regido.

Conforme dados de 2015 da (Seade)?, a regido do Tatuapé tem populacéo de 93.781
mil habitantes, com taxa anual de crescimento de 0,14. Proximo & escola, existem outras,
particulares e publicas: quatro escolas Estaduais, que atendem a demanda do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio, trés escolas Municipais e algumas particulares. No total,
sdo atendidos nessas escolas 4.550* mil alunos. As escolas particulares da regido atendem
Bercéario, Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. A escola pesquisada
atende criancas da pré-escola ao Ensino Médio; em média 208 alunos em periodo integral.
No entorno existem servicos publicos como: posto de salde e correio. Também ha
comeércios: padarias, farmacias, academias, posto de gasolina. Na rua da escola, subindo
dez quadras em sentido oeste, existe uma comunidade & beira do corrego, onde moram
alguns alunos. Préximo a essa comunidade ha uma Casa Abrigo que atende criancas e

adolescentes®.

2.1.2 O Ingresso na ONG/ Escola

3Fundacio Sistema Estadual de Analise de Dados.
4 Informagdes fornecidas pela Diretoria de Ensino Leste 5.
5 No abrigo 300 criangas e adolescentes séo atendidos (dados fornecidos pelo abrigo).
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Embora partes dos alunos vivam nos arredores, de acordo com estudo
socioecondémico realizado pelo setor social da escola, alguns residem em regides
periféricas um pouco mais distantes®. Entre os motivos da preferéncia por estudar longe
de casa estdo: a relacdo familiar com a escola (irmdos, primos), a ideia de que o ensino
e/ou professores sdo melhores, a opcao por ter periodo integral e os beneficios que a
escola oferece — material escolar, apostila de sistema de ensino, uniforme completo,
alimentacdo (almogo e janta). Para ser aluno, € necessario passar por um pProcesso
seletivo. A escola oferece vagas para criancas e adolescentes carentes da regido, mas
necessita ter um perfil especifico, de baixa-renda, conforme estatutos’. A escola tem como
objetivo ajudar a familia e os alunos, resgata-los da vulnerabilidade social. O processo

seletivo leva em conta o0s seguintes requisitos:

QUADRO IV - REQUISITOS DE SELECAO

a) A familia deve ter renda familiar até 2 (dois) salarios minimos;

b) Pai e mae devem trabalhar, apresentando registro em Carteira Profissional ou carta de emprego;

c) Entrevista, apos prévia selegdo da Assistente Social junto com a direcédo do instituto;

d) Documentos precisam ser apresentados: documentos pessoais do pai, da mae e da crianga; caso ndo

os possuam, a Diregéo os orienta e d& ajuda financeira para a retirada dos mesmos;

e) Copias de conta de luz, agua e aluguel;

f) Ficha de inscrigdo da familia;

6 Conforme consulta nos documentos da escola.

7 Segundo o Estatuto, a escola foi aberta em 1999 para atender os filhos de funcionarios, mas, conforme os documentos,
passou a atender criangas carentes da regido. Como ndo sdo muitas as vagas abertas ao ano, é aplicada uma série de
procedimentos para selecéo dos alunos, pois hd muita procura. Tendo periodo integral, € interessante para os familiares,
para que possam trabalhar.
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9) Ficha de requerimento de matricula;

h) Ficha de satde da crianca;

i) Copia da Carteira de Saude para controle de vacinagéo.

Fonte: Elaborada pela pesquisadora (2016)

O coordenador social® disponibiliza fichas de inscri¢do, que ficam na secretaria
para preenchimento de intencdo de vaga ao longo de todo 0 ano — mas a abertura ocorre
durante todo o més de outubro.

Num primeiro momento, todas as fichas sdo analisadas a partir do critério
financeiro, ou seja, familias com renda elevada sdo eliminadas. O parametro financeiro
definido pelo Instituto Ato para essa primeira analise € de até dois salarios minimos por
familia (mas toda situacdo € estudada).

Todas as familias selecionadas na primeira fase sdo convidadas para uma
entrevista no Instituto Ato para averiguacdo das informacbes descritas na ficha de
inscri¢cdo, com um psicélogo social. Na entrevista, as familias sdo questionadas sobre a
veracidade do contetdo das fichas e sdo analisadas para verificar se realmente necessitam
da vaga na escola, até porque o documento entregue diz somente sobre a renda familiar.
Séo verificados o tamanho da residéncia, dos comodos, quantas pessoas vivem na casa,
guem se responsabiliza em levar e buscar a crianca.

As familias aprovadas na segunda fase sdo organizadas por regido onde moram,
para que recebam a visita de uma dupla de voluntéarios em sua casa (um deles ja realiza
algum trabalho social®). Na visita, observa-se a dinamica familiar e ha analise das
condicdes de vulnerabilidades. A partir dai, sdo gerados relatorios que séo analisados por
um Conselho Sécio educacional junto com pelo menos um dos integrantes da dupla de
voluntarios que realizou a visita. O coordenador social elabora um relatério de
acompanhamento familiar para selecdo da vaga na escola, constando a renda da familia,

situacdo da moradia — se imovel proprio, invadido, alugado ou cedido. Em caso de

8 Psicologo social que atende as familias em vulnerabilidade social.

9 O trabalho social baseado na comunidade organiza uma estrutura constituida por membros da sociedade a quem
pode ser dada formacéo bésica. Para esse trabalho os sujeitos que queiram participar das visitas precisam ter alguma
experiéncia como lideres comunitarios ou de voluntariado para comunidades.
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aluguel, o valor pago, se possui veiculo, conforme o campo de observacdo da planilha

abaixo1°,

10 O campo do relatério Aluno/Familia preserva a identidade das familias e alunos.
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i
a RS 500,00 | RS  1.600,00 | RS  2.100,00 | Préprio » Nio mae trabalha em casa - Beleza
4 RS 500,00 | RS  1.600,00 | RS  2.100,00 | Préprio i Nao mae trabalha em casa - Beleza
4 RS 1.083,00 | R$§ 1.000,00 | RS 2.083,00 | Cedida ° N3o moram na casa do ferro velho
4 RS 1.083,00 | R$ 1.000,00 | RS 2.083,00 | Cedida . Nio moram na casa do ferro velho
4 RS  1.000,00 | RS  1.000,00 | RS  2.000,00 | Cedida . Sim Usa o carro para trabalho
3 | RS  1.000,00 | RS _ 1.000,00 | RS _ 2.000,00 | Alugada | RS 700,00 | Sim Por conts do acidente.
a RS 900,00 | RS  1.000,00 [ R$  1.900,00 | Alugada | RS 300,00 Sim Carro velho/ familia acompanhada
4 RS 900,00 | RS  1.000,00 | RS  1.900,00 | Alugada RS 500,00 Nio Pal usudrio - M3e controla a casa/Distancia
4 RS 920,00 | RS 950,00 | RS  1.870,00 | Alugada | RS 400,00 | Nio Padrasto - Pai ausente
a RS 920,00 | RS 950,00 | RS  1.870,00 | Al RS 400,00 | N3o Padrasto - Pai ausente
3 RS  1.750,00 | RS - RS 1.750,00 | Alugada | RS 750,00 N3o casada recentemente
8 RS 640,00 | RS 1.000,00 | RS  1.640,00 | Invadida * Nio Mie & diarista
8 RS 640,00 | RS  1.000,00 | RS  1.640,00 | Invadida * N3o Mae é diarista
3 RS  1.500,00 | RS - |R$ 150000 | Alugada | RS 58500 Nao Divide com a Avo
3 RS  1.400,00 | RS - | RS 1.400,00| Reforma | RS 700,00 | Nao Padrasto desempregado
5 RS - RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | Alugada | RS 900,00 Nio Avo ajuda nas despesas
S RS - RS  1.200,00 | RS 1.200,00 [ Al a | RS 900,00 Nao Avo ajuda nas despesas
3 RS - R$  1.000,00 | RS 1.000,00 | Alugada | RS 300,00 | Sim Mae faz bicos para ajudar
3 RS  1.000,00 | RS - RS 1.000,00 | Cedida » Nio Moram nos fundos do trabalho
4 RS  1.000,00 | RS RS 1.000,00 | Alugada | RS 660,00 | Nao A familia ajuda nas despesas
3 RS  1.000,00 | RS - RS  1.000,00 | Proprio * Nao Atualmente retornou p/ casa da miie
6 RS 944,00 | RS | RS 944,00 | Alugada® | RS 850,00 | Néo Divide ¢/ a Familia
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Todos os candidatos a vaga (a partir do 6° ano do fundamental) aprovados até essa
fase sdo convidados para realizar uma prova na instituicdo a fim de avaliar
potencialidades e deficiéncias. Alunos muitos defasados sdo desclassificados. As
avaliacdes contemplam Lingua Portuguesa e Matematica; avaliacfes abaixo de (5,0), séo
eliminadas. As familias aprovadas em todas as fases sdo chamadas para realizacdo da
matricula. O processo seletivo € programado para ser realizado em até trés meses.
Portanto, no processo seletivo sdo acolhidas criangas por serem carentes, sendo excluidas

as que nao possuem os contetdos exigidos.
2.1.3 Por Dentro da Escola

As classes sdo distribuidas em ciclos, tendo na educacao infantil (composta pela
pré-escola) 17 alunos; no Ensino Fundamental (do 1° ano ao 9° ano), 158; no Ensino Médio

(primeiro, segundo e terceiro anos), 33 — totalizando 208 alunos atendidos.

TABELA Il - DISTRIBUICAO DE ALUNOS

Pré 17
1°ano 18
2°ano 18
3%ano 23
4° ano 18
5°ano 18
6° ano 16
7°ano 18
8°ano 15
9% ano 14
1°EM 14
2°EM 10
3°EM 09

Fonte: Pesquisadora (2016)

Os alunos séo atendidos em periodo integral na ONG/Escola, pois esta possui a
missao de contribuir na formagéo educacional, profissional e social de cidad&os de baixa
renda, preparando-os para um futuro autossustentavel. A escola segue as normas

curriculares conforme a LDB, das Bases Comuns e Bases Diversificadas, homologadas
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no Quadro Curricular. Também é cumprida a quantidade exigida de dias letivos de aulas,
oficializada no calendario escolar homologado pela Diretoria de Ensino Leste 5,

totalizando 206 dias letivos, cumprindo com o exigido (200 dias letivos no ano).

Os alunos chegam a escola devidamente uniformizados, com seus pais ou
transporte escolar, e séo recebidos pela zeladora. A entrada dos alunos inicia — se as 7h00.
Das 7h40m as 8h, o aluno poderé entrar, precisando assinar o livro de atrasos, que fica na
secretaria. Quem faz a conferéncia € a zeladora, que abre o portdo, acompanha a entrada
de todos e, depois, faz o registro dos atrasos. Com trés atrasos, o aluno do Ensino
Fundamental é suspenso por um dia; o do Ensino Médio, com igual nimero de atrasos,
ndo entra na escola, regra que consta no regimento interno da escola, assinado pelos pais
no ato da matricula/rematricula. Cobra-se o horério de entrada dos alunos do Ensino
Médio em sala com dez minutos de tolerdncia, mas nesse periodo sempre ocorrem
também atrasos dos professores, e a coordenacao toma conhecimento através do caderno

de comunicados sobre atrasos e faltas, e sempre deve orienta-los.

O prédio escolar possui um bloco unico com dois andares; térreo, primeiro andar,
segundo andar. Na entrado no térreo (nivel da rua), existe um espago livre, logo em
seguida, 0 parque — com gira-gira, escorregador e casinha de madeira embaixo uma
gangorra. Para 0 uso desse espaco a escola tem um cronograma de horarios para as

criancas da Educacéo Infantil e os alunos do Ensino Fundamental |.
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IMAGEM I - PARQUE

Fonte: Pesquisadora — Parque da ONG/ Escola (2014)

No térreo, na entrada da escola, o espaco livre da acesso a secretaria. Ao lado da
secretaria, fica a sala do Diretor Social, responsavel pelo setor de atendimento as familias,
funcionamento de arrecadacdo de doacdo e parcerias financeiras. Em seguida, uma
diviséria da caminho para a sala da técnica de enfermagem, espago para atendimento de
primeiros-socorros, ministracdo de remédios com receita médica e acompanhamento do
peso/crescimento dos alunos, sendo este realizado junto com a professora de educacéo
fisica. Em seguida tem o refeitorio dos funcionarios que o utilizam em horéario de almogo

e intervalo.
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IMAGEM Il - REFEITORIO

"hl. L

*

A J 1 _
Fonte: Pesquisadora — Refeitdrio da ONG/ Escola (2014)

A cozinha fica logo ap6s o refeitorio dos funcionarios e tem dois espacos para
preparacdo dos alimentos e uma dispensa. S&o preparadas quatro refeicdes por dia (café da
manhd, lanche, almoco e janta). Na parte de tras da cozinha, ha uma sala de descanso para
os funcionarios com televiséo, dois sofas, um banco.

As refeigbes séo preparadas por uma cozinheira chefe e trés auxiliares, sendo que
uma vez por semana sao acompanhadas pela nutricionista, que organiza o cardapio e faz
orientacOes necessarias para a equipe da cozinha e a dos professores, que realizam o projeto
nutricional com as criangas. Ao lado do refeitorio dos funcionarios, fica o refeitorio dos
alunos, que possui espagco maior.

O café da manh&!! é servido as 7 h e a escola oferece alimentagdo completa desde
a primeira refeicdo ao almogo e jantar. Como séo alunos carentes, muitos ndo tém

alimentacdo adequada em casa. Para os alunos do Ensino Médio, o café da manhd é as 7h,

11 Servido para todas as classes, mas em hordrios diferenciados, pois o espaco ndo comporta todas num mesmo
horario. Geralmente, sdo servidos leite com chocolate, pdo ou bolacha.
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pois as aulas comegam as 7h10m; para o Ensino Fundamental | (1° ano ao 5° ano), as 7h30;
para o pré e Ensino Fundamental 11 (6° ano ao 9° ano), as 8h

Os horarios de almoco séo divididos em turnos diferentes, pois 0 espaco néao
comporta a todos. O primeiro turno, das 11 h as 11h30m, para as classes da pré-escola e
sexto, sétimo, oitavo ano, esse horario alguns professores e estagiarias acompanham 0s
alunos. No segundo horario, das 11h30 as 12 h, para as turmas do primeiro ao quinto ano
e nono ano e as 12h30m para o ensino médio. Das 11h as 12h30m, os alunos do Ensino
Fundamental almogam e tém tempo livre, com estagiérias, inspetor e zelador, enquanto o0s
professores estdo no horério de almogo (com duracéo de 1h12.).

A tarde, o lanche inicia das 15h00 as 15h15, para Ensino Fundamental Il (sexto ao
nono ano). Das 15h30m as 16 h, lancham os menores (pré-escola); das 16 h as 16h30m, as
turmas do quarto, quinto ano, primeiro e segundo Ensino Médio. S&o momentos em gue 0s
alunos falam alto, como se fosse um momento de extravasar. Os professores acompanham
esse horario e somente os alunos do Ensino Fundamental Il (sexto ao nono ano) sdo
acompanhados pela zeladora, que serve o lanche, e pelo inspetor, que acompanha os alunos
na volta a classe.

A escola tem um muro de altura médio com cerca elétrica, algumas cameras — no
portdo, no hall da secretaria, no refeitério dos alunos, no corredor que da acesso ao terceiro
andar das salas do Ensino Fundamental 1l (do sexto ao nono ano).

Para a Educacdo Infantil, no ano letivo de 2014, havia somente uma sala de pré-
escola, nesse espaco havia mais duas salas de aulas, para o segundo ano, e ao lado a sala
de aula de xadrez. Na sala para a Educacéo Infantil as carteiras eram organizadas em fileiras
individuais. Dentro da sala havia banheiro adaptado para uso dos alunos, lousa, cartazes
com letras e numeros ensinados. Utilizava-se um sistema apostilado, com prazo para
término dos conteldos e atividades da apostila, com cadernos de casa (tarefas), de
alfabetizacdo, matematica, caligrafia, mesmo porque esta sala também era inclusa na
meritocracia. Os professores da Educagdo Infantil sdo formados em pedagogia. Por ter
periodo integral, uma professora ficava no periodo da manha e outra no periodo da tarde,
com auxiliar de classe e estudantes de pedagogia nos dois periodos.

No primeiro andar, encontram-se as salas de aulas do Ensino Fundamental,
(primeiro, terceiro, quarto, quinto) e duas salas do Ensino Médio (primeiro e segundo ano).

As salas do Ensino Fundamental, do primeiro ao quinto ano, séo organizadas com carteiras
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e cadeiras em fileiras, com lousa, armario para guardar apostilas e cadernos sendo um para
cada disciplina: Lingua Portuguesa, Matematica, Histdria, Geografia, Ciéncias, Artes, ,
Informatica, Lingua Inglesa. O sistema apostilado era universitario, com avaliacGes
mensais e bimestrais. No periodo da manha, havia uma professora polivalente, professores
de informatica e Educacdo Fisica. No periodo da tarde, uma professora polivalente
acompanha as atividades de licdo de casa, recreacdo e aulas extras, com professores

especialistas de judd, xadrez e futebol.

IMAGEM 111 - BIBLIOTECA

Fonte: Pesquisadora — Biblioteca da ONG/ Escola (2014)

A biblioteca (no primeiro andar) era frequentada por professores e alunos para
pesquisas e desenvolvimento dos projetos de Leitura. Como se observa na imagem, o local
é composto por estantes, possuindo livros didaticos e paradidaticos. Embora seja um espaco

provido de bons livros, é subutilizado, para assistir videos.
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A sala dos professores tem ar-condicionado, armarios individualizados para
professores e estagiarios, dois computadores com acesso a internet, um armario com
materiais dos professores. O espaco € utilizado nos intervalos pelos professores e para

reunides pedagogicas.

IMAGEM 1V - SALA DOS PROFESSORES

Fonte: Pesquisadora — Sala dos Professores ONG/ Escola (2014)

No segundo andar, ficam as salas de aulas do Ensino Fundamental 1, sexto, sétimo,
oitavo, nono, e o primeiro ano do Ensino Médio. Pelo fato de a escola ser de tempo integral,
os alunos sdo nelas mantidos. O Ensino Fundamental 11 (do sexto ao hono ano), no periodo
vespertino, tem aulas regulares (Lingua Portuguesa, Matematica, Histdria, Geografia,
Ciéncias, Artes, Lingua Inglesa, Informatica); no periodo da manhd, estudam para
avaliacdes, licdo de casa e fazem aulas extracurriculares de judo, futebol e xadrez. As salas

sdo organizadas com carteiras e cadeiras em fileiras, mas alguns professores gostam de

64



coloca-las em circulo para diferenciar as aulas. O material utilizado era apostilado, do
sistema Universitario. Nas trocas das aulas, as turmas se agitavam e o inspetor sempre
verificava se havia alunos no banheiro ou em outros locais da escola para garantir que
ficassem em sala.

O Ensino Médio usava o mesmo material apostilado. Nas salas as carteiras eram
universitarias (com um “brago” ao lado). No curriculo, havia mais disciplinas (Lingua
Portuguesa, Matematica, Histdria, Geografia, Biologia, Fisica, Laboratorios de Fisica e
Quimica, Lingua Espanhola, Lingua Inglesa, Filosofia e Sociologia). No periodo da tarde,
os alunos do 3° ano do Ensino Médio deslocavam-se ao centro da cidade para fazer curso
profissionalizante em outra instituicdo. Os alunos do 1° e 2° ano continuavam na escola,
em outras atividades (licio de casa, Khan Academy*? — projeto de matematica).

Ao lado da sala do nono ano encontra-se uma sala em que ficam materiais escolares
(cadernos, ficheiros, lapis de cor, massinha, tinta, folhas diversas), e dois banheiros
desativados, sendo o espago utilizado para armazenamento de doagbes (ventilador,
batedeiras, ferros de passar) usadas em bingos beneficentes.

No mesmo andar, h4 dois banheiros, uma sala de informatica com dezesseis
computadores (com acesso a internet), data show e um computador central do professor.
Por fim, um laboratoério de quimica e fisica, com trés bancadas, bancos, um armério, um
esqueleto, tubos de ensaio e alguns reagentes quimicos.

No terceiro andar, onde ha uma quadra coberta, num amplo espaco com mezanino,
sdo guardadas mesas de plastico redondas desmontadas e cadeiras, utilizadas em eventos.
O ché&o da quadra é poliesportivo e existem uma pia e dois armarios em que sdo guardados
os materiais de Educacdo Fisica e futebol. Nesse espaco também sdo realizados eventos
escolares (Festa Junina, Feijoada, Formatura, torneios de judd, futebol, xadrez). Para
ventilacdo da quadra, o local possui seis ventiladores, trés fixados na grade do mezanino e
trés nas laterais, quatro exaustores e seis refletores. Cabe destacar que os corredores da
escola séo largos o suficiente para facilitarem a circulacdo dos alunos e e possibilitam que

sejam colocados cartazes nas paredes.

2.0 Khan Academy é uma ONG educacional criada e sustentada por Salman Khan. Com a missdo de
fornecer educagdo de alta qualidade para qualquer um, em qualquer lugar, oferece uma colecdo grétis de
mais de 3.800 videos de matematica, entre outras matérias, com os quais 0s alunos aprendem por meio de
jogos e atividades via internet.
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A ONG/Escola tem boa distribuicdo do espago, organizacdo dos horarios e
atividades desenvolvidas, com salas de aula em numero adequado para o
desenvolvimento de um bom trabalho pedagdgico.

2.1.4 Os professores
Nas séries iniciais (Educacdo Infantil e Ensino Fundamental 1), os professores sdo
polivalentes; no Ensino Fundamental Il e Ensino Médio, sdo horistas especialistas,

conforme a tabela abaixo:

TABELA I11- Ciclos e Disciplinas

Turmas Professores

Matematica

Geografia

Arte

Educacéo Social

Educacdo Fisica

Turmas Professores

Ensino Médio Matematica

Geografia

Arte

6

»



Sociologia

Filosofia

Fisica

Quimica

Laboratdrio de quimica e fisica

Educacéo Fisica

Fonte: Pesquisadora 2016.

Os professores desenvolviam seu trabalho nos horarios estipulados. A faixa
salarial € de R$18,00 hora/aula, sendo um valor acima do valor hora/aula dos professores
da Rede Estadual e abaixo da Rede Particular de ensino. Os professores seguem rigor
semelhante ao de escolas particulares, com prazos e metas a cumprir, ndo recebendo por
atividades extraclasse®® para arrecadacéo de fundos para a ONG/ Escola.

Prosseguindo com a descri¢do do espaco, ao lado da sala dos professores fica a da
direcdo, com cadeiras, uma poltrona, dois armarios grandes com duas portas, uma mesa
com computador e um scanner. Nessa mesma sala, sdo realizados atendimentos aos pais,
alunos e funcionarios. Seguindo a direita, encontra-se a sala das coordenadoras
pedagogicas, que dividem a sala. O local possui um xero copiadora, duas mesas com
computadores, dois armarios e um arquivo. Mais a direita, fica a sala do coordenador social,
com cadeiras, um armario, uma mesa, um computador.

A gestdo da escola possui um quadro composto de coordenadoras pedagogicas,
coordenador social e diretora escolar. Os coordenadores e a diregdo escolar realizam
atendimentos aos pais e funcionarios nas salas descritas. Para isso, 0s pais tém horéario
marcado por telefone ou pela agenda escolar dos alunos. Na sala da direcdo eram realizadas
reunides para alinhamento dos trabalhos desenvolvidos na ONG/Escola com o0s
coordenadores pedagdgicos e o coordenador social. Nelas, além de alinhamento
pedagogico e estudos de casos, também se discutia sobre organizacdo de eventos,
cronograma anual, reunides extraordinarias. Os pais eram atendidos com horario marcado
e, em casos de urgéncia, os alunos também eram atendidos pela direcdo quando havia

mudangas no comportamento, intercorréncias, notas baixas.

13 Eventos escolares para arrecadagio de renda, que era revertida para abater gastos da ONG/ Escola (Festa Junina,
Festa da Primavera, Feijoada).
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As coordenadoras atendiam alunos, professores e também os pais, em horario
marcado, ou quando necessario. As coordenadoras eram responsaveis por comunicados,
digitacdo das notas dos alunos, acompanhamento dos planejamentos semanais, relatorios
dos alunos com dificuldades de aprendizagem. O coordenador social atendia familias que
ingressavam na ONG/Escola, e as que ja estavam, devido a vulnerabilidade social. O
coordenador social acompanhava o processo de selecdo e elaborava relatérios.

Ap0s as atividades escolares, a saida era realizada pelos professores e pela técnica
de enfermagem. Os pais esperam no portdo, principalmente os das criangas menores, do
pré-escolar e Ensino Fundamental; os maiores saem sozinhos. Quem entrega os alunos aos
pais € a técnica em enfermagem, que fica no portdo anunciando os nomes dos alunos, que
sdo encaminhados para a saida pelos professores, pois ficam préximos do refeitério,
esperando serem chamados. Esse procedimento é feito somente com 0s menores.

Tal modelo indica aos pais que devem permanecer no portdo, negando aos mesmos
0 acesso ao espaco escolar, numa escola que controla os alunos e a participacdo da familia

no local, com horarios para todo o funcionamento e entrada limitada as familias.

2.2 PROJETO PEDAGOGICO: ENTRE O ESCRITO E O REALIZADO

O discurso escrito é um produto estranho, que se inventa, no
confronto puro entre aquele que escreve e ‘0 que ele tem a dizer.
(BOURDIEU, 2004, p. 9)

Interessa para esta pesquisa tratar sobre a elaboracdo do Projeto Pedagogico da
ONG/ Escola e a distancia existente entre o que esta escrito, quem escreveu e 0 que é
realizado na e pela escola. Consultando o Plano Escolar'4, verifica-se que todos os
integrantes da equipe escolar deveriam participar do Projeto Pedagdgico da Escola. Foi
visto que a semana de planejamento acontece no fim de dezembro, quando, no decorrer
de cinco dias, os professores tém reunido com a coordenacgéo pedagdgica para elaboracédo
de projetos pedagogicos (Educacao financeira, Leitura, Cultura Afro-brasileira, Cultura

14 Conforme os artigos 12 e 13 da Lei n° 9.394/96 da LDB e da Del. CEE 11/96 e indicagdo CEE 12/96, todos 0s
integrantes da equipe escolar participam do Projeto Pedagdgico da Escola.
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indigena, Estatuto do ldoso, Estatuo da Crianga e do Adolescente). A escola desenvolve
um projeto com intercambistas por meio da AIESEC®, com o projeto Gira Mundo,
visando a cultura e ao costume dos paises e contato com a lingua estrangeira. Eles
desenvolvem nas salas de aula atividades com objetivo de apresentar a cultura,
trabalhadas mediante brincadeiras, atividades ludicas e apresentacdo explanatoria, que
constam na proposta pedagogica. Em outros dias, os professores ficam separados, cada
um com suas atividades: organizacao dos diarios, elaboracdo do planejamento escolar,
organizacdo das salas de aula.

Na proposta do Plano Escolar, a semana de planejamento € realizada pelos
docentes e gestores para estabelecer metas, diretrizes, recursos e critérios para cada curso
—mas o Plano escolar era somente atualizado pelas coordenadoras pedagdgicas e enviado
a Diretoria de Ensino para ser protocolado, homologado.

Conforme o Plano Escolar (2014), a Direcdo subsidiard a execucdo das propostas
pedagogicas por meio do acompanhamento e desenvolvimento dos planos de ensino,
palestras e reunifes pedagoOgicas periodicas para reflexdo das préaticas, trocas de
experiéncias e ideias, entrevistas individuais, avaliagdes periddicas. Na pratica 0s
professores se relnem somente para falar a diretoria sobre disciplina dos alunos que
possuem comportamentos fora dos padrdes. A direcdo tenta passar alguns textos reflexivos
para formacdo, mas ndo consegue retomar o andamento da atividade devido a falta de
tempo ou interferéncias, sempre sendo solicitada.

A comunicacdo com os professores € feita, geralmente, via cadernos de comunicacao,
em que sdo manuscritos recados tanto sobre organizacéo do espago, quanto orientacGes de
postura profissional, datas, cronogramas. Ha reuniées com os professores somente uma vez
por bimestre com duas horas de duracédo, pois o tempo € escasso e nem todos podem estar
presentes devido a compromissos com outras escolas.

Veiga (1995) traz contribui¢des sobre o PPP, que é importante para a escola e a
participacdo da comunidade escolar. A gestdo entre os colaboradores da educacéo e a

comunidade escolar possibilita a identificagdo da escola e as defini¢fes de trabalho para

15 AIESEC ¢ uma plataforma internacional que possibilita o desenvolvimento pessoal e profissional de jovens
estudantes através de programas de trabalho em equipe, lideranca e intercambio: Cidaddo Global (Intercambio
Social), Jovens Lideres (Lideranca), Talentos Globais (Estagios Internacionais), Jovens Talentos (Experiéncias de
Time) e Host (Hospedar um intercambista). Presente em 125 paises e territorios, com mais de 86.000 membros e
8.000 organizagdes parceiras, a AIESEC é a maior organizacdo mundial de estudantes. Sua sede esta localizada em
Rotterdam, Paises Baixos. Fonte: Wikipédia.
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todos. Nesse sentido, o PPP precisa estar organizado de maneira que suas agdes se voltem
ao atendimento das necessidades escolares, dos alunos e da comunidade. O PPP é um
instrumento que possibilita a escola inovar sua pratica pedagogica, com objetivos e metas
a serem previstas, promovendo novos caminhos para modificar situacdes:
E um instrumento de trabalho que mostra o que vai ser feito, quando, de que
maneira, por quem, para chegar a que resultados. Além disso, explicita uma
filosofia e harmoniza as diretrizes da educacdo nacional com a realidade da
escola, traduzindo sua autonomia e definindo seu compromisso com a
clientela. E a valorizagdo da identidade da escola e um chamamento a
responsabilidade dos agentes com as racionalidades interna e externa. Esta
ideia implica a necessidade de uma relacdo contratual, isto €, o projeto deve

ser aceito por todos os envolvidos, dai a importancia de que seja elaborado
participativa e democraticamente. (VEIGA, 1995, p. 110).

Para o autor, o PPP precisa conectar-se com a escola em todas as suas
necessidades. Se problemas forem surgindo, necessita ser pensado, com decisdes a partir
da participacdo coletiva. A reflexdo acerca da importancia da autonomia nas escolas busca

novos caminhos para que rompam com o tradicional.

Para esse redirecionamento, a gestdo possui um mecanismo de participacao
coletiva, a construgdo do PPP, da autonomia da escola, da vida acontecendo como
realidade concreta. E necessario pensar uma educagao que preserve o sentir e o viver dos
sujeitos e, a0 mesmo tempo, gere as condi¢cdes para uma consciéncia critica e cidada. O
desafio é o de preservar e ampliar os mecanismos de exercicio da democracia, criar novas
formas de convivéncia humana — que permitam reconstruir um espago publico e substituir

a resignacdo suicida pela ampla manifestagéo e participacao da sociedade:
Dessa forma, as demandas da gestdo da escola remetem-nos a algumas
reflexBes sobre a administracdo escolar, pois esta auxilia-nos a compreender,
situar e realizar, com a devida abrangéncia e visdo integradora, 0 processo e 0s
procedimentos de planejamentos de planejamento da escola, de sua
organizacdo e de seu funcionamento para que seus objetivos e cumpra sua

tarefa socioeducativa, como organizacao de natureza social que é. (VEIGA,
1995, p. 38).

A escola, para ter um direcionamento de suas metas durante o ano letivo, elabora
0 PPP. Veiga (1995) faz consideragdes importantes sobre PPP, com as perspectivas de
ser construido coletivamente pelos membros da escola, e ndo simplesmente ser arquivado

ou encaminhado aos Orgdos competentes para simples cumprimento burocratico. Na
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ONG/Escola, essa pratica ndo era realizada; ocorria mero cumprimento burocratico,
sendo o PPP atualizado pela gestéo:
Neste sentido é que se deve considerar o projeto politico pedagdgico como um
processo permanente de reflexdo e discussdo dos problemas da escola, na

busca de alternativas viaveis a efetivacdo de sua intencionalidade, que “ndo é
descritiva ou constativa, mas ¢ constitutiva”. (MARQUES 1990, p. 23).

O PPP tem a funcdo de organizar o trabalho pedagdgico e o espaco escolar para
que sejam lancados objetivos, metas e estratégias para o alcance do que nele foi projetado.
Nesse sentido, o envolvimento dos atores escolares € necessario. Segundo Veiga (1995),
para a elaboracdo do PPP, € imprescindivel o envolvimento dos membros da escola, que
seja feita uma reflexdo sobre a construcdo do projeto para que se dé com eficacia. A
construcdo coletiva requer a gestdo dialdgica, a participacdo de todos para a
reestruturacdo das responsabilidades e dos poderes no espaco escolar, para experimentar
a relacdo da autonomia e da liberdade, da fala e da escuta, da consciéncia critica da
realidade:

E preciso ter consciéncia de que a dominag&o no interior da escola efetiva-se
por meio das relagdes de poder que se expressam nas praticas autoritérias e
conservadoras dos diferentes profissionais, distribuidos hierarquicamente, bem

como por meio das formas de controle existentes no interior da organizacéo
escolar. (VEIGA, 1995, p. 21).

Conforme Paro (2012, p. 210), “[...] a Administracdo Escolar democratica tera
como caracteristicas a participacdo efetiva dos diversos setores da escola e da
comunidade”. Se a escola apresenta a gestdo democratica em seu Plano Escolar, mas possuli
regras de controle e em sua pratica, € burocratica e gerencialista.

A escola é rigida, com normas a serem seguidas, mas possui um bom espaco
organizado, com aulas pautadas em sistema apostilado, com os alunos fazendo simulados
no término dos bimestres, notas compostas na média que compdem a meritocracia, alunos
preparados para vestibulares e Enem, ndo se diferenciando das demais escolas na estrutura

pedagdgica e na pratica de busca de resultados:

Dessa forma, as demandas da gestdo da escola remetem-nos a algumas
reflexBes sobre a administracdo escolar, pois esta auxilia-nos a compreender,
situacdo e realizar, com a devida abrangéncia e visdo integradora, o processo
e os procedimentos de planejamento da escola, de sua organizacdo e de seu
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funcionamento para que alcance seus objetivos e cumpra sua tarefa socio
educativa, como organizacdo de natureza social que é. (VEIGA, 1995, p. 39).

O PPP € um instrumento integrador e coletivo, como afirma Veiga (1995), que
dever ser conduzido e construido para o direcionamento da escola — mas, na ONG/escola,
era mero instrumento burocratico, feito para atos mecéanicos de regulamentacdo. A
ONG/Escola tem pouca abertura para as familias, sendo convocadas nas reunides

bimestrais, para rematriculas e matriculas — momentos burocréticos.

No Plano Escolar consta que, no inicio de cada ano, precisa realizar reunido com
0s pais para a apresentacdo da Proposta Pedagdgica, do Regimento Escolar e dos
professores de cada classe. Essas informacBes sdo passadas no ato da matricula e
rematricula, com assinatura dos pais nos documentos, nos quais constam regimento
escolar interno, série e professor do aluno. O objetivo do Plano Escolar (2014) é
desenvolver um ensino de qualidade, em que os alunos possam preparar-se para enfrentar
os desafios de uma sociedade dindmica e globalizada, conhecendo vérias realidades,
culturas e seus contrastes. A formacédo integral do aluno lhe d& profunda consciéncia
social e faz despertar valores essenciais: respeito, solidariedade, cooperacéo,

responsabilidade, justica.

2.2.1 O Que Dizem as Préticas Pedagdgicas

Analisando as Atas, percebemos que estdo voltadas para disciplina e resultados de
avaliacbes. As reunibes com os professores ocorrem para tratar dos alunos com
dificuldades de aprendizagem ou indisciplinados. Tal questdo evidencia-se nas Atas

bimestrais:

Ao vigésimo quinto dia do més de abril nas dependéncias da ONG/Escola,
reuniu-se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 1° Bimestre com
a direcdo e coordenacéo junto aos professores. Os professores colocaram sobre
as dificuldades dos alunos em relacdo a assimilacdo dos contetidos. Foi
colocado também sobre a disciplina nas classes, que em ficou decidido que os
responsaveis serdo convocados ap0s seis ocorréncias no livro de ocorréncia.
(ATA, 04 - 2014).

Ao vigésimo sexto dia do més de junho nas dependéncias da ONG/Escola,
reuniu-se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 2° Bimestre com
a direcdo e coordenacdo junto aos professores. Os professores citaram alunos
que apresentam dificuldades de assimilar os conteidos, apresentando baixo
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rendimento escolar. Foi discutido o desenvolvimento e funcionamento,
ressaltou sobre a disciplina da sala de aula. (ATA, 06-2014).

Ao sétimo dia do més de outubro nas dependéncias da ONG/Escola, reuniram-
se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 3 Bimestre com a dire¢édo
e coordenacdo junto aos professores. Os professores citaram alunos que
apresentam dificuldades de assimilar os conteldos, apresentando baixo
rendimento escolar. Foi discutido o desenvolvimento e funcionamento,
ressaltou sobre a disciplina da sala de aula e também a postura do professor.
Foi colocado sobre a entrega dos planejamentos. (ATA, 10-2014).

As Atas escolares eram bimestrais, havendo reunido com a dire¢ao, coordenadora
e professores. Nelas vé-se a preocupacdo com dificuldades de aprendizagem, baixo
rendimento escolar, cumprimentos de prazos, regras — apontamentos presentes no

decorrer dos bimestres.

Embora o Plano Escolar deixe claro a preocupagcdo com o desenvolvimento
integral do aluno, ao analisar a pratica esharramos num desenvolvimento ndo integral,
pois, a partir dos resultados das notas, 0 aluno que ndo atinge o esperado € convidado a
retirar-se da escola, tanto por resultados cognitivos como comportamentais. A partir das

Atas verifica-se que ha preocupacdo com disciplina e indisciplina.

2.2.2 Controle de Notas

Outro elemento que merece destaque nessas reunides sao as avaliagdes. Da forma
com conduzidas, voltam-se a instrumentos de controle da gestdo de resultados. Nas Atas,
ha discussGes sobre alunos que ndo atingiram a média necessaria, recados gerais e

orientacgdes:

Ao vigésimo quinto dia do més de abril nas dependéncias da ONG/Escola,
reuniu-se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 1° Bimestre com
a direcdo e coordenagdo junto aos professores. A aluna que ingressou esse ano
do 8° ano apresentou baixo rendimento escolar. A responsavel foi orientada
em reunido para tomar ciéncia da situagdo. No 9° ano, a professora citou os
alunos que possuem notas abaixo da média da escola, devido a falta de
comprometimento em sala de aula, os responsaveis ja foram convocados
tomarem ciéncia da situacgdo. (ATA, 04-2014).

Ao vigésimo quinto dia do més de junho nas dependéncias da ONG/Escola,
reuniu-se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 2° Bimestre com
a direcdo e coordenacdo junto aos professores. Os professores colocaram sobre
as dificuldades dos alunos em relacdo a assimilacdo dos contetdos. Foi
colocado também sobre a disciplina nas classes, que em discussdo ficou
decidido que os responsaveis serdo convocados apds um ndmero consideravel
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no livro de ocorréncia, para assinarem e, em alguns casos, 0s pais serdo
também convocados a assistirem algumas aulas. As professoras relataram as
dificuldades que apresentam com alguns alunos, do 6° ano a professora citou o
aluno, apresentou baixo rendimento escolar nesse bimestre e falta de
comprometido em sala. (ATA, 06- 2014).

Aos décimo terceiro dia do més de dezembro nas dependéncias da
ONG/Escola, reuniu-se para realizacdo da reunido de conselho e classe do 4°
Bimestre com a direcéo e coordenacao junto aos professores, para verificacdo
dos alunos que participaram da recuperacéo final, se estdo aptos ou ndo, sendo
necessario atingir a média (6,0) (seis inteiros). (ATA, 12-2014).

Conforme a Ata escolar (2014) fica evidente o autocontrole e rigidez perante o
rendimento dos alunos e, de forma burocratica, a preocupacdo com disciplina e
comportamento, resultados e rigidez em sala. Mediante o Plano Escolar, a verificacdo do
rendimento escolar deverd ser continua e cumulativa; a avaliacdo deve ser entendida
como processo continuo de obtencdo de informacdes, analise e interpretacdo da acdo
educativa, visando ao aprimoramento do trabalho escolar segundo os objetivos da Escola.

Todo processo de avaliacdo devera ser subsidiado por observacGes e registros
obtidos no decorrer do processo. No Ensino Fundamental e no Ensino Médio, os alunos
sdo avaliados bimestralmente por meio de trabalhos, pesquisas, observagoes sistematicas,
analise de producdes e atividades especificas para avaliagdo. O professor podera utilizar
dois ou mais instrumentos, sendo um deles uma prova escrita.

No cotidiano, os professores reclamam muito da disciplina dos alunos e usam do
instrumento de avaliacdo continua como puni¢do disciplinar. Todos seguem um padrdo
para resultado final. Os resultados do processo sdo vistos mediante notas periddicas

bimestrais, graduadas de 0 (zero) a 10 (dez).

QUADRO V- PLANILHA DE NOTAS

Avaliactes Mensais 0 (zero) a 5,0 (cinco)

Trabalhos Bimestrais 0 (zero) a 2,5 (dois inteiros e cinco
décimos)

Avaliagdes Continuas 0 (zero) a 2,5 (dois inteiros e cinco
décimos)

Simulados bimestrais 0 (zero) a 10 (dez)

AvaliacGes Bimestrais 0 (zero) a 10 (dez)

Média Final
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Fonte: Plano Escolar (2014)

Conforme a Planilha de atribuig&o de notas, para o controle do rendimento escolar
dos alunos, a média final é o resultado da soma dos pontos atribuidos as notas da avaliagdo
mensal, que devera ser somada com o trabalho bimestral, da avaliacdo continua e da
avaliacdo bimestral dividido por trés. Sera aprovado, quanto ao aproveitamento em cada
componente curricular, o aluno que obtiver média final minima de 6 (seis) pontos. A nota
final é lancada no sistema de acompanhamento, a Meritocracia, que avalia os resultados.
Nessa Meritocracia temos 0s seguintes itens: médias: faltas; ocorréncias leves;
ocorréncias graves; faltas dos pais em reunies. Esse sistema tem indicadores que
apontam os alunos como: Médio abaixo da sala; Melhor do bimestre; Pior do Bimestre.
Ha& um campo de observacdo que indica quem € repetente.

O presidente da empresa que mantém escola utiliza a Meritocracia para comunicar
aos alunos sobre o rendimento escolar. Conversa em todas as salas com os alunos que
apresentam rendimento baixo, utilizando o seguinte discurso: a empresa mantém a escola,
fornece alimentacdo, uniforme e material escolar para que tenham bons resultados. Em
casos considerados criticos, o presidente mantenedor conversa em particular em sua sala,
ja conscientizado a crianca de que perdera a vaga se ndo melhorarem notas e

comportamento, conforme cada caso:

E preciso compreender que esse problema ndo depende do nivel dos alunos,
porque, mesmo que seu nivel geral melhore sensivelmente a mesma, pois a
construgdo do mérito supde que a maior parte ndo consegue alcanga-la
plenamente. A crueldade das provocagdes do mérito ndo se deve, portanto, ao
nivel dos alunos ou as atitudes subjetivas dos professores: ela é antes de tudo
consequéncia da mecénica da igualdade das oportunidades. (DUBET, 2008, p.
43).

Como afirma Dubet (2008), a meritocracia € um instrumento de reproducdo da
desigualdade, que classifica e exclui os estudantes que possuem dificuldades para
assimilar contetdos, sendo a escola injusta, pois cada sujeito tem a sua especificidade
humana e subjetividade.

Na ONG/ Escola a meritocracia é exposta para todos da comunidade escolar
acompanharem o rendimento dos resultados. Pelas paredes da escola ha cartazes com a

classificacdo das turmas. Esse acompanhamento é feito em todos os bimestres. No relatério
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constam os vinte melhores alunos e os vinte piores alunos e o ranking por turma. Nas portas
das salas de aula, cartazes de acompanhamento de notas bimestrais e gréafico de notas por
bimestre, ocorréncias, faltas, e presenca dos pais em reunido de pais e mestres, ha
indicadores com as posicdes das salas de aulas referentes as notas bimestrais, classificando
os melhores no primeiro, segundo e terceiro lugar. Tal procedimento, conforme Dubet
(2008, p. 43) é “[...] cruel com os vencidos, ¢ também porque ela ndo os protege do
desprezo dos vencedores. E a hierarquia dos estabelecimentos e das habilitagdes é uma

escala desse desprezo”.

IMAGEM VI - PORTA DA SALA

Fonte: Pesquisadora- Porta da sala da ONG/ Escola (2014)

A aprendizagem fica vinculada ao controle de notas e resultados. Nesse sistema
meritocratico, a avaliacdo da aprendizagem escolar torna-se ferramenta de medicdo de
desigualdade entre os alunos, ndo mensurando o aprendizado em sua totalidade, com
avaliacOes seletivas e ndo diagndsticas. No Plano Escolar, a avaliacéo é relatada como
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necessidade de colocar na prética didria novas propostas, que visem a melhoria do ensino,
pois a avaliacdo é parte de um processo e nao um fim em si, e deve ser utilizada como um
instrumento para a melhoria da aprendizagem. De acordo com (HOFFMANN 2005, p.
40):

A avaliagdo, enquanto mediacdo significa encontro, abertura ao dialogo,
interacdo. Uma trajetoria de conhecimento percorrida num mesmo tempo e
cenario por alunos e professores. Trajetos que se desencontram, por vezes, e
se cruzam por outras, mas seguem em frente, na mesma direcéo.

Para mudar a pratica de avaliacdo faz-se necessario assumir um posicionamento
pedagégico, uma visdo global das préticas pedag6gicas de modo a orienta-la, no
planejamento, na execucdo e na avaliagdo, para ser um ato de desenvolvimento do
conhecimento do aluno. A avaliacdo constitui-se em um momento de reflexdo sobre

teoria-pratica no processo ensino:

Se, entdo, tratamos de qualidade do ensino, o termo poderé ser interpretado
diferentemente: na concepcao de avaliacdo classificatoria, a qualidade se refere
a padrbes preestabelecidos, em bases comparativas: critérios de promocédo
(elitista, discriminatorio), gabaritos de respostas as tarefas padrdes de
comportamento ideal. Uma qualidade que se confunde com a quantidade, pelo
sistema de médias, estatisticas, indices numéricos dessa qualidade.
(HOFFMANN, 2009, p. 28-29).

Hoffmann (2009) faz elaboragdes sobre a avaliacdo classificatoria que nao leva
em consideracdo a realidade dos alunos, sendo falha e privilegiando poucos por ser

discriminatoria e seletiva:

A solicitacdo de certo/errado revela a sua inseguranga e a necessidade da
palavra final do adulto diante de tudo o que venha a fazer. O seu trabalho deixa
de ter um valor em si mesmo, para ter o valor atribuido por outrem. Além do
mais ele percebe que a escola esta ali para classifica-lo, desde as primeiras
tarefas, em capaz/ndo capaz e precisa urgentemente de qualquer senha a
denominé-lo capaz. (HOFFMANN, 2009, p. 80).

A autora diz que a escola prepara o sujeito para a sociedade, pensando no
desenvolvimento integral, mas a sociedade precisa estar ciente da avaliagdo como
ferramenta de mediacdo e ndo como classificatoria; avaliagdo para verificacdo da

aprendizagem e retomada de estratégias quando ndo atingido o necessario.
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A avaliacdo € um instrumento para mensuracao de rendimentos, mas também pode
ser utilizada como ferramenta de exclusdo, ndo abrangendo a aprendizagem de todos,
gerando fracasso escolar quando usada para selecdo. Para Luckesi (2011), a avaliacédo
integra o processo de ensino-aprendizagem. Assim, ndo podemos continuar a trata-la

como um elemento a parte, nem apenas com vistas a classificagdo ou sele¢éo de alunos:

Nesta perspectiva, a avaliacdo da aprendizagem é um mecanismo subsidiario
do planejamento e da execugdo. E uma atividade subsidiaria e estritamente
articulada com a execucao. E uma atividade que ndo existe nem subsiste por si
mesma. Ela s6 faz sentido na medida em que serve para o diagnostico da
execucao e dos resultados que estdo sendo buscados e obtidos. A avaliagdo é
um instrumento auxiliar da melhoria dos resultados. (LUCKESI 2011, p. 168).

A avaliacdo escolar apresenta-se, muitas vezes, como um ato autoritério e seletivo,
confirmando processos de exclusdo. O ato de avaliar ndo deve se resumir a instrumentos
como provas/exames, pois objetivam apenas verificar o nivel do desempenho do
educando em determinado conteldo, classificando-o como aprovado ou reprovado. Na
escola pesquisada, com dois anos consecutivos de reprovacao, o aluno perde a vaga,
conforme o regimento. Assim, avaliagdo € um instrumento de selecdo e ndo de
diagnostico da assimilacdo da aprendizagem. Ao mesmo tempo em que a escola acolhe
criancas carentes, exclui no intelecto. Segundo Dubet (2008 p. 103-104), “[...] a
‘crueldade’ da igualdade das oportunidades ‘obriga’ os individuos a se considerarem
iguais, livres e, responsdveis por seus sucessos e por seus fracassos, como ja foi evocado”.
As avaliacBes utilizadas com o intuito de mensurar notas acabam sendo injustas e nao

viaveis para a recuperacado de deficiéncias ou dificuldades no ensino- aprendizagem:

Usualmente, espera-se que a escola tenha o poder de transmitir conhecimentos,
e a maneira de conseguir isso € exercendo seu poder sobre os alunos para que
eles se empenham em estudar e aprender o que se lhes ensina. (PARO, p. 58)

A relacdo de poder na escola tradicional é bastante recorrente. Seu autoritarismo

contribui para formar cidadaos autoritarios sem desenvolvimento de critica:

Ao impor um ensino desinteressante em que a crianga cabe apenas obedecer as
determinagdes do professor e da escola, independentemente de sua vontade e
interesse, a escola tradicional concorre para desenvolver um tipo de obediéncia
e passividade que ndo é compativel com o exercicio democratico de cidaddos
autdbnomos, incutindo valores que favorecem a constituicdo de individuos
acostumados a dominar os mais fracos e a obedecer sem resisténcias. (PARO,
2010, p. 62).
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Préticas de acdo no espa¢o escolar sdo necessarias para a formacdo de cidadaos
criticos e atuantes no meio social, com a cooperacao de todos na escola. Sendo assim, o
poder sera exercido pelos membros da escola e alunos, atuando de forma responsavel na
dimensdo escolar. RelacBes de poder podem ser usadas na formacdo educacional mais
tradicional, autoritaria, ou para formacdao de sujeitos com direito de escolha e visdo critica
sobre as acoes:

A funcdo verdadeira da avaliacio da aprendizagem seria auxiliar a construcéo
da aprendizagem satisfatdria; porém, como ela esta centralizada nas provas e
exames, secundaria o significado do ensino e da aprendizagem como
atividades significativas em si mesmas e superestima os exames. Ou seja,
pedagogicamente, a avaliagdo da aprendizagem, na medida em que estiver

polarizada pelos exames, ndo cumprira a sua funcéo de subsidiar a decisdo da
melhoria da aprendizagem. (LUCKESI, 2011, p. 43).

A avaliacdo, conforme Luckesi (2011), deveria visar a construcdo da
aprendizagem, mas acaba sendo um processo de selecdo por voltar-se ao exame,
centralizando e controlando o conhecimento, restringindo somente uma parte da
aprendizagem, néo levando em conta a subjetividade do sujeito e sua formagdo humana.
Na relacdo de poder, o sujeito é tratado via persuasdo, coercdo e manipulacdo.

Verificando o exercicio do poder, tem-se que voltar a pratica dialdgica:

Praticamente todas as relagdes de poder mais duraveis e importantes sdo, em
maior ou menor grau, relacées de autoridade: o poder dos pais sobre filhos na
familia, o do mestre sobre os alunos na escola, o poder do chefe de uma igreja
sobre os fiéis, o poder de um empresario sobre os trabalhadores, o de um chefe
militar sobre os soldados, o poder do Governo sobre os cidaddos de um Estado
[...] (STOPPINO, 1999, p. 88)

Por intermédio do dialogo, o sujeito se sente pertencente ao Seu meio,
desenvolvendo sua cidadania e criticidade.

2.2.3 Recuperacao
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No Plano Escolar (2014) verifica-se a recuperagdo, como parte integrante do
processo de construgdo do conhecimento. Ela deve ser entendida como orientacdo
continua de estudos e criacdo de novas situacdes de aprendizagem.

No cotidiano, percebe-se que os alunos fazem muitos trabalhos e copias de
atividades para o processo avaliativo. A recuperacao acontece no fim do ano, durante uma
semana prevista no calendério escolar. No processo de recuperacao final, que ocorre na
sala de aula, em grupos, conforme a série, procura-se atender aos alunos na sua
individualidade; e a recuperacédo do final ocorre conforme o calendério escolar. A escola
propde que o diagndstico das dificuldades dos alunos seja categorizado por meio de testes,
estudos dirigidos, exercicios individuais ou em grupo, mas, preferencialmente, por
avaliacdes e resultados das médias bimestrais. O proprio professor da classe assume 0s
estudos de recuperacao.

Esse procedimento é o mais utilizado pela escola, porém, de acordo com o
documento Plano Escolar (2014), é a menos produtiva, pois da forma como € conduzida,
prioriza-se simplesmente a recuperacdo da informacdo e ndo o atendimento as reais
necessidades dos alunos.

Em relagéo ao desenvolvimento do processo da recuperacdo final, o documento
esta voltado para a normatizacdo da mesma (planejamento e execucgdo das atividades;
orientacdo ao professor responsavel pela recuperacdo; organizacdo do calendario da
recuperacdo final; procedimentos de avaliacdo). Conforme Charlot (2000, p. 23), “[...] 0
ensino deve ter sentido as ‘condi¢Ges de apropriacdo de um saber’”. Quanto aos
problemas ligados a origem e as deficiéncias dos alunos em situacdo de dificuldade,
deixam de ser levantadas questdes como o sentido da escola para a populacdo de baixa
renda e até mesmo sua pratica escolar. S8o encaminhados para a recuperacdo final
somente os alunos que ndo obtiveram a média (6,0) em trés componentes curriculares,
conforme o regimento escolar.

Percebe-se que a escola apresenta em sua proposta a sistematizacdo do ensino,
com organizagdo meritocratica para aprendizagem dos alunos, sendo expostas pela escola
suas facilidades e dificuldades de assimilagdo dos contetidos, que sdo mensurados,
indicando uma gestdo de resultados. O colégio precisa ser um espago justo, oportunizando
a todos direitos de igualdade, “[...] um verdadeiro colégio Unico, de um colégio cuja

funcdo seja garantir a cada um, isto é, ao mais fraco dos alunos, 0s conhecimentos e as
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competéncias a que ele tem direito”. (DUBET, 2008, p. 13). E necessario anular as
desigualdades reproduzidas pela escola, que precisa garantir aos que possuem

dificuldades o direito a aprender, sem exclusao intelectual.

2.2.4 Gestdo Escolar e Comunidade

De acordo com o Plano Escolar (2014, p. 4), “[...] no desenvolvimento de seu projeto
pedagdgico, realiza atividades para alunos e comunidade, visando a integracdo Escola —
Familia — Comunidade”. Na relagdo com a comunidade, os pais sdo atendidos, sempre em
horario marcado, para ouvir sobre a disciplina dos filhos e dificuldades de aprendizagem
de forma técnica, com orientacdes e assinatura de relatorios.

Os relatdrios contém referéncias de faltas sem justificativas, notas abaixo da média
(6,0). Algumas préaticas que se solidificaram na escola também desfavorecem uma
participacdo mais ampliada, especialmente referente aos pais. Nas reunides ocorre a
critica e a censura em relacdo a como pais e responsaveis conduzem a educacgdo de seus
filhos ou acompanham aprendizagem escolar, e reclamacdes da indisciplina dos filhos na
escola. Os pais frequentemente se afastam, ou comparecem na escola apenas quando

convocados:

A participacdo dos pais dos alunos pode dar-se na programacao de atividades,
na coordenacao de eventos intra e extraescolares e no estudo da realidade. Eles
devem vincular — se principalmente aos diversos colegiados existentes na
escola, com o que estardo até mesmo consolidando a prética participativa.
(PADILHA,2008 p. 74)

Para o envolvimento de todos na escola é preciso ter um mecanismo para que iSso
ocorra, ndo apenas quando existem comunicados ou problemas a serem resolvidos com
0s pais, sendo necessario trabalhar a questdo do pertencimento ao espaco escolar.

A centralizacdo das atividades e a organizacdo para executar e receber tarefas
evidencia uma organizacdo rigida. A forma peculiar de criar estratégias visando
vantagens, afina-se com uma forma pouco democratica, muito comum no tratamento
entre as instancias dos diretores da empresa que mantém a escola. Tornam-se mais dificeis
as manifestacdes e reivindica¢des quando ha rigidez e normas estabelecidas.

A estrutura da escola propicia esse modelo de organizacéo e a falta de reflexéao
que leve a praticas que rompam com 0 mesmo. Segundo o Plano Escolar (2014, p. 13),

“Cabe estimular relagdes de parceria como os membros da comunidade escolar, a partir
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de um trabalho coletivo (programa de qualidade), pois, todos os envolvidos s&o
responsaveis para alcangar os propositos educativos da escola.” A escola se fecha para os
pais, que deixam seus filhos pela manh& no portdo de entrada, e os buscam no final do
dia, ou seja, nenhuma participacao ativa. Se houvesse didlogo com os pais, seria possivel
que tivessem uma leitura posterior mais atenta, seguida de uma reflexdo mais apurada
sobre qualquer abordagem no ambiente escolar. Um maior nimero de encontros com 0s
pais possibilitaria melhor assimilacdo das ideias propostas, aprofundamento de questdes
e esclarecimento de duvidas. Ha necessidade de um setor responsavel em articular a
participacdo, procurando explorar os valores e sentimentos que devem guiar 0s processos
de dialogos, discussbes e debates, procurando garantir 0 processo participativo e
atingindo-o com mais riqueza de comprometimento.

Quando hd um impasse entre reivindicacdo de professores e exigéncias, acaba
prevalecendo a decisdo da empresa. A estrutura centralizada e conservadora pouco
privilegia a participacdo dos pais na gestdo escolar. Afirma Lima (2001, p. 36): “A
tradicional centralizada politica e administrativa e o correspondente controle politico-
administrativo da escola, sem tradigdo de autonomia, configuram um ‘centralismo
educativo’, comandado por um aparelho administrativo central”.

A articulacdo pode fornecer subsidios que levem a algum conhecimento sobre
como escola, pais e comunidade entendem a contribuicdo de agentes externos na melhoria
da qualidade de ensino. Além disso, a possibilidade de ter ideia a respeito da qualidade
de ensino, segundo as propostas de participacao dos pais no gerenciamento da escola, fica
prejudicada pela manipulacdo de suas decisdes e, as vezes, pela completa exclusdo dos
mesmos, especialmente no setor pedagdgico, o qual os pais tém pouca familiaridade. Essa
forma de agir da escola ndo significa que ha intencionalidade em excluir os pais dos
assuntos pedagogicos, mas pode estar ligada a falta de necessidade, por entender que o
nivel de compreensdo dos pais ndo € suficiente para discutir temas de ordem pedagdgica,
dada sua ignorancia no assunto.

A gestdo da escola, de maneira geral, realiza seus trabalhos de rotina, gerencia
agendas burocréticas. A falta de tempo é um fator que compromete 0s requisitos basicos
que possibilitariam aos pais e a comunidade escolar exercer participacao, reflexdes sobre
alunos, mestres, comunidade e condi¢fes para a construcdo de sujeitos que agissem

intervindo na realidade:
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A participacéo dos professores esta ligada ndo s6 a definicao geral do projeto,
mas também a defini¢do dos planos de curriculo, de curso, de ensino e de aula
que devem fazer parte integrante do projeto de cada escola. Tendo o docente
participado ativamente do planejamento escolar, eles estardo comprometidos
com ele, principalmente, organizando suas atividades com base no que foi
decidido coletivamente. Eles terdo uma direcao estabelecida em conjunto com
os demais segmentos escolares, o que facilitard seu trabalho e dara maior
animo ao exercicio de sua atividade profissional. (PADILHA, 2008, p. 75-76).

A prética e a rotina escolar pouco favorecem a ampliacdo de relagdes na escola.
Também é verdade que o tempo disponivel para a escola se articular internamente e com
0s pais e a comunidade é motivo de desencontro nos processos participativos.

Segundo Santos (2008), a garantia da qualidade pedagdgica e social do ensino
escolar atinge, com essa pratica, um patamar restrito em termos de discursivos. A
formacdo tradicional dos professores contribui para um exercicio centralizador
excludente na administracdo da escola e na sala de aula. Também é verdade a existéncia
de desvalorizagéo, excessiva jornada de trabalho, imposicéo de regras e conveniéncias da
escola.

A burocratizacdo é o que marca de forma reconhecida os espagos de planejamento
e organizacgéo escolar. As acOes voltadas para garantir a conduta de forma burocratizada
orientam o agendamento das avaliagdes, a sinalizacdo dos periodos de aula, o curriculo
de cada série. Nesse modelo a organizacdo escolar é tratada com uma direcdo
centralizada, com pouca participacdo das pessoas na organizagdo e no planejamento.

Como afirma Libaneo (2008, p. 120), “[...] na concepc¢do cientifica racional
prevalece uma visdo mais burocratica e tecnicista de escola. A escola é tomada como uma
realidade objetiva e neutra”. Assim, as atividades escolares ficam centralizadas no diretor,
que é o responsavel pelas acdes na escola. Hargreaves (1998) relata que a organizacdo
burocréatica da escola, ao criar funcdes especializadas e estruturas departamentais
curriculares, produziu o que denomina balcanizagédo do ensino. Na estrutura balcanizada,
os professores tendem a trabalhar em subgrupos que possuem baixa permeabilidade,
permanéncia elevada, baixa identificacdo pessoal — as pessoas ficam fortemente ligadas
as subcomunidades onde se inserem — e forte organizacéo politica, sendo repositérios de
interesses proprios.

Segundo Paro (2000), cabe a todos os envolvidos um esfor¢o coletivo e dialogico

para a superacdo do autoritarismo, assim como para a apropriagao de saberes, atitudes,
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valores e habilidades pelos estudantes em prol de um ensino universal e de qualidade. A
escola precisa transformar-se para atender a demanda popular, os fins sociais da
educacdo, favorecendo a participacdo na gestdo das diferentes atividades escolares, tendo
como objetivos centrais: ensino, aprendizagem e transformacao social do meio.

A escola busca uma gestdo diferente da que acontece de forma rigida e
burocratica, busca a gestdo dialégica que o projeto Comunidades de Aprendizagem
proporciona. Um processo em que os atores escolares dialogam e participam da gestao.
Freire (1987, p. 93) ressalta o didlogo como “[...] 0 encontro entre os homens,
midiatizados pelo mundo para pronuncid-lo”, uma relacdo dialdgica na qual todos tém
direito a voz no momento oportuno, que transpde o estigma de que o dialogo s6 acontece

guando existem apenas dois individuos envolvidos:

O dialogo ndo pode existir sem um profundo amor pelo mundo e pelos homens.
Designar o mundo, que é ato de criacdo e de recriagdo, ndo é possivel sem estar
impregnado de amor. O amor é ao mesmo tempo o fundamento do dialogo e o
proprio didlogo. (FREIRE, 1980, p. 83).

A acdo dialogica supde a conscientizacdo da realidade para combater o
naturalismo, que desconhece a historicidade do ser humano como aquele que faz sua
prépria historia, o criar e o recriar, que, na gestdo, gera a transformacdo social da
comunidade, com abertura para o envolvimento de todos mediante dialogicidade. O
didlogo é a esséncia da educacdo humanizadora, que se constitui como fendmeno
essencialmente humano, realizado pelas pessoas por meio da palavra. Freire (1980)
propde uma educacdo popular que tem, por principio, a libertacdo dos individuos — que,
por meio do desenvolvimento da consciéncia, passam a atingir niveis de criticidade e acao
diferenciados. Quando existe dialogo, ocorre a tomada de consciéncia, sendo que o
envolvimento faz parte do ambiente escolar. Pela fala e pela capacidade de comunicar-
se, os individuos se libertam, uma vez que nao ¢ possivel se libertar da opressdo de forma

isolada, mas sim coletivamente.
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CAPITULO Il - COMUNIDADES DE APRENDIZAGEM: ABRINDO
CAMINHOS PARA A GESTAO DIALOGICA

Quando a gente sonha sozinho, nao
passa de um sonho. Quando a gente
sonha junto é a realidade que
comeca.

Miguel de Cervantes

A proposta das CAs chega a escola apds estudos e discussdes realizadas pela
gestdo pedagdgica e social e a apresentacdo a equipe diretora da empresa mantenedora,
responsavel pela geréncia da ONG/Escola — que aceitou a proposta acentuando a
importancia da mesma para a mudanca dos resultados avaliativos. Diferente da pretensao
da gestora da escola, a proposta poderia resultar em uma gestéo dialégica, que modificaria
ndo s6 os resultados, mas também a visdo da escola — sobretudo a postura de todos em
relacdo a vida, pois esta gestdo permite a pluralidade de pensamentos e a construcao da
autonomia via trabalho coletivo.

Iniciou-se a formacdo dialdgica de professores e funcionéarios e o trabalho de
divulgacdo e apresentacdo do projeto CA aos familiares, com intuito de descentralizar a
gestdo e obter maior participacdo da comunidade escolar. Neste capitulo apresenta-se o
resultado da pesquisa, com énfase em seu embasamento tedrico e metodoldgico, e 0s
primeiros passos da gestdo dialdgica vivida pela escola. Descreve-se como o projeto CA

é inserido na ONG/Escola para transforma-la a gestdo gerencial em gestao dialdgica.

3.1 A Busca por uma Gestdo Dialdgica e o Encontro com as Comunidades de

Aprendizagem

O encontro com a proposta da CA se da, num primeiro momento, nos estudos ja

apresentados sobre o tema gestdo escolar e em consequéncia com o Nucleo de
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Investigacdo e Acdo Social e Educativa (NIASE)*®, ligado a Universidade Federal de So
Carlos (UFSCAR), e seus parceiros no Brasil'’, que estavam orientando seus saberes para
acOes educativas, apresentando a proposta das Comunidades de Aprendizagem a escolas
de S&o Carlos e Secretarias Municipais de Educacao de alguns municipios. Desse modo,
seria interessante conhecé-la devido ao que se desejava para a ONG/Escola, afinal, era
uma proposta educacional em que o dialogo é o centro de todas as atividades.

O contato com o NIASE levou a equipe gestora da ONG/Escola a participar do 1V
Encontro Internacional de Comunidades de Aprendizagem, realizado em S&o Paulo no
dia 2 de junho de 2014. O evento, promovido pelo Instituto Natura e o NIASE, reuniu
diversos especialistas e escolas transformadas em CA para debater as seguintes tematicas:
Comunidade de Aprendizagem como proposta de melhoria da educacdo nas escolas
publicas; o processo de transformacdo da escola em uma comunidade de aprendizagem;

formacéo de formadores para implantacdo em redes de aprendizagem.

Nesse evento ampliou-se o0 desejo e a vontade de apropriacdo da proposta e de
apresenta-la aos professores e familiares, que visava a aprendizagem de todos: pais,
professores, diretores, estudantes e gestores. No contato com pesquisadores do NIASE, a
escola foi encaminhada aos representantes do projeto em S&o Paulo?®, que explicaram
como funcionava e o0 que a ONG/Escola necessitava para implantar a proposta.
Colocaram que estavam comprometidos com as escolas publicas e foi explicado a equipe
do Instituto que havia o desejo de ter uma escola cujos principios, praticas e gestdo se
voltassem para o dialogo. Ficou-se de discutir a questdo com o grupo e o Instituto Natura.
No dia 22 de setembro de 2014, houve uma reunido com a representante do projeto para
mais uma vez ser colocado o que se esperava da proposta e 0 quanto contribuiria com a
comunidade escolar. A representante do projeto CA aceitou apresentar a proposta para 0s
professores, marcando a primeira formacdo para o dia 26 de setembro, explicando a

equipe gestora que o projeto seria apresentado a unidade escolar, a comunidade escolar,

16 O NIASE busca identificar fatores transformadores e exclusores que ocorrem em diferentes espagos (investigagéo)
e coopera com 0s grupos que produzem as praticas para potencializar aspectos transformadores e transformar os
exclusores (extens&o).

17 Entre eles o Instituto Natura e algumas prefeituras.

18 O Instituto Natura era responsavel em Sdo Paulo pelo desenvolvimento e implementagio de melhores préticas de
gestdo nos sistemas publicos de educagdo, de inovagdes em tecnologias educacionais, apoiando a criagdo de modelos
de escola atrativos e eficientes — incorporando tecnologias de aprendizagem —, a transformag&o educacional e social
para criar programas que em ponderem a atuacdo da sociedade/comunidades no papel de corresponsaveis pela
educacéo.
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aos funcionarios, alunos e familiares, e que 0 mesmo s seria desenvolvido na escola se

todos os envolvidos aceitassem transforma-la em uma CA.

3.1.1 A Proposta Comunidades de Aprendizagem

Desenvolvido pelo Centro Especial de Investigacdo em Teorias e Préticas
Superadoras de Desigualdades (CREA) da Universidade de Barcelona (Espanha), as CAs
visam a transformacéo social e cultural da escola, a construcdo da aprendizagem méaxima
para todos e a democratizacdo da escola. Com intuito de aproximar familia e escola,
implicam no envolvimento da comunidade do entorno, potencializando sua participacao,
seu envolvimento na gestdo e nos processos pedagogicos, acreditando na construgédo do
projeto em conjunto. A CA chega ao Brasil em 2002, momento em que foi criado o
NIASE, na UFSCAR, pela professora doutora Roseli Mello, dando inicio a estudos e a
divulgacdo das CAs. Desde entdo, esse nucleo tem desenvolvido ndo s6 a divulgacéo,
mas a transformacédo de escolas em CAs, aléem de estudos sobre as mesmas. As CAs
possuem fundamentos na teoria da acdo comunicativa, de Habermas, e na dialogicidade,
de Paulo Freire.

Ao descrever as comunidades de aprendizagem, Flecha e Larena (2008) informam
que as referéncias cientificas que ddo base e sustentacdo a proposta, compreendem as
ciéncias auxiliares da educacdo, como: Sociologia, Psicologia e Antropologia -
diretamente relacionadas com as préaticas voltadas para uma educacdo superadora de
desigualdades — praticas e concepcdes educacionais embasadas no dialogo, na igualdade
e na transformagcdo social, e em autores como Freire, Habermas, Mead. Destaca também
todos os principios orientadores da aprendizagem dialégica sendo eles: igualdade de
dialogo, inteligéncia cultural e as diferentes habilidades comunicativas.

Flecha e Larena (2008) explicam que a introducdo das tecnologias da informacéo
e da comunicacéo, no final do século XX, disponiveis para todos e em todos os lugares,
pressupde o surgimento da sociedade da informagdo. A informacdo, quando discernida
corretamente, torna-se importante ferramenta de inclusdo social, mas o contrario exclui o
homem dos seus diferentes espagos sociais, pessoais e culturais.

A partir da sociedade da informacdo, surge uma dualizacéo social, como descreve

Castells (1997), em que parte da populacdo estd em posi¢do privilegiada e estabilizada, e
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a outra parte em condicOes de trabalho instaveis e precérias. Acredita-se que a falta de
processamento adequado da informagé&o e a desigualdade educacional aplicada na maioria
dos centros escolares, de acordo com o poder aquisitivo das pessoas, contribuem para
essa lacuna entre as pessoas. Flecha e Larena (2008) esclarecem que é importante
melhorar a aprendizagem para todas pessoas, o que requer um desenvolvimento na forma
como se passam as ferramentas necessdrias para conseguir o discernimento das

informacdes, e a identificacdo das que trardo beneficios ou exclusao:

[...] as diferencas estfo diretamente relacionadas com as metodologias de
ensino e também com as classes sociais, como no exemplo apontado: nos
centros educacionais de elite as criangas tém acesso a idiomas, conhecimentos
e habilidades para melhor discernir a sociedade da informacéo, enquanto que
as escolas menos favorecidas tém um comportamento mais pacifico e sem
grandes ambicdes. (FLECHA; LARENA, 2008, p. 36).

Outros projetos apareceram (2008, p. 37), em diversos lugares como alternativas
ao fraco desempenho escolar observados pelos pesquisadores (FLECHA; LORENA,
2008). E importante destacar que na origem das CAs temos o Centro de Educagdo para
Pessoas Adultas, em Barcelona, e da Educacao Infantil, o School Development Program
(SDP), da Universidade de Yale. Todos os programas tinham como objetivo a melhora
no desempenho escolar, a solidariedade, a abertura do dialogo e condic@es igualitarias de
futuro.

Flecha e Larena explicam que todo o processo de transformacdo de uma escola
comum para uma CA é um processo de troca de realidade que passa por uma série de
fases (sensibilizacdo, tomada de decisdo, sonho, selecdo de prioridades, planejamento),
com o tempo necessario para a realidade de cada escola. (FLECHA; LORENA, 2008).
Todas as fases sdo apresentadas de forma clara e objetiva, pois o intuito é realmente que
todos construam seus saberes orientados pela acao.

Desse modo, se de um lado temos a aprendizagem dialdgica, de outro, a gestao
dialdgica é desejada como forma de organizar as préaticas escolares com participacdo de
todos, numa organizacéo participativa que contém um modelo dialégico de convivéncia

por meio da criacdo de normas comuns e consensuais:

[...] esse modelo dialdgico de convivéncia supera o modelo disciplinar para
resolver os conflitos, com esse modelo dialégico os sujeitos sdo criticos das
situacOes, analisam os conflitos buscando soluciona-los e sobretudo como
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prevenir. Questiona a educacdo exclusora e apresenta uma aprendizagem de
uma forma dialdgica e solidéaria. A interacdo dos diferentes valores e culturas
que contribuem para a aprendizagem de todos é a base da proposta. Outro
principio da proposta € a convivéncia multicultural que favorece a reflexdo e
revisdo das regras para favorecer os individuos e o coletivo. A interaco e a¢éo
criando sentido as vidas das pessoas que participam da comunidade educativa,
que ocorre através da reflexdo e didlogo entre as pessoas e culturas. (FLECHA;
LARENA, 2008, p. 42).

Cabe ressaltar que uma escola, como CA, pauta-se na dialogicidade, ha muito
defendida por Freire .. A seguir, tem-se um infografico com os principios das CAs, fases

de transformacéo e Atividades Educativas de Exito.
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Fonte: Material de formacéo do Instituto Natura (2014)

Particlapacho
e Resolucho de

Conflitos

Educativa da
Comunidade

89



Atuacdes Educativas de Exito

Favorecem a maxima aprendizagem de todos...

Numa Comunidade de Aprendizagem, alunos, escola e
comunidade estabelecem objetivos maximos e
implementam Atuagdes baseadas em evidéncias cientificas
para alcancar a maxima aprendizagem de todos.

Particiapacho Grupos Tertulias Sibliotecs
Sducativa éa Interative Diatogica
Comunidada BRIVES helogices Tutorade
Formacsa Modein Dialogico
Formacha de Pudagigun de Resolugho de
Familiares
Dialdgxa Conflitos

Fonte: Material elaborado pela equipe de formagao do Instituto Natura (2014)

Fases de Transformacao

» 16 horas de formagao inicial com equipe pedagdgica da escola
+ 4 horas com a comunidade escolar *

» Equipe pedagdgica decide conjuntamente se a maioria esta
Tomada de Decindo ou ndo de acordo em iniciar a transformacao.
- Familias, comunidade, estudantes (fundamental 11 e Médio)
decidem se querem que a escola inicie ou ndo a
transformacao.

« Participagao de toda a comunidade escolar: Que escolas
queremos?

continuada parm implementacdo das Atuagbes Educativas
de Exito distribuidas no primeiro ano de implementagio do

projeto.

T TS

Fonte: Material elaborado pela equipe de formagao do Instituto Natura (2014)

‘ * Apos » adesdo da escola sdo feitas 10 horas de formacdo
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« Formacdo de uma comiss3o mista para defini; dentre todos os sonhos
da etapa anterior, quais serdao os prioritarios

= Formacdo de mais comissdes mistas ( infra estrutura,
conivéncia, pedagdgico) para realizacdo dos sonhos
prioritarios

Fonte: Material elaborado pela equipe de formagao do Instituto Natura (2014)

Gabassa (2009, p. 102) conceituou da seguinte forma cada fase:

e Fase de Sensibilizacdo: dura aproximadamente um més e destina-se a
apresentar ao professorado da escola e a comunidade do entorno o
contexto no qual se insere o projeto, como nasceu e qual a sua proposta;

e Tomada de Decisdo: esse periodo, de um més, destina-se a decisdo sobre
0 inicio do projeto, se for vontade e compromisso de toda a comunidade
educativa;

e Fase dos Sonhos: varia de um a trés meses, destina-se a chegar a um acordo
sobre 0 modelo de escola que se pretende alcancar. Para isso, todas as
pessoas da escola sonham a escola que gostariam de construir;

e Selecdo de Prioridades: depois de terem sonhado tudo o que desejam, 0s
profissionais da escola e da comunidade selecionam as prioridades para
realizacdo desses sonhos, buscando informacgdes sobre o bairro e

estabelecendo metas para a transformacgédo do ambiente escolar;
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e Planejamento: momento de formar as comissdes mistas para verificacdo
das atuacbes de éxito que serdo implantadas, para transformacéo

educacional e social da escola, com envolvimento coletivo.

Essas etapas sdo necessarias para a aplicacdo do projeto na escola, como forma de
sensibilizacdo da equipe e comunidade, envolvendo dialogo aberto e igualitario e agdes
coletivas; concebem ao contexto escolar a sua possivel transformacdo mediante interacéo

e comunicacao entre os atores da escola.

3.1.2 O Processo de Transformacéo da Escola

No dia 26 de setembro (sdbado), das 8h as 16h, dois formadores estiveram no
local, para formacdo e sensibilizacdo. Na formacdo explicaram sobre o projeto, que se
baseia em conjuntos de atuacGes educativas, visando a melhora relevante da
aprendizagem escolar. Participaram da formacéo os professores da Educagéo Infantil, do
Ensino Fundamental e Ensino Médio.

Na formacdo dos docentes, os palestrantes explicaram que o conceito de CA tem
embasamento cientifico, em pesquisas realizadas durante trinta anos por uma equipe
formada por varios estudiosos de diversos campos do conhecimento, que comprovam a
eficacia das acOes educativas nos mais diversos contextos. Falaram, também, sobre as
fases de transformacao que ocorrem com a implantacdo da proposta.

Diante da formacdo ocorrida com os docentes, percebeu-se que aprovaram o
projeto CA, inclusive os que, no inicio da conversa sobre a implantacdo, apresentaram
resisténcia; ao final da formacéo, estavam interessados no processo. Com a formacao
houve a reflexdo sobre o0 espaco escolar e suas préaticas. Para Freire (2011), o processo de
liberdade deve ser visto e sentido por todos. O homem é um ser social e, por isso, a
consciéncia e a transformacao do meio devem acontecer em sociedade.

Apos a formagéo com os docentes, foi marcada uma reunido com a comunidade.
No periodo que antecedeu a formag&o, foi organizada uma comissdo de mobilizag&o,

pensada pelos professores, para abordar a comunidade escolar e convida-los para
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participar. Para Freire (2011) o homem é um ser social; a consciéncia e a transformagéo
do meio devem acontecer em sociedade.

A comissdo foi formada por professores de reforco, educacédo artistica, Ensino
Fundamental, coordenador social e alunos do Ensino Fundamental, que se reuniram para
organizacdo da mobiliza¢do, convidando a comunidade escolar, familia e alunos, para
participar do projeto Comunidade de Aprendizagem na ONG/Escola, em 25 de outubro
de 2014, para decidirem os procedimentos da abordagem. Os funcionarios ganharam
sementes de girassol, significando a esperanca, e uma flor de cetim laranja (broche) que
representava a confirmacdo da presenca na formacdo da comunidade escolar. Os alunos
confeccionaram um cartdo-convite para as familias, em que estas criariam um desenho de
tema livre para confirmar a presenca; no dia do encontro os cart@es ficariam expostos em
um cartaz. A comissdo comunicou aos alunos e funcionarios sobre o projeto, explicando-
0 a ONG/Escola. Segundo Roméo (2002), a escola € um espaco de libertacdo, mas quando
se carrega de rigidez, ndo tem abertura para aprendizagem, pois € somente na
coletividade, com flexibilidade, que se constrdi a educagdo: “[...] Somente uma escola
com esse projeto politico pedagogico é capaz de permitir a transicdo da consciéncia
transitivo — ingénuo para o transitivo — critica”. (ROMAO, 2002, p. 43).

Mediante a abordagem da comissdo mobilizadora, pais e funcionarios estiveram
presentes na formacdo da CA. Todos participaram da reunido e fizeram a Tomada de

Decisdo.

IMAGEM VII - CONVITE
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CONFIRME SUA PAS

Fonte: Pesquisadora — Convite enviada as familias da ONG/ Escola (2014)

A comissdo de mobilizacdo confeccionou um cartaz que ficou exposto na frente
da escola. Também convidaram os pais que aguardavam seus filhos na saida da escola.
Dando sequéncia ao processo, realizou-se a formagdo com a comunidade em 1° de
novembro de 2014, as 8h, na escola. Na presenca das familias, dos alunos, professores,

funcionarios, foi feito o convite para tomada de deciséo e todos optaram por ter o projeto.

IMAGEM VIII - CARTAZ DE DIVULGACAO
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Fonte: Pesquisadora — Cartaz de divulgacdo (2014)

No mesmo dia, aconteceu a formagdo com todas as pessoas da comunidade
escolar. Familias e funcionarios trouxeram os convites que foram exibidos num cartaz,
expondo a confirmacao do que desejavam para a escola. Quando a Formadora deu espago
para os pais falarem, mencionaram a auséncia de alguns e que seria muito importante
todos estarem presentes. Também disseram o quanto gostaram da proposta, propondo-se
a estarem mais presentes na ONG/Escola. Logo apds, realizou-se o convite para aplicagéo
do projeto, ele foi lancado e a formadora convidou as pessoas para a Tomada de Decisao.
Os familiares tiveram alguns minutos para conversar e decidir se queriam ou ndo
prosseguir e, logo ap6ds, a formadora retornou e perguntou se aceitavam o projeto na
ONG/Escola. As familias votaram e optaram em decidir pela aplicacdo do projeto.
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IMAGEM IX - CARTAZ DE DIVULGAGCAO COM A CONFIRMACAO DA
COMUNIDADE

Fonte: Pesquisadora — Cartaz com a confirmacéo da comunidade (2014)

Esse cartaz foi confeccionado pelos alunos da ONG/Escola e as familias, que
completaram o desenho, confirmando sua participacdo na reunido em que o projeto CA

foi explicado. Conforme chegavam, os convites eram colocados no cartaz.

IMAGEM X - REUNIAO COM A COMUNIDADE
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Fonte: Pesquisadora — Reunido com a Comunidade na ONG/ Escola (2014)

As familias participaram da reunido para conhecerem o projeto, demonstraram

interesse pelo mesmo e confirmaram a participagéo.

3.1.2 Escola e Sonhos

Apo0s a Tomada de Decisdo, a aceitacdo das familias em relagdo ao projeto CA na
ONG/Escola, todos, familias, professores, alunos, funcionarios, foram convidados a
sonhar: como desejavam a escola? Organizados, os sonhos foram colocados hum mural
intitulado “arvore dos sonhos”. Entre 4 e 7 de novembro de 2014, as familias que néo
estiveram presentes foram convidadas a participar e enviar seus sonhos. Os alunos que
ndo participaram dessa semana também poderiam participar, deixando seus sonhos na
arvore. Entre eles, havia um em especial, da professora da pré-escola, que sonhava com
a formatura da sua sala, 0 que exigia recurso financeiro. Antes da montagem de uma
comissdo mista, os pais de alunos dessa sala souberam deste desejo. Dois pais
representantes da sala foram falar com a diretora, e, embasados na CA, solicitaram
permissao para realizar a formatura, realizar este sonho.

Os pais se reuniram no espaco da escola em duas datas (14/11 e 18/11) para
organizar a formatura junto com as professoras. Prepararam desde as lembrancas para as

professoras titulares até becas, “canudos” para os diplomas. Reuniram-se para comprar
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0s materiais (papel camurga, bexiga, cola bastdo) que faltavam na escola para montagem
do painel, comidas e bebidas para a festa. Montaram e organizaram 0 espago para a
realizacdo da cerimonia.

Com o envolvimento de pais, funcionarios e professores para concretizarem o
sonho da professora, a formatura aconteceu (28/11/2014; 18h) na quadra da escola. Sobre
transformacgdes no ambiente e envolvimento entre as pessoas, Freire diz (2011, p. 64):
“[...] a educacéo libertadora implica a iluminacdo da realidade, mas os iluminadores séo
dois agentes do processo”. Na formatura, momento de compartilhamento de emocdes e
sonhos, as criancas ficaram felizes pela presenca da familia no espago escolar; pais e
funcionarios, satisfeitos com a comemoracdo de algo realizado por todos, pensado por

todos.

[...] A questdo do sonho possivel tem a ver exatamente com a educagdo
libertadora, ndo com a educagdo domesticadora. A questdo dos sonhos
possiveis, repito, tem a ver com a educacdo libertadora enquanto pratica
utépica. Mas nao utdpica no sentido do irrealizavel; ndo utépica no sentido de
quem discursa sobre o impossivel, sobre os sonhos impossiveis. Utépico no
sentido de que é esta uma pratica que vive a unidade dialética, dindmica, entre
a denlncia e o andncio, entre a denincia de uma sociedade injusta e
exploradora e 0 antncio do sonho possivel de uma sociedade que pelo menos
seja menos exploradora, do ponto de vista das grandes massas populares que
estdo constituindo as classes sociais dominadas. (FREIRE, 1982, p. 100).

A realizagdo de um sonho pelo envolvimento de todos explicita a possibilidade da
participacdo e do dialogo dentro da escola. Morin (2000), em suas contribuicdes,
esclarece sobre a evolucdo do ser humano, a importancia de pertencer ao grupo social,
que tem regras e limites para o bom convivio. Retrata as questfes de direitos e liberdade
entre os sujeitos, do desenvolvimento de sociedades mais justas e igualitarias. Sonhar
com um mundo melhor, sem injustica torna-se utopia, sem competitividade e sim

igualitario, sonhar torna-se importante para idealizar o futuro de acGes justas e iguais.

IMAGEM XI - ARVORE DOS SONHOS
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Fonte: Pesquisadora — Arvore dos Sonhos -ONG/ Escola (2014)

Nos sonhos percebemos o desejo das familias de construir uma escola de
qualidade para seus filhos, a preocupacdo na formacdo do Ensino Basico e do Ensino

Superior. “Sem sonho e sem utopia, sem dentincia e sem anuncio, so resta o treinamento

técnico a que a educagdo é reduzida”. (FREIRE, 2000, p. 124).

Meu sonho para Sara, que tenha uma 6tima formagdo escola Educativo.
Formando, sim, uma pessoa que saiba respeitar a opiniéo de todos e tendo
Gtimas atitudes, ideias e fazer 6tima faculdade publica. (Pai, 2014).

Sonho com um futuro onde as criancas possam ingressar huma vida melhor.
E que a escola cresca nesta comunidade e amplie seu horizonte de ensino, até
a faculdade. Sei que sonhar nunca é demais, mas em meus sonhos espero que
esta escola cresca cada vez mais. (Mée, 2014)

No momento de sonhar a escola, observa-se o interesse e preocupacao dos pais
pela continuacdo dos estudos dos seus filhos, para que concluam ndo somente o Ensino
Fundamental, mas também o Ensino Médio no mesmo local, porque, nesse mesmo ano,
a empresa mantenedora comunicou o término do Ensino Médio devido a crise financeira.
“[...] E uma das grandes tarefas politicas a ser cumprida se acha na perseguicao constante
de tornar possivel amanha o impossivel de hoje somente quando, as vezes, se faz possivel

viabilizar alguns impossiveis de agora”. (FREIRE, 2007, p. 110).
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O meu sonho é ter o ensino médio de volta. N&o s6 pelo meu filho, mas pelos
outros alunos e também a escola, desejo que a escola consiga atingir todos os
objetivos. Que nunca deixe de crescer, evoluir, enfim, continuar do pré até o
médio, terminando com uma universidade. (Mée, 2014).

Eu sonho em conquistar o que a gente perdeu, que é o Ensino Médio. Pois
sonhar é sempre preciso. (Mae, 2014).

Essa preocupacdo ndo era somente dos pais, mas também dos préoprios alunos:

Meu sonho é que tenha ensino médio de volta na escola, esse é meu maior
sonho. (Aluna, 2014).

Que o Ensino Médio volte e que todos possam ter oportunidades que eu tive
de concluir a escola com opinides formadas e um senso critico desenvolvido.
Sou grata a tudo e a todos, que continuem formando 6timos jovens cidadaos.
(Aluno, 2014).

Volta do Ensino Médio com critérios rigorosos para conseguir uma vaga. Aula
de danca, professor de inglés para as séries iniciais, bebedouro geladinho em
cada andar. (Professor, 2014).

Os sonhos, além de apresentarem a preocupa¢do com a permanéncia na escola,
trazem também a preocupacdo com atividades extracurriculares, como aulas de musica,
natacdo, futebol de saldo, com uma visdo do espaco escolar como ambiente de
aprendizado, solidariedade e bem-estar:

Sonhar sempre nada esta perdido, 0 meu sonho é ver a minha sobrinha muito
feliz. Ariane, sei que ndo é facil nascer e ndo ter a oportunidade de conhecer
a sua prépria mae. Mas sei que Deus é todo poderoso e grande, ele é pai de
todos. Desejo que ela seja muito feliz no decorrer dos seus anos, de sua vida.
(Tia, 2014).

Um dos meus sonhos é que as pessoas sejam bem tratadas, com mais
igualdade, e que haja mais amor ao préximo. (Avo, 2014).

Ver a participagdo de todos e no futuro ver os resultados satisfatérios; uma
escola melhor; pais melhores e alunos melhores e um ajudando o outro. (Mée,
2014).

Eu quero que a escola seja bonita. (Aluna, 2014).

Os sonhos que demonstram preocupagdo com estrutura da ONG/ Escola, com o
espaco do parque, considerado um espaco de descontracdo dos alunos, voltado a atencéo
para ter bancos, gira-gira novo, balancos, melhorar a estrutura desse espaco. E horario de

recreio diferenciado, com jogos para se descontrairem.
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Horario de recreio com jogos, com um tempo maior para nos divertimos.
(Aluna, 2014)

Eu queria bancos no parque, um gira-gira novo, tirar o velho e balancos seria
bem legal. (Aluna, 2014)

Meu sonho € se tivesse um jardim numa parte e 0 parque na outra parte e
também bancos. (Aluna, 2014)

Percebe-se que ha preocupacao com a pratica do ensino e o desejo de aulas mais
diferenciadas, que estimulem os alunos, tanto da parte das familias como dos professores.
Segundo Morin (2000, p. 59):

[...] do conhecimento e da percepcéo é inseparavel do mundo da afetividade,
da paixdo, da curiosidade, tornando-se estas verdadeiras alavancas para as
pesquisas filoséficas e cientificas. O cientista objetivo, sério e calculista é
também um ser de sonhos, fantasias, impulsos e desejos [...]

Meu sonho é ter aulas com o tablet, lousa interativa, aulas mais divertidas
para eu aprender mais. (Aluna, 2014).

Ter professores companheiros, a ficar na escola por um longo periodo, ter
projetos e dindmicas relacionados as matérias para motivar os alunos. (Pai,
2014).

Que os alunos e consequentemente a escola seja reconhecida como modelo de
Educacdo na zona leste, na capital e no pais. (Professor, 2014).

Professor de inglés para Ensino Fundamental I, sala de recursos para
alfabetizacéo. (Professor, 2014).

Todas as salas com lousa interativa, professor de inglés para as séries iniciais
do Ensino Fundamental. (Professor, 2014).

Nesse sentido, a escola é espaco para exposi¢do de ideias por meio do dialogo, na
busca pela qualidade de educacdo, pelo direito e pela responsabilidade de todos. Freire
(2011) afirma que com a educacdo por meio do dialogo entre educadores e educandos,
estabelecem-se possibilidades comunicativas em cuja raiz estd a transformacdo do
educando em sujeito da propria historia. A dialogicidade da educagdo é uma forma de
aprendizagem em que a comunicacdo € expressa pela palavra e pela agdo, por isso a
verdade tem que estar constante nesses dois momentos de constru¢do da educagdo, do

educando e do educador e entre 0S mesmos:

O homem dialégico, que é critico, sabe que, se o poder dos homens, sabe
também que podem eles, em situacdo concreta, alienados, ter este poder
prejudicado. Esta possibilidade, porém, em lugar de matar no homem dial6gico
a sua fé nos homens, aparece a ele, pelo contrario, como um desafio ao qual
tem de responder. (FREIRE, 2011, p. 112).
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Para Freire a busca da acdo transformadora se faz pela reflexdo e pela agdo, sendo

os elementos da acao dialdgica, a colaboracéo, a unido, a organizacao e a sintese cultural.

A conscientizacdo se da por um processo gradual, em que se busca a liberdade sem

produzir novos opressores e oprimidos. A dialogicidade como esséncia da educacéo para

liberdade prioriza a acdo dialdgica e, por meio desta, constroi uma educacdo para a

consciéncia:

[...] ndo pode haver caminho mais ético, mais verdadeiramente democréatico do
que testemunhar aos educandos como pensamos, as razfes por que pensamos
desta ou daquela forma, os nossos sonhos, 0s sonhos por que brigamos, mas,
ao mesmo tempo, dando-lhes provas concretas, irrefutaveis, de que
respeitamos suas opcBes em oposicao as nossas. (FREIRE, 2007, p. 40).

O espaco escolar € um espaco dialdgico de desenvolvimento critico do sujeito,

sendo importante o exercicio de comunicar-se, ter a consciéncia da educacao libertadora.

Quando todos pensam e agem num espaco educativo justo e igualitario, os sonhos tornam-

se metas e objetivos possiveis de serem realizados:

Os grupos populares certamente tém direito de, organizando-se, criar suas
escolas comunitérias e de lutar para fazé-las cada vez melhores. Tém o direito
inclusive de exigir do Estado, através de convénios de natureza nada
paternalista, colaboragéo. Precisam, contudo, estar advertidos de que sua tarefa
ndo é substituir o Estado no seu dever de atender as camadas populares e a
todos os que e as que, das classes favorecidas, procurem suas escolas.
(FREIRE, 2007, p. 78).

Para Freire (2007), a escola é um espaco de transformacdo e formacdo, em que

todos tém sua parcela de participacdo. Compreende-se a responsabilidade do governo e

da comunidade de fazer um espaco escolar cada vez melhor, para uma educagédo de

qualidade, para a qual é necessario sonhar e acreditar. Assim, surgem objetivos a serem

alcancados com o envolvimento da comunidade e seu entorno:

Por isso, a educacdo deveria mostrar e ilustrar o Destino multifacetado do
humano: o destino da espécie humana, o destino individual, o destino social, 0
destino histdrico, todos entrelacados e inseparaveis. Assim, uma das vocagdes
essenciais da educacdo do futuro sera o exame e o estudo da complexidade
humana. Conduziria a tomada de conhecimento, por conseguinte, de
consciéncia, da condigdo comum a todos os humanos e da muito rica e
necessaria diversidade dos individuos, dos povos, das culturas, sobre nosso
enraizamento como cidaddos da Terra [...] (MORIN, 2000, p. 61).
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Conforme Morin (2000) a educacdo € o cerne da mudanca social, proporcionando
ao meio a transformacéo, levando em consideragdo cada sujeito, sua subjetividade e a

complexidade propria do ser humano.

3.2 Metodologia Comunicativa Critica como Instrumento Avaliativo

Para que fosse possivel avaliar as primeiras acdes da troca da gestdo gerencial
para a dialdgica, fez-se uso da Metodologia Comunicativa Critica, que compde as
pesquisas e praticas das CAs. Para Gomez (2006), ela é uma alternativa as metodologias
tradicionais, trazendo novas perspectivas de investigacao, que reconhecem 0s principios
das pedagogias critica e da acdo comunicativa. Na metodologia critica, estd em pauta a

autorreflexdo e a atuacdo do sujeito em um dialogo que se propde igualitario:

Sabemos que existe uma distancia importante entre o didlogo e a realidade de
nossas praticas cotidianas, pois em uma sociedade onde a incorporacdo de
pessoas e grupos de distintas culturas aumenta a um ritmo acelerado, e as
diferencas e conflitos se preocupam resolver diante do didlogo, convive
favorecer que essa tensdo em que fazia uma igualdade das diferencas que
supera as posturas intransigentes que somente usam os argumentos das forcas.
(GOMEZ, 2006, p. 40).

Nessa concepcdo, utiliza-se a acdo comunicativa proposta por Habermas, que
orienta e constréi dialogos entre 0s sujeitos e seu posicionamento social. A racionalidade
no processo educativo deve estar em seu ndcleo, por meio da argumentacdo, quando se
refere ao mundo objetivo dos estados de coisas, ao mundo social e ao subjetivo, a ideia
como fator de coordenacdo da acdo dos sujeitos que participam do entendimento. Nesse
sentido, diz Garcia (2005, p. 125):

Na acdo comunicativa a possibilidade de uma racionalidade critica esta dada
pela capacidade performativa dos sujeitos inseridos em um processo interativo
mediante atos de fala que expressam e pelos quais se articulam no mundo
vivido.
O autor faz consideracgdes sobre o desempenho do papel fundamental da teoria da
sociedade desenvolvida por Habermas, tanto para a elaboragdo de “[...] um conceito

bidimensional de sociedade quanto para sua teoria da modernidade, cujo diagnostico
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chama atencéo para a nogao de colonizagao do mundo da vida pelos sistemas”. (GARCIA,
2005, p. 97).

Habermas (2012, p. 36) afirma: “[...] racionalidade deve ser entendida como uma
disposicao de sujeitos falantes e atuantes que esta expressa em modos de comportamento
para 0s quais ha boas razdes ou fundamentos”. Assim, o conceito de racionalidade
comunicativa deve ser explicado apenas em termos de uma teoria da argumentacao, sendo
historica para ser apropriada sociologicamente.

Nesta pesquisa, tendo como centro os sujeitos falantes: professores, pais e alunos.
O objetivo foi permitir a esses “falantes” uma avaliagdo sobre a gestdo da escola. Uma
das principais caracteristicas da metodologia comunicativa é a intervencdo dos
participantes no processo do projeto — 0 que se analisou, nesta pesquisa, por dois fatores
fundamentais: 1) Fatores Transformadores 2) Fatores Excludentes. Passa-se, agora, a
descrevé-los melhor.

Foi elaborado um quadro de analise, seguido da proposta de mudancas nas préaticas
dentro da escola. Tal quadro permitiu uma metodologia comunicativa recorrente
relacionada a dois fatores: Transformadores e Obstaculos. Pelo fator transformador as
propostas de melhorias e o fator excludente sdo as dificuldades e obstaculos enfrentados
nesse contexto. No quadro X, encontram-se as propostas avaliativas e investigativas das
Comunidades de Aprendizagem Teoria comunicativa Critica. Conforme segue abaixo:

QUADRO IX - EXEMPLO DE ANALISE COMUNICATIVA

Fatores transformadores Fatores excludentes: que apresentaram obstaculos

a- Os Diarios de Campo
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Trata-se de diario aberto que abarcam dados da realidade, compostos por
observagdes, acompanhamento do cotidiano, reflexdes, interpretacdes e explicagoes,
préprias das vivéncias da pesquisadora na escola, nas relagbes, nas atividades. A
verificacdo da gestdo imposta pela empresa mantenedora, a qual foi apresentado o Projeto
CA, aprovado pela comunidade escolar. Vale dizer que este foi estabelecido um acordo
com os participantes, j& que na pesquisa comunicativa, toda a coleta tem de ser acordada

entre todos.

Por meio do diério de campo, mas, principalmente, das falas dos participantes de
comissdes, reunibes, planejamentos e atividades de transformacdo da escola, dos
procedimentos e etapas de desenvolvimento do projeto, foi elaborado um quadro com
fatores transformadores e excludentes. Nele podemos perceber que, apesar de a proposta
ser aceita pela maioria da comunidade escolar, encontram-se alguns obstaculos para sua
realizacdo e permanéncia, como a falta de participacdao de funcionarios e a auséncia de

algumas familias.

Como foi a primeira vez que a participacdo se tornava possivel, ndo houve a
presenca de todos, mas, diante disso, houve uma participacdo considerdvel para um
momento inicial de desconstrucdo de um modelo de gestdo. Evidente que muitos ficaram

desconfiados, mas houve a boa aderéncia ao projeto.

QUADRO X - FATORES DE AVALIACAO

Teméticas Fatores Transformadores | Fatores Excludentes

1. Relacdo Comunidade | 1. Postura aberta e inclusiva | 1. Falta de divulgacdo aos
escolar da escola; familiares;

2. A Participagdo da | 2. Falta de disponibilidade
comunidade; das pessoas;

3. Participacéo dos Pais; 3. Acusacgéo dos familiares
4. Diélogo entre escola e | que ndo participam;

familia;
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4. Dificuldades na

Aprendizagem

aderéncia  total  pelos
funcionarios.
2. Aprendizagens 1. Formacdo dialdgica dos 1. Falta de alguns
professores; professores;
2. Formacdo dialdgica da 2. Falta de alguns
familia e comunidade familiares.
escolar;
3. Troca de didlogo entre
professores e familiares;
Aproximacdo da familia da
realidade de outras
criancas; 4. Trabalho com
respeito e solidariedade;
5Tomada de decisdo
(familia e escola).
3. Projeto Comunidades de | 1. Relacdo mais igualitaria; | 1. Auséncia de

2. Participacéo da
comunidade escolar;

3. Aceitacdo do projeto e
execucao;

4. Avaliacdo positiva nas
reunides;

5. Aproximacao da equipe e

comunidade.

comunicagdo do projeto a
todos os envolvidos;
2. Resisténcias de alguns

professores ao projeto.

Fonte: Pesquisadora (2016).
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Conforme o quadro X, os fatores sdo a possibilidade de didlogo, a participacao
nas atividades realizadas na escola, na qual a interacdo social € mediada pela linguagem
e pelo dialogo, ocorrendo envolvimento maior da comunidade escolar. Esse contexto
promove a responsabilidade, o sentimento de pertencer a escola, a educacdo. A interacao
e a socializacdo implicam no processo de envolvimento que foi construido no cotidiano.
Os fatores excludentes podem ser verificados no cotidiano, nas falas iniciais dos
professores, na ndo participacdo de familias, na falta de comunicacéo e dificuldade de
compreender o projeto. Assim, entende-se que a educacéo deve favorecer a formacao dos
atores da escola a partir do dialogo igualitario, da reflexdo e do processo de tomada de

decisao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacdo foi elaborada com o intuito de analisar a gestdo escolar e
observar o desenrolar do processo de construcao da gestdo participativa em uma ONG/
Escola que possui gestdo gerencial, que busca resultados. O estudo verificou as melhorias
que o projeto CA trouxe para as relagdes entre comunidade, familiares e profissionais da
educacdo, bem como para as aprendizagens das criancas na ONG/ Escola e sua gestéo.

Num primeiro momento, este estudo surgiu mediante inquietacdes sobre a pratica
na gestdo, buscando propostas sobre como gerir a escola de forma democratica, para que
esta rigidez se transformasse em uma gestdo democratica.

Na elaboracéo do texto de qualificacdo e no trabalho de campo, havia a certeza de
que a proposta da CA transformaria a gestdo que buscava resultados, fechada e rigida, em
uma democratica, aberta a participacdo da comunidade. Conhecendo o projeto CA e suas
estratégias, percebeu-se que viabilizaria a pratica do didlogo. O primeiro momento de
apresentacdo do projeto foi para os diretores da empresa mantenedora, que 0 aprovaram
(dos quatros diretores da empresa, um nao demonstrou interesse, mas ndo se op6s). Logo
apos, foi para os funcionarios, em uma reunido na qual o aprovaram. As familias também
tiveram um encontro na escola para conhecer o projeto. Depois da Tomada de Decisao,
feita por todos, deu-se prosseguimento ao projeto com a realizagdo dos sonhos, dos
desejos de melhoria da escola.

Na qualificacdo deste trabalho, a banca fez apontamentos sobre o objeto de estudo,
a gestdo escolar e a dial6gica, o que levou ao melhor entendimento do objeto de estudo e
da busca de superacdo dessa rigidez, que levou a equipe gestora a pensar em uma nova
possibilidade de gestdo, pois para que existisse democracia, S40 necessarios mecanismos
como: Conselho Escolar, eleicdo da direcdo, elaboracdo do PPP de forma coletiva. Estes
sdo mecanismos que modificam a estrutura da escola, mas a ONG/ Escola pesquisada
voltava-se a gestdo empresarial de resultados, ndo possuindo 0s mecanismos para a gestao
democratica devido a sua estrutura. Foram pensados novos rumos junto com 0s materiais
de estudo ja existentes e, por meio de um levantamento a respeito, a gestdo que mais se
aproximava da escola, mas que permitia a participagdo da comunidade, chegou-se a

gestdo dialdgica. O processo do projeto CA possui dois itens importantes de
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transformac&o: o processo de ingresso e o de sua consolidagdo. As fases desenvolvidas
foram sensibilizacdo, tomada de decisdo e sonhos.

Sabemos que existe una distancia importante entre o didlogo igualitario e a
realidade de nossas praticas cotidianas, por uma sociedade donde a
incorporagdo de pessoas e grupos de distintas culturas aumenta a um ritmo
acelerado e, as diferencas e conflitos se procuram resolver mediante o dialogo,
convém favorecer que essa tensdo em que fazia uma igualdade das diferencas
que supere as posturas intransigentes que sé usam os argumentos de uma forca.
(GOMEZ, 2006, p. 40).

A Gestdo Dialogica via CA ndo modificou a estrutura de funcionamento da
ONG/Escola, mas apresentou uma abertura para a comunidade participar das decisoes e
problemas. O projeto CA possui mecanismos que ndo interferem na estrutura, mas que
objetivam melhorar a aprendizagem.

Participando da escola, os sujeitos podem ser ouvidos e as formas de decisdo
podem ser mais igualitarias. A participacdo ndo envolve somente transformacGes para a
escola e os seus alunos, mas para toda a comunidade, em varios espacos e de diversas
formas: familiares prestando ajuda a escola ou se engajando em atividades de formacéo;
voluntariado pertencente ao préprio bairro e fora dele; entre todas os sujeitos; a abertura
da escola para toda a comunidade.

Na perspectiva de ter uma a gestdo escolar com participacdo da comunidade, o
projeto CA é uma experiéncia proposta e desenvolvida pelo CREA, da Universidade de
Barcelona, apresentando-se como possibilidade de transformacéo social e cultural para a
escola e o entorno, envolvendo familias, profissionais da educacdo, alunos e toda a
comunidade para construir uma escola em que todas as pessoas possam participar e
interagir por meio do dialogo. Uma transformacao que envolve a participacdo de todos 0s
atores da unidade escolar mediante o didlogo igualitario.

Entende-se, a partir desta pesquisa, que houve aumento da participagdo da
comunidade escolar na ONG/ Escola, onde se desenvolvem processos de busca de
entendimento e de agdo comunicativa, busca de uma gestdo em que todos possam se
manifestar, dialogar, pensar e agir em prol da aprendizagem das criangas, em

consequéncia do envolvimento de todos.

Pode-se afirmar que o projeto CA é um caminho efetivo para relacbes mais

dialogicas e aprendizagens mais efetivas. Nesse sentido, apresenta-se como possibilidade
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de contribuicdo para mudancas culturais nas relagdes sociais, que passam a ser mais
dialdgicas e criticas, que apontam questionamentos com o compromisso de luta pela
superacdo da gestdo de resultados e a implantacdo da gestdo dialégica por meio das
atuacdes de éxito do Projeto CA, da participacdo coletiva no espaco educacional,
proporcionando enriquecimento cultural e socioeducacional aos alunos. Ampliam-se as
possibilidades da participagdo coletiva, da consciéncia critica da realidade social para a

construcdo de uma escola igualitaria, na busca da eliminacdo das desigualdades sociais.

Considera-se, portanto, que a despeito de toda a descri¢do de gestdo dialdgica, e
de énfase retérica na proposta do projeto Comunidades de Aprendizagem como
transformacéo da gestdo escolar, tendo uma gestédo dialégica, em construcéo na igualdade,
com a participacdo de todos leva tempo para escutar, saber ouvir, falar, esperar, entender
e que para esse modelo gerencial seja superado é necessaria a gestdo dialdgica concreta,
com participacdo coletiva via didlogo critico, reflexivo e consciente para superar o
modelo centralizador dado pela empresa. No processo do dialogo igualitario, interesses
sdo respeitados mediante a relacdo dialégica comunicativa, que atinge validade quando
todos os participantes chegam cooperativamente num acordo. (HABERMAS, 2012 ).

Ressalta-se que foi descrito somente o inicio de um processo que é longo. Um
processo em que se viu nascer uma possibilidade viavel e possivel, que implica em
acordos, negociag¢fes e compromissos que levem a autonomia e emancipagdo. Em 2015
ocorreram mudangas na ONG/Escola devido a crise financeira no pais, com a desisténcia

de alguns parceiros que ajudavam com verbas a escola, sustentando-a.

Entre essas mudancas, a diminuicdo do quadro de funcionarios, sendo desligados
: 0 coordenador social, diretora escolar, cozinheira, enfermeira. A diretora foi substituida
pela auxiliar de coordenacdo e manteve-se somente uma coordenadora pedagogica para
acompanhar a Educacdo Infantil e o Ensino Fundamental. O ciclo do Ensino Médio foi
encerrado, e os alunos transferidos para Escolas Publicas. Para reduzir gastos, o projeto
continuou sendo acompanhado pelo Instituto Natura e 0s novos gestores, dando

prosseguimento a gestdo dialégica com o novo quadro de funcionarios.

Uma escola. Criangas com desejo de aprender. Um aprender que nédo se limite a

conteudos, copias, provas, obediéncia. Uma escola que possa ser da alegria, que, segundo
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Snyders ndo é uma alegria qualquer, ndo é descomprometimento nem afastamento da
realidade e seus problemas. E a alegria de compreender, de sentir, descobrir a realidade,
de poder decifra-la e sobre ela atuar, de romper com as insegurancas e incertezas, buscar
formas mais acabadas, seja nas artes, nas técnicas, na ciéncia. A alegria que Snyders tem
em mente ¢ a busca da originalidade, da criatividade, da autossuperagéo, do crescimento
constante das potencialidades dos individuos, da supressdo (ou pelos menos sua
diminuicdo) das insegurancas, dos medos, das incertezas. E a alegria de saber, de
conhecer e poder escolher criticamente as diversas possibilidades oferecidas pela
realidade. E, para a filosofia marxista, um conceito de humanizagdo, do pleno
desenvolvimento das potencialidades humanas. Essa alegria cultural esta profundamente

relacionada com a transformacéo da sociedade
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ANEXOS



Ao Diretor Geral

Pedido de Autorizacao

Eu, Andréia Oliveira Ferreira dos Santos, portadora do R.G 52.437.215-9, peco
autorizacdo para a instituicdo, para a realizacdo de minha pesquisa intitulada “Gestédo
Dialogica: Um Estudo a partir das Comunidades de Aprendizagem”, orientada pela Prof.?
Dr.2Rosiley A. Teixeira. O intuito é identificar e analisar as mudancas e praticas ocorridas
na relacdo da gestdo escolar, a relacdo entre familiares e escola, bem como na

aprendizagem das criancas nesta escola.

Reconhecendo que o projeto é de grande relevancia social, agradeco desde ja a

colaboracéo e atencao.

118



Termo de Compromisso

Eu, Andréia Oliveira Ferreira dos Santos, RG 52.437.215.9, na funcao de pesquisadora
do projeto intitulado “Gestdo Dialogica: Um Estudo a partir das Comunidades de
Aprendizagem”, comprometendo-me a investigar como diferentes agentes educativos
(professores, funcionérios, voluntariado, alunado) no projeto de CA (Comunidades de
Aprendizagem), que se da juntamente com a participacdo dos familiares e voluntariado,
e as mudancas ocorridas na gestdo escolar, na relacdo entre familiares e escola, bem como

na aprendizagem das criangas.

Assumo o0 compromisso descrito acima e agradeco a colaboracéo.
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