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RESUMO

Esta pesquisa busca os sentidos de participacéo para escola e familias dos adolescentes. A fa-
milia como primeira formadora e socializadora do individuo esta presente na escola de seus
filhos, nos anos iniciais. Na adolescéncia, hd um afastamento, e a presencga dos responsaveis se
d& em reunides bimestrais ou quando ha conflitos a serem apaziguados. A questdo da pesquisa
que problematiza o tema é: Quais as politicas e praticas de participacdo para escola e familias,
na perspectiva da Secretaria de Estado da Educacédo de S&o Paulo, no &mbito da cultura escolar,
na sociedade contemporanea? As hipoteses pressupdem que: a) familias e escola divergem so-
bre os sentidos de participacdo: para a escola, o sentido de participacdo da familia é contribuir
para 0 bom comportamento e desempenho dos adolescentes, por meio da autoridade dos pais;
para a familia, participar da vida escolar do adolescente é comparecer as reunides para saber as
notas obtidas pelos filhos; b) as politicas publicas da Secretaria do Estado de S&o Paulo s&o
praticadas, em parte, pela gestdo escolar; entretanto hd necessidade de revisdo de conceitos
relacionados as familias, por parte da gestdo escolar; c) os fatores que contribuem para a parti-
cipacdo da familia na educacao do adolescente tém sido: a APM, o Conselho de Escola, o Gré-
mio Estudantil e o Conselho de Classe/série, assim como uma cultura escolar voltada a partici-
pacdo da familia com énfase na lideranca compartilhada. O objetivo geral € identificar os sen-
tidos de participacdo para escola e familias dos adolescentes. Como objetivos especificos, co-
nhecer as politicas publicas do Estado de Sdo Paulo que estimulam a participacdo da familia;
investigar qual tem sido o papel da familia na educacao do adolescente, considerando as novas
configuracdes familiares; e compreender os sentidos de participagdo para escola e familias, no
contexto de uma escola publica estadual da zona sul de S&o Paulo. O referencial tedrico-critico
é a teoria critica da Escola de Frankfurt, principalmente, Adorno, Marcuse e Horkheimer. A
metodologia de pesquisa empirica combina estudo de caso, analise documental, observacédo
participante e entrevistas com atores da escola e mées de adolescentes. Os principais resultados
apontam que as hipoteses se confirmam parcialmente. Com base nesses resultados, a pesquisa
propde agdes de intervengdo voltadas a gestdo escolar, no sentido de favorecer as relagdes entre
familias e escola na formacg&do dos adolescentes.

Palavras-chave: Familia. Escola publica. Participacdo. Formacéo de adolescentes. Teoria Cri-
tica.



ABSTRACT

This research seeks the meanings of participation for school and families of adolescents. The
family as the first formator and socializer of the individual is present at the school of their
children in the early years. In adolescence, there is a withdrawal, and the presence of those
responsible occurs in bimonthly meetings or when there are conflicts to be appeased. The re-
search question that problematize the theme is: What policies and practices of participation for
school and families, from the perspective of the State Secretariat of Education of So Paulo,
within the scope of school culture, in contemporary society? The hypotheses assume that: a)
families and school differ on the meanings of participation: for the school, the sense of family
participation is to contribute to the good behavior and performance of the adolescents, through
parental authority; for the family, to participate in the adolescent's school life is to attend meet-
ings to know the grades obtained by the children; b) the public policies of the S&o Paulo State
Secretariat are practiced, in part, by school management; However, there is a need to review
concepts related to families by school management; c) the factors that contribute to family par-
ticipation in adolescent education have been: The APM, the School Council, the Student Guild
and the Class/Class Council, as well as a school culture focused on family participation with an
emphasis on shared leadership. The overall goal is to identify the meanings of participation for
school and adolescent families. As specific objectives, to know the public policies of the State
of Séo Paulo that stimulate the participation of the family; To investigate the role of the family
in the education of the adolescent, considering the new family configurations; and understand
the meanings of participation for school and families, in the context of a state public school in
the south of Sdo Paulo. The theoretical-critical framework is the critical theory of the Frankfurt
School, especially Adorno, Marcuse and Horkheimer. The empirical research methodology
combines case study, documentary analysis and participant observation and interviews with
school actors and mothers of adolescents. The main results indicate that the hypotheses are
partially confirmed. Based on these results, the research proposes actions of intervention di-
rected to the school management, in the sense of favoring the relations between families and
school in the formation of adolescents.

Keywords: Family. Public school. Participation. Formation of adolescents. Critical Theory.



RESUMEN

Esta investigacion busca la forma de la participacion de la escuela y las familias de los adoles-
centes. La familia como la primera conformacion y socializacion del individuo esta presente en
la escuela de sus hijos en los primeros afios. En la adolescencia, existe un juego, y la presencia
de la carga se lleva a cabo en las reuniones bimensuales o cuando hay conflictos que ser apaci-
guados. La pregunta de investigacion que cuestionan el tema es: ¢Cuales son las politicas y
practicas de participacion para la escuela y las familias de vista del Departamento de Educacion
de Sao Paulo, Estado como parte de la cultura de la escuela en la sociedad contemporanea?
Hipotesis asume que: a) las familias y la escuela no estan de acuerdo sobre los significados de
la participacion: la escuela, el sentido de la participacion de la familia es contribuir al buen
comportamiento y el rendimiento de los adolescentes por la autoridad parental; familia, parte
de la vida escolar de los adolescentes es asistir a las reuniones para conocer las calificaciones
obtenidas por los nifios; b) la politica publica de la Secretaria de Estado de Sao Paulo se practica
en parte por la direccion del centro; Sin embargo existe la necesidad de revisar los conceptos
relacionados con las familias por la direccion del centro; c) los factores que contribuyen a la
participacién de la familia en la educacion de los adolescentes han sido: APM, el Consejo Es-
colar, el Gobierno de Estudiantes y el Consejo de Clase/Serie, asi como una cultura escolar se
centro en la participacion de la familia con énfasis en el liderazgo compartido. El objetivo ge-
neral es identificar formas de participacion para la escuela y las familias de los adolescentes.
Los objetivos especificos, cumplen con la politica publica del Estado de Sao Paulo que favo-
rezcan la participacion de la familia; investigar lo que ha sido el papel de la familia en la edu-
cacion de los adolescentes, teniendo en cuenta las nuevas configuraciones familiares; y entender
los significados de la participacion de la escuela y las familias en el contexto de una escuela
publica en la zona sur de Sao Paulo.El punto de referencia teoérico y critico es la teoria critica
de la Escuela de Frankfurt, especialmente Adorno, Marcuse y Horkheimer. La metodologia de
la investigacion empirica combina estudio de caso, analisis de documentos y la observacion
participante y entrevistas con actores escolares y madres de adolescentes. Los resultados prin-
cipales muestran que la hipotesis se confirmd parcialmente. Sobre la base de estos resultados,
el estudio propone acciones de politica orientadas a la gestion de la escuela con el fin de facilitar
las relaciones entre las familias y la escuela en la educacion de los adolescentes.

Palabras clave: Familia. Escuela publica. Participacion. entrenamiento adolescentes. Teoria

Critica.
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APRESENTACAO

O homem chegou & Lua em 1969. Nasci neste periodo, em Recife. A primeira
lembranca que tenho sobre escola é de uma professora pegando em minha mao para refazer
uma pintura proposta no livro. Tinha seis anos e nada entendia da vida.

No jardim da infancia, ndo brincavamos, ndo cantavamos, apenas estudavamos. Todos
nos tinhamos que decorar tabuada. A professora era rigorosa.

Esse rigor me acompanha até hoje. Ora cedo a vontade dele, ora me rebelo, nado
executando as tarefas necessarias.

Aescola era a extensdo de minha casa, de minha rua, de meu bairro.

Os trés estavam no mesmo patamar. Nenhum era mais importante do que outro. Nao
me lembro de depredacdo nem na escola nem nos muros da vizinhanca.

Meus colegas e eu nos envolviamos muito com as atividades da escola e na escola.
Naquela época, o bairro ndo possuia uma Igreja Catdlica e o espaco utilizado para as missas
era o patio coberto da escola. A comunidade arrumava as cadeiras e bancos aos sdbados para
que a missa fosse realizada aos domingos. Apds o término, tinhamos que deixar a escola pronta
para as aulas do dia seguinte.

As merendeiras faziam refei¢des comunitarias. Tenho esse registro na memaria como
se tivesse ocorrido ha pouco tempo. Elas pediam que trouxéssemos alguma fruta disponivel no
quintal.

Aprendi a compartilhar em casa, com meus pais, mas a escola refor¢ou o que meus pais
ensinaram a todos os filhos.

Sempre ouvi de minha mae a seguinte frase: “Trabalho muito. Se eu for chamada a
comparecer a escola porque vocé aprontou alguma traquinagem, eu te dou uma surra!”. Tive
medo de que minha mae comparecesse a escola por algum motivo. Tentei ser um bom aluno
para nao levar uma surra.

Minha familia pouco participava das atividades na escola, que eram poucas. Isto se deve
a que minha casa ficava entre o ponto de 6nibus e a escola. Alguns professores, de passagem,
sob o sol escaldante do nordeste brasileiro, as vezes, entravam em minha casa para beber um
copo d'agua. Conversavam com minha mée que estava sentada costurando. Este era seu oficio:
costurar.

Para mim, esta era a reunido de pais e mestres. Neste caso, mde e mestres. Os
professores ja falavam todo meu desempenho escolar. Ela ndo precisava ir a escola para saber

noticias minhas. A escola ia até ela.
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A participacdo da minha familia se resumia a isso.

Apos concluir o curso de Letras, em 1991, mudei para Sdo Paulo. A irma de minha
colega de sala indicou-me uma Delegacia de Ensino para cadastrar-me e dar aulas.

A EE Poetisa Cora Coralina entrou em minha vida assim. Comecei como professor
para dar aulas de Técnicas de Redacédo para alunos do entdo primeiro grau, durante a tarde.

Percebi que a participacao de pais, alunos e professores se dava em ocasides especiais:
festa junina, festa do sorvete, dia das maes. Nesta época, ndo havia reunides pedagdgicas
semanais, como hoje. As reunides eram no inicio do ano letivo, no meio do ano e no final.

Quando a escola pede o comparecimento dos pais para tratar do desenvolvimento dos
filhos, percebe-se que os atores estdo em lados opostos. Os pais perdem tempo de trabalho para
ver os problemas de seus filhos. Ai lembro o comportamento de minha mae.

Participar, na escola, do desenvolvimento de seus filhos parece uma tarefa ardua e
penosa. Causa sofrimento para pais e maes.

Pais e escolas parecem antagonistas e ndo protagonistas na educacdo dos adolescentes.
N&o ha didlogo permanente. Quando pais sdo chamados a escola € para resolver conflito,
agressoes fisicas ou verbais.

E neste ponto que minha historia pessoal converge com a profissional. Ambas tém
semelhancas ao apontar para a participacdo da familia como algo ingrato para os pais, €, em
alguns momentos, para a prépria escola, mas, sobretudo, ao que parece, também para 0s
adolescentes. Essa convergéncia me move a pesquisar sobre sentido de participacdo para escola

e familia.

'Nome ficticio para preservar a identidade da escola pesquisada.
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INTRODUCAO

A ndo participacao da familia na escola, quando se trata da educacao do adolescente, é
o calcanhar de Aquiles para gestores educacionais e professores no Brasil.

Durante muito tempo, a frase comumente repetida por docentes e gestores, de que a
“familia ndo participa”, ecoa nos timpanos deste pesquisador, em 25 anos de magistério,
quando da realizacdo do planejamento e execucdo do mesmo, e diante das dificuldades dos
discentes, desnudando uma aparente impoténcia da escola sobre a participacdo da familia,
principalmente na educagéo de adolescentes.

Inserida na Linha de Pesquisa e de Intervencdo em Gestdo Educacional (Lipiges), esta
pesquisa investiga o sentido de participacdo para escola e familia na educacéo de adolescentes,
perpassando os arranjos da familia contemporanea em sua diversidade de arranjos possiveis.
Apoiando-se em Marcuse, Adorno e Horkheimer, a familia é tratada como uma instituicéo
necessaria a relacdo de autoridade entre os membros de uma sociedade, e esta relacdo entre 0s
membros familiares se projeta para as relacfes que os individuos tém na escola, no trabalho e
em outros ambientes.

Assim, ao buscar os sentidos de participacdo atribuidos no dizer dos sujeitos da
pesquisa, defende-se a discussao sobre essa participacdo da familia, revelando possiveis formas
de realiza-la como acdo democratica na escola. Desta forma, os proprios gestores e familiares
proporcionardo elementos que fundamentardo uma intervencdo possivel sobre a participacdo
da familia na educacao do adolescente.

A problematizacdo provocada para a percepcdo do objeto levou aos seguintes
questionamentos: Quais as politicas e praticas de participacdo para escola e familias, na
perspectiva da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo, no ambito da cultura escolar,
na sociedade contemporanea?

As hipéteses as questdes da problematizagdo séo:

a) familias e escola divergem sobre os sentidos de participacdo: para a escola, 0 sen-
tido de participacdo da familia é contribuir para 0 bom comportamento e desempe-
nho dos adolescentes, por meio da autoridade dos pais; para a familia, participar da
vida escolar do adolescente é comparecer as reunides para saber as notas obtidas
pelos filhos;

b) as politicas publicas da Secretaria do Estado de Sao Paulo sdo praticadas, em parte,
pela gestdo escolar; entretanto ha necessidade de revisdo de conceitos relacionados

as familias, por parte da gestéo escolar;
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c) os fatores que contribuem para a participacdo da familia na educacéo do adolescente
tém sido: a APM, o Conselho de Escola, o Grémio Estudantil e o Conselho de
Classe/Série, assim como uma cultura escolar voltada a participacdo da familia com
énfase na lideranca compartilhada.

Diante desse contexto, compreender os sentidos de participacdo para escola e familia é

0 objetivo geral de pesquisa. Os objetivos especificos sdo:

a) conhecer as politicas publicas do Estado de S&o Paulo que estimulam a participagédo
da familia;

investigar qual tem sido o papel da familia na educa¢do do adolescente, considerando
as novas configuracgdes familiares;

compreender os sentidos de participacdo para escola e familias, no contexto de uma
escola publica estadual da zona sul de S&o Paulo.

O referencial tedrico ¢ a “Teoria Critica da Sociedade”, em especial Adorno,
Horkheimer e Marcuse, com quem se partilha a perspectiva de que “[...] o individuo € coagido
a procurar uma espécie de refugio, recolhendo-se em microgrupos do tipo da familia”
(ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p. 133). Desse modo, considerou-se a participacao da
familia na escola como uma pratica social, logo, possibilidade de crescimento e
desenvolvimento para a emancipacdo do individuo.

Outros autores foram integrados a pesquisa, principalmente para entender a composicao
da familia contemporanea brasileira. Para compreender melhor essa complexidade, foram
levantados trabalhos que enfocam o tema, considerando como critério de selecdo a familia,
COmO se organiza, conceitos, e 0s sentidos que docentes atribuem as familias dos estudantes.

Como os sentidos de participacao serdo revelados também pelos gestores escolares, 0s
conceitos sobre participacdo sdo buscados junto a tedricos e estudiosos da area de gestdo
escolar, mas também da area de gestdo empresarial, porque indicam sentidos ja estabelecidos
na literatura e na sociedade.

A dissertacao esté estruturada em quatro capitulos. No primeiro capitulo, apresentam-
se as formas de colegiado nas escolas, como a APM e o Conselho Escolar, o0 Conselho de
Classe e 0 Grémio Estudantil. Abordam-se os conceitos de participacdo utilizados na gestdo
escolar e empresarial e na cultura escolar; a lideranca compartilnada, como elemento
necessario para uma lideranca efetiva; e um decéalogo apresentado pela Secretaria de Educagéo
do Estado de S&o Paulo, propondo dez formas de participagdo das familias.

No segundo capitulo, sdo apresentados os estudos relacionados as familias e a

participacao, nos ultimos anos. Através do banco de dados da Capes, foram realizadas buscas
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para encontrar trabalhos que iluminassem o objeto desta pesquisa. Os trabalhos desenvolvidos
por pesquisadores brasileiros apontam como é a familia brasileira, a relagdo entre a familia e a
escola, e como os professores enxergam as familias de seus alunos. Também, como as
transformacdes de mulheres e homens, no Brasil, mudaram a familia contemporéanea. Do
mesmo modo, é apresentada uma descri¢do do adolescente na sociedade para entender como
pensa e age sobre si mesmo e a familia.

No terceiro capitulo, os pensadores da Escola de Frankfurt — Adorno, Marcuse e
Horkheimer — fundamentam a teoria sobre a familia, principalmente a relacdo entre a familia e
a autoridade e como essa relagdo carimba, no individuo, marcas indeléveis que atuardo em
outras formas de relacGes sociais.

No quarto capitulo, ha a descricdo da pesquisa empirica, com a apresentacdo da escola
pesquisada, sua localizacdo, caracteristicas. Apresenta a metodologia qualitativa com uma
mescla de procedimentos (estudo de caso, analise documental, observacdo e entrevistas), a
escolha dos informantes e a anélise das narrativas, apresentando uma proposta de intervencao.

Como consideracdes finais, fechando a pesquisa, sdo apresentadas reflexes que unem
o referencial tedrico, os documentos estudados e os resultados da pesquisa realizada para

indicar possiveis rumos para uma investigacao futura.
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CAPITULO 1 - PARTICIPACAO: TODOS QUEREM, NINGUEM SE ENTENDE

Um aspecto que se coloca a quem deseja a participacdo da familia na escola é saber em
gue momento ela ocorre, e como, efetivamente, torna-la possivel para familias e gestores.

Desse modo, retomam-se as hipoteses: as politicas publicas da Secretaria do Estado de
S&o Paulo séo praticadas, em parte, pela gestdo escolar; entretanto ha necessidade de revisao
de conceitos relacionados as familias, por parte da gestdo escolar. Os fatores que contribuem
para a participacdo da familia na educacdo do adolescente tém sido: a APM, o Conselho de
Escola, o Grémio Estudantil e o Conselho de Classe/Série, assim como uma cultura escolar
voltada a participacdo da familia com énfase na lideranca compartilhada. Este capitulo tem
como objetivo especifico conhecer as politicas publicas do Estado de Sdo Paulo que estimulam
a participacdo da familia.

Parte-se, primeiramente, da importancia dos colegiados (APM e Conselho Escolar),
mas também do Conselho de Classe e Grémio Estudantil; passa pelas possibilidades de
participacdo segundo os teoricos da area de gestdo educacional, entre eles: Libaneo (2013),
Severino (2001), Teodoro (2011), Gadotti (2010), Catani e Gutierrez (2001), Garcia (1997),
Monteiro e Mota (2013) e Freire (2014). Estes autores jogam luz no objeto, pois oferecem
subsidios para um esclarecimento maior do tema, permitindo pensar a cultura escolar para
emoldurar um quadro sobre 0s meios possiveis de se alcancar a participagdo da familia.

Mesmo ndo sendo objeto de estudo, a lideranca compartilhada aparece como um
elemento de inovacdo da gestdo para a efetiva participacao de todos. Lick (2012) apresenta 0s
requisitos necessarios para a participacdo através de uma lideranca que estimule o
envolvimento de pais. Havard (2012) propde o desenvolvimento de virtudes como primeiros
passos de uma lideranca significativa.

Apresenta-se, também, o decalogo de participacdo proposto pela Secretaria de Estado
de Educacdo de Sdo Paulo, o qual, de forma prescritiva, oferece aos pais dez passos para a

participacdo da familia na escola.

1.1 APM, Conselho Escolar, Conselho de Classe e Grémio Estudantil

Os orgdos colegiados nas escolas sdo importantes quando se trata de gestdo
democratica, pois esses garantem, na forma da lei, a pratica da participacdo na escola, na busca
pela descentralizacdo do poder e da consciéncia social, na perspectiva de uma educagdo de

qualidade.
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Uma gestdo democratica busca a autonomia dos individuos para o compartilhnamento
das decisdes, identificando o potencial de colaboracdo de cada pessoa, promovendo um
trabalho coletivo na construcéo da cidadania e efetivacdo do processo democratico.

Esta ideia ja esta exposta na Constituicdo Federal do Brasil de 1988, artigo 206, inciso
VI, que estabelece como um dos principios do ensino a “[...] gestdo democratica do ensino
publico, na forma da lei”.

As duas instancias principais da gestdo democratica, na escola, sdo a Associagédo de
Pais e Mestres (APM) e o Conselho Escolar.

A missdo da APM, segundo o estatuto padrdo das APMs das escolas publicas estaduais
de Sédo Paulo, é a seguinte:

A APM, instituicdo auxiliar da escola, terd por finalidade colaborar no
aprimoramento do processo educacional, na assisténcia ao escolar e na
integracdo familia-escola-comunidade. Como entidade com objetivos sociais
e educativos, ndo tera carater politico, racial ou religioso e nem finalidades
lucrativas. (SAO PAULO, 2016).

A integracdo entre familia, escola e comunidade é essencial para promover a
descentralizacdo das tomadas de decisfes. Uma gestdo que ndo dé espaco nas discussdes sobre
a gestdo, sem levar em consideracdo a familia e a comunidade, pode tornar-se autoritaria, sem
espacos de didlogo nas resolucdes de seus problemas.

Geralmente, na APM, participam pais e funcionarios da escola.

O Conselho Escolar tem como funcGes as agdes deliberativas, consultivas,
mobilizadoras e fiscalizadoras, ou seja, decide, resolve depois de exame e discussdo, pede
conselho ou parecer, da movimento as decisGes tomadas, examina e vigia a execu¢do das
deliberacdes. E um processo democratico que, se respeitadas todas essas funcdes, tornaria a
administracdo publica mais transparente.

O Conselho Escolar tem a seguinte composicdo: diretor da escola, alunos, pais ou
responsaveis pelos alunos, professores, equipe pedagdgica, trabalhadores da educacdo ndo
docentes, representante da comunidade.

A APM e o Conselho Escolar sdo necessarios como principios da organizacéo e gestao

escolar participativa. Como aponta Libaneo (2013, p. 118),

A escola é uma instituicdo social que apresenta unidade em seus objetivos
(sociopoliticos e pedagdgicos), interdependéncia entre a necessaria
racionalidade no uso dos recursos (materiais e conceituais) e a coordenacao do
esforgo humano coletivo. Qualquer modificagdo em sua estrutura ou em suas
funcdes, projeta-se como influéncia benéfica ou prejudicial a instituicéo.
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AAPM e o Conselho Escolar fazem parte de uma estrutura que envolve a relagdo entre
seres humanos num espaco coletivo, e esta estrutura serve para alcancar a finalidade da
educacdo: a aprendizagem com qualidade.

Embora a sociedade ja possua 6rgaos para a participacao da comunidade, ha um clamor,
por parte dos pesquisadores e gestores escolares, em relacdo a fragilidade e quase inexisténcia
do envolvimento dos agentes no dia a dia escolar.

“Se a escola nao participa da comunidade, por que irda a comunidade participar da
escola?” (PARO, 2001, p. 27). Esta citagdo revela que se fala muito da falta de participagdo da
comunidade na escola. Entretanto, poucas perguntas sdo feitas sobre se a escola participa da
comunidade e da familia de seus alunos.

O Conselho de Classe tem servido quase exclusivamente para tratar de assuntos
relacionados ao desempenho dos alunos, no final dos bimestres. E uma pratica comum, nas
escolas, averiguar as notas dos alunos por meio deste colegiado.

Sua composicdo envolve professores, coordenador pedagdgico e direcdo. H4 uma
diferenca entre o que a lei pede e 0 que acontece na pratica. O parecer n.° 67, de 18 de marco
de 1998, do Conselho Estadual de Educacdo, institui as Normas Regimentais Basicas para as
Escolas Estaduais. O artigo 21 diz que “Os conselhos de classe e série serdo constituidos por
todos os professores da mesma classe ou série e contardo com a participacao de alunos de cada
classe, independentemente de sua idade”.

Na préatica, ndo ha a participacdo dos alunos nos Conselhos de Classe, apenas
professores daguela mesma série/turma. O proprio parecer ndo estabelece a participacdo da

familia neste colegiado, embora haja, na literatura, a seguinte indicag&o:

O Conselho de Classe, a meu ver, ganhara sentido se vier a se
configurar como espaco ndo sO possibilitador da analise do
desempenho do aluno e, mais, do desempenho da propria Escola, de
forma conjunta e cooperativa pelos que integram a organizagéo escolar
(professores e outros profissionais, alunos e pais), como também de
proposi¢do de rumos para a agdo, rompendo-se com as finalidades
classificatdria e seletiva a que tem servido. (SOUSA, 1998, p. 58).

Romper com uma tradicdo é dificil. Ja esta disseminado, entre professores e gestores, a
reunido apenas entre esses atores, sem a participagdo dos alunos e de suas familias. Isto, em
grande parte, esta relacionado a organizacao e a cultura escolar de cada comunidade. Pode-se
alterar este ciclo vicioso de apenas classificar os alunos em aprovado, recuperacdo e
reprovado, para buscar uma cooperagdo entre escola e familias que possibilite o

desenvolvimento do adolescente. O artigo 23 do parecer acima mencionado prevé o seguinte:
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“O regimento escolar dispora sobre a composi¢do, natureza e atribuigdes dos conselhos de
classe ¢ série”.

A gestdo tem condi¢des de envolver a familia nos Conselhos de Classe, desde que esteja
no regimento da escola.

O Grémio Escolar é uma organizagdo sem fins lucrativos que representa o interesse dos
estudantes, e que tem fins civicos, culturais, educacionais, desportivos e sociais. O Grémio é o
6rgdo maximo de representacdo dos estudantes da escola.

Ele é formado por estudantes, que sdo responsaveis pelo desenvolvimento de atividades
culturais, esportivas, sociais e de cidadania. Segundo dados da Secretaria Estadual de Educagéo
de S&o Paulo, atualmente, a rede estadual paulista conta com mais de trés mil agremiacoes
formadas por estudantes.

H4, ainda, muitas escolas sem a representacdo de um Grémio Estudantil. Ha, também,
grémios sem uma efetiva participacdo na gestdo escolar. Até mesmo o desenvolvimento de
atividades culturais e esportivas ndo é realizado.

Segundo Scorsolini, Moura e Sanctis ([200?]), “[...] quando se trata da resolugdo de
problemas ligados a gestdo da escola, os estudantes ficam a margem das discussfes que
envolvem tanto os problemas quanto as possiveis solugfes, j& que promovem atividades
determinadas pela dire¢do da escola”.

N&o ha autonomia para os adolescentes. O Grémio pode ter um papel, apenas, como
executor daquilo que foi determinado pela gestdo, cumpridor de tarefas dos desejos e vontades
dos gestores. Isto ndo é incomum. Quando nédo se tem uma tradicdo de gestdo democratica, é o
que acontece. O papel do Grémio Estudantil, enquanto entidade representativa dos estudantes
de uma unidade escolar, ndo deveria ser, apenas, 0 de cumprir tarefas determinadas pela

direcdo, e sim discutir e reivindicar seus direitos; da mesma forma, cumprir com seus deveres.

1.2 Conceitos de participagdo

E importante conhecer os conceitos de participacdo difundidos na literatura. Alguns
desses conceitos sdo desenvolvidos por teéricos da gestdo escolar e/ou empresarial; outros sdo
abordados por pedagogos que, mesmo néo sendo gestores, contribuem para o desenvolvimento
do tema.

Apesar de atuarem em areas distintas, esses tedricos convergem no tema da

participagdo, acrescentando elementos para a ampliacéo dos significados do termo.
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A seguir, serdo apresentados varios conceitos de participacdo relacionados a gestéo
escolar.

Para Libaneo (2013, p. 89), “[...] a participag¢do ¢ o principal meio de se assegurar a
gestdo democratica da escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no
processo de tomada de decisdes e no funcionamento da organizagdo escolar”.

N&o h& outro modelo de gestdo a se seguir. A gestdo democratica é o unico modelo
capaz de responder as necessidades de uma sociedade que se pretende autbnoma. Esse modelo
de gestdo ja esta explicito na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 206.

Como ha um descompasso entre lei e vida real, a escola apresenta outras formas de
gestdo escolar que impedem ou dificultam a participacdo de todos os atores responsaveis pela
educacdo de criancas e adolescentes.

O autor afirma a participacdo como um meio e ndo como um fim em si mesma. Ela é
um meio para que se alcance objetivos que tenham sido tracados ndo s6 pela equipe gestora,
mas também por todos os envolvidos na educagdo, sejam eles professores, funcionarios,
alunos, pais e sociedade.

Libaneo acrescenta informacdes as formas de participacdo. Para ele, o conceito

[...] se fundamenta no de autonomia, que significa a capacidade das pessoas
e dos grupos de livre determinacdo de si proprios, isto é, de conduzirem sua
prépria vida. Como a autonomia opde-se as formas autoritarias de tomada de
decis&o, sua realizagio concreta nas instituicdes €é a participacio. (LIBANEO,
2013, p. 89).

Os individuos nédo séo livres. Isso é uma utopia. A liberdade do homem é um desejo
inalcancavel porque ele vive em sociedade, junto com outros homens, e ndo isolado numa ilha.
Neste contexto, 0s homens sdo interdependentes. Eles precisam e necessitam de outros homens
para viver. A liberdade e a autonomia devem ser vistas de forma relativa, principalmente a
econdmica. A escola publica necessita de recursos dos governos, logo, ela deve obediéncia as
leis de licitacdo e gestdo de todos os recursos, ndao s6 financeiros, mas os humanos e
pedagdgicos.

O gestor tem papel fundamental neste aspecto. Ele precisa gerir também a informacao,
a capacitacdo de atores externos a escola, oferecendo-lhes condi¢des de entender melhor a
maquina administrativa publica. Caso contrario, pode-se criar a ideia de que todas as decisoes,
sem excecao, podem ser tomadas por pais, professores, alunos, funcionarios. Ha4 uma limitacao
na tomada de decisdo. E preciso caminhar entre o que é possivel na tomada de decisdo por

todos e o que € estabelecido como lei fundamental e deve ser respeitada também por todos.



19

Lib&neo (2013, p. 90) aponta o trabalho de Neagley e Evans com os cinco fundamentos

necessarios para a participacao efetiva numa gestdo escolar, que séo:

“A equipe deve ter uma meta” (p. 90), como a primeira caracteristica de um trabalho
coletivo. A meta pode ser qualquer desejo do grupo, ou essencialmente, ao se tratar
de uma escola, a aprendizagem dos alunos.

Como segunda caracteristica da equipe, € necessario “[...] ter espirito, moral e desejo
de triunfar ainda que seja ao custo de consideraveis sacrificios individuais™ (p. 90).
Todo trabalho vai exigir que pessoas se sacrifiquem para alcancar objetivos e, para
ter sucesso naquilo que se propde, ha a necessidade de sacrificios ndo s6 individuais,
mas coletivos. N&o é possivel ter triunfo isoladamente. Ou o grupo todo consegue
0s objetivos tracados, ou o trabalho parecera incompleto.

O terceiro ponto ¢ que “[...] as linhas de autoridade e responsabilidade devem estar
claramente definidas e compreendidas perfeitamente por todos” (p. 90). As
responsabilidades de cada um no grupo precisam e devem estar claras ndo sé para
o individuo, mas também para todos os outros individuos da coletividade. S6 assim
é possivel cobrar se os resultados foram obtidos.

O quarto ponto ¢ “[...] estabelecer canais de comunicagdo” (p. 90). Esses canais sdo
necessarios para que todos os integrantes troquem informacdes Uteis e necessarias
a execucdo dos propdsitos a serem alcancados. O diadlogo permanente entre todos
os integrantes é fundamental para corrigir possiveis falhas, reavaliar os planos,
redirecionar trabalhos. Principalmente uma comunicacéo horizontal, na qual todos
tenham direito a fala e a expressdo de opinides. Caso exista uma comunicacao
verticalizada, de cima para baixo, provavelmente, ndo ocorrera sucesso no grupo.

E o altimo ponto é: “[...] o lider deve descobrir e utilizar a0 méximo as capacidades
criadoras de cada uma das pessoas e uni-las numa equipe homogénea” (p. 90).

H& uma concepcao arraigada na gestao, principalmente na educacdo, da figura de um

lider capaz de mobilizar forcas, energias, transforma-las e conduzi-las para obter o sucesso. E
uma metafora para a figura do salvador que vira redimir os pecados da terra. Neste sentido, o
grupo necessita, exige quase que inconscientemente, a presenca de alguém para conduzi-los
para o bem, a verdade e a luz.

Um estudante de Pedagogia ndo reune as caracteristicas acima descritas porque 0 curso

ndo desenvolve essas habilidades necessarias; logo, ha uma caréncia de profissionais capazes

de desenvolver um trabalho em equipe coeso.
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Esse modelo de participacdo precisa da figura de um gestor, uma pessoa que
representard administrativamente a coletividade. Um modelo de autogestdo propiciaria a
participacao efetiva de todos. Nela, todos os integrantes seriam responsaveis por todas as
decises. A figura de um lider seria abolida. Todos teriam pesos equitativos nas decisées. Uma
comuna.

Como a figura de uma pessoa é importante na gestdo do espa¢o publico, a participacdo
é uma forma de disseminar as responsabilidades e decisdes. De acordo com Libaneo (2013, p.
117),

Participar significa a atuacdo dos profissionais da educagdo e dos usuérios
(alunos e pais) na gestdo da escola. Ha dois sentidos de participacdo
articulados entre si. Ha a participagdo como meio de conquista da autonomia
da escola, dos professores, dos alunos, constituindo-se como prética
formativa, como elemento pedagdgico, metodoldgico e curricular. Ha a
participacdo como processo organizacional em que os profissionais e usuarios
da escola compartilham, institucionalmente, certos processos de tomada de
decisdo.

A participagdo pode ser descrita como duas faces de uma mesma moeda. De um lado,
a atuacdo dentro da escola, junto aos gestores; de outro, uma acao focada nas decisGes politicas
dos governantes.

O processo de tomada de decisdo, ou de “certos processos de tomada de decisdo”, numa
organizacdo democratica, contribui para o engajamento de familias na gestdo da escola como
também em outras esferas, no campo politico, associacdo de moradores, organizacdo ndo
governamental, entre outras.

Esse engajamento teria um novo significado porque pressionaria as instancias
superiores a tomarem decisfes consultando a sociedade, evitando, assim, decisdes politicas
estaduais impopulares, como a da reorganizagdo das escolas publicas estaduais de Sdo Paulo
em apenas um ciclo para cada escola. Essa decisao foi retirada das gavetas para reedi¢do, uma
vez que ja houve uma reorganizacdo nos anos de 1996. Hoje, reedita-se a medida, dando-lhe
roupagens novas, maquilagem para disfarcar medidas autoritarias.

Estas atitudes, como da reorganizagdo, contradizem a ““[...] participacdo como meio de
conquista da autonomia da escola, dos professores, dos alunos, constituindo-se como préatica
formativa [...]” (LIBANEO, 2013, p. 117). Nem a escola, nem alunos e pais, ninguém teve
autonomia para decidir o que ja havia sido decidido pelos burocratas e especialistas em

contencao dos gastos publicos.
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Por isso, o campo de atuacdo da familia abrange, também, a grande estrutura
organizacional da sociedade, da administragdo, da politica nacional e local. Restringir sua
atuacdo a participacéo na gestdo escolar é deixa-la empobrecida.

A escola, como “pratica formativa”, nao consegue formar os atores para a participagao
efetiva, talvez um simulacro dela, porque ja admite “certos processos de tomada de decisdo”.
N&o é o todo que exige comprometimento, é apenas uma parte infima do todo.

Severino (2001, p. 72) defende que € necessario buscar formas de engajamento politico-

social que véa para além dos muros da escola, uma vez que

[...] a forma de organizar a educacao reproduz integralmente a estruturacao
da sociedade; de outro lado, a atuacdo educacional pode ter efeitos
desestruturadores, tornando-se fator de mudanca social. Isso significa que o
processo histérico depende também das agdes dos sujeitos, sendo a educagédo
uma mediag&o criadora e transformadora da Historia.

O engajamento politico € necessario para que haja mudangas na estrutura social, logo,
dentro da organizacdo interna da gestdo escolar. Os sujeitos pressionam a administracdo
publica para mudancas dentro da escola.

Teodoro (2011) problematiza se se pode construir uma alianca que traga para o primeiro
plano as dimensdes emancipatdrias do processo educativo. Ele mesmo oferece a resposta,
indicando a representacdo de movimentos sociais, movimento sindical, movimento dos
camponeses, ONGs, movimentos feministas, entre outros, contra 0 pensamento Unico e as
formas hegemonicas (TEODORO, 2011, p. 142).

Essa emancipacdo, no processo educativo, também aparece no trabalho de Giroux

(1987), ao indicar o espaco publico como um lugar de emancipacao. Para ele,

A importancia da esfera publica estava no fato de que a mesma fornecia um
numero significativo de espacos pedagdgicos, onde a democracia, como
movimento social, era incorporada, por grupos subordinados e de resisténcia,
em uma luta continuada para produzir formas emancipatérias de
conhecimento e de relag@es sociais. (GIROUX, 1987, p. 7).

De acordo com Gadotti (2010, p. 48), “[...] para poder participar, a populagdo precisa
compreender o funcionamento da administracdo — em particular, do orgamento — e as leis que
regem a administracao publica e limitam a agdo transformadora”.

Nesse caso, a escola passa a ser espaco de discussdes mais amplas; passa a ter carater
politico-social. Corre-se o risco de se transformar em politica partidaria de esquerda, direita ou
centro, mas o autor entende que isso é necessario ao processo de formacdo, porque 0s

envolvidos na educacao passam a ser estudiosos dos mais variados temas.
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Catani e Gutierrez (2001, p. 78), citando Habermas, indicam que “Participar significa
que todos podem contribuir, com igualdade de oportunidades, no processo de formagéo
discursiva da vontade™.

Este conceito traz um elemento de que a igualdade de oportunidades deve ser para
todos. No entanto, quem esta dentro do espaco escolar, como professores, funcionarios e
gestores, tem uma forma privilegiada de participacdo, pois faz parte de seu quotidiano o
universo da educacdo. Por outro lado, pais e comunidades possuem afazeres distintos da
educacdo. Terminam com uma participacao secundaria ou figurativa dentro do que a lei permite
e exige.

Entre os gestores, ha uma concepcao, ndo raro equivocada, sobre quem deve participar,

como demonstram Catani e Gutierrez (2001, p. 90) num exemplo:

[...] uma diretora de escola pediu a palavra e fez um longo elogio a
participacdo, apenas com uma ressalva: os pais analfabetos ndo poderiam
opinar sobre a alfabetizacdo dos filhos ja que eles mesmos ndo eram
alfabetizados.

Para essa gestora, ha elementos condicionantes para estar no processo de decisdao. A
exigéncia é saber ler e escrever. Caso contrario, ndo € pertinente ou é invalida a atuacao dos
sujeitos. Ela ndo leva em consideracdo o analfabeto politico de Bertolt Brecht. Nem a politica
eleitoral € tdo rigida, pois permite a analfabetos o direito ao voto.

Talvez, para analfabetos, sejam indicados outros tipos de envolvimentos, como a seguir:

[...] a participagdo de pais (e especialmente maes, como tem sido mais
frequente) na realizacdo de pequenos reparos, em servigos de limpeza, na
preparacdo da merenda, ou ainda na organizagdo e cumprimentos de tarefas
ligadas a festas, excursoes e outras atividades [...]. (CATANI; GUTIERREZ,
2001, p. 91).

Uma atuacdo que exija menos qualificacdo e de facil execucdo. Os pais ndo precisam
tomar parte das decisdes administrativas, apenas executar uma atividade que ndo esta sendo
atendida pela propria administracdo. Esta acdo revela que a gestdo é incapaz de gerir 0s
recursos humanos existentes na escola, e que os pais sdo utilizados para desempenhar uma
funcéo de um agente pablico voluntario.

Essas acOes de realiza¢do de pequenos reparos, organizar festas, preparacdo de merenda
sdo, tambem, uma forma de participacdo importante. Elas devem ser incentivadas pelos
gestores, mas nao limitar a essas a¢des, ampliando-as para um significado politico-social.

Para Garcia (1997, p. 17),
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A participacdo como principio é a que se apresenta como algo presente e
natural num grupo de trabalho e é resultado da relacdo de respeito e confianca
entre as pessoas, como também do envolvimento que sentem e nutrem pelo
trabalho. Participacdo enquanto possibilidade de se perceber atuando e
fazendo parte, é algo que se desenvolve a partir de discussées coletivas, dando
opinides, apresentando sugestdes, colocando duvidas e questionamentos,
sendo ouvidos nas observagoes e falas que faz. Ajudando a tomar decisdes,
encarregando-se de acdes individuais e coletivas, pesquisando, propondo,
construindo, criando, compartilhando.

Neste universo descrito por Garcia, um cidadao analfabeto teria direito a voz no grupo.
O espaco da escola torna-se lugar de todos e para todos, sem exce¢ao, no sentido de formagéo
de cidad&os. E, neste processo, ouvir o outro, falar, refletir, analisar fazem parte do processo
de aprendizagem de todos.

Para desenvolver um ambiente favoravel a participacdo, novas formas de atuacao
podem ser adotadas por parte dos gestores. Ao antigo modelo orientado para planejar,
desenvolver, controlar e avaliar, proprios da cultura de centralizacdo das tomadas de decisGes
e de uma sociedade organizada verticalmente, solicita-se uma forma diferenciada de relagdes
entre as pessoas. A sociedade contemporanea exige que ocorram mais interacées entre 0s
individuos, ndo so pela utilizacdo de tecnologias que aproximam os distantes, mas porque 0s
individuos podem oferecer solugdes. O grupo, como comunidade, passa a ter importancia
substancial.

Como afirmam Monteiro e Mota (2013, p. 228),

A atual tendéncia social de formacdo de redes privilegia formas mais
horizontais de organizacdo, criando mais espagos e demanda por
conectividade, acesso e participacdo. Como resultado, a gestdo precisa
agregar novos conceitos e instrumentos, com maior énfase em capacidades e
funcdes relacionais: dialogar, mediar, articular e coordenar.

Dialogo entre os membros de uma organizacao e de uma escola é a base de construcao
de gestdo participativa. Sem ele, qualquer forma de gestdo estd fadada ao autoritarismo. A
construgdo de coletividade exige um didlogo permanente entre os individuos.

Gestor e professor constroem o dialogo como base para a conquista da autonomia dos
individuos. Freire (2014) apresenta alguns principios orientadores que sdo a agdo educativa
como um ato politico e o ato educativo dialdgico. Essas ideias permeiam a obra freiriana. O
ato educativo é um ato politico; ndo pode haver separacdo entre as partes, sdo faces distintas

de uma mesma obra. Segundo Freire (2014, p. 96),
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[...]aeducacdo é uma forma de intervengdo no mundo. Intervengao que, além
do conhecimento dos contetdos bem ou mal ensinados e/ ou aprendidos,
implica tanto o esforco de reproducédo da ideologia dominante quanto o seu
desmascaramento. Dialética e contraditéria, ndo poderia ser a educagdo s6
uma ou sé a outra dessas coisas.

Como ato politico, o professor, assim como o gestor, tém que se posicionar diante da
realidade que envolve a si mesmos, aos alunos e as familias destes. Diante desse mundo, suas
posicdes podem revelar uma acédo libertadora ou castradora, nas relacdes estabelecidas com
alunos e pais.

No processo educativo dialdgico, professor e aluno aprendem e ensinam mutuamente;

ambos sdo influenciados, mutuamente, em suas praticas educacionais. Com isso,

[...] o dever de ndo sé respeitar os saberes com que os educandos, sobretudo os
das classes populares, chegam a ela — saberes socialmente construidos na
pratica comunitaria [...] discutir com os alunos a razao de ser de alguns desses
saberes em relagdo com o ensino dos contetidos (FREIRE, 2014, p. 31).

Nessa relacéo de respeito aos saberes uns dos outros, de alunos e professores, gestores e
pais, vai se tornando possivel a criacdo de uma escola cidadd, pois essas relacdes estabelecidas
dialogam, nelas ocorrem a intersubjetividade e a intercomunicagéo entre os atores.

A construcdo da escola cidadd é uma possibilidade a ser desenvolvida por uma
comunidade engajada na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. No estudo de
Saul (2000), hd exemplos de politicas publicas explicitamente freirianas, que indicam a
possibilidade da construcdo de uma escola cidada, mas parecem que s@o acOes isoladas que
dependem da politica partidaria daguele momento. Se 0 municipio ou estado tem um partido
com ideias progressistas, estes podem adotar medidas também progressistas na educacdo. S
que estas medidas podem ser alteradas e modificadas na administracdo posterior, caso seja
eleito um candidato de um partido contrario a essas ideias — 0 que revela a menoridade social
dos educadores.

A construcdo de uma escola cidada, na atualidade, necessita de algumas analises. Entre
elas, a primeira iniciativa possivel para que haja essa transformacao € através de uma nova
concepcao de curriculo. Essa perspectiva de copiar e acatar o que € determinado como curriculo
pela Secretaria de Educagéo deve ser alterada.

Essa ideia ja é abordada por Monteiro e Mota (2013, p. 224), ao perceber, como um

elemento de inovacao, o curriculo escolar numa perspectiva cidada e inclusiva.
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Aescola, com a equipe gestora, pode propiciar a possibilidade de uma nova concepc¢éo
de curriculo, facilitando sua constru¢ao com os atores sociais. Constru¢do de um curriculo que
atenda as demandas da comunidade escolar.

Esse dois principios fundamentais indicam que a escola cidada possivel se distancia da
realidade atual, pois a acdo gestora tende a ser alienada, reverberando também na acdo docente.
N&o se estabelecem relacdes politicas entre a pratica em sala de aula e a gestdo escolar; a
politica externa a sala de aula, em toda sua complexidade de uma sociedade neoliberal, permeia
desde a escolha do texto a ser estudado até mesmo a forma de agir do diretor de escola.

Por isso, a agdo coletiva tende a ser mais complexa. Nesta realidade, os desejos de todos
sobressaem ao desejo individual. O bem-estar da coletividade e seus anseios tém mais
importancia do que o individualismo. A acdo do individuo serve para o bem-estar da sociedade
e da escola, e ndo o inverso. Quando a escola e sociedade servem para proporcionar a felicidade
do individuo, torna-se um individualismo, portanto, antagdnico a uma escola cidada.

E nesse ponto que a pesquisa dialoga com os principios progressistas. O objeto de
estudo esta centrado no sentido de participacdo para a familia e a escola. A possibilidade de
uma escola cidada sé existe se ha a participacdo de todos os atores envolvidos no processo
educativo. Desde a criacdo de um curriculo proprio, com caracteristicas que revelam suas
demandas, passando pela formulacdo do projeto politico-pedagdgico da mesma, até a decisdo
dos recursos financeiros necessarios que deverdo ser aplicados.

A legislacao prevé a participacdo da familia em colegiados e 6rgdos como Associacao
de Pais e Mestres, Conselho de Escola e Reunido de Pais. Ao estar presente nessas trés esferas,
esgota-se o sentido de participacdo, ou ela vai além dessas trés formas de participacéo.

Se 0 ato educativo € politico, a politica sé se da com a participacao de todos, e a familia

€ um ator importante neste processo.

1.3 A cultura escolar e a cultura organizacional escolar

Aqui, ndo ha um jogo de palavras entre cultura escolar e cultura organizacional escolar;
as duas expressdes apresentam diferencas, porém sdo complementares para a compreensdo da
escola publica.

Segundo Torres (2005, p. 12), a

[...] cultura escolar pretende recobrir num cenario marcado pela hegemonia
de uma logica da “integracdo” e, como tal, desencadeadora de configuracdes
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Culturais “integradoras”, directamente redutiveis as grandes estruturas
englobantes.

Nessa integracdo, o0 ator tende a manter e a fortalecer a sua pertenca a organizacgéo,
interagindo de uma forma convergente e confirmativa.

De acordo com Torres (2005, p. 11), ha também uma légica estratégica na qual

[...] o ator procura agir em funcdo dos seus interesses para que 0 que pertenca
ao grupo passe a constituir uma condigdo bésica a prossecucdo dos seus
objetivos ou fins “concorrenciais”. [Ou a logica da subjetivagdo na qual] o
ator representado como um sujeito critico, age em funcdo da sua identidade
subjetiva, construida culturalmente a partir da tensdo constante entre a acdo
integradora e estratégica.

E desta forma que um professor, coordenador, diretor ou vice-diretor ou outro agente,
no interior ou exterior da escola, ira agir. Conservando a maneira como a escola se relaciona
com a familia e com a comunidade. Se a légica da integracdo permanece, mesmo que o gestor
ndo permaneca no ambiente, esta l0gica é tdo forte que permanecera.

Isto significa que, ao longo de um tempo, foi desenvolvido, entre 0s agentes, esse
sentimento. Transformar este sentimento, pode ser um processo dificil.

Se ndo existe uma cultura escolar propicia a participagdo da comunidade, ha de se
investigar quais os motivos. Analisar o percurso pelo qual a gestdo caminhou, e que
transformou suas a¢fes em uma cultura, ao longo de sua existéncia como instituicdo permite
tracar uma linha para entender o que ocorreu ao longo do processo, para verificar esses ruidos.
Neste sentido € que se “[...] pretende evocar a importancia dos contextos enddogenos de agao
no processo de construcao da cultura organizacional” (TORRES, 2005, p. 13).

Esse contexto enddgeno é entendido como forcas que atuam dentro da escola. Por
vezes, um grupo, que se mantém dentro desse organismo vivo gque € a escola, atua para afastar
ou aproximar a familia do processo de formacédo do adolescente. Se os professores agem sem
didlogo com os pais ou responsaveis pelos adolescentes, logo, essa forca que atua dentro da
unidade escolar faz parte de uma cultura organizacional escolar ja arraigada nos atores.

H4, porém, uma forca exdgena, que age e traz elementos externos a escola. Neste caso,
a familia pode agir para pressionar gestores e professores a terem uma rela¢do de equidade e
de dialogo permanente na busca da melhoria da qualidade da educacéo de seus filhos.

Esses fluxos de relagdes que sdo estabelecidos no interior da escola sdo importantes
porque cada individuo, professor, aluno, funcionario traz uma cultura propria adquirida ao

longo de sua formagéo.
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Essas culturas distintas — a da escola e a do individuo — resultam em confronto e
encontro. As forcas enddgena e exdgena aproximam e repulsam a ldgica da integracdo
comunitaria.

Quando essa forca exterior agir, ndo so a escola, mas toda institui¢do publica tera que
se reorganizar.

Uma possibilidade para essa reorganizacdo é a ado¢do de uma gestdo de perspectiva
sistémica, que tem como caracteristica basica a informacao, a rede e a participacao.

De acordo com Monteiro e Motta (2013, p. 166), a gestao sistémica é

Estruturalmente baseada em informagdo, principal elemento ativo na
formacéo e no desenvolvimento de organizacao e cujos aspectos quantitativos
e qualitativos definem seu grau de complexidade; organizada em rede,
prevalecendo uma l6gica de conexdes autbnomas nao lineares na formacéo
de inter-relacionamentos e vinculos entre os elementos participantes da
dindmica organizacional; participativa e fundamentada nos principios de
alteridade e corresponsabilidade, em que o elemento humano assume funcéo
referencial mais estratégica.

A informacdo atua como um ativo, como um valor. Isso exige que toda a agédo seja
precedida de informacgdes necessarias para a tomada de decisdo. Se se pretende reduzir o
numero de retencBes e abandono de aluno, € necessario conhecer os nimeros da escola para
tomar uma decisdo. Sem informacao, as decisdes podem ser fracassadas antes mesmo de serem
postas em pratica.

A rede, principalmente a internet, tem gerado a possibilidade de informacéo,
comunicacdo, aprendizagem e producdo numa escala inimaginavel. Com isto, ela pode ser um
elemento diferenciador na cultura organizacional escolar.

E participativo, pois requer que os individuos possam se colocar no lugar dos outros de
um determinado grupo, criando a possibilidade de alteridade. Que o professor se veja no papel
de pai, o pai no papel de professor, o professor como gestor, entre outras possibilidades. Isto
ndo significa que um ator tenha que assumir a funcao do outro, mas serem corresponsaveis por

todos do grupo na busca do objetivo maior — uma educacgéo de qualidade.
1.4 Lideranca compartilhada como elemento para a participacao
Para a participacdo efetiva de todos os atores sociais, alguns elementos devem ser

considerados como basicos para sua realizagdo; entre eles, a lideranga. E ela tem um objetivo

especifico e claro, como afirma Libaneo (2013, p. 90): “[...] ter uma lideranca que consiga
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motivar e mobilizar as pessoas para uma atuagdo conjunta em torno de objetivos comuns”. E
esses objetivos ndo sdo individuais, sdo coletivos, e devem ser compartilhados.

Neste sentido, ha convergéncia com o pensamento de Liick (2012, p. 17), que indica
que “[...] todo trabalho em educagdo, dada a sua natureza formadora, implica acdo de
lideranca”. Segundo ela, essa lideranca deve ser mobilizadora, orientadora, coordenadora, em
busca do trabalho de pessoas para aplicarem o melhor de si na realizacdo de a¢des de carater
sociocultural.

Com base em autores como Leithwoord, Day, Sammons e Reynolds, Lick (2012)
ressalta que o termo € bastante controverso e que, muitas vezes, hd confusdo entre lideranca e
gestdo. E a tentativa de diferencia-los conceitualmente esbarra no fato de que lideranca e gestdo
séo dinamicas.

Lick explica que o significado de lideranca e os estudos a respeito existem desde 0s
anos de 1950. A autora cita varios pesquisadores, como Katz e Kon, Bush e Glover, Biscaia,
Yuke, Sergiovanni, Vergara, Reynolds e Faria, numa tentativa de esclarecer o termo lideranca
e toda a complexidade em conceituad-lo. Em lugar de formular um conceito, ela aponta alguns
elementos caracteristicos da atuagao de lideranga, entre eles, “[...] a influéncia sobre pessoas,
a partir de sua motivagio para uma atividade” (LUCK, 2012, p. 35).

Outros elementos necessarios a lideranca sdo: propositos claros de orientagdo;
processos sociais dindmicos, interativos e participativos; modelagem de valores educacionais
elevados e orientacdo para o desenvolvimento e aprendizagem continuos.

Dentre todos os elementos, a motivacdo deve ser 0 maior indicativo de lideranca, pois
todos os autores anteriormente citados incluem esta caracteristica como primordial para um
lider.

Partindo do indicador “lideranca como influéncia sobre pessoas”, observa-se que ela
ocorre em diversas areas da atuacdo do homem, desde uma noticia jornalistica, aparentemente
objetiva — o jornalista se torna um lider diante de seus leitores, formando opinido sobre
comportamento, politica e economia — até a relagdo professor-aluno dentro da sala de aula.

Lick aponta a evolugdo do significado de lideranca e identifica a ocorréncia de
diferentes enfoques. Se o mundo contemporaneo é diverso, heterogéneo, logo, os paradigmas
de gestdo também hé&o de ser, influenciando, assim, no conceito de liderancga.

A autora classifica as inimeras formas de lideranca em transformacional, transacional,
compartilhada, colideranga, educativa, integradora ou holistica.

A lideranga transformacional ¢ “[...] orientada fortemente por valores, integridade,

confianca e um sentido de verdade, comungado por todos em uma organizacao, que oferecem
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uma viso transformadora de processos sociais e da organizagdo como um todo” (LUCK, 2012,
p. 45).

Ja a lideranga transacional “[...] focaliza muito mais as interagdes das pessoas e estilos
de relacionamento mantidos por elas, como forma de promover a unidade da organizacao e
melhores condi¢des de realizacdo de seus objetivos” (LUCK, 2012, p. 46)

A colideranga ¢ “[...] exercida entre os profissionais da equipe de gestdo da escola,
como, por exemplo, vice-diretores ou diretores auxiliares, coordenadores pedagogicos ou
outros [...]” (LUCK, 2012, p. 49). A colideranca tem proximidade semantica com o conceito
de lideranca compartilhada. Sé exerce a colideranca porque foi possivel compartilha-la entre
0s membros do grupo.

A lideranca educativa estd “[...] centrada na formagdo de organizacdes de
aprendizagem” (LUCK, 2012, p. 52). Neste sentido, toda escola, sem excegdo, possui a
lideranca educativa, pois a escola e seus atores aprendem constantemente, mesmo que essa
aprendizagem néo seja sistematizada.

E a ultima lideranca apresentada por Lick (2012, p. 54) é a integradora ou holistica, na
qual se leva em consideragdo, “[...] ndo apenas este ou aquele aspecto da realidade, mas o
conjunto de todos eles, de forma integrativa, de modo a se ter um desenvolvimento ao mesmo
tempo global e equilibrado [...]”.

Dentre as formas de lideranca apresentadas, a compartilhada possui uma caracteristica
fundamental para a gestao escolar. Ela se situa no contexto da gestdo democratica, “[...] em que
a tomada de decisdo é disseminada e compartilhada pelos participantes da comunidade escolar
[...]” (LUCK, 2012, p. 48).

Os dois principais textos de referéncia legal para a educacdo brasileira — a Constitui¢éo
Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — apontam a gestdo democratica
como a mais indicada para as instituicbes educacionais; logo, é necessaria uma lideranca
compartilhada para que ocorra o que se prevé nesses documentos legais.

Isto posto, todos aqueles envolvidos de alguma forma com a escola sdo responsaveis
por sua gestao e tém algum papel de lideranca entre os elementos do grupo. O professor lidera
em sala de aula ou entre seus pares; alunos lideram entre si, dentro e fora da sala de aula;
coordenadores lideram professores em suas reunides pedagodgicas; diretores lideram suas
equipes.

Esse papel de quem lidera ou quem € liderado parece uma simbiose; todos sdo lideres
e liderados em algum momento do processo de tomada de deciséo, quando se trata de gestdo

participativa com lideranga compartilhada.
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A autora apresenta outros termos que estdo também relacionados com a lideranca. Sao
eles: poder, desenvolvimento e controle.

Nem sempre quem tem o poder instituido por um cargo possui lideranca, pois o poder
pode ocorrer em virtude de uma manipulacdo ou coercdo, enquanto a lideranca requer
orientacdo e motivacao; influencia o desenvolvimento no sentido de inovacdo e criatividade
em oposicao a padronizagdo do trabalho; controle como pardmetro basico do desempenho a
ser seguido, como verificacdo da medida dos resultados.

O lider possui alguns tracos de personalidade facilmente identificaveis, a saber:
habilidade de comunicagdo, maturidade social, autoconfianca, espirito empreendedor.

Lick (2012) ndo indica que esses tracos devam aparecer com maior ou menor
preponderancia. Apenas uma dessas caracteristicas ndo basta para tornar alguém um lider, mas
a combinacdo destas.

Luck (2012) ressalta ainda que, se o poder é centralizado ou distribuido, a teoria do
estilo da lideranca classifica em: autocritico, em que a tomada de decisdo é centralizada;
democratico, a participacdo de todos € importante na tomada de deciséo; laissez-faire, definido
pela falta de lideranca em que os membros da equipe fazem o que querem.

Ter atitudes de lider parece ser complexo e dificil de apreender. Em se tratando de um
ambiente escolar, a gestdo deve privilegiar préaticas de lideranca nas quais os individuos sejam
estimulados a desenvolver sua autonomia. Ha preocupacdo em articular todos os membros da
comunidade escolar: gestores, professores, alunos, pais e comunidade do entorno para a busca
da qualidade nos diversos niveis da educacéo.

De acordo com Liick (2012), a escola sozinha ndo vencera as mazelas enfrentadas pela
educacdo. Ela precisa de todos esses atores para diminuir a evasao e a repeténcia, como também
dotar criancas e adolescentes de conhecimentos solidos e formacdo continua. E inadmissivel
gue um jovem chegue ao final do ensino fundamental e até mesmo ao ensino médio sem saber
ler e escrever adequadamente. Se a sociedade conquistou altos niveis de matriculas, agora ha
de se almejar outro patamar, o da qualidade social de educacdo oferecida.

E possivel, no entanto, estabelecer pardmetros para o desenvolvimento da competéncia
de lideranca, e desenvolvé-la. Segundo Luck (2012), ninguém nasce lider porque a lideranca
ndo € inata, mas todos os homens sdo capazes de desenvolvé-la no decorrer de sua formagéo
humana e intelectual. Para que isto ocorra, a autora relaciona esse aprendizado a quatro pilares
da educacéo: é preciso conhecer, ser, fazer e conviver.

Lick aponta que os mais importantes lideres, desde a formacao inicial, j& desenvolvem

algumas habilidades, a saber: desenvolvimento continuo de conhecimentos, conhecimento de
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si proprio, desenvolvimento profissional, enfrentamento de situacGes de tensdo, trabalho
compartilhado, conhecimento do trabalho educacional e aprendizagem, agente de mudanca.

A melhoria da qualidade na educacdo estd intimamente ligada a gestdo, e,
consequentemente, a lideranca exercida pelo grupo gestor de cada unidade escolar.

Havard (2011) apresenta a lideranga com um enfoque diferente até entdo, ja que ainda
ndo tinha sido relacionada a questdo da virtude. Para ele, virtude e lideranga caminham lado a
lado, sdo duas faces da mesma moeda, ou seja, estdo relacionadas ao carater. Homens e
mulheres sempre movidos por uma visao magnanima daqueles que tém sob a sua
responsabilidade. E o conjunto do cardter € o mesmo das virtudes humanas, como a
magnanimidade, a humildade, a prudéncia, a fortaleza, o autodominio e a justica.

Segundo o autor, a lideranca s6 pode ser uma questdo de carater. E o carater ndo nos é
imposto pela natureza: podemos modifica-lo, modela-lo, fortalecé-lo e, ao proceder assim,
adquirimos a coeréncia, a constancia e o equilibrio.

Dentre as obras estudadas sobre o tema da lideranca, é a Unica que faz referéncias
explicitas sobre questdes morais.

Para Havard, fortalecemos o carater pela pratica de habitos morais, denominados
virtudes éticas ou virtudes humanas. Agindo assim, o carater produz uma marca indelével no
temperamento, o qual deixa de comandar a nossa personalidade.

As virtudes sdo qualidades da inteligéncia, da vontade e do coragdo. Conferem forga ao
caréater e estabilidade a personalidade e adguirem-se mediante a repeticdo de atos.

A palavra virtude vem do latim. Virtus significa “for¢ca” ou “poder”. Cada virtude,
quando praticada habitualmente, melhora progressivamente a nossa capacidade de agir.

As virtudes permitem aos gestores tomar excelentes decisdes — prudéncia. Manter o
rumo e resistir a toda e qualquer pressao — fortaleza. Submeter as paixdes ao espirito e dirigi-
las a realizacdo da missdo — autodominio. Dar a cada pessoa 0 que € seu e entrar no coracdo
dos outros — justica. Estabelecer objetivos pessoais elevados para si e para 0S outros —
magnanimidade. Ultrapassar o ego e servir os outros de forma habitual — humildade.

Vale ressaltar que as virtudes ndo podem ser um substituto da competéncia profissional.
Elas sdo uma parte fundamental dela.

Havard acredita que magnanimidade e humildade s&o as caracteristicas mais

importantes de um lider. Segundo ele,

O que caracteriza um lider é a sua magnanimidade e a sua humildade. O lider
tem um sonho, um sonho do qual nascem invariavelmente um ideal e uma
missdo. A magnanimidade é a virtude que produz nele esse elevado estado de
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espirito. Mas a lideranga ndo consiste apenas em pensar grande. Um lider é
sempre um servidor: um servidor dos seus companheiros, dos seus
empregados, dos seus filhos, dos seus concidaddos, um servidor de toda a
humanidade. A esséncia do servico é a humildade. Ao praticar a humildade,
o lider respeita a dignidade conatural daquele a quem serve e, em particular,
a dos que participam numa missdo comum. Magnanimidade e humildade sdo
virtudes insepardveis na lideranca. A magnanimidade € a origem das
ambicGes nobres, a humildade canaliza essas ambicGes para 0 servigo aos
outros. (HAVARD, 2011, p. 16)

E inédita essa viso altruista. As definicdes até entdo apresentadas viam uma relacio de
subordinacdo entre o lider e o liderado. Aqui, o lider esta para servir aos outros e ndo ao
contrério. E servindo com humildade que se chega & esséncia de trabalhar e desenvolver
pessoas.

O lider necessita de uma misséo, que depois se traduz em acdo. Inimeras pessoas tém
sonhos e ideais, mas os lideres tém a capacidade unica de transforma-los em missdo. Para que
iSSO ocorra, primeiro é necessario ter o sentido de missao.

A ideia de Havard (2011, p. 38) esta ligada ao sentido religioso cristdo da sociedade,
pois

Cada ser humano tem uma misséo ou uma vocagao, seja ou nao consciente
dela. Uma missdo ndo é algo que se invente ou se imagine. E uma chamada
especifica para que se faga determinada coisa ou se adote determinado
comportamento. A nossa missdo é aquilo que Deus espera de nés. E
necessario descobrir o que € isso e responder de modo consequente. A nossa
missdo define a nossa maneira de ser e de agir. E o critério pelo qual medimos
todas as nossas acoes e o principio que confere unidade a toda a nossa vida.

E um delicado equilibrio entre a ciéncia e a fé. Entender um conceito extremamente
abstrato e relaciona-lo com questfes religiosas ndo é comum na academia. Aqui ele foi
escolhido para ampliar os conceitos até entdo selecionados.

Vale lembrar que toda a missdo melhora as pessoas e a sociedade e reforca a identidade
de grupo. Para ser eficaz, deve incluir valores humanos essenciais e estar bem articulada. Nas
escolas, muitas declaragdes de missdo ndo passam de generalidades e tém pouco a ver com as
atividades cotidianas do corpo docente e funcionérios. E uma oportunidade perdida. A missao
escolar deve repercutir no trabalho diario de cada professor, gestor, funcionario e aluno e passar
a fazer parte do funcionamento da escola em todos os niveis.

O lider cuida sempre de aperfei¢oar-se no plano pessoal e profissional, e exige de seus
colegas que facam 0 mesmo. Esse anseio em melhorar permanentemente tem origem em um

conhecimento profundo da vocagéo elevada do homem. A realizacdo de objetivos coletivos



33

nunca ¢ um fim em si mesmo, mas apenas um meio que permite o crescimento pessoal de todas
as partes envolvidas. Exige sempre 0 méaximo esforgo e que cada um desenvolva ao maximo o
seu potencial, como individuo e como profissional. Estabelece altos niveis de rendimento que
0s outros devem seguir. Esfor¢a-se por alcancar os seus objetivos infundindo entusiasmo, e nao
intimidacao.

A lideranca consiste, ndo tanto no exercicio do poder, como no esfor¢o por dar aos
integrantes do grupo a capacidade de se realizarem; o estimulo a todos os membros da
organizacdo a manifestar a sua opiniao e a contribuir para o processo de tomada de decisoes.

Nunca se deve interferir nas tarefas dos membros do grupo se ndo houver uma boa
razdo para fazé-lo, pois tem que haver confianga na sua capacidade de trabalho. N&o se deve
fazer o trabalho para quem se delegou algo. Aconselhar e animar, mas € o outro quem tem de
resolver o0 assunto como melhor Ihe pareca.

Os lideres sabem delegar: transmitem os seus poderes aos membros da equipe e assim
os tornam corresponsaveis pelos resultados obtidos. Com isso, ndo se fala em primeira pessoa

do singular, e sim em primeira do plural.

1.5 O Decélogo da participacéo

O Governo do Estado de S&o Paulo divulgou, no ano de 2015, o documento Novas
diretrizes da educacdo convocam familias a participarem do ensino. Essas diretrizes visam a
mobilizacao de pais e comunidade e criacdo de canais de contato mais estreitos entre as escolas
e as familias.

Os dez passos necessarios para se alcancar uma boa participacdo dos pais na educacdo
de seus filhos sdo os seguintes:

1. Mantenha um canal de comunicacao constante com a escola de seu filho.
2. Troque ideias com seu filho, fazendo perguntas para ajuda-lo.

3. Incentive a crianga a sempre tentar de novo, a ler com atencéo e refazer
aquele exercicio que parece muito dificil.

4. Caso ndo saiba alguma resposta oriente o estudante a levar a ddvida para o
educador.

5. Nao faca os trabalhos pelo seu filho. Estimule a parceria e incentive-o a
assumir responsabilidades e a conquistar autonomia.

6. Estabeleca um periodo fixo para fazer a licdo e respeite o tempo de
descanso e o0s intervalos das refeices.

7. Reserve um espago com pouca movimentacao e sem interferéncias externas
para realizar as atividades.

8. Separe um cantinho com apoio plano onde vocé possa ficar ao lado dele
durante alguns momentos da tarefa.

9. Os livros sdo os principais materiais didaticos no aprendizado. Deixe o
computador e o tablet para depois das tarefas.
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10. O processo de aprendizagem varia de crianga para crianga. Reconheca 0s
limites de seu filho e sempre o encoraje a melhorar.

As chamadas novas diretrizes ndo sdo novas nem inovadoras. Entretanto, um aspecto
que vale anélise é a utilizacdo de verbos no imperativo: mantenha, troque, incentive, oriente,
nao facga, estimule, estabeleca, respeite, reserve, separe, deixe, reconhega.

Caracteristica da forma apelativa da linguagem, a utilizacdo de verbos no imperativo
indica uma ordem ou um desejo. Neste contexto da Secretaria da Educacéo, ha semelhancas
com a linguagem da propaganda na qual um emissor deseja seduzir um receptor a consumir
determinado produto. Eles indicam indispensabilidade, ou seja, sdo acdes indispensaveis a
atuacdo das familias para o sucesso escolar de seus filhos.

Essa sequéncia de verbos no imperativo € instrucional. Tipico de uma receita de bolo e
manuais de instrucdo de um aparelho eletrénico. A mensagem veiculada é de que se forem
cumpridas todas as dez etapas sugeridas, a familia estara colaborando com a escola no alcance
do objetivo que é a aprendizagem.

A escolha do uso da sequéncia injuntiva por parte do produtor textual, do
ponto de vista discursivo, como ja enfatizamos, est4 ligada a um objetivo
geral de “fazer agir” o seu interlocutor numa determinada direcéo explicitada
textualmente. Assim, o “fazer agir” estd associado a um “dizer como agir”,
através de atos imperativos que ora assumem uma conotacao de ordem sobre
0 que se deve fazer, ora de indicagdo sobre uma forma de fazer, ora de
sugestdo sobre como ou o que é melhor fazer, ora solicitagdo a realizar uma
dada agdo. (ROSA, 2007, p. 20-21).

Das dez prescri¢bes estabelecidas como um receituario médico, algumas merecem
analise por ter uma ideia de familia ou de participacdo limitada.

O primeiro é Mantenha um canal de comunicacéo constante com a escola de seu filho.
Aliniciativa deve partir da familia. Se a familia deve manter é porque este canal de comunica¢do
existe. Se existe, quais sdo 0s meios que sdo oferecidos as familias para que participem desse
processo?

A segunda instrucdo € a acdo de trocar ideias, que requer didlogo entre emissor-
receptor de uma mensagem. E fazer perguntas para ajuda-lo pressupde que 0s pais ou
familiares tenham conhecimento sobre o objeto estudado.

Uma possibilidade para se cumprir este requisito € a escola proporcionar reunides entre
pais e mestres, sugerindo, na pauta de reunides, como a familia pode proceder para orientar

seus filhos na execucéo das tarefas escolares.
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A terceira prescri¢do contém uma informacéo capital. A impossibilidade de refazer os
exercicios dificeis. A familia, nesta percepc¢do, domina os contetdos dos exercicios propostos
pela escola. Até mesmo os mais dificeis. Se esses exercicios sdo dificeis para criancas e
adolescentes, ha, também, a possibilidade de ser dificil para a familia deles; logo, a familia ndo
pode incentivar a fazer de novo, se ela também néo sabe.

Neste caso, um processo de comunicacdo eficiente entre escola e familia ajudaria a
superar esses desafios. Ou, até mesmo, exercicios mais dificeis deveriam ser realizados apenas
na escola, com a ajuda de um profissional capaz de responder as demandas dos alunos.

Esta terceira prescricdo é dada, mas o préprio decélogo ja sabe a resposta, pois a familia
ndo pode saber tudo. Fica evidente isto, pois, no passo seguinte ja aponta que caso nao saiba
a resposta, oriente o estudante a levar a duvida ao educador.

A sexta prescricdo apresenta a ideia de que, ao se estabelecer o periodo fixo de se fazer
licdo, ele sera cumprido. Ora, se se estabelece um horério fixo, alguém deve verificar se ele
esta sendo respeitado. As familias podem estabelecer um horério para o estudo dos filhos, mas
a fiscalizacdo deste horario parece dificil, visto que pais e responsaveis tém jornada de trabalho
e, as vezes, também de estudos.

Uma possivel alternativa para pais nessas condi¢Bes, seria a escola proporcionar
horarios alternativos, fora do horario regular das aulas, dentro do préprio espaco escolar, para
que os alunos desenvolvessem suas atividades.

A sétima prescricdo é uma visdo ainda romantica de onde essa familia vive. Reserve um
espaco com pouca movimentacao apresenta uma miragem a algumas familias, especialmente
as que habitam grandes centros urbanos, cujas moradias tém espacgos reduzidos; geralmente,
esses espacos sao utilizados por varios membros do grupo. E evitar interferéncias externas
numa periferia, cuja distracdo é o pancaddo de baile funk na propria rua, transforma a
prescricdo em elemento jocoso.

As prescri¢des oitava e terceira apresentam certa semelhanga semantica, ao sugerir ficar
ao lado do filho durante alguns momentos da licdo. Ora, pais cada vez mais atarefados em seus
trabalhos, estudos e ocupagdes domésticas ndo possuem tempo para acompanhar as atividades
de seus filhos.

E negar o computador e o tablet como suporte de veiculo de textos € um erro primario.
Realmente, o livro pode ser considerado o principal material didatico, mas existem inimeros
aplicativos, entre eles, com extensdo em pdf, que sdo lidos em tablet de computadores.

Esses recursos precisam ser compreendidos pelas familias para poderem ser utilizados

de forma adequada, e ndo afastado do processo de aprendizagem.
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Esta assercdo passa a imagem de que ndo ha informacéo e conhecimento fora dos livros
impressos em papel. Isto € um desservico ao estimulo de uma produgdo de informacgdo no
mundo digital.

A escola pode contribuir, apresentando aos pais e mestres, a possibilidade de busca de
informagdes e conhecimento no mundo da internet. A pesquisa no mundo digital é uma
habilidade do homem contemporaneo. Familias e escola devem incentivar esse acesso e uso
adequados aos jovens e adolescentes.

A (ltima prescricao requer que 0s pais possuam uma informacéo de epistemologia, e
traz, também, uma postura de passividade. Se cada crianca aprende de forma distinta, como
saber se 0 estudante esta se desenvolvendo adequadamente?

Essa ideia colabora para disseminar o fracasso da escola como fracasso do estudante.

A escola ndo se sente responsavel pelo fracasso do aluno que ndo sabe ler e escrever,
ou fazer operagdes matematicas bésicas até os onze anos de idade. A familia ndo sabe em que
momento seu filho/filha deve saber ler ou fazer a adigéo.

Uma possibilidade é a escola mostrar aos pais, em reunides de pais e mestres, metas a
serem atingidas em determinado periodo. Ao estabelecer metas, de preferéncia, que essas
tenham a participacdo das familias no processo. A cobranga por resultados fica mais
transparente para todos os atores. N&o s6 para definir metas, mas também para cobrar e saber
qual é o papel de cada um no processo de aprendizagem.

Além dessas prescricbes, em determinado momento, a receita apresenta ruidos de
comunicacdo porque ndo fica explicito o receptor: ndo faca os trabalhos pelo seu filho/
estimule a parceria/ incentive-o a conquistar autonomia.

N&o fazer os trabalhos para os filhos ou para qualquer outro individuo ndo desenvolve
sua habilidade, ao propor parceria, caminhos, 0s sujeitos ndo sdo explicitos — entre pais e filhos,
pais e escolas, escola e comunidade. E a autonomia como objetivo a ser conquistado. Para
Libaneo (2013, p. 118), “[...] a autonomia ¢ o fundamento da concepg¢do democratico
participativa de gestdo escolar, razao de ser do projeto pedagogico”.

Para este sentido de autonomia, 0s pais ndo sao autbnomos porque, em geral, ndo
participam da elaboracdo do projeto politico-pedagogico das escolas; logo, se ndo sdo
autdbnomos, nao podem desenvolver essa habilidade em seus filhos.

A leitura do decélogo oferece uma visao que o Governo do Estado de S&o Paulo possui
das familias de seus alunos. Para o governo, a familia ainda se organiza e é formada por uma

célula tradicional de sociedade. Ao exigir que troque ideias com seu filho, fazendo perguntas
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para ajuda-lo, estabelece o receptor da mensagem: pai ou mée, ou avd e avo, ou outro
responsavel.

Na sociedade contemporanea, muitos pais delegam essa criacdo dos filhos a escola ou
outros atores: avds, tios, primos, vizinhos. Pais com horas de trabalho fora de casa e tempo
precioso em deslocamento nos centros urbanos. O espago para dialogo das coisas da escola
torna-se alegoria.

Essa visdo tradicional da familia € corroborada ainda quando se propfe que se
estabeleca um periodo fixo para fazer a licdo e respeite os intervalos das refeicdes. Passa a
percepcao de que a criancga ou adolescente esteja sempre em companhia de um de seus pais ou
outro adulto responsével. H4 uma figura de autoridade para averiguar esses passos para
respeitar o descanso e os intervalos das refeicGes.

Persiste a ideia romantica de o pai saindo para trabalhar e a mée em seus afazeres
domeésticos, responsavel pela administracdo do lar e criacdo da prole.

Essa diretriz caminha na contram&o da gestdo participativa ao distanciar a familia da
escola. Para ela, o papel da familia na participacdo esta restrito a residéncia do filho. Os papéis
dos pais ficam isolados, dentro de casa, sem articulacdo e colaboracéo na gestdo escolar.

Se a familia seguir apenas as recomendacGes da SEE-SP, tanto ela como o governo
refutam a concepcao de que

A exigéncia da participacdo dos pais na organizacdo e gestdo da escola
corresponde a novas formas de relagdes entre escola, sociedade e trabalho,
que repercutem na escola nas praticas de descentralizagdo, autonomia,
corresponsabilizacdo, interculturalismo. (LIBANEO, 2013, p. 97).

O discurso subliminar do decéalogo induz as familias a atuarem exclusivamente dentro
de suas casas, ndo articulando com o que ocorre dentro das escolas. Ao limitar essa acdo a um
espaco, cria-se o afastamento entre gestores e familias, pois, se todas as dez etapas forem
realizadas e a crianca ou adolescente ndo aprendeu, o problema € da escola, ela deve responder
pelo fracasso. O Estado disse o que tinha que ser feito, os pais fizeram; logo, o educando

aprendera.

No decorrer do presente capitulo, conhecemos as politicas publicas do Estado de Sao
Paulo que estimulam a participagdo da familia, como APM, Conselho de Escola, Conselho de
Classe e Grémio Estudantil, assim como uma cultura escolar voltada a participacdo da familia

com énfase na lideranga compartilhada.
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Esses elementos sdo necessarios para conhecermos melhor o objeto de estudo: o0s
sentidos de participacdo para escola e familias na educacdo dos adolescentes.

Consideramos que existe uma politica publica para a participacdo das familias. Ndo ha
necessidade de criacdo de novas leis para fomentar essa colaboragéo entre familia e escola. Ha
a necessidade de que o corpo gestor possa articular os colegiados existentes: APM, Conselho
de Escola, Conselho de Classe e Grémio Estudantil numa gestdo coesa, em busca de melhores

resultados na educacdo dos adolescentes, bem como na gestéo dos recursos publicos.
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CAPITULO 2 - AFAMILIA COMO INSTITUICAO EDUCADORA

Tendo como objetivo investigar qual o papel da familia na educacéo do adolescente,
considerando as novas configuracfes familiares, nesta pesquisa, delimitou-se a hipdtese da
necessidade de revisdo de conceitos relacionados as familias, por parte da gestdo escolar,
resposta provisoria a questdo: Quais as politicas e préticas de participacdo para escola e
familias, na perspectiva da Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo, no @mbito da
cultura escolar, na sociedade contemporanea?

Neste caminho, recorre-se a varios olhares para esclarecer o objeto da pesquisa, como
um levantamento das pesquisas realizadas no Brasil, nos Gltimos sete anos.

As transformacbGes ocorridas no Brasil, no final do século XIX até a
contemporaneidade, alteraram as relacGes entre homens e mulheres; consequentemente,
modificaram as estruturas das familias brasileiras. A pesquisa de Scott (2012) € fundamental
para essa compreensao.

Os estudos da psicologia de Erikson (1987) contribuem para entender o adolescente e
suas questdes e oferecem subsidios para compreender uma fase da vida magica e contraditoria,
repleta de transformacdes e conflitos, mas essencial e importante na vida do individuo. Outros
autores dialogam sobre essa fase da vida, entre eles, Cavalcanti ([s.d.]), Dunker ([s.d.]),
Jerusalinsky ([s.d.]) e Bauman (2001), este para situar a sociedade contemporanea.

2.1 O que dizem as pesquisas sobre a familia

A familia de alunos, nos primeiros anos da escolarizagdo, esta presente diariamente na
escola, pois, se a crianga ndo tem uma autonomia, ela precisa do auxilio dos pais para leva-la
e busca-la. Neste ato, ha uma presenga fisica marcante dos pais ou responsaveis na escola. “Na
visdo das familias as interacOes estabelecidas com a escola ocorrem nos horarios de saida, nas
reunides de pais convocadas pela escola ou em datas comemorativas [...]” (OLIVEIRA, 2010,
p. 106). Na adolescéncia, essa presenca fisica se distancia e 0s responsaveis se apresentam em
ocasifes, como reunido de pais e mestres e quando sdo convocados para apaziguar conflitos.

A pesquisa se justifica, pois prima pela formagédo do adolescente e da familia, tendo a
escola como mediadora, como um espaco de intervencdo e discussdo de temas relativos ao
desenvolvimento do adolescente, focalizando como a equipe gestora pode contribuir nesse

processo.
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Em busca de estudos correlatos, as seguintes palavras-chave foram utilizadas no banco
de teses da Capes: participacdo, familia e escola.

Houve um refinamento da pesquisa, pois para o termo escola aparecia o advérbio de
lugar na escola, como “consumo de frutas e hortaligas em uma escola”, “concepgao de
professores sobre bullying na escola” e “inclusdo escolar e preconceito”.

No uso do termo familia aparecia “familia com filhos deficientes auditivos”, “satde da
familia” e “o cuidado a saude da crianca e sua familia”. Bastante significativo, porque os
trabalhos relacionados estdo ligados a area da saude, no campo da enfermagem.

Dentre eles, quatorze pesquisas foram lidas — dissertagdes académicas, teses e artigos.
Estes trabalhos apresentam relagfes importantes com o objeto estudado, conforme segue.

Para Pacheco (2011), as relacbGes entre familia e escola tém sido marcadas por
formalismos como reunido de pais e mestres, APM (Associacao de Pais e Mestres) e Conselho
de Escola. Aborda também o conceito de “familias populares”. Este conceito ndo € objeto de
nosso estudo, porque interessa-nos a familia em todas as suas concepgdes possiveis.

Almeida (2011) aborda a participacdo e/ou presenca das familias na escola. Ela se
propds a investigar se ocorre e como se da a participacdo dos pais/familiares na escola.

Investigou duas escolas de ensino fundamental Il — uma escola publica estadual e outra
particular — com familias, professores e gestores das duas institui¢des.

A pesquisadora constatou uma determinada visdo de familia tradicional — composta de
mée, pai e filho. Aponta, ainda, no caso dos professores e gestor da escola pablica, que suas
acoes traduzem determinadas “tradi¢des” que cercam o universo escolar. “Tradi¢cdes” que
revelam a prevaléncia de um discurso que tende a idealizar um modelo de familia, o da classe
média, e estabelecer relacdes em que as exigéncias feitas pela escola ndo parecem consonantes
com a diversidade de perfis familiares com quem estabelecem contatos, contatos estes que,
aparentemente, estdo centralizados em problemas (especialmente de ordem disciplinar), nas
reuniGes promovidas pela escola e em situacdes especificas (levar e buscar na escola, retirar
boletim, justificar faltas).

Quanto a participacdo, em relagdo a percepcdo dos entrevistados acerca da relagdo
estabelecida, apenas dois professores da escola pablica demonstraram maior criticidade quando
argumentaram sobre a abertura dada as familias pela escola, enfatizando que “[...] a gente ndo
tem promovido muitos encontros com os pais dos alunos, com excecao da reunido de pais, que
¢ bimestral” (Professor 1 — Escola Publica) e que “[...] chamar os pais s para criticar o aluno
nao resolve” (Professor 2 — Escola Pablica). Estas afirmacGes revelaram a subjetivagdo na

construgédo da experiéncia social, pois, apesar de em determinados momentos das entrevistas
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as professoras terem destacado o “despreparo” das familias e a “culpabiliza¢do” destas pelo
“insucesso” dos filhos, ficou evidente o reconhecimento de que a escola tende, de fato, a
centralizar a relacdo nas reunides e nos problemas, fator que, aparentemente, é entendido pelas
entrevistadas como “problemas” na relagao das familias com a escola.

Igna (2011) estuda a relacdo familia e escola no @mbito do fracasso escolar. Para a
pesquisadora, na contemporaneidade, familia e escola tornam-se parceiras para gerir 0s
problemas de aprendizagem do aluno, fazendo com que ele permaneca incluido, permaneca no
jogo, apesar de apresentar problemas. Trata-se de uma passagem da administracdo para um
gerenciamento do risco do fracasso, que pode ser identificada como uma descontinuidade
relacionada aos objetivos da relacdo familia-escola.

Segundo Igna, enquanto a alianca entre familia e escola pressupde uma distin¢éo clara
das responsabilidades, a parceria implica um compartilhamento de responsabilidades. A
familia torna-se parceira da escola, passa a compartilhar responsabilidades para gerir a
educacéo das criangas: diminuir a evasdo e a repeténcia; fiscalizar o uso dos recursos; auxiliar
na aprendizagem dos conteudos, entre outras.

Esse processo de compartilhamento de responsabilidades produz efeitos.
Primeiramente, um “borramento” das fronteiras entre as duas instituigoes. Nao se trata somente
de acompanhar a vida escolar da crianca — auxiliar no tema de casa, comparecer as reunides,
participar dos momentos festivos.

A familia parceira compartilha responsabilidades e decisfes. Ela se torna parceira da
equipe diretiva (para gerir a escola); da professora (para gerir o ensino e a aprendizagem); do
Estado (para gerir 0s riscos sociais). E a escola torna-se a escola da familia.

Um segundo efeito, decorrente desse primeiro, é o que poderia ser chamado de
alargamento de funcbes familiares e docentes. Se, por um lado, ensinar parece ser cada vez
mais uma atribuicdo da familia e cada vez menos uma responsabilidade da escola, por outro
lado, educar parece ser cada vez mais uma atribuicdo da escola e cada vez menos uma
responsabilidade da familia.

Igna analisa, ainda, que a escola, na contemporaneidade, passa a focalizar alguns
elementos — cuidado fisico, atencdo, nutrigdo, afeto, dentre outros —, em detrimento de outros
— 0 ensino e a aprendizagem. Ao mesmo tempo, as familias fazem criticas a escola justamente
quando ela ndo desempenha essas funcbes — a escola deve estar de portas abertas, ser uma
extensdo da familia, parecer uma segunda casa, tornar-se a escola da familia.

Silva (2011) relaciona a familia e a escola do ponto de vista de professores das creches.

Para a pesquisadora, o sentimento de familia € uma construcdo dos tempos modernos, a partir
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da influéncia da burguesia, da privatizacdo do espaco publico, do reconhecimento da
particularidade infantil e da necessidade de intimidade e identidade de um pequeno grupo. A
concepcao de familia, portanto, altera-se e se ressignifica ao longo do tempo.

Com o reconhecimento do sentimento de familia, a partir do século XVIII, foi
preconizado, sob a influéncia do Estado e da Igreja, um modelo familiar: a familia nuclear
conjugal moderna — pai, mée e filhos. Ao se aceitar esse modelo como norma instituida, e ndo
como modelo construido historicamente, aceita-se implicitamente seus valores, regras, crencas
e padrb6es emocionais. Ao longo dos anos, esse modelo de vida familiar estendeu-se a quase
todas as sociedades.

Luciano (2011) analisa a participacdo da familia no processo de construcdo da
competéncia escritora dos estudantes. Para a pesquisadora, a familia tem o compromisso com
a educacao integral dos filhos, por isso atua tanto na educacdo informal como na formal. Neste
ualtimo caso, é preciso entender que o seu campo de atuacdo difere do da escola, pois, embora
responsavel pela educacédo formal, ndo é da competéncia dos pais desempenhar o mesmo papel
dos professores. Estes utilizam metodologias didaticas intencionalmente escolhidas para
atingir objetivos educacionais preestabelecidos. A familia cabe o acompanhamento da vida
escolar dos filhos no sentido de zelar pela frequéncia regular as aulas; conversar sobre o que
eles estéo aprendendo na escola; estar atenta se eles estdo com dificuldades de aprendizagem;
estabelecer horario para o estudo em casa e para a realizacdo das tarefas; visitar a escola para
conhecé-la, para solicitar informacfes sobre a aprendizagem dos filhos, para participar de
eventos, reunides e colegiados, para conversar com funcionarios, professores, coordenadores,
diretores.

Chazanas (2011) foca as formas pelas quais as familias participam da escola, buscando
compreender as estratégias utilizadas para a insercdo naquele espaco, as percepcdes e
expectativas do grupo em relacdo a sua participacao.

Segundo a pesquisadora, as tematicas de interesse das familias, tanto entre as
participantes dos conselhos quanto entre aquelas que ndo compunham esses grupos, 0s pontos
que mais afloravam referiam-se & infraestrutura da escola, ou questdes de limpeza e seguranca.
Ao mesmo tempo, mostravam-se dispostos — percebendo a necessidade da escola — a discutir
a organizacdo e ministracdo das aulas, caso ndo houvesse professores disponiveis, mas
afirmando que, solucionado esse problema, a organizacao pedagogica seria um tema reservado
para os docentes. O enfoque da acéo das familias estava ha manutencdo da escola para que esta
pudesse funcionar e ndo necessariamente em alguma transformacéo estrutural. Mesmo ao se

discutir a avaliacdo, tanto da escola quanto dos estudantes, o objetivo era conseguir uma
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adequacdo mais efetiva aos padrdes estabelecidos, sem que houvesse um gquestionamento
desses padrdes.

Pereira (2012) aborda a familia popular e como esta é segregada. A pesquisadora aponta
que a participacao das familias nas escolas conduz a um debate acerca de uma educacéo que
atente para o fato de vivermos em um mundo culturalmente heterogéneo, pois ndo é possivel
negar as demandas de reconhecimento dos diferentes grupos. Para tanto, deve-se considerar o
“papel ativo de democratiza¢do” das escolas na sua luta contra a desigualdade, em uma atitude
realista de observacéo e intervencdo em situacfes concretas e também na formacéo de sujeitos
capazes de viver a mudanca em uma sociedade desmodernizada (Touraine usa o termo
desmodernizada ao invés de pds-moderno). Neste ponto, com base em Touraine, ressalta a
importancia da familia assumir uma posicao central na elaboracdo de projetos que envolvam
as expectativas e perspectivas de seus “filhos”, pois em uma sociedade desmodernizada, em
que a escola sofre com a degradacdo de seu carater socializador, a parceria com a familia é
importante no sentido de possibilitar a construcdo do projeto pessoal dos estudantes. Portanto,
nao basta a escola apenas conhecer a “realidade” de vida dos seus alunos, pois para promover
uma educacdo verdadeiramente participativa a escola deve possibilitar espacos de dialogo e
integracdo entre alunos, familias e profissionais da educacéo.

Curvelo (2012) apresenta uma aderéncia maior com este estudo, pois ela busca
apreender e compreender os sentidos e significados constituidos por professores acerca das
familias dos educandos. O foco € o olhar das professoras da educacéo infantil sobre as familias,
como elas sdo constituidas, pretendendo conceituar os novos arranjos familiares modernos.

A pesquisadora aponta que os relatos que definem historicamente a formacéao da familia
brasileira colaboraram para a constituicdo de uma ideologia que achatou, durante séculos, 0s
maultiplos arranjos familiares que sempre existiram. Eles se apresentavam sob muitas formas e
a revelia do que foi contado por longo tempo nas paginas da historiografia; constituiram, ao
lado dos tipos dominantes de familia, o processo histérico de formacéo da sociedade brasileira.
Nesse sentido, segundo Szymanski (2010), foram se constituindo duas concepgdes de
organizagdo familiar paralelas: uma, a da “familia pensada”, espelhada nas estruturas
dominantes, que ndo refletiam a realidade; e outra, a da “familia vivida”, retratando com maior
fidelidade as manobras necessarias empreendidas para superar as dificuldades e os entraves
sociais encontrados no convivio com o grupo familiar ou para constitui-lo.

Santos (2011) pesquisa a familia de baixa renda e sua participacdo em grupos reflexivos
e como esta experiéncia interferiu nas transformacdes dos significados, valores e préticas de

educar filhos na familia. Aqui, revela melhor o que seria a “familia vivida”.
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O trabalho de Santos ilumina o objeto desta dissertacdo porque apresenta 0s arranjos
familiares possiveis, na sociedade. Ele destaca as familias ndo tradicionais — arranjos
familiares.

Segundo o pesquisador, algumas definicdes admitem claramente que para ser familia
ndo € necessaria a presenca de pai, mae, filhos, nessa ordem, mas ser formada por um grupo
que pode inclusive ndo ter nenhum grau de parentesco. Inclui a familia por afinidade, mas ndo
descarta algum vinculo sanguineo: méae/filhos, por exemplo, e outros agregados.

Familia como vinculo por afinidade. Este tipo seria a familia escolhida, incluindo
pessoas com quem temos afinidade: amigos e pessoas queridas. Cabe explicitar que nesta
pesquisa ndo houve muitas definicdes dessa natureza, mas muitos desenhos incluiram amigos.

Familia como grupo de pessoas que dividem um espaco comum. Esse conjunto de
definicdes destaca a convivéncia no espago comum como fator agregador de uma familia e
independente de parentesco, podendo ser composta por amigos, pessoas que se gostam e com
quem compartilham os mesmos problemas. E o espaco, teto comum, que define a familia, ndo
0 contrario, embora apareca em duas defini¢des a palavra “lar”, cuja conotagdo ¢ muito mais
ampla do que apenas um espaco de convivéncia, envolvendo no imaginario popular a ideia de
um lugar de paz e conforto.

Santos (2011) continua com a familia como grupo formado pela consanguinidade e
parentesco. A consanguinidade é ainda colocada como uma condicdo para se definir familia,
embora o conceito venha se transformando devido as novas configuracGes de pessoas que
vivem juntas, possuindo vinculos afetivos. Para ele, chamou a atencdo nesse grupo de pessoas
a predominancia da ideia de familia tradicional — pai, mée e filhos — e o valor atribuido ao
parentesco. Embora uns poucos reconhegam que tanto este quanto aquele podem ser
substituidos por lagos afetivos.

Hansel (2012) investiga as concepcBes de profissionais (fonoaudidloga, psicéloga,
fisioterapeuta, pedagoga e terapeuta ocupacional) e pais sobre sua participagdo no atendimento
da estimulacdo precoce em uma proposta de intervencdo baseada em equipe interdisciplinar
com a participagdo familiar. A pesquisa de Hansel esté relacionada ao atendimento a criangas
especiais.

Sarti (2003) reconhece que a familia continua sendo objeto de profundas idealizac6es
e que a realidade das mudangas em curso abalam de tal maneira o0 modelo idealizado que se
torna dificil sustentar a ideia de um modelo adequado. A pesquisa apresenta o conceito de rede
familiar que ultrapassa os limites da casa, principalmente, para a sobrevivéncia de grupos

domeésticos das mulheres chefes de familia.
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Nessa rede familiar, o papel da mulher € crucial porque ela é figura central como
mantenedora financeira de seus filhos, mas também como figura principal de autoridade. E ela
pode transferir para outra mulher da familia uma funcdo que originalmente seria sua, como
levar filhos a escola ou a médicos. A crianca sera confiada a outra mulher, em geral da rede
consanguinea da mée — a avd, as irmds, as tias, as primas.

Segundo Sarti (2003), se a familia € um valor alto, entre os pobres sua importancia é
central, e ndo apenas como rede de apoio ou ajuda mdtua, diante de sua experiéncia de
desamparo social. A familia, para os pobres, vai alem. Constitui-se em uma referéncia
simbolica fundamental, que organiza e ordena sua percep¢do do mundo social dentro e fora do
mundo familiar.

Oliveira (2010) aponta a familia como a primeira agéncia educacional do ser humano e
como responsavel, principalmente, pela forma com que o sujeito se relaciona com o mundo, a
partir de sua localizacdo na estrutura social. Aponta, ainda, que existem muitas formas de
entender o conceito de familia, sendo que suas defini¢des tradicionais baseiam-se em diferentes
critérios, como, por exemplo, restricdes juridicas e legais, aproximacfes genealdgicas,
perspectiva bioldgica de lagos consanguineos e compartilhamento de uma casa com criangas.

Reconhece, no entanto, que, apesar da crescente discussao acerca das possiveis
definicBes de familia e da busca por um conceito comum, ainda ndo € possivel afirmar que
exista uma definicdo de familia que seja aceita e adotada consensualmente pelos estudiosos da
area, pela instituicbes governamentais e pela sociedade. Mesmo ndo havendo essa
concordancia unanime acerca da definicdo de familia, ha que se privilegiar aquelas definicdes
que contemplam as variaveis minimas, ou béasicas, do que se entende por familia, pois é a partir
destas varidveis que se poderao realizar estudos e pesquisas mais amplos e representativos das
relacdes humanas. Tais varidveis se referem, neste momento, a existéncia de uma diade e a
intimidade vivenciada por seus membros nesta relacéo.

Faria (2000) apresenta a relacdo familia-escola sob a perspectiva dos escolanovistas
mineiros do inicio do século XX, tomando como referéncia os textos publicados na Revista do
Ensino, orgdo oficial da Diretoria de Instrugdo Publica do Estado de Minas Gerais. O estudo
de Faria ndo apresenta as conceituacdes de familia, mas a percepcdo que educadores e
estudiosos apresentavam acerca das familias dos estudantes da época.

Faria (2000) aponta que a acdo da familia € complementar a da escola e a ela
subordinada, porque se desconfia da competéncia da familia para bem educar; na verdade, no

mais das vezes, afirma-se que a familia ndo consegue mais educar os seus filhos. A esse
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respeito, o grande problema, detectado nas péginas da revista, € que os pais ndo se interessam
em participar da escola, pois dela estéo afastados.

Os textos publicados no periodico apontam ainda a mulher como a grande responsavel
por garantir a boa ordem no lar e, sobretudo, por possibilitar que a familia passe a incorporar,
cada vez mais, referéncias escolares/escolarizadas de gerir o mundo doméstico e a educagdo
dos filhos. Para isso, as mulheres precisam ser reeducadas, pois € preciso conhecer e
compreender as necessidades infantis.

Aries (2014), através da iconografia, faz uma analise de como a familia tratava a crianca
ao longo do tempo, e como a relacdo entre pais e criangas se transformou através dos Gltimos
séculos. O autor considera que o sentimento moderno de familia foi se estabelecendo aos
poucos. Os pais ndo queriam apenas por filhos no mundo, e eleger alguns deles para serem 0s
guardides da familia. Neste sentimento moderno, todos os filhos do casal tém uma preparagédo
para a vida, até mesmo as meninas. A convencao, agora, é que essa preparacao seja assegurada
pela escola. Séculos atras, essa preparacao era de responsabilidade de outras familias. J& que a
crianca, a partir de dez ou onze anos de idade, saia de casa de seus pais e ia para que outra
familia Ihe passasse ensinamentos, aprendendo desde servir a mesa, até um oficio. A crianca
estava sempre junto a adultos, ora para aprender ora para se divertir.

Segundo Aries (2014, p. 195), “A familia retirou da vida comum nao apenas as criancgas,
mas uma grande parte do tempo e da preocupacdo dos adultos”. Em grande parte, esta familia
pode ficar despreocupada, pois, agora, a escola passa a assumir algumas responsabilidades que
outrora eram responsabilidade da vila, da comunidade. Hoje, ainda ha essa despreocupacao de
alguns pais, ao responsabilizar apenas a escola pela educacao de seus filhos, embora algumas
familias sintam-se inseguras em confiar a educacdo de seus filhos, pois veem na escola um
espaco de conflitos, acesso as drogas.

Os trabalhos acima se aproximam da pesquisa sobre os sentidos de participacdo para
familias e escola porque tratam das familias, pais e comunidades; pesquisam a importancia da
familia na educagdo, mas tém um olhar maior para crianga ou da creche ou do ensino
fundamental I.

Em geral, nesses estudos, os referenciais tedricos utilizados foram de autores das
Ciéncias Sociais, em especial com os conceitos de experiéncia social e l6gicas de acdo de Dubet
e 0 conceito de forma escolar desenvolvido por Lahire, Thin e Vincent. Conceitos como
governabilidade, género e pobreza sdo utilizados para identificar uma mudanca de énfase da
alianca familia-escola. Tedricos da fenomenologia e autores que se dedicaram ao estudo de

processos dialogicos e participativos, principalmente Paulo Freire, Robert Chambers, Celso
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Beisiegel e Marcos Ortiz Gomes, aparecem nessas pesquisas. Os tedricos da psicologia sécio-
historica sdo trazidos ao se fazer uso das categorias de sentido e significado. E 0 pensamento
sisttmico novo-paradigmatico, que considera as dimensdes de complexidade,
intersubjetividade e imprevisibilidade dos fenémenos, também é utilizado.

Nenhum dos trabalhos utilizou como referencial teérico a Teoria Critica da Escola de
Frankfurt, presente nesta pesquisa.

Para a coleta de dados foram realizadas entrevistas, observacdes participantes e analise
documental. Estas caracteristicas apareceram em quase todos os trabalhos.

No decorrer desta pesquisa, havera um didlogo com alguns trabalhos significativos,
como os desenvolvidos por Almeida (2011), Curvelo (2012) e Santos (2011), pois apresentam
conceituacBes de familias possiveis. Ao discutirem a familia como construcdo histérica, os
autores pesquisados indicaram que a constituicdo da familia ou o seu conceito se vai
construindo, apesar de uma ideia de familia centrada na figura de homem-mulher-filhos.
Apontam ai contradi¢Bes entre a familia que se imagina, a familia real, vivida, os arranjos
familiares possiveis, como se espera que a familia participe, qual o papel de homem e mulher
na vida escolar dos estudantes.

Além das pesquisas que tratam da familia, h4& um documento da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004) que considera que

[...] a familia, independentemente dos formatos ou modelos que assume, é
mediadora das relagfes entre os sujeitos e a coletividade, delimitando,
continuamente os deslocamentos entre o publico e o privado, bem como
geradora de modalidades comunitérias de vida. (BRASIL, 2004, p. 41).

O documento ndo vé a familia de uma forma idealizada, considera-a também como

lugar de conflitos, ao afirmar que

[...] ndo se pode desconsiderar que ela se caracteriza como um espago
contraditdrio, cuja dindmica cotidiana de convivéncia é marcada por conflitos
e geralmente, também, por desigualdades, além de que nas sociedades
capitalistas a familia € fundamental no &mbito da prote¢do social. (BRASIL,
2004, p. 41).

Ela possui um carater quase ambivalente: de um lado, provoca conflitos, mas, ao
mesmo tempo, € um espaco de protecdo do individuo.

Neste documento,

[...] as novas feicbes da familia estdo intrinseca e dialeticamente
condicionadas as transformacdes societarias contemporaneas, ou seja, as
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transformacdes econdmicas e sociais, de hbitos e costumes e ao avanco da
ciéncia e tecnologia. (BRASIL, 2004, p. 41).

Os conceitos estdo sempre se renovando. Como a sociedade muda, a ciéncia avancga, 0s
homens mudam, consequentemente, a familia também muda. Para a PNAS/2004, “[...]
podemos dizer que estamos diante de uma familia quando encontramos um conjunto de pessoas
que se acham unidas por lacos consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade” (BRASIL,
2004, p. 41).

Conclui o documento dizendo que, como resultado das modificagdes ocorridas na
sociedade, tentar encaixar o conceito de familia a um padrao rigido e engessado pode dificultar
sua compreensdo, dificultando, assim, o trabalho da Assisténcia Social, e consequentemente,

das escolas e gestores para perceberem como sdo as familias de seus alunos.

2.2 As transformacdes de mulheres e homens mudaram a familia brasileira

A composicdo da familia brasileira, nos Gltimos duzentos anos, apresenta-se de modo
multifacetado e para compreendé-la é preciso entender as relacdes e transformacdes existentes
entre a mulher e a sociedade, como essa mulher era vista pela lei e pelos homens, e como ela
agia em funcdo das expectativas desta sociedade.

Ha& um interesse especial no papel da mulher porque, entre todos os sujeitos sociais,
elas conquistaram, através dos séculos, mudancas significativas na sua relagdo com os homens
e a sociedade, e essas mudancas causaram impacto direto na forma como a familia se organiza
ao longo dos tempos.

Na histéria do Brasil, os valores patriarcais dominaram por muito tempo a organizagédo
familiar. Havia uma dependéncia extrema de todos os componentes familiares em relacdo ao
homem que era visto e considerado, na sociedade patriarcal, o deus supremo. Ele podia tudo,
fazia tudo. Nao podia ser questionado.

Scott (2012, p. 15-16) apresenta as relagOes e transformacdes da familia brasileira

nestes dois Gltimos seculos e considera que

[...] os valores patriarcais, que remontam ao periodo colonial, foram
referéncias quando o assunto é familia: pressupunham a ideia de submissao
de todos (parentes e/ou dependentes) que estivessem sob o poder do pater
familias. Na ordem patriarcal, a mulher deveria obedecer ao pai e marido,
passando da autoridade de um para a do outro através de um casamento
monogamico e indissollvel.



49

Essa relacdo homem-mulher na familia patriarcal apresenta uma desigualdade de
poderes e torna a submissdo de um ser, que deveria ter tratamento igualitario, em objeto. A
mulher ndo é sujeito de suas agdes, mas objeto de outros sujeitos. Ela esta para servir ao
homem, em todos os sentidos.

No final dos anos mil e oitocentos, as transformagdes politicas, econdmicas e sociais
modificam um pouco essa relacdo desigual. Segundo Scott (2012, p. 16), “[...] um novo
modelo de familia comecgou a ser preconizado. Nele, a vontade dos individuos (por exemplo,
em relagdo a escolha do conjuge) ganhava um pouco mais de espago”.

E significativa essa mudanca da possibilidade da escolha. Nasce a “familia conjugal
moderna”. Esse nascimento s6 é possivel porque um conjunto de fatos levou a um novo
pensamento. Entre eles, a medicina passou a ver como saudavel a unido entre sexo e amotr.
Assim, a mulher passa a ter decisdo na escolha do seu futuro marido. Isso ainda néo significa
a liberdade da mulher, mas um pequeno passo nessa direcdo. O caminho a trilhar € longo.

Nesta nova relagdo, existe ainda uma dependéncia da mulher em relagdo ao marido,
mas ela ja passa a ser ouvida por ele. Uma voz rouca, timida, mas ja audivel.

No final da primeira metade do século XX, o Brasil j4 apresentava uma grande
caracteristica urbana. Surgem as primeiras politicas publicas voltadas a familia, como o
Decreto-lei 3.200, de 19 de abril de 1941, segundo o qual

Devem ser 0s homens educados de modo que se tornem plenamente aptos
para a responsabilidade de chefes de familia. As mulheres sera dada uma
educacdo que as torne afeigcoadas ao casamento, desejosas da maternidade,
competentes para a criacdo dos filhos e capazes na administracdo da casa.
(SCOTT, 2012, p. 20).

Este trecho da lei evidencia como o governo pensa a familia, em especial os papéis do
homem e da mulher.

O homem deve ser apto a ser o chefe. Aquele que ainda deve comandar o lar, sair para
o trabalho e prover todas as necessidades de seus membros; a mulher sdo atribuidos adjetivos
como afeicoadas, desejosas, ainda reproduzindo um modelo patriarcal de submissao feminina.
As politicas publicas reproduziam ou tentavam manter essa relacdo de dominacéo.

As mudangas mais acentuadas na relacdo da mulher na sociedade, e, portanto, na
familia se deram na década de 1960. Historicamente, varios acontecimentos levaram a essa
transformacdo. Temos, nesse periodo, a introducdo do desquite, 0 acesso a meios
contraceptivos, a Lei de Diretrizes de Bases da Educagdo (LDB) de 1961, garantindo

equivaléncia a todos os cursos médios, possibilitando as estudantes de magistério o acesso ao
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ensino superior e a atividade feminista, lutando por igualdade de direitos. Parece um tanto
contraditorio tudo isso acontecer na década de inicio da ditadura militar no Brasil, que durou
até comeco dos anos oitenta. Mas, assim foi, até mesmo por influéncia de mudancgas noutras
regides do mundo.

O acesso a meios contraceptivos teve impacto ndo s6 na vida da mulher, mas em todas
as esferas sociais, principalmente na familia. Nos anos de 1960, a mulher passa a poder decidir
em que momento quer ter os filhos. A partir desse periodo, segundo dados do IBGE dos anos
de 1970, a mulher passa a ter menos filhos; logo, o pais passou a ter familias menos numerosas.

A grande mudanca nas politicas veio com a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988 e com o novo Codigo Civil, por meio dos quais homens e mulheres passam a ser vistos
com igualdade de direito perante a lei. Ainda assim, no campo do trabalho, essa relacdo se
mantém desigual. A mulher passa a ocupar espacos em todas as areas da atividade econdmica,
mas seu saléario chega a ser quase um ter¢co menor que o dos homens.

Scott (2012, p. 25) aponta que,

Apesar de persistentes diferengas sociais entre homens e mulheres, hoje
estamos diante de familias que tendem a compor uma relagdo mais igualitaria
entre os parceiros, na medida em que, por exemplo, ambos contribuem
financeiramente para a manutenc¢do da unidade doméstica e de seus membros.
Tal mudanca conferiu maior poder para as mulheres dentro das familias,
rompendo o antigo ciclo da dependéncia e da subordinacéo.

Romper um ciclo de varios séculos foi uma conquista imensurdvel, apesar das
persistentes diferencas. A mulher trabalha, tem renda e opina nas decisdes familiares. As
conquistas trouxeram, também, inUmeras responsabilidades que foram agregadas e ndo
compartilhadas com seus maridos e companheiros.

Diante destas transformacdes no universo da mulher, 0 homem também teve que se
modificar. Ele ndo pode ficar imutavel a esse turbilhdo ocorrido na sociedade, principalmente
nas relagdes com a mulher e filhos.

Segundo Lyra (2003, p. 89),

Esse novo pai é mais ativo, ndo se restringindo a disciplina e ao suporte
econdmico familiar; ele demonstra um maior envolvimento na educagédo e no
cuidado com os(as) filhos(as) de qualquer faixa etéria, participa da
alimentacdo, d& mamadeira, troca as fraldas do bebé, acompanha-0s no
médico ou da remédios, leva-os na escola, para passear, coloca-0s para
dormir... Enfim, desenvolve contatos mais estreitos com os filhos, 0 que era
antes reservado apenas a mde. Nao que haja uma inversao de papéis ou que
0 pai se transforme em uma outra mée; trata-se de um homem-pai que
estabelece relagdes mais complexas, estreitas e mais “reais” com os(as)
filhos(as), que deseja e encontra grande satisfagdo com isso.
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Agora, a familia representa todas essas transformacdes ocorridas na sociedade. O antigo
e 0 novo caminham lado a lado. Ha representacao da familia tradicional com marido, mulher e
filhos, mas também h& espago para novos arranjos familiares, até entdo inimaginaveis, como

familias monoparentais, com chefia feminina, em razdo de diferentes situacdes
(divorcios, separacdo e/ou abandono do componente masculino, maes solteiras, mulheres que
optam por “producdo independente” etc.); e, ainda, familias formadas por casais homossexuais,
entre outras.

Com a mulher obtendo independéncia financeira, podendo casar, separar-se e casar
novamente, abre um leque de formacg6es familiares aceitas socialmente.

Scott mostra as rela¢fes entre as conquistas da mulher no Brasil nos Gltimos duzentos

anos, e as consequéncias dessas transformacdes na familia brasileira.

2.3 O adolescente na sociedade contemporanea

James Dean representou um adolescente em conflito consigo mesmo e com os padrdes
estabelecidos pela sociedade, no filme Juventude Transviada (1955). Esta imagem de
adolescente problematico, irresponsavel, arruaceiro, permanece ao longo das décadas.

Normalmente incompreendido, o adolescente enfrenta conflitos internos, pois as
transformacdes fisicas e emocionais sdo aceleradas, mas também conflitos externos, pois €
incompreendido por pais, professores, sociedade em geral, em grande parte.

Adultos e professores, as vezes, usam o termo “aborrescéncia” para se referir a este
estagio tdo importante na vida do ser humano. Esse neologismo indica, ndo raro, uma Vvisdo
estreita, preconceituosa e determinista do comportamento de jovens.

Um conceito recente para este periodo da vida, de acordo com Cavalcanti ([s.d.], p. 6), €:

A adolescéncia, como a conhecemos hoje, é fruto dos avancos cientificos e
transformacdes psicoldgicas, educacionais e socioculturais ocorridos a partir
do seéculo XIX. Até entdo, ndo era reconhecida como etapa do
desenvolvimento nem como categoria social. O conceito esta intimamente
ligado a constitui¢do da familia nuclear moderna, ao prolongamento da idade
escolar e a expansdo das escolas para as diversas classes sociais. A
Organizagdo Mundial da Satde (OMS) estabelece o periodo entre 10 e 19
anos; ja para o Estatuto da Crianca e do Adolescente brasileiro, a fase vai dos
12 aos 18 anos.

Apesar das diferencas cronologicas para OMS e ECA, as duas faixas correspondem ao

adolescente brasileiro na escola, seja nos ensinos fundamental 11 e medio.
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Isto importa porque 0 acesso a educagdo chegou para todas as classes sociais, inclusive
as camadas sociais menos privilegiadas. Significa, portanto, que um individuo amadurecia
mais rapidamente, ou seja, passava de uma fase da vida para outra, principalmente com o
acesso precoce ao mercado de trabalho, e assumindo responsabilidades. Atualmente, com a
permanéncia do jovem na escola, aumentando, consideravelmente, os anos de educagéo
escolar, essa fase tende a ser prolongada.

Esta distincdo em idades ndo pode ser vista como uma forma rigida, ou seja, ap0s
dezoito anos de idade ninguém pode deixar de ser considerado adolescente. Ha possibilidades
de esta fase se estender para a casa dos vinte anos ou mais.

A questdo é entender o processo pelo qual passa esse individuo, e ajuda-lo a entender a
si mesmo, colaborando na sua formacdo humana.

Nesta tentativa de compreendé-lo, alguns temas sdo importantes, como a questdo da
imagem, porque

A adolescéncia se apresenta como uma transformagéo da relagdo do sujeito com
aimagem, ndo apenas da que tem de si ou para o outro, mas de sua propria logica.
Aimagem pode ser objeto de luto, quando se consideram o corpo e a experiéncia
infantil, ou de novas identificacfes, quando se levam em conta 0 grupo e as

escolhas mais ou menos tipicas do momento. Além disso, pode ser assumida ou
derrogada, destruida ou cultivada. (DUNKER, [s.d.], p. 9).

Esta transformacdo do sujeito com a imagem dele mesmo, ou seja, como ele se percebe
enquanto individuo, mas também a visao que os outros individuos possuem dele mesmo, pode

gerar conflitos profundos, pois

Eles se mostram morbidamente, por vezes curiosamente, quase sempre,
preocupados com o que possam parecer aos olhos dos outros, em comparacéo
com o que eles proprios julgam ser, e com a questdo de como associar 0s
papéis e aptiddes cultivados anteriormente aos protdtipos ideais do dia.
(ERIKSON, 1987, p. 129).

Nota-se, portanto, que ocorre um turbilhdo de conexdes neurais na mente desse
adolescente, deixando-o confuso, irritado, euférico, mas também desestimulado, introspecto,
isolado. Neste mar de sentimentos ambiguos, pais e professores exercem funcao importante
na superacao e travessia desse periodo da vida.

Momentos de colaboracéo, dialogo e reflex@o na perspectiva de avancar em busca de
solucBes que possam apaziguar as dores existentes, sabendo que este momento é passageiro,
e ndo permanente.

Aacéo de pais e professores pode contribuir para amenizar os desgastes de jovens em

suas relacOes interpessoais, em casa, na escola e na comunidade.
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Professores, através de programas de formacdo continuada em servico, podem
desenvolver projetos de estudos relacionados ao comportamento dos jovens, desde
conhecimento em psicologia da adolescéncia, até atividades musicais e esportivas.

Os pais, como principais formadores de seus filhos, podem contribuir com didlogos
permanentes, mas também propiciar momentos de lazer em conjunto, para que todos os
membros da familia possam compartilhar um mesmo evento.

Trabalho dificil, também para os pais, porque

O fim da infancia é o esgotamento da imagem do filho que os pais um dia
desejaram. Construida de forma retrospectiva pela crianca, tal imagem néo é
apenas a expressdo da salde e boa-aventuranga, mas uma espécie de
complemento que serve as funcdes de satisfagdo para os pais e de localizacéo
do valor para a crianca. (DUNKER, [s.d.], p. 10).

Se a adolescéncia é caracterizada pela percepc¢édo distorcida que o jovem tem de si
mesmo, 0s pais, também, tém uma ruptura da imagem do filho em relacéo a fase anterior — a
infancia. Ambos — pais e adolescente — constroem e re-constroem imagens desse novo
individuo em permanentes transformagdes.

Em relacdo ao adolescente da periferia dos grandes centros urbanos, o quadro parece
bem mais desafiador. Além das questdes prdprias desta fase da vida, ha outras questdes a serem
desfiadas, como a necessidade de entrada rapidamente no mercado de trabalho.

De acordo com Losacco (2003, p. 72),

[...]dos jovens de classes menos favorecidas e dos segmentos mais pobres da
sociedade, exige-se a entrada precoce no mundo do trabalho. Sem a
possibilidade da preparacdo necessaria (escolaridade formal, cultural e
técnica) para o desempenho de um papel profissional especializado, vemos
cada vez mais dificultada a conquista de emprego e ampliada a exploragéo de
sua mao-de-obra, exploracdo esta concretizada pelos baixos salarios e o
acumulo de jornadas de trabalhos para garantia de sua manutenc&o.

Este desafio de trabalhar e estudar, para o adolescente da periferia, se traduz em uma
formacdo fragil, cheia de lacunas, e aprofundando ainda mais a reproducdo das forcas
econdmicas contraditérias do capital e do trabalho.

Uma ideia bastante difundida é que os adolescentes ndo querem a presenca dos pais nas
escolas. Eles se consideram autdbnomos e ndo precisam da presenca dos pais para vigia-los.

Indicadores de Referéncia de Bem-Estar no Municipio (IRBEM/2015) de Séo Paulo,
em pesquisa quantitativa realizada com 805 entrevistados, na populacdo de 10 a 17 anos,
mostram que a relacdo que o adolescente tem com a familia e com as pessoas que cuidam dele,

teve média de 8,6 pontos, num total de zero a dez.
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Este nimero é maior do que a média que o adolescente tem com seus amigos e colegas:
8,3 pontos.

Geralmente, persiste a compreensdo de que os adolescentes confiam mais nos amigos
do que na propria familia, veem a amizade na escola como um substituto da familia. Nao é o
que a pesquisa apresenta. A familia continua sendo um espaco de confianga para os jovens.

Entretanto, as relagdes fora do ambiente familiar ainda s&o importantes. Para
Jerusalinsky ([s.d.], p. 57):

E peremptorio, entdo, para 0 jovem sujeito criar um laco nesse territdrio
exterior aos vinculos de parentesco, onde antes havia apenas o que o olhar
dos pais enxergava, e, como costuma acontecer com todo criador, a maior
tentagdo ¢ criar algo ou alguém “a sua imagem e semelhanca” — 0 que néo
quer dizer idéntico a si mesmo, mas, digamos, o mais parecido possivel; ou
seja, uma equivaléncia imaginaria.

Mesmo criando lagos exteriores, ha importante papel da familia na identidade desse
sujeito, principalmente no que se refere a educacéo.
A dificuldade para educé-lo estd presente ndo s6 na familia, mas também na escola.

Uma possibilidade para esta educagédo encontra eco no pensamento de Belintane ([s.d.], p. 95):

[...] o caminho para o conhecimento é feito de avangos e recuos, construcéo
e reconstrucdo de sentidos. Educar adolescentes pressupde o enfrentamento
dos fendmenos que os afetam e uma abertura para outros tempos e culturas,
postura que os auxiliara a compreender as transformacdes pelas quais passam

[..]

Essas transformacfes pelas quais o adolescente passa estdo presentes numa nova
sociedade contemporanea liquida, tdo bem descrita por Bauman. Torna este periodo da vida
muito mais complexo e dificil de entendé-lo, porque o adulto que esté a seu lado pertencia (ou
pertence) a uma sociedade solida, na qual as relagdes entre as pessoas, 0 emprego e a familia
tinham uma rigidez na sua formacéo. As pessoas construiam relagdes mais intimas, mais
duradouras; o0 emprego era unico, até a aposentadoria, muitas vezes; a familia, monogamica —
pai, mae, filhos.

Hoje, a sociedade liquida, fluida, transformou quase todos os sélidos. Segundo Bauman
(2001, p. 206), “[...] a precariedade da existéncia social inspira uma percep¢do de mundo em
volta como um agregado de produtos para consumo imediato”.

O jovem pertence a um mundo que ndo lhe oferece garantias, logo, essas

[...] condigdes econdmicas e sociais precérias treinam homens e mulheres (ou
as fazem aprender pelo caminho mais dificil) a perceber o mundo como um
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contéiner cheio de objetos descartaveis, objetos para uma so utilizagéo [...]
(BAUMAN, 2001, p. 203).

Uma educacédo voltada a formacao e autonomia do individuo, talvez, modifique essa
visdo consumista e descartavel das relacbes humanas.

No decorrer do presente capitulo, foram recolhidas referéncias para iluminar o objeto
de estudo: os sentidos de participacdo para familias e escola na educagdo dos adolescentes.

Os achados de pesquisa indicaram elementos prévios para olhé-lo e confirmaram as
preocupacOes que motivam a pesquisa, indicando contestacbes e incompatibilidades, mas
também possibilidades e limites, presentes nas familias contemporaneas.

Tentar conceituar as familias € uma tarefa complexa que pode levar a fragmentacgéo das
inimeras possibilidades de arranjos familiares. Algumas pesquisas argumentam que a familia
é um espaco contraditério. Ao mesmo tempo em que forma o individuo, no espaco acolhedor,
traz as contradi¢bes de este mesmo espaco ser um local de violéncia e imposi¢do de vontade
por parte de uma autoridade, geralmente, o pai.

Esta relacdo familiar traz ambiguidades e contradigdes, quando tenta se impor a
autoridade. De um lado, pais e mdes tendem a adaptar seus filhos a serem obedientes e
respeitarem a autoridade dos pais, para depois reproduzir essa relacdo no trabalho e no
casamento. Por outro lado, procuram educar filhos para que se tornem auténomaos.

Se o0s pais querem moldar seus filhos para terem bom rendimento escolar, bons
empregos e um bom casamento, essa parece ser uma via tortuosa. Neste caso, o didlogo e o
entendimento podem ser um caminho para o enfrentamento.

Uma mudanca significativa na sociedade contemporanea esta relacionada a mulher e
suas conquistas, embora timidas em alguns casos, mas de grande impacto nas relagdes com 0s
homens e nos novos arranjos familiares possiveis. Nesta mesma trilha, os homens também se
beneficiaram com essas transformac6es das mulheres. Mudancas essas que nao tém ocorrido
sem tensdes, conflitos, embates.

E no centro deste turbilhdo de acontecimentos, ainda, esta o adolescente em processo
de descoberta, com seus conflitos e incompreensoes.

Esses olhares sobre a familia, a mulher, 0 homem e o adolescente reforgaram o objetivo
principal desta pesquisa de desvendar a percepcdo subjetiva das familias e da escola sobre o
potencial de colaboracdo de ambos atores na educacdo do adolescente.

Como a familia exerce sua autoridade em relacdo ao adolescente é tema do capitulo

seguinte.
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CAPITULO 3 - FAMILIAE AUTORIDADE

Tendo como objetivo investigar qual tem sido o papel da familia na educacdo do
adolescente, considerando as novas configuracdes familiares, nesta pesquisa, delimitou-se a
hipotese de que familias e escola divergem sobre os sentidos de participacdo: para a escola, 0
sentido de participacéo da familia é contribuir para 0 bom comportamento e desempenho dos
adolescentes, por meio da autoridade dos pais.

Neste caminho, recorre-se aos teoricos criticos da Escola de Frankfurt, entre eles,
Marcuse, Adorno e Horkheimer para entender a constituicdo da familia através dos tempos,
bem como entender o papel da familia como simbolo de autoridade, e essa representacéo da

autoridade se estende para outras esferas, como casamento e trabalho.

3.1 Familia na visdo de pensadores da Escola de Frankfurt

Os individuos agrupavam-se, nos primordios, de maneira espontanea, sem ter
consciéncia de que formavam microcélulas sociais estaveis. A organizacdo familiar nédo
apresentava regras, formando-se naturalmente.

Na modernidade, a organizagdo familiar sofre a influéncia de um novo componente
social: a monogamia. A partir da l6gica do capitalismo, ela ir& reproduzir a sociedade de troca,

transformar a familia em mononuclear, num novo ordenamento familiar com carater ambiguo.

[...] a familia estad submetida a uma dindmica de carater duplamente social.
Por um lado, a crescente socializagdo — “racionalizagdo”, “integracdo”, de
todas as relagcBes humanas na sociedade de troca plenamente desenvolvida —
tende a comprimir e negar a0 maximo o elemento irracional e natural —
esponténeo, desde o ponto de vista da sociedade, no ordenamento familiar.
Por outro lado, o desequilibrio entre o individuo e forgas totalitarias da
sociedade intensifica-se de tal modo que, com frequéncia, o individuo €é
coagido a procurar uma espécie de refugio, recolhendo-se em microgrupos
do tipo da familia, cuja persisténcia autbnoma parece incompativel com o
desenvolvimento geral. (ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p. 133).

A presenca dessa permanente ambiguidade, presa a reproducgédo das forgas econdémicas
do capital e do trabalho, promove um embate entre os valores emanados dessa célula social
particular, refugio no qual o individuo ganha espaco para a subjetividade e se submete a
objetividade do funcionamento social.

A constituicdo familiar € marcada pela autoridade, especialmente configurada no poder

paterno. “Em relagdo ao filho, o pai tem sempre razao; ¢ nele que se concretizam o poder € o
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triunfo.” (ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p. 138) que, ao longo do desenvolvimento

humano, vai sendo

[...] substituido por poderes coletivos, como a classe escolar, o “team”
esportivo, o clube e, por Gltimo, o Estado. Os jovens manifestam a tendéncia
a submeter-se a qualquer autoridade, seja qual for o seu contetdo, desde que
ela ofereca protecdo, satisfacdo narcisista, vantagens materiais e a
possibilidade de descarregar sobre outros o sadismo, em que a desorientacao
inconsciente e o desespero encontrem uma cobertura. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1978, p. 145).

Na infancia, a familia é um espaco referente de seguranca para o individuo, um grupo

social que pode oferecer trocas subjetivas que acompanham o seu desenvolvimento:

O ambiente familiar é propicio para oferecer inimeras atividades que
envolvam a crianga numa ag&o intencional baseada em trocas subjetivas que
vao se tornando mais complexas, ou envolvendo mais intencionalidades, ao
longo do tempo. Familias que oferecem as criangas e adolescentes mais
atividades organizadas, gradualmente aumentando suas complexidades, nas
guais possam se engajar, facilitam os processos de desenvolvimento.
(SZYMANSKI, 2010, p. 29).

Entretanto, a familia como abrigo individual se tornou uma abstracéo ficticia, uma

idealizac&o que se fixa no tecido social como verdade:

O caréter social intermédio e sumamente variavel da estrutura familiar ndo se
manifesta prontamente e, 0 que é mais, tende a negar ou esquecer tais
caracteristicas. Tudo isto constitui uma boa vantagem para a conservagdo
ideoldgica da familia. A tendéncia para hipostasiar certas formas de familia
ou um pretenso conceito mais genérico dessa instituicdo mostram grande
resisténcia a desaparecer. (ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p. 134).

Com o desenvolvimento da sociedade capitalista, movida pelo progresso da técnica, a
familia “[...] se transforma de maneira decidida, sob as influéncias do desenvolvimento
industrial, [mudando] [...] sua estrutura e sua fun¢do tanto de acordo com periodos isolados
quanto também segundo os grupos sociais [...] (HORKHEIMER, 1990, p. 235), alimentado
pelo mercado que se vai transformando. Tudo se transforma em mercadoria, criando

especificidades. Arranjos dispares de familias surgem:

[...] em lugar de uma tinica evolugdo universal da familia, varias formas de
familia, geogréfica e socialmente definidas, que foram se constituindo
independentemente umas das outras e que podem mesmo chegar a cristalizar-
se, contemporaneamente, numa mesma sociedade. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1978, p. 137).
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Assim, paralelamente ao contexto social, as mudancas necessarias para manter a

reproducdo da logica capitalista se impdem a familia; é o caso da ampliacdo do papel das filhas:

[...] que ja ndo estdo vinculadas as condigdes doméstico-arcaicas sobre que
assentava a sua relacdo de tradicdo com a familia; elas podem hoje ganhar o
seu proprio sustento fora de casa, como operérias ou empregadas mais ou
menos qualificadas. (ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p. 140).

Essa logica do capital relacionada a familia, como uma instituicdo social, no Brasil,
esta presente na formacdo do povo brasileiro, através da figura do cunhadismo. Segundo
Ribeiro (1995, p. 81),

A instituicdo social que possibilitou a formagdo do povo brasileiro foi o
cunhadismo, velho uso indigena de incorporar estranhos a sua comunidade.
Consistia em lhes dar uma moca india como esposa, Assim que ele a
assumisse, estabelecia, automaticamente, mil lagcos que o aparentavam com
todos os membros do grupo. Isso se alcancava gracas ao sistema de
parentesco classificatorio dos indios, que relaciona, uns com os outros, todos
0s membros de um povo.

Em alguns casos, o europeu também assimilou o cunhadismo, mas com outros

propdsitos, conforme aponta Ribeiro (1995, p. 82):

Como cada europeu posto na costa podia fazer muitissimos desses
casamentos, a instituicdo funcionava como uma forma vasta e eficaz de
recrutamento de mao-de-obra para os trabalhos pesados de cortar paus-de-
tinta, transportar e carregar para 0s navios, de cagar e amestrar papagaios e
soins.

Apesar disso, o0 conceito abstrato de estrutura familiar, anteriormente referido,
ornamenta uma imagem unica, reconhecida como a que tem capacidade maior de reproducao
da légica social. Aprofunda-se, portanto, a contradicdo: instituicdo nascida como microgrupo
que pode proteger o individuo no plano subjetivo, acaba por aprisiona-lo em modelos Unicos
objetivaveis, “[...] lugar socialmente definido, no qual se forma a estrutura da personalidade
que, por sua vez, tornar-se-a socialmente relevante” (ADORNO; HORKHEIMER, 1978, p.
136).

Apesar de o individuo desempenhar papéis que serdo replicados a todas as esferas
sociais, é possivel considerar avancos. Especialmente na percepcdo social da crianca e do
adolescente que no seio das familias gozam, de forma geral, mais direitos; na autoridade
familiar, agora exercida sem violéncia ou coacdo e na abrangéncia da educacao formal para

filhos e filhas. Entretanto, num mundo contemporaneo marcado pelo consumismo,
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flexibilidade e afrouxamento dos vinculos, hd também regressGes: diante da exigéncia
produtiva, acelera-se o trabalho; a vida nas cidades fica condicionada as exigéncias que tomam
0 tempo as pessoas, e as familias passam a conviver menos, compensando, muitas vezes, a

auséncia do convivio com aquisicdo de mercadorias rapidamente substituiveis.

3.2 Familia e autoridade

Autoridade, no sentido préprio da palavra, quer dizer: imposicdo da vontade de uma
pessoa sobre outra; e, por outro lado, autoridade supde subordinagéo.

Na légica do capital, a autoridade permeia as relagcBes sociais, servindo, segundo
Adorno (2005), como “mediagao entre a tradigdo ¢ os sujeitos”.

Para Marcuse (1981), as relacbes da autoridade que ocorrem na esfera familiar e sua
imposicao a sociedade devem-se as condi¢des nas quais 0s sujeitos se relacionam na sociedade.

Sao necessarios dois elementos para compreender a autoridade: uma certa medida de
liberdade e submissdo, subordinacao da propria vontade. Esta submissao refere-se até mesmo
ao pensamento e a razdo; e, a certa medida, refere-se ao reconhecimento e aceitacdo do outro
como autoridade.

Segundo Marcuse (1981, p. 57), “[...] o individuo ndo pode a0 mesmo tempo ser livre
e ndo-livre, autbnomo e heterdnomo, sem que o ser da pessoa tenha que ser concebido como
divisivel, como pertencente a diferentes esferas”.

Esta divisdo interna representa uma dualidade muitas vezes imperceptivel e
inconsciente. Nesta relacdo de troca, na qual as coisas ndo sdo como sdo, estdo sempre a
revelar-se, o individuo pode ser livre em alguns momentos do dia e, em outros, ndo livre; agir
em seu proprio nome — autonomia — de acordo com suas crencas e ideologia, mas, do outro,
submeter-se a vontade do outro — heteronomia. Esse comportamento revela um ser social
levado a agir como um ator social, que representa tantos papéis necessarios a sua sobrevivéncia
em sociedade.

Essa ideia de Marcuse também ¢é discutida por Adorno (1995a, p. 141):

Evidentemente ndo a assim chamada modelagem de pessoas, porque nédo
temos o direito de modelar pessoas a partir do seu exterior; mas também néo
a mera transmissdo de conhecimentos, cuja caracteristica de coisa morta ja
foi mais do que destacada, mas a producdo de uma consciéncia verdadeira.
Isto seria inclusive da maior importancia politica; sua ideia, se é permitido
dizer assim, é uma exigéncia politica. Isto é: uma democracia com o dever de
ndo apenas funcionar, mas operar conforme seu conceito, demanda pessoas
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emancipadas. Uma democracia efetiva sd pode ser imaginada enquanto uma
sociedade de guem é emancipado.

H4&, em relacdo a autoridade, outro fator na figura do pater familias, agora com divisoes,

segundo o qual ele

[...] ndo esta em condigdes de conduzir sozinho a educacao e doutrinagao dos
filhos. Juntamente com os pais, a escola recebe a tarefa de educar os futuros
governantes em todas as esferas da vida social. (MARCUSE, 1981, p. 80).

A autoridade passa a ser dividida em outra esfera fora do ambiente familiar. A escola
também faré parte da educacdo como também repetird dentro dela a relacdo de autoridade dos
pais em relacdo aos filhos. Os filhos possuem uma gama de autoridades constituidas e
autorizadas: a Igreja, a familia e, neste momento, a escola.

Esta triade aparecerd no processo de formacdo do individuo desde tenra idade, o
acompanhara durante longos anos, deixando marcas indeléveis em sua personalidade.

Nestas trés esferas, a autoridade sempre aparecera para informar quem tem o poder de
exigir, e quem devera obedecer. O pai em casa, 0 padre na Igreja, o professor na escola, 0
governante no pais.

Arelacédo de autoridade envolve dois componentes: autonomia e heteronomia. Adorno
aponta como autoritario, o individuo deixar para outro individuo, externamente, decidir em seu

proprio nome.

[...] gostaria apenas de atentar a um momento especifico no conceito de
modelo ideal, o da heteronomia, 0 momento autoritario, o que é imposto a
partir do exterior. Nele existe algo de usurpatdrio. E de se perguntar de onde
alguém se considera no direito de decidir a respeito da orientacdo da educacdo
dos outros. As condicBes — provenientes do mesmo plano de linguagem e de
pensamento ou de ndo-pensamento — em geral também correspondem a este
modo de pensar. (ADORNO, 1995a, p. 141).

Para superar essa condicdo de heteronomia, nessa relacdo de autoridade que nao
possibilita a emancipacdo dos individuos, a sociedade contemporanea ja possui alguns
elementos para avangar e conquistar uma relativa autonomia, através de uma democracia

realmente participativa. Para Adorno (1995a, p. 142),

Numa democracia, quem defende ideais contrarios a emancipagdo, e,
portanto, contrarios & decisdo consciente independente de cada pessoa em
particular, ¢ um antidemocrata, até mesmo se as ideias que correspondem a
seus designios sdo difundidas no plano formal da democracia. As tendéncias
de apresentacdo de ideais exteriores que ndo se originam a partir da propria
consciéncia emancipada, ou melhor, que se legitimam frente a essa
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consciéncia, permanecem sendo coletivistas-reacionérias. Elas apontam para
uma esfera a que deveriamos nos opor nao so exteriormente pela politica, mas
também em outros planos muito mais profundos.

Essa ideia ainda prevalece na contemporaneidade. Para Bauman (2001, p. 55), “ Nao
h& individuos autbnomos sem uma sociedade autbnoma, e a autonomia da sociedade requer
uma autoconstituicdo deliberada e perpétua, algo que sé pode ser uma realizacdo compartilhada
de seus membros”.

No mundo contemporaneo, essa relacdo de autoridade, na familia, adquire divisdes de

papéis entre os géneros. Sarti (2003, p. 28) explicita:

No universo simbolico dos pobres, existe uma divisao complementar de
autoridade entre o homem e a mulher na familia, que corresponde a
diferenciagdo que fazem entre casa e familia. A casa é identificada com a
mulher, e a familia com o homem. Casa e familia, como mulher e homem,
constituem um par complementar, mas hierarquico.

O homem simboliza a autoridade na mediacdo da familia com o mundo externo. A
familia, respeitada pela sociedade, passa pela responsabilidade masculina. A mulher cabe
manter a autoridade dentro da familia: todos do grupo devem permanecer unidos, todos bem
cuidados; ela zela para que tudo esteja em ordem. (SARTI, 2003).

Mas hé a possibilidade de a mulher assumir, sozinha, a responsabilidade de autoridade,
desde que ela seja a responsavel econémica da casa. Se 0 homem néo for capaz de prover o
sustento de todos do grupo, a mulher pode ser considerada como a “chefe de familia”. A
autoridade masculina sofre danos, pois espera-se que 0 homem forneca a mulher e filhos tudo
0 que € necessario para seu bem-estar. (SARTI, 2003).

Um pouco depois, ha o acréscimo de outros atores na figura da autoridade, se assim for
permitido. Nas relagcbes mais intimas dentro do namoro, noivado ou casamento, pode ocorrer
a relacdo de autoridade entre os parceiros. Cabe notar bem que pode ser consentida ou
permitida essa relacdo. Um dos membros se V€ como superior a outro, por isso, ao se ver como
superior, ver-se-a como autoridade em relagdo ao inferior.

A autoridade esta presente em quase todas as formas de relacéo existente dentro de uma
sociedade. Ela pode ter varias acepgdes, dentre elas, a figura de uma pessoa capaz de falar
determinado assunto, ser especialista e estudiosa, pesquisadora no assunto. Neste sentido,
autoridade refere-se a competéncia do saber e conhecer, ou seja, subordinacdo da vontade,
reconhecer 0 outro como Superior.

Segundo Adorno (1995b, p. 176),
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Em primeiro lugar, autoridade é um conceito essencialmente psicossocial,
gue nao significa imediatamente a propria realidade social. Além disso existe
algo como uma autoridade técnica — ou seja, o fato de que um homem entende
mais de algum assunto do que outro —, que ndo pode, simplesmente, ser
descartada. Assim, 0 conceito de autoridade adquire seu significado no
ambito do contexto social em que se apresenta.

Subordinar a vontade individual a vontade de outrem foi discutido por Marcuse. Para
ele, “[...] a sociedade civil tem °‘interesse’ no ‘disciplinamento’ do homem por meio do
comportamento autoritario, € um interesse no qual entra em jogo a sua propria subsisténcia”
(MARCUSE, 1981, p. 84-85).

A autoridade tem sido utilizada, ao longo dos tempos, e principalmente dentro da
escola, com essa visao reducionista ligada ao disciplinamento. O professor, como simbolo da
autoridade dentro da sala de aula, utiliza seu papel para disciplinar o aluno no processo
educativo. Esse disciplinamento deve ser o de sujeitar o outro a seu desejo. Ao aluno é
permitido ficar calado, ouvir tudo aquilo que esta sendo verbalizado na aula programada. Se
aquilo ndo interessa, logo, ha o indisciplinamento. Neste momento, volta a renascer a
autoridade como figura disciplinadora, logo, degenerada em autoritarismo.

Essa relacdo j& foi estabelecida dentro do seio familiar, agora repetida na escola, e
também na sociedade civil — nos escritdrios, nas fabricas, nos clubes. Autoridade e
disciplinamento sdo faces de uma mesma moeda. Mas, a medida que ocorrem mudancas sociais
e culturais no &mbito da familia, elas se refletirdo na escola.

Para Marcuse (1981), a familia burguesa apresenta um carater capitalista. Segundo ele,

Como todas as formas de vida no capitalismo, é condicionada pelo carater da
economia de mercado; ela entra na contabilidade geral como um “bem”, com
seus custos e gastos, lucro e mais-valia especificos. Os interesses econémicos
sdo determinados ndo somente na escolha do conjuge (0 mais das vezes
decidida pelo pai), como também na geragdo e criagdo dos filhos.
(MARCUSE, 1981, p. 145).

Numa sociedade capitalista, a propria estrutura e composicdo da familia passa a ter
carater mercadologico. Tudo e todos tendem a ser classificados como ativos e passivos
contabeis. Na era da globalizacdo, a familia passa por uma transformacéo influenciada pelo
modelo econdmico. As decisdes estdo sujeitas ndo ao amor romantico burgués do século X VI,
mas, se é vidvel ou ndo economicamente. Isto representa diminuigdo do namero de filhos por
casal, ou, casal sem filhos; casamentos com contratos rigidos e clausulas especificando a
quantia a que cada um dos cénjuges podera usufruir em caso de divércio. Os filhos sdo vistos

ndo como um dom de Deus, mas como uma despesa a ser contabilizada até a universidade.
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Outra possibilidade de autoridade esta ligada a biologia. Nesta concepcdo, a autoridade

da raca ariana € superior a todas as racgas, adquirindo, assim, carater higienizador, com

aniquilacdo de judeus, gentios, negros, ciganos:

Sua condicdo prévia é a obediéncia do portador da autoridade a determinado
“povo” ou “raga”: sua autoridade se baseia na verdadeira “igualdade de tipo”
entre o dirigente e o dirigido. Esse terreno biolégico bastante amplo oferece
a possibilidade de uma ampliacdo arbitraria da autoridade carismatica [...]
(MARCUSE, 1981, p. 149-150).

Se esse carater bioldgico foi diluido ao longo das décadas, principalmente na Europa e

parte da América caucasiana, S0 0 tempo trara respostas.

Adorno propde, como condicdo primeira, uma educacdo voltada a valores humanos e

contra a barbarie. Para ele,

O problema que se impde nesta medida é saber se por meio da educagéo pode-
se transformar algo de decisivo em relagdo a barbarie. Entendo por barbéarie
algo muito simples, ou seja, que, estando na civilizacdo do mais alto
desenvolvimento tecnoldgico, as pessoas” se encontrem atrasadas de um
modo peculiarmente disforme em relagdo a sua propria civilizagdo — e ndo
apenas por ndo terem em sua arrasadora maioria experimentado a formacéo
nos termos correspondentes ao conceito de civilizagdo, mas também por se
encontrarem tomadas por uma agressividade primitiva, um ddio primitivo ou,
na terminologia culta, um impulso de destrui¢do, que contribui para aumentar
ainda mais o perigo de que toda esta civilizagdo venha a explodir, alias uma
tendéncia imanente que a caracteriza. Considero tdo urgente impedir isto que
eu reordenaria todos o0s outros objetivos educacionais por esta prioridade.
(ADORNO, 1995c, p. 155).

A sociedade espera que a familia cuide bem de seus filhos. E esse cuidado adquire

formas variadas para multiplos desejos e funcdes dessa familia.

Essa relacdo de envolvimento se caracteriza como uma relacdo de autoritarismo, pois,

é nele que a familia se apoia para executar suas inameras fun¢fes. Como afirma Horkheimer

(1990, p. 214),

A familia cuida, como uma das componentes educativas mais importantes, da
reproducgdo dos caracteres humanos tal como os exige a vida social, e lhes
empresta em grande parte a aptiddo imprescindivel para o comportamento
especificamente autoritario do qual depende amplamente a sobrevivéncia da
ordem burguesa.

A familia tem inumeros cuidados em relacéo a prole, entre eles, a acdo educativa no

sentido ndo apenas de oferecer a instrucdo do saber cientifico produzido pela sociedade, mas

também o de reproducéo, no interior da célula familiar, das condi¢Ges que permitem acgdes de

formas autoritarias dentro e fora dela. E esse comportamento autoritario se estabelece em
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variados campos da sociedade, entre eles, na escola, que dentro de sua dindmica, reproduz o
discurso e atitudes autoritarias que foram iniciadas no interior da familia, e agora se amplia
para além dela.

Horkheimer (1990) afirma que a educacdo para manter a autoridade da familia nédo é
exclusiva da sociedade burguesa. Antes da burguesia, o préprio Cristianismo ja a tinha
descoberto. Ele cita Santo Agostinho ao comparar a forma como a educagdo existente na
familia é importante para que haja harmonia ndo apenas dentro dela mesma, mas também fora
dela; ou seja, a sociedade necessita de filhos bem educados, o Estado também. Aqui, bem
educado deve ser entendido como obediente a ordem estabelecida.

Essa aceitacdo da autoridade preserva a ordem social. Aqueles que possuem tendem a
continuar a possuir. O inverso também ocorre. Ao permitir que seja possivel o comportamento
autoritario, o individuo se preserva de todas as feridas, contradi¢fes e aborrecimentos. Ao
preservar a pele, ele perde o sentido do que é a vida.

Espera-se que o individuo mantenha-se comportado e obediente a seus pais, professores
e chefes. Qualquer manifestacdo de rebeldia deve ser eliminada o quanto antes. Caso a crianca
manifeste alguma atitude de insubordinacéo, os pais devem eliminar rapidamente, pois corre-
se 0 risco de criar um ser antissocial, inapto para desempenhar aquilo que a sociedade espera
dele.

De acordo com Horkheimer (1990, p. 215),

A teimosia da crianga tem de ser quebrada, e o desejo primitivo de um
desenvolvimento livre de seus impulsos e faculdades deve ser substituido pela
obrigacdo interior de cumprir o dever incondicionalmente. A sujeicdo ao
imperativo categorico do dever foi, desde o inicio, um objetivo consciente da
familia burguesa.

Esta visdo é comum no interior das escolas, em especial, dentro da sala de aula. O
professor também espera da crianca que ela se submeta a seus desejos e vontades. A crianca
deve cumprir as tarefas que Ihes s&o transmitidas. Caso ndo haja o cumprimento delas, os pais
séo chamados, ou até mesmo taxados de néo participativos.

Na adolescéncia, a resisténcia é maior. Neste periodo da vida, o jovem tende a tentar
romper com as normas estabelecidas dentro de casa. 1sso € comum nesta fase. Na escola, 0s
conflitos sdo exacerbados entre adolescentes e professores. Neste momento, o adolescente

possui condicOes para questionar as decisfes da familia, de seus pais e, agora, da escola.
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A época da obediéncia irrestrita parece dar lugar a insubordinagdo também irrestrita. Ai
a participacdo parece ser mais significativa. Neste sentido, parece que pais e professores
perderam o controle sobre um ser até entdo décil e obediente.

Participacdo neste periodo deve ser a de apaziguar os conflitos entre professores e seus
filhos. A situagdo parece sair de controle. Pais e professores ndo conseguem ser ouvidos e
atendidos.

Esta insubordinacdo geralmente vem traduzida em ndo executar as tarefas escolares e
aproveitamento insatisfatorio na escola. O envolvimento com grupos sociais externos a familia
tende a exercer papel importante nesta fase.

O respeito deve ser mantido a qualquer custo como medida protetiva.

Segundo Horkheimer (1990, p. 221),

As medidas educacionais conscientes que promovem o espirito do respeito
ao existente e a capacidade de adaptar-se sdo, assim, complementadas pela
eficacia sugestiva da situacdo na familia pequena. Se, onde a familia é ainda
uma comunidade de producdo, o chefe se apresenta diretamente em sua
funcdo social produtiva, entdo sua posicdo na familia reduzida a uma
comunidade de consumo € facilitada essencialmente pelo dinheiro com que
ele contribui e € muito mais decisiva para os seus. [...]. Assim, é possivel que,
ndo sé das camadas de alta burguesia, mas também de muitos grupos de
trabalhadores e empregados, surjam sempre novas geracdes que nao
guestionem a estrutura do sistema econdmico e social, mas o aceitem como
natural e eterno e deixem ainda que seu descontentamento e rebelido se
transformem em forcas executantes da ordem vigente.

A familia e a escola agem em cooperacao para manter esse respeito. Sem ele, pais e
professores perdem seu poder sobre criancas e adolescentes. A posicdo do pai nessa
comunidade de consumo (vale também para a mde moderna), quando esta relacionada a sua
posi¢do de mantenedor do lar, provedor de necessidades basicas da prole, resume-se apenas a
isso: papel de mantenedor. A relacdo entre pai, mée e filhos tende a reproducéo e aceitacdo da
obediéncia. No entanto, os pais, quando estabelecem a relacdo em esferas de dialogo e respeito
as individualidades, tendem a criar pessoas criticas e responsaveis.

Isto posto, pais que trabalham e tém essa relagdo conflituosa no ambiente de trabalho
reproduzem em casa, de forma inversa, aquilo que é vivido no meio laboral. Agora, o papel é
invertido. Fora de casa, 0s pais aceitam condi¢fes para preservar o emprego, podendo até
aceitar humilhacdes. Dentro de casa, eles assumem um papel semelhante aos atores do
ambiente de trabalho.

Esse quadro cria na crian¢a e no adolescente o sentido de que as coisas sdo assim

porque sdo assim. A passividade diante das dificuldades e agruras. A aceitacdo de uma vida
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sem sentido e sem condi¢des minimas de qualidade de vida. Moradia, emprego, saude,
educacdo e lazer sdo dadivas, e a casa sem esgoto canalizado, o ambiente de trabalho hostil,
atendimento precario de médicos, absenteismos do professor e falta de espaco publico de lazer
ndo estdo ligados a uma causa mais ampla. Cria-se o individuo de jure, que, segundo Bauman
(2001, p. 52), significa “[...] ndo ter ninguém a quem culpar pela propria miséria, ndo procurar
as causas das proprias derrotas sendo na propria indoléncia e preguica, e ndo procurar outro
remédio sendo tentar com mais ¢ mais determinagao”.

O papel da familia vém mudando através dos tempos. Inimeros fatores contribuiram
para essa mudanca. A principal protagonista dessa mudanca é, sem davida, a mulher. Ela
conseguiu vitorias e assumiu papeis diversos ao longo desses ultimos cento e quinze anos. No
Brasil, ela € responsavel, sozinha, por 37,3% dos lares brasileiros, segundo numeros do IBGE
referentes ao censo de 2010.

Quando se fala em mulher da zona urbana, negra, esse percentual aumenta
consideravelmente. Chega a 46,4%, quando a renda é muito inferior.

Esses dados sdo importantes para serem observados porque as escolas publicas
brasileiras atendem adolescentes com familias com esse perfil.

E impossivel falar em participacdo da familia na escola sem saber como ela é composta,
quem a chefia, como se d& a relagdo entre seus membros. Como aponta Horkheimer (1990, p.
235),

A familia é na época burguesa tdo pouco uma unidade quanto, por exemplo,
0 homem ou a nagdo. A familia muda sua estrutura e sua funcéo tanto de
acordo com periodos isolados quanto também segundo 0s grupos sociais. Em
especial, ela se transforma de maneira decidida, sob as influéncias do
desenvolvimento industrial.

A familia mudou através dos tempos, por isso é dificil encontrar um conceito que a
represente. Toda tentativa pode engessa-la. Salienta-se, no entanto, que ela exerce um papel
fundamental na formacdo do individuo, talvez, educando para uma autonomia, ou mesmo

educando para aceitagdo incondicional da autoridade.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA E ANALISE DAS NARRATIVAS

Apresentamos, neste capitulo, o referencial tedrico-metodologico e a fundamentagéo
da escolha do método de pesquisa.

Tendo como objetivo compreender os sentidos de participacdo para escola e familias,
no contexto de uma escola publica estadual da zona sul de Séo Paulo, delimitou-se a hipotese
de que familias e escola divergem sobre os sentidos de participacdo: para a escola, o sentido
de participacdo da familia é contribuir para 0 bom comportamento e desempenho dos
adolescentes, por meio da autoridade dos pais; para a familia, participar da vida escolar do
adolescente é comparecer as reuniGes para saber as notas obtidas pelos filhos. Resposta
provisoria as questdes: Quais as politicas e praticas de participacdo para escola e familias, na
perspectiva da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo, no ambito da cultura escolar,
na sociedade contemporanea?

Iniciamos com a descri¢cdo da comunidade onde esta localizada a escola pesquisada,
sua origem, para, em seguida, descrever propriamente a escola com suas caracteristicas fisicas
e humanas. Temos o percurso metodologico que mescla estudo de caso, observagdo
participante, analise documental e entrevistas com a equipe gestora e maes de adolescentes.

Tendo como base as entrevistas com as mées e a equipe gestora, contextualizadas na
escola pesquisada, assim como a compreensao dos arranjos familiares possiveis e a relacdo da
familia com a autoridade, e no referencial tedrico apresentado, pretende-se compreender 0s
sentidos de participacao para familias e escola na educa¢do dos adolescentes e interpretar se a
familia e a escola contribuem para essa participacao.

O material coletado sera analisado a luz dos conceitos dos capitulos 1, 2 e 3.

4.1 A escola pesquisada

A regido onde se encontra a escola estadual estudada € a Cidade Ademar. Segundo
dados da Prefeitura de Sdo Paulo, a regido tem sua origem basicamente como uma regiao
dormitorio, devido a explosdo industrial de 1960. Seus bairros e vilas surgiram devido ao
grande impulso do processo de urbanizacdo, associado tambem a decadéncia dos grandes
fazendeiros, que eram obrigados a lotear suas terras. Entdo, comegou 0 processo de
urbanizagdo, com o surgimento de loteamentos vendidos aos operarios migrantes que vieram

de diversas partes do Brasil, em busca de uma vida melhor.



69

O éxodo rural ocorrido na década de 1970, conhecido como a expulsdo do homem do
campo para as grandes cidades, contribuiu para 0 aumento populacional da regido, atraidos
pelos loteamentos cuja venda, na maioria dos casos, se deu por parcelamentos.

Dois proprietarios de terras (Jodo e Nilza Fallete) fizeram parte da vida da regido, locais
hoje conhecidos como Vila Joaniza e Americanopolis.

Até 1996, Cidade Ademar pertencia a regido administrativa de Santo Amaro e era a
regido periférica do centro urbano de Santo Amaro. Isto explica, em parte, a falta de recursos
para investimento publico em salde, educacéo, asfalto, creches, transporte e condic¢des dignas
de moradia (SAO PAULO, 2016).

Em 1997, foi criada a Subprefeitura de Cidade Ademar, por decreto do prefeito da época
Paulo Maluf. Um novo decreto do ex-prefeito Celso Pitta, em dezembro de 2000, acrescenta
o Distrito Campo Grande.

A prioridade foi sempre o centro urbano de Santo Amaro, por causa do seu complexo
industrial, o maior da América Latina, na época, com o centro urbano expandido, as demandas
da periferia eram deixadas para um segundo plano.

Cidade Ademar é cortada por sete grandes corredores: Av. Cupecé, Av. Washington
Luis, Av. Yervant Kissajikian, Av. Nossa Senhora do Sabara, Av. Na¢des Unidas (trecho),
cruzamento da Av. Interlagos até cruzamento com Av. Washington Luis, Estrada do Alvarenga
e Av. Alda, que faz divisa com o municipio de Diadema. Aregido, hoje, ndo tem mais condigdes
de expansdo; existem poucas areas disponiveis para moradia ou local para o desenvolvimento
de algum projeto habitacional. (SAO PAULO, 2016).

O universo da pesquisa envolve a Escola Estadual localizada na zona Sul de S&o Paulo.
Ela possui o0 ensino fundamental |1, ensino médio regular e educacéo de jovens e adultos para
0 ensino médio.

A escola esta situada no Bairro de Vila Missionaria em uma area urbana, préxima aos
bairros Jardim Selma, Cidade Julia, Parque Primavera, Jardim S&o Carlos. Trata-se de um dos
bairros periféricos da Capital de Sdo Paulo, especificamente na regido de Santo Amaro, zona
Sul. Aestrutura urbana oferece &gua encanada em boa parte das casas, assim como eletricidade.
Poucas, porém, usufruem de esgotos publicos, calgamento e iluminagdo. Ndo ha opcdes de
recreacdo e lazer adequados para os jovens.

N&o contando com empresas de grande porte, a populacdo local vé-se obrigada a
grandes deslocamentos diarios, em busca de trabalho em outros bairros da capital, despendendo

nisso muitas horas e grande esforco.
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O atendimento médico da regido é precario, havendo somente um Posto de Saude e um
AMA (Assisténcia Médica Ambulatorial).

O bairro, assim como os demais proximos, encontra-se em area de manancial;
teoricamente, por lei contra devastacdo ambiental, a maioria dos terrenos e imoéveis do local é
de invaséo.

A escola funciona de domingo a domingo: de segunda a sexta com aula nos periodos
diurno, vespertino e noturno, e nos finais de semana funciona a Escola da Familia®. Os cursos
oferecidos sdo ensino fundamental, ensino médio e ensino supletivo (médio). A unidade de
ensino mais proxima é uma outra escola estadual, que atende do 1° ao 5° ano do ensino
fundamental I.

AEscola Estadual Poetisa Cora Coralina esta instalada num prédio de construcéo térrea
de alvenaria, datada de 1977.

Esta unidade possui dezoito salas de aula de dimensdo aproximada 3,4m x 3,4m; as
condigdes fisicas séo boas.

Hé sala de direcdo, sala de vice-direcdo, uma sala de coordenacdo pedagogica, uma sala
de professores e uma secretaria.

Conta também com uma biblioteca (fora de funcionamento), uma sala de video, uma
sala de informatica, um pétio coberto (onde estdo localizadas as mesas e bancos para que 0s
alunos possam tomar seu lanche e em outros momentos usar para atividades fisicas).

Ha instalacdes sanitarias com um banheiro feminino, um banheiro masculino, um
banheiro para professores, um banheiro para professoras. Os sanitarios dos alunos estdo em
constantes reparos, pois 0s alunos usam de vandalismo e tentam constantemente destrui-los.

O corpo discente possui 468 adolescentes no ensino fundamental 11, com idade entre 11
e 16 anos. Para o ensino médio regular, temos 1.018 adolescentes com idade entre 15 e 19 anos.
Na educacéo de jovens e adultos, temos 140 adolescentes e adultos, com faixa etaria entre 18
e 55 anos®.

A escola conta com dois coordenadores pedagdgicos (ensino fundamental e ensino
médio), um professor mediador, um diretor, trés vice-diretores. Esses profissionais preocupam-
se com a comunicagdo entre professores, alunos, diregédo, promovendo reunides ou eventos,

como festas em comemoracdo as datas especiais (dia das mées, festa junina etc.), mediando

20 Programa Escola da Familia foi criado no dia 23 de agosto de 2003 pela Secretaria de Estado da Educagéo.
Ele proporciona a abertura de escolas da Rede Estadual de Ensino, aos finais de semana, com o objetivo de
criar uma cultura de paz, despertar potencialidades e ampliar os horizontes culturais de seus participantes.

3GDAE — Gestdo Dinamica da Administragdo Escolar (31/10/2016).
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conflitos entre professores e alunos, zelando pela prética pedagdgica e contribuindo para o bom
andamento da prética docente.

O corpo administrativo é formado por um gerente de organizacao escolar, oito agentes
de organizacéo escolar divididos entre secretaria e inspetores de alunos, um agente de servico
escolar, trés servigos gerais, trés merendeiras.

O corpo docente conta com professores efetivos, representando 85% da categoria; 0s
outros 15% séo professores ndo efetivos, pertencentes a outras categorias. H& também nove
professores eventuais para os trés periodos de funcionamento.

Esta descricdo da escola permite apontar que a mesma possui espaco fisico e pessoal
suficientes para atender as familias dos adolescentes.

As primeiras informac6es, com dados estatisticos, referentes as familias da escola
pesquisada, foram obtidas através de entrevistas com assistentes sociais responsaveis pela
regiao.

A escola estadual estudada esta localizada na Vila Missionaria. Para o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (Cras), este € um bairro que esta dividido entre dois distritos
(Cidade Ademar e Pedreira), pertencentes a prefeitura regional de Cidade Ademar.

Dos 1.626 (mil, seiscentos e vinte e seis) alunos matriculados na escola estudada, 455
(quatrocentos e cinquenta e cinco) sao beneficiarios do Bolsa Familia, ou seja, 28% do corpo
discente. O Bolsa Familia € um programa que contribui para o combate a pobreza e a
desigualdade no Brasil. Ele foi criado em outubro de 2003.

Na comunidade, 1.584 (mil, quinhentos e oitenta e quatro) familias do bairro estdo
cadastradas no CAD (Cadastro Unico para Programas Sociais) de janeiro de 2016.

Séo 8.981 (oito mil, novecentos e oitenta e uma) familias com renda per capita entre
R$ 77,01 e R$ 154,00 em julho de 2015, conforme dados da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, Coordenadoria de Gestdo de Beneficios
(SMADS/CGB). Essas familias estdo classificadas na faixa de pobreza.

Neste mesmo cadastro, hd 16.740 (dezesseis mil, setecentos e quarenta) familias na
faixa de extrema pobreza, ou seja, a renda per capita é de até R$ 77,00.

Esses dados indicam que, todos 0s meses, as familias atendidas pelo Programa Bolsa
Familia recebem um beneficio em dinheiro, que é transferido diretamente pelo Governo
Federal, garantindo o alivio mais imediato da pobreza.

Para ter direito a esse beneficio, as familias devem cumprir alguns compromissos
(condicionalidades, como criangas e adolescentes de 6 a 15 anos matriculados na escola;

frequéncia minima de 85%), que tém como objetivo reforgar o acesso a educacdo, a saude e a
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assisténcia social. Esse eixo oferece condigdes para as futuras geragdes quebrarem o ciclo da
pobreza, gracas a melhores oportunidades de incluséo social.

Para o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario, o Bolsa Familia se articula
com outras ac¢des, no sentido de integrar e articular varias politicas sociais, estimulando o
desenvolvimento das familias, e contribuindo para que elas superem a situacdo de

vulnerabilidade e de pobreza.

4.2 Percurso metodologico

Neste trabalho, foram agregados diversos procedimentos de pesquisa. Partiu-se do
estudo de caso; concomitantemente, da analise documental e observacdo participante; em
seguida, entrevistas com gestoras e maes para compor um estudo que permitisse compreender
os sentidos de participacdo para familias e escola, na educagéo do adolescente.

Geralmente, o estudo de caso é utilizado para estudar um exemplo de sucesso em
determinada area. Este procedimento surgiu na area médica; depois foi bastante utilizado nas
Ciéncias Sociais. Para André (2013),

Se o interesse é investigar fendmenos educacionais no contexto natural em
gue ocorrem, os estudos de caso podem ser instrumentos valiosos, pois o
contato direto e prolongado do pesquisador com os eventos e situacdes
investigadas possibilita descrever acGes e comportamentos, captar
significados, analisar interacBes, compreender e interpretar linguagens,
estudar representacdes, sem desvincula-los do contexto e das circunstancias
especiais em que se manifestam. Assim, permitem compreender ndo s6 como
surgem e se desenvolvem esses fendmenos, mas também como evoluem num
dado periodo de tempo. (ANDRE, 2013, p. 97).

Isto significa que o estudo de caso foi utilizado nesta escola por ela ser considerada um
objeto a ser estudado, pois houve momentos, nos anos de 1993, em que esta unidade escolar
teve um envolvimento enorme das familias, nas reunides e nos eventos festivos: festa junina,
dia das mées, festividade do dia das criancas. Ao longo dos anos, contudo, o envolvimento dos
pais foi se diluindo, enfraquecendo. A colaboracdo das familias, nesta unidade escolar, foi
questionada por gestores e professores, dando lugar a falta de participacdo, que constitui um
caso a ser estudado. Entender as ambiguidades, as tensdes, 0s avangos e recuos da participacdo
da familia serve como possibilidade de analises para outras escolas e pesquisadores.

Segundo Lidke e André (2015), algumas caracteristicas do estudo de caso devem ser
levadas em consideracdo, como a do investigador estar atento a novos elementos que podem

emergir de suas pesquisas, mesmo que tenha pressupostos tedricos iniciais; é preciso levar em
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conta o contexto em que ele se situa; entender a complexidade natural das situacoes; recorrer
a uma variedade de dados e variedade de tipos de informantes; revelar as divergéncias de
opinides; e que os dados podem ser apresentados numa variedade de formas.

Segundo Gomes (2008), esta pesquisa sobre os sentidos de participacdo para as familias
e a escola na educacéo dos adolescentes enquadra-se como estudo de caso, pois apresenta trés
caracteristicas essenciais: limites, colecdo de evidéncias, tempo e recursos:

[...] o estudo de caso completo é aquele em que os limites — isto é, a distin¢do
entre o fendmeno estudado e seu contexto — sdo definidos. [...] deve
demonstrar de modo convincente que o investigador se empenhou
exaustivamente, na coleta de dados relevantes. [...] exige do investigador
uma boa previsdo na fase do “design”, para evitar falta de tempo e recursos.
(YIN, 2005, apud GOMES, 2008, p. 215)

Um estudo de caso se preocupa com novas reformulagdes, por isso, varios fatores
também podem ajudar na apreensao e interpretacdo da participacdo da familia. 1sso fez com
que o pesquisador desse importancia a uma observacdo participante, ja que este é, também,
professor ha 24 anos, no mesmo local onde pesquisa.

Outro procedimento utilizado foi a analise documental.

Os documentos essenciais para analise foram o plano de gestdo escolar, o plano de a¢édo
da coordenacéo e o plano da professora mediadora de conflito, além de pauta de reunido de
pais e mestres e 0s registros feitos pelos professores nas ocorréncias disciplinares.

O plano de gestdo assemelha-se a uma colcha de retalhos. Cada membro da gestdo
redigiu um documento, e o gestor anexou todos eles a um s6 documento. N&o ha unidade entre
eles, nem coesdo, nem articulacéo de ideias.

O plano de gestdo preocupa-se com mais intensidade com as questdes ligadas aos
resultados da escola, indices obtidos no ano anterior, principalmente o indice de rendimento
escolar de Sdo Paulo (Idesp). Ha varias paginas com indices da unidade escolar em Lingua
Portuguesa e Matematica, referentes aos sextos e nonos anos do ensino fundamental. A
esséncia do plano de gestdo esta ligada a melhoria desses indices.

O plano da coordenacdo pedagogica explica qual é a funcdo do coordenador, alem da
necessidade de se alcancar os indices propostos pela Secretaria de Educacéo.

O plano do professor mediador tem por objetivo, essencialmente, cuidar das relagGes
conflituosas entre alunos, alunos e professores, e alunos e funcionarios. Neste plano, as
principais agdes visam: indisciplinas, desrespeito a professores e funcionarios, atritos em sala
de aula e, no intervalo, alunos que ndo fazem atividades propostas pelos professores, alunos

com atitudes agressivas, inertes e com distarbios emocionais (apatia, choro, euforia e afins).
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Observa-se que hd uma atividade, no plano da mediadora, que ndo é propria do
professor mediador, e, sim, da coordenacgdo pedagdgica, como tratar de alunos que néo fazem
atividades propostas pelos professores. Isto se deve ao fato de que, em alguns periodos do dia,
a coordenadora, principalmente do ensino fundamental 11, ndo esta no espaco escolar.

A professora mediadora criou um arquivo contendo: ocorréncias disciplinares, termos
de responsabilidade, termos de saida, convocacéao de pais.

Por outro lado, a analise de algumas ocorréncias disciplinares, emitidas pelos
professores, reflete a falta de dialogo entre professores e alunos. Muitas vezes, a ocorréncia é
desnecesséria, poderia ser resolvida a situacdo em uma outra esfera, dentro da propria sala de
aula. Possivelmente, entre o proprio professor e o aluno. Isso fica evidente no registro de um
professor ao alegar que a aluna faz “brincadeiras fora de hora, atrapalhando o andamento das
aulas”; ou “a aluna estar fora sala de aula com brincadeiras”; ou “sair deliberadamente da sala
de aula sem a permissdo do professor”.

O Jdltimo documento analisado foi a pauta de reunido de pais que ocorre
bimestralmente. Esta pauta fornecida pela gestao indica as informacdes do que deve ser tratado
com os pais. O foco do texto € centrado no comportamento dos alunos: indisciplina, atrasos,
aprendizagem, excesso de faltas, zelo pelo patriménio. Sempre com os termos ndo é permitido,
é proibido.

De todo o plano de gestdo, a Unica mencdo as familias esta nos planos da professora
mediadora de conflito. Diretor, vice-diretor, coordenador ndo mencionam, em nenhum momento,
a familia como agente importante no processo educativo. N&o se fala em familia dos adolescentes.
A participagdo também ndo é apresentada como possibilidade de alcancar resultados.

Segundo Liidke e André (2015, p. 45),

[...] os documentos constituem uma fonte estavel e rica. Persistindo ao longo
do tempo, os documentos podem ser consultados varias vezes e inclusive
servir de base a diferentes estudos, o que da mais credibilidade aos resultados
obtidos.

As andlises documentais foram realizadas a luz da teoria critica. Com isso, optou-se por
fazer um estudo de caso, pensando na relevancia para sabermos como se dé a gestao, na escola,
para a participacdo da familia dos adolescentes, sabendo que ela ocorre em determinado tempo
e espago.

Outro procedimento de coleta utilizado foi a observacédo participante.

Para Martins (1996), a metodologia da observacgéo participante possibilita uma anélise

das apropriacOes reais e potenciais que acontecem de baixo para cima: a partir dos sujeitos
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individuais que vivenciam diariamente a instituicdo. Além disso, ela cria a possibilidade de se
construir um conhecimento que permite o estabelecimento de relagbes mais reais com 0s
processos que se dao no interior das escolas.

Ao utilizar observacdo participante juntamente com a entrevista, cria-se a possibilidade

de se enxergar

[...] o processo de apropriagdo de conhecimento dos varios segmentos que
estdo inseridos no ambiente escolar, o que significa analisar a existéncia
cotidiana da escola como histéria acumulada; buscar, no seu presente, 0s
elementos estatais e civis com 0s quais a escola se construiu. Ou seja, na
observacdo da escola ele podera averiguar o que é convergente, o que é
divergente ou contraditério, nas diversas formas do existir da escola.
(MARTINS, 1996, p. 268).

Esse cotidiano para o pesquisador ¢ importante porque esse ¢ um “[...] espaco
privilegiado para a pesquisa e para a intervencao [...], pois é ai onde se da o encontro dos
diversos segmentos que estdo envolvidos com o dia-a-dia da escola” (MARTINS, 1996, p.
268).

Por outro lado, ha a possibilidade de que a observacédo participante seja um problema

para o pesquisador, pois

[...] em qualquer tipo de pesquisa, seja em que modalidade ocorrer, é sempre
necessario que o pesquisador seja aceito pelo outro, por um grupo, pela
comunidade, para que se coloque na condicdo ora de participe, ora de
observador. E é preciso que esse outro se disponha a falar da sua vida.
(MARTINS, 2004, p. 294).

Esse aspecto ndo ocorreu, na pesquisa, pois o pesquisador possui mais de duas décadas
de trabalho no local da pesquisa. Isto fez com que os informantes fossem mais receptivos ao
objeto de estudo.

Lidke e André (2015) apontam que, ao observar, 0 homem tende a selecionar aquilo que
ele vé a partir de sua formacdo, de sua percepc¢éo de vida e seu entendimento de mundo e de si
mesmo. Para cada objeto, pode haver vérios olhares, dependendo de quem o vé. Assim, segundo
as mesmas autoras, “[...] o tipo de formagao de cada pessoa, o grupo social a que pertence, suas
aptiddes e predilecOes fazem com que sua atencdo se concentre em determinados aspectos da
realidade, desviando-se de outros.” (LUDKE; ANDRE, 2015, p. 29).

Nesta pesquisa, o pesquisador € observador participante porque “[...] € um papel em
que a identidade do pesquisador e 0s objetivos do estudo sdo revelados ao grupo pesquisado
desde o inicio” (LUDKE; ANDRE, 2015, p. 34), pois o pesquisador ¢ professor no mesmo

ambiente da pesquisa, como explicitado anteriormente.
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Isto se deve, também, porque ha varias informacdes que ndo foram ditas nas entrevistas,
nem aparecem nos documentos, mas que, por vinte e quatro anos, foram sendo colhidas e
observadas. Ha interacdo a todo momento com o grupo pesquisado, até mesmo com algumas
familias entrevistadas, l0ogo, ndo poderia se travestir de pesquisador “observador total” sem
interagdo com o grupo.

Nas entrevistas com as familias e a equipe gestora, o “caréter de interagdo” (LUDKE;
ANDRE, 2015, p. 39) entre entrevistados e pesquisador foi excepcional. Como houve uma
atmosfera propicia a entrevista, os informantes sentiram-se a vontade para falar, sem
constrangimentos, como se fosse uma conversa entre amigos.

A entrevista também permitiu que os informantes revelassem como eles percebem e
ressignificam a sua realidade cotidiana, mas também, revelando algo para o pesquisador, algo
gue ndo conseguia ser visto ou entendido, ou até mesmo entendido de uma forma diferente.
Para Duarte (2004, p. 215),

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,
crencas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos,
mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradigbes ndo
estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem realizadas, elas
permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e
significa sua realidade e levantando informacGes consistentes que Ihe
permitam descrever e compreender a logica que preside as relagGes que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, é mais dificil obter
com outros instrumentos de coleta de dados.

4.3 Escolha dos entrevistados

Sete pessoas foram selecionadas para as entrevistas: quatro mées de alunos e trés
gestores. O Unico critério adotado para as mdes foi ter filho matriculado, nos ensinos
fundamental Il ou médio; para os gestores, estar exercendo uma funcdo administrativa,
pedagdgica e de mediagéo.

Para ouvir a gestdo, uma professora mediadora, uma vice-diretora e uma coordenadora
pedagdgica foram selecionadas.

As familias apresentam as seguintes caracteristicas: duas mées tinham necessidade do
beneficio Bolsa Familia, mas ndo eram beneficiarias. Essas duas familias sdéo monoparentais.
Houve esse critério porque 28% dos alunos da escola sdo beneficiarios desse programa, ja
descrito no universo acima; as duas outras familias ndo eram beneficidrias ou inscritas no

programa, pois ndo tinham o perfil exigido pelo programa.
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Essas duas ultimas familias ja participavam de alguma forma das atividades da escola,
no Conselho de Escola ou Associacéo de Pais e Mestres.

4.4 Aplicacéo das entrevistas

As condi¢Oes para as entrevistas da equipe gestora transcorreu sem nenhuma
anormalidade. Todos os convites feitos foram aceitos e as entrevistadas sentiram-se honradas
em participar e colaborar com a pesquisa.

O mesmo vale para a selecdo das familias. Foi necessério esperar uma reunido da
Associacao de Pais e Mestres para oficializar o convite.

As entrevistas foram realizadas de acordo com a disponibilidade de horario de cada
informante. Eles se sentiam livres para indicar local e hora. Todos escolheram as dependéncias
da unidade escolar.

Tanto para a equipe gestora quanto para as familias, foi utilizada a entrevista
semiestruturada. Houve essa escolha para que as perguntas ndo parecessem com um
questionario. Ndo se buscou, nas entrevistas, um resultado uniforme, padréo, por isso, havia
perguntas basicas, mas, ao longo das entrevistas, o pesquisador podia intervir para que 0s
informantes explicassem melhor um determinado ponto de vista, esclarecendo pontos
nebulosos, ndo muito claros. Seguindo uma indicacdo de Liidke e André (2015, p. 40), para
quem “[...] o tipo de entrevista mais adequado para o trabalho de pesquisa que se faz atualmente
em educacdo aproxima-se mais dos esquemas mais livres, menos estruturados”, um roteiro foi
elaborado para guiar o entrevistador nos tépicos principais a serem cobertos.

Optou-se por gravar a entrevista em audio para depois realizar as transcri¢es das
mesmas. Também, nos audios, foi informado que a entrevista seria utilizada para fins
académicos e questionado se autorizariam as informacBes. Todos o0s participantes
concordaram.

Para preservar a identidade dos entrevistados, nas analises das narrativas e nas
transcri¢Oes das entrevistas, identificaremos as mées como M1, M2, M3 e M4, enquanto a

equipe gestora como G1, G2 e G3.

4.5 Analise das narrativas

Ao falar nas entrevistas, os informantes tinham possibilidade de se manifestar,

linguisticamente, da forma que Ihes fosse mais apropriada, pois poderia ocorrer que este
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informante langasse “[...] mdo de estratégias argumentativas e de outros procedimentos da
sintaxe discursiva para criar efeitos de sentido de verdade ou de realidade com vistas a
convencer seu interlocutor” (FIORIN, 2001, p. 18). A subjetividade dos participantes das
entrevistas nos remete, em algum momento, a uma tomada de consciéncia, mesmo que ela seja
formada pelo conjunto dos discursos interiorizados pelo individuo ao longo de sua vida. Nestes
discursos, ha elementos, aparentemente, conflitantes, tensos, mas também complementares.

As narrativas foram analisadas, tendo como referencial tedrico desenvolvido nos
capitulos precedentes.

A partir das entrevistas, foram identificadas trés categorias, a saber: a autoridade da
familia, possibilidades de participacdo e o adolescente e a familia.

4.5.1 Autoridade da familia

Como jé visto, no capitulo 3, varias formas de familia foram se constituindo ao longo
do tempo; na contemporaneidade, a sociedade admite varias arranjos possiveis, ao invés de um
Unico modelo patriarcal.

Existe, ainda, nesta familia, dois elementos importantes nas relacdes entre seus
membros: a autoridade e o disciplinamento.

Nesse sentido, entendemos que os envolvidos na pesquisa, independentemente do
arranjo familiar, respondem a autoridade com adaptacao, e cultivam a ilusdo da emancipacao.

Examinando o espaco escolar no qual a pesquisa foi desenvolvida, é necessario destacar
que ha, neste espaco institucional, a educacéo e a formacédo do individuo, com uma circulacdo
de informagGes, conhecimentos, mas também uma relacdo ambigua com a autoridade de
gestores, professores, pais e responsaveis pelos adolescentes.

Entendemos que a autoridade passa a ser dividida com outros atores sociais; ela ndo
esta restrita apenas as relacfes entre pais e filhos. Essa tarefa, modernamente, é compartilhada
com a escola. Segundo Marcuse (1981, p. 80), a familia “[...] nd3o estd em condigdes de
conduzir sozinha a educacdo e doutrinagdo dos filhos. Juntamente com os pais, a escola recebe
a tarefa de educar os futuros governantes em todas as esferas da vida social”. O poder da
autoridade da familia agora é dividido.

Na légica do capital, segundo Adorno (2005), a autoridade permeia as relagdes sociais.

H& também ambiguidades e conflitos nesta relacdo de autoridade, principalmente, em

relacdo ao adolescente. Ele j& ndo aceita incondicionalmente essa figura, muitas vezes vista
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como autoritéria; comeca a questionar a tradi¢dao, com seus valores transmitidos pela escola e
familia.

Notamos que os discursos analisados sédo influenciados pela relacéo de autoridade entre
pais e filhos. Mesmo que a familia seja monoparental, com a figura paterna esteja ausente, a
mulher assume esse papel, e ainda reproduz o discurso do pater familias. Mesmo nas familias
cujas figuras do pai e da mée estejam presentes, permeia a relagcdo de dominacéo e adaptacéo,
na qual os adolescentes devem seguir regras; ndo sdo estimulados a autonomia, prevalecendo
a heteronomia.

Segundo as narrativas, os informantes desta pesquisa seguem uma légica da autoridade,
valorizam essa relacdo e exigem seu cumprimento em casa e na escola, condicionando o
adolescente a l6gica da sociedade capitalista. Os pais, quando questionados se imp&em regras

a seus filhos, confirmam essa légica:

M2: Pelo menos a criacdo que eu tive assim, tudo na vida da gente, a gente
tem que ter, fazer por onde. Vocé ndo pode ganhar nada de graca. Entdo, é
uma troca de favores, vocé ajuda pra ser ajudado. Entdo, eu imponho essas
regras pra ela, pra ela entender que a vida funciona desse jeito. Se vocé ndo
trabalhar, se vocé ndo cumprir o seu horério, se vocé nao fizer as coisas
direitinho, vocé também ndo vai ter salario. Entdo, tudo na vida da gente
depende do que a gente vai fazer, das nossas escolhas. Entdo, eu mostro pra
ela que é assim que a gente tem que viver.

Evidencia-se a domina¢do da autoridade da méae sobre a filha. A familia segue uma
I6gica: filho bem obediente em casa, e também na escola, pode ser compensado com um bom
trabalho no futuro. A autoridade passa da familia para a escola, condiciona o individuo a ser
obediente, quase servil. Ha contradi¢Ges nisto porque a subserviéncia, a docilidade, a aceitacdo
da autoridade sem questionamentos ndo sdo elementos necessarios para a emancipacao do
individuo. Esse excerto revela a reproducéo do que foi vivido pela mée. Ela repete aquilo que
foi vivido em sua familia. O “pelo menos a criagdo que eu tive” vai perpetuar essa logica, na
qual havera reproducdo desse sistema por varias geracoes.

Existem condi¢des para que as coisas deem certo: “cumprir horario”, “fazer as coisas
direitinho”, “trabalhar”. E a recompensa sera ter um emprego e um salario. Um adestramento
para as relagdes entre empregado e empregador, ou estado totalitario e individuo.

Esta logica é considerada por Bauman (2001, p. 52) como individuo de jure, que
significa “[...] ndo ter ninguém a quem culpar pela propria miséria, significa ndo procurar as
causas das proprias derrotas sendo na propria indoléncia e preguiga, e ndo procurar outro

remédio sendo tentar com mais € mais determinacao”.
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Mas como falar de garantias de sucesso na vida se vivemos em um mundo liquido, no
qual as coisas se transformam rapidamente? Secegundo Bauman (2001, p. 201, grifos do autor),
“[...] a falta de garantias (de posicdo, titulos e sobrevivéncia), da incerteza (em relacdo a sua
continuacdo e estabilidade futura) e de inseguranca (do corpo, do eu e de suas extensoes:
posses, vizinhanca, comunidade)”. Logo, nem a familia nem a escola podem garantir esse
sucesso aos adolescentes.

Em caso de insucesso, o individuo vai responsabilizar-se por estar desempregado, ndo
ter moradia digna e salario insuficiente para as necessidades basicas. Ja que ndo € capaz de
viver de forma digna, culpar-se-& a si mesmo. Essa é a légica do liberalismo na qual o individuo
é responsavel, ele mesmo, pelos seus sucessos e fracassos, conhecida como meritocracia.

Essa logica esta presente, também, no excerto da narrativa da M1.:

Em primeiro lugar eu falo pra eles serem educados com os outros, estudarem,
porque tudo na vida depende do estudo, até brinco que eu tenho uma tia que
ela ndo estudou, mas a Unica coisa que ela deu pras minhas primas foram os
estudos. E as duas sdo professoras. E eu falo pros meus filhos que eu posso
n&o dar ténis caro, ndo dar celular caro, ou atualmente a onda do celular, mas
eu posso dar a escola e a melhor escola pra mim é a publica.

Segue 0 mesmo discurso da M1, da obediéncia, da educacéo em casa e na escola, e que
futuramente havera recompensa.

A escola é vista como uma possibilidade de alcancar algo. E, para se alcancar algo,
precisa-se de boas notas, ndo apenas bom comportamento. Como no excerto da narrativa da
Ma3:

Porque é assim, eu gosto e sempre falei, como ele ta fazendo um estagio,
trabalhando fora, eu sempre falei "prioridade é a escola, prioridades sdo
notas", isso é prioridade. Porque eu até nem queria que ele fosse trabalhar

[...].

Esse discurso esta disseminado na sociedade capitalista: se for bem na escola sera
recompensado; bom estudo € sindbnimo de bom emprego.

Segundo Marcuse (1981, p. 57), “[...] o individuo nao pode a0 mesmo tempo ser livre

e ndo-livre, autbnomo e heterdnomo, sem que o ser da pessoa tenha que ser concebido como

divisivel, como pertencente a diferentes esferas”. O adolescente esta situado neste espago entre

a autonomia e a heteronomia. Como se fosse um ser divisivel. Pode estar em condi¢des de agir

por conta propria, mas s6 é possivel se der provas de que pode agir por si sO, ou seja, uma

autonomia relativa. Os pais agem com cautela porque ndo sabem se o filho tem ou néo

condicdes de assumir responsabilidades. Como no excerto da narrativa da M3:
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Tudo, com quem vocé anda, aonde vocé vai... Vocé entendeu? Porque eu acho
gue nesse ponto ele tem que me passar confianca. Porque se eu confio eu
tenho tudo. Porgue se ele fala pra mim "eu vou no cinema", e se eu precisar
e eu for, eu tenho que encontrar ele 4.

Nestes excertos, evidenciamos uma necessidade de autoridade com fins de
disciplinamento. Para Marcuse (1981, p. 84-85), “[...] a sociedade civil tem interesse no
disciplinamento do homem por meio do comportamento autoritério, e um interesse no qual
entra em jogo a sua propria subsisténcia”.

Para sobreviver em casa, ha escola, no trabalho, nas relacGes interpessoais, 0
disciplinamento, através das relacdes de autoridade, € uma necessidade do homem para

conviver na esfera social. De acordo com a narrativa da M1, € importante

Chamar a familia, mostrar a familia que a educagdo comeca em casa. A escola
t4 14 pra passar conhecimento, ndo passar educagdo. Educacéo, religiosidade,
e todos os outros problemas eu acho que cabe a familia. E isso se perdeu
muito, professor, se perdeu muito ao longo dos anos; ai que a gente tem de
vivenciar tudo; entdo eu acho que ficou um pouco assim jogado. E hoje a
escola ¢ muito assim, ficou mée, ficou pai, aborda tudo, cabe tudo, e o
conhecimento acaba sendo largado.

Neste excerto, ha evidéncias do que Adorno chama de autoridade técnica. Para ele,

Em primeiro lugar, autoridade € um conceito essencialmente psicossocial,
gue nao significa imediatamente a propria realidade social. Além disso existe
algo como uma autoridade técnica — ou seja, o fato de que um homem entende
mais de algum assunto do que outro —, que ndo pode simplesmente, ser
descartada. Assim, o conceito de autoridade adquire seu significado no
ambito do contexto social em que se apresenta. (ADORNO, 1995, p. 176).

Ha uma separacdo clara nos papéis da familia e da escola. Eles ndo podem se confundir.
No que é da familia, a escola ndo pode intervir. Para a escola cabe ensinar o conhecimento
técnico-cientifico; para a familia, a religido e “todos os outros problemas que eu acho que cabe
a familia”. Paraa M2, a escola perdeu seu carater de ensinar, ndo Ihe resta mais essa autoridade
“cientifica”, porque misturou os papéis. A escola ndo sabe ensinar porque agora quer falar de
tudo o que antes era da familia, por isso ela “se perdeu muito ao longo dos anos”.

A autoridade é uma construcdo psicossocial, na forma como a subjetividade € formada
ao interagir com a sociedade, como também na forma da propria sociedade significar outras
formas de autoridade. Ela ndo estd centrada na coercdo; €, sim, reconhecida e aceita. Porém,

a0 acata-la, submetemo-nos a ela por vontade propria.
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Segundo a M2, quem tem a autoridade de tratar de assuntos religiosos € a familia; ndo
cabe a escola esse papel.

Para a M3, ¢ dificil exercer a autoridade em relacdo ao adolescente se a escola nao
cooperar para isso. Para esta mae, sé € possivel exigir algo de seu filho se a escola estabeleceu

uma atividade a ser cumprida, como no excerto a seguir:

Pesquisador: E quais sdo as regras?

M3: Sim. E ndo existe aquela cobranca, nem pela escola, nem por parte dos
professores. Entdo, eu até tava cobrando que ele fizesse uma coisa extra
[atividade escolar], mas eu percebi e ele me mostrou, que essa cobranca ndo
existe por parte dos professores, principalmente a noite.

Observamos, neste fragmento, que 0s pais ndo conseguem exercer a autoridade porque
dependem do outro para poder exercé-la. Isto revela, portanto, que os proprios pais ndo
possuem autonomia, exercicio necessario para a emancipacao. Segundo Adorno, esta nao se
refere apenas ao individuo como entidade isolada, porém, fundamentalmente, como um ser
social. Ela é necesséria a democracia e fundamenta-se na formacéo da vontade particular de
cada um, tal como ocorre nas instituicdes representativas. E necessario, portanto, presumir,
para impedir um resultado irracional, que cada um possa se servir de seu proprio entendimento.
A emancipacdo é a formacdo para a autonomia, mas ela s pode ser bem sucedida se for um
processo coletivo, ja que, na nossa sociedade, a mudanca individual ndo provoca
necessariamente a mudanca social, mas esta é precondicdo daquela. A educacdo pode
contribuir, portanto, para o processo de formacdo e emancipacao, contribuindo para criar
condicdes em que os individuos, socialmente, conquistem a autonomia.

E a contradicdo permanente entre a liberdade e a subordinacdo. Segundo Roggero
(2010, p. 168), essa contradi¢do se “[...] apresenta de modo a tornar-se 0 individuo capaz de
adaptacdo permanente, preparado para 0 acostumar-se que gera a submiss@o, ao mesmo tempo
que — pela negacdo — lhe possibilita identificar e criticar o que se converte em dominac¢ao”. E,
neste processo para a formacdo do individuo, ha concorréncia entre atores, dentre 0s quais a
religido, a familia e a escola, e toda a midia, como TV, radio, jornal, internet com suas midias
sociais.

Mas é possivel que a autoridade dos pais ndo esteja relacionada a falta de liberdade e
ou subordinacdo de seus filhos, desde que essa manifestacdo adquira uma outra dimensao.
Conforme Adorno (1995c, p. 167),

[...] determinadas manifestacbes de autoridade, que assumem um outro
significado, na medida que ja ndo sdo cegas, ndo se originam no principio de
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violéncia, mas séo conscientes, e, sobretudo, que tenham um momento de
transparéncia inclusive para a crian¢a [...].

Continua o autor, afirmando que essa autoridade consciente contribui para a
desbarbarizacdo. Fica evidente essa desbarbarizacdo da educacao, através da manifestacdo da

autoridade, no excerto abaixo:

Pesquisador: E por que a senhora impde essas regras de jogar o lixo, arrumar
0 quarto, guardar roupa?

M1: Porque eu acho necessario, porque € uma coisa que faz parte do dia a dia
deles, que nem eu sou muito de reciclagem, entdo a gente separa lixo
organico, lixo que vai pro lixo mesmo e material reciclavel que vai, é pego
quinta-feira. Entdo eu falo "gente, isso daqui pde no lixo reciclavel, isso daqui
é la no lixo do banheiro...". Entdo eu procuro viver isso com eles, mostrando
que o tratar do meio ambiente, cuidar do meio ambiente, esse meio ambiente
vai dar de volta pra gente também. Entdo sdo essas regras assim.

Nota-se que a autoridade aparece como forma de conscientizagdo. Ela ndo é cega e ndo
usa de violéncia fisica nem verbal. E também transparente porque explica os motivos pelos
quais esta se tomando aquela atitude.

Notamos a influéncia da autoridade da familia em relacdo a seus filhos adolescentes,
cujos pais tendem a formar individuos adaptados, submissos, que aceitam e convivem de forma
ora inconsciente ora consciente, alimentando a reproducéo ideoldgica do sistema capitalista.

O encontro com a autoridade é necessario para a formacao; no entanto, ele é apenas
uma etapa a ser ultrapassada, caso contrario, o individuo pode ter o desenvolvimento de sua
personalidade prejudicada. A contradicdo na relagdo do individuo com a autoridade traz uma
ambiguidade: educa-se desde a infancia para que o individuo respeite essa autoridade, mas, na
sociedade contemporanea, exige-se, no trabalho, que o individuo tenha autonomia,
criatividade, e assuma, cada vez mais, papéis nao definidos no mundo do trabalho e da

producao.

4.5.2 Possibilidades de participacéo

O Governo do Estado de Sao Paulo solicita aos pais que 0s mesmos mantenham um
canal de comunicacdo constante com a escola de seu filho. Segundo Bauman (2001), na
sociedade liquida, as relacGes entre individuos e instituicGes tendem a ser tratadas como uma
relacdo de consumo, e ndo uma relacdo que tende a ser construida entre os agentes. Isto

significa, para o autor, que as relagdes entre as familias e a escola “[...] estdo sujeitas aos



84

mesmos critérios de avaliacao de todos os outros objetos de consumo” (BAUMAN, 2001, p.
205).

Isto fica evidente, nos excertos abaixo, na fala da gestora entrevistada:

G2: Eu até citei que deveria ter assim um compromisso da parte do executivo,
que seria dos deputados, em firmar, de fazer uma lei com os empresarios, pra
gue nesse dia [reunido de pais, convocacao pela escola], que esse pai viesse
pra escola, ele teria o dia assim de comprometimento, ndo seria descontado
na folha de pagamento.

Percebe-se, na fala da gestora 2, que ela espera uma lei que facilite a participacdo das
familias. Como se fosse um objeto de consumo pronto a ser utilizado. Todas as outras instancias
de participacdo ndo sdo consideradas: Conselho de Escola, Associacdo de Pais e Mestres,
Conselho de Classe e Grémio Estudantil. Para ela, é necessaria a criagdo de mais uma lei para
fomentar a colaboracdo das familias, mais um artigo a ser retirado da prateleira para consumo
imediato e posterior descarte.

Essa relagdo do consumo também aparece nas narrativas das mées:

M2: Por exemplo, ela queria um celular, ai pra eu trocar o celular dela eu falei
gue sO ia trocar se as notas dela tivessem boas, porque eu acho que tudo na
vida a gente tem que fazer por merecer.

M4: H& uma troca. Ele quer, por exemplo, trocar o celular, entdo eu falei pra
ele: "mostra pra mim que vocé melhorou no comportamento, que vocé
melhorou suas notas, ai a gente conversa sobre o celular".

Diferentemente da gestora 2 que esperava uma lei a ser consumida, agora, nas relacées
entre pais e filhos, temos um objeto de desejo: o celular. Ele serd a moeda de troca entre pais e
filhos. O filho se compromete com os estudos; os pais oferecem um produto para seu consumo.

Para os gestores, quando se requer a participacdo da familia, geralmente, é para tratar
de algum problema relacionado ao comportamento do adolescente. As trés gestoras afirmam o
seguinte, para a pergunta: O que os pais sentem quando sdo chamados a escola?

G1: Metade ndo gosta. Porque eles acham que a educagdo compete a escola.
Eles falam que tem mais o que fazer, que trabalham, e eu falo, questiono com
eles. Eu falo "eu vou explicar pro senhor que existe uma lei e isso é abandono
de incapaz". Como muitos pais ndo tém nem fundamental completo eu tento
explicar o que é isso. A partir do momento que a escola, a escola sim, ela é
responsavel, entdo tem assim. Tem uma soma quadruplo. Que é a escola,
familia, conselho tutelar e vara da justica e da infancia. Entdo, primeiro a
escola tenta resolver. Se a familia é omissa, a escola pode entrar, mandar pro
conselho tutelar, conselho tutelar conversa com os pais, se 0s pais Sa0 0missos
vai pra vara da justica e da infancia, porque a partir do momento que o menor
ele t& inserido na escola e 0s pais ndo comparecem as reunides, ndo vém a
escola quando sdo chamados, ai nds falamos que é abandono intelectual.
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Entdo, se vocé tem abandono de incapaz € deixar a crian¢a sozinha. E
abandono intelectual, o que é? Ele ndo cobrar do filho a escola. Entéo, se 0
aluno nao vem pra escola, o pai ndo ta sabendo, como que ele ndo ta sabendo?
Entdo, existe essa... Que é 0 abandono intelectual e os pais sdo processados
sim. Ai quando eu falo, que eu mostro a lei, que eu explico, ai ja& me atende
de outra forma. Ai ja me atende "que horas que eu posso ir? Eu posso ir apos
0 meu trabalho?". "Sim. Que horas vocé sai do trabalho?". "Ah, eu saio as
18". “Entdo eu fico aqui até umas nove, o senhor pode vir?". Ai ele
comparece.

G2: Olha, no momento, nessa escola que tem hoje, ele se sente agredido. Ele
é chamado s6 no momento de falar "o seu filho fez isso, fez aquilo™... O pai
tem que ser recebido de uma nova maneira, que ele venha pra escola para
participar, para se integrar, para se sentir importante e ndo pra ser... Com
reclamacdes do filho, porque todo 0 momento que esse pai é chamado €é s
nesse momento discursivo "seu filho ndo fez isso, ndo fez aquilo, ele ta ruim
de nota". Entdo essa escola que esta aqui hoje ela é muito autoritaria. NGOs
temos que mudar essa postura, a escola tem que ser democréatica e
participativa, pro pai se sentir realmente que ele é uma pe¢a importante, que
ele vai participar. Entdo, ele ndo vira apenas pra ser convidado na... SO pra
reclamacdes, ele vira para pertencer, ser pertencente aquilo, pra resolver, ele
ser muito bem recebido. Entdo, é por isso que muitas vezes eu fico pensando
gue o pai ndo chega até essa escola de hoje porque ele tem medo, ele se sente
agredido. E por esse motivo que eu enxergo.

G3: Ai é meio complicado, porque depende do motivo pelo qual o pai é
chamado. Porque eles ndo gostam de ser chamados... Quando a gente liga pra
conversar... Porque déa trabalho se deslocar, vir até a escola. A maioria acha
que o aluno tem que ser depositado na escola e sair sO seis e vinte, entdo
guando a gente convoca para alguma coisa, reclamam, ndo gostam, porque,
aquilo que eu falei, atrapalha a vida, o trabalho, ai fala que tem que perder o
trabalho pra vir aqui, porque a preocupacdo ndo € a crianga, é: "ah, eu ndo
vou trabalhar porque eu tenho que resolver problema dele", entdo a crianga
fica em segundo lugar. A prioridade é o emprego deles.

Fica demonstrado, nas narrativas acima, que, para a familia, a participacdo dela como
elemento principal ndo esta claramente definido. Essa ideia é tratada por Libaneo (2013), para
quem as linhas de autoridade e responsabilidade de cada um no grupo precisam e devem estar
claras ndo sé para a familia, mas também para o adolescente, os gestores, a comunidade. A
cobranca por resultados sé é possivel se todos assumem responsabilidades nesse processo de
participacao.

O discurso dos gestores, marcado pelo autoritarismo, visto na fala da gestora 2 (Ele se
sente agredido, ele é chamado s6 no momento de falar “seu filho fez isso, fez aquilo’), remete
ao conceito de Catani e Gutierrez (2001), ao citar Habermas, de que participar significa que
todos podem contribuir, com igualdade de oportunidades, no processo de formacéo discursiva
da vontade,

Ora, pelo discurso das trés gestoras, os pais ndo gostam quando sdo chamados a escola,

porque o discurso € repetitivo, sempre 0 mesmo, ndo muda a pauta, para falar das dificuldades
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e problemas do adolescente. N&o é dada a oportunidade de didlogo entre esses atores — pais e
gestores — na compreensdo do individuo em formacao. Temos dois lados opostos nessa relacéo.
A escola possui um discurso oficial que sabe tudo, que deve ser respeitada pelas familias, por
iSs0, a gestora 2 a considera autoritaria.

Como a relagédo entre escola e familia € marcada pela tensdo entre ambas, dificulta, por
isso, a articulacdo necesséria para o engajamento. Segundo Garcia (1997), a participacéo € algo
natural num grupo de trabalho e é resultado da relacéo de respeito e confianca entre as pessoas,
e do envolvimento que sentem e nutrem pelo trabalho. N&o ha participacdo quando um dos
agentes se sente agredido na relacéo.

Isto ocorre, em parte, em relagio a forma da organizacgéo escolar. E o que Monteiro e
Mota (2013) chamam de organizacao vertical, de cima para baixo. Essa organizacao cria uma
relacdo desigual no processo de participacdo. Para os autores, a organizacdo horizontal pode
ser a mais adequada para a participacdo, pois possibilita a formacéo de redes mutuas de ajuda.
H4, neste processo, necessidade de criacdo de novos conceitos e instrumentos, com énfase em
funcdes relacionais: dialogar, mediar, articular, coordenar.

Comprova-se, nos discursos dos gestores, que 0s principais motivos para que as
familias dos adolescentes comparecam a escola dependem da area de atuacdo do gestor. Os
assuntos sdo diversos, e cada um atua de acordo com seu interesse imediato, numa tentativa de
resolucdo rapida dos problemas. N&o ha articulacdo, coordenacdo e comunicacgdo entre eles,
para falar do adolescente de forma integral. Para a coordenadora, 0s assuntos principais serdo

a aprendizagem; para a mediadora, indisciplina, desrespeito, desacato.

G1: Indisciplina... Desrespeito... Faltas... Desacato ao artigo 331 do
funcionario pablico. Como ja aconteceu aqui, um aluno depredou, e agora
ele [o pai] trabalha na escola da familia, sdbado e domingo e também na
comunidade. Ele se apresenta juntamente com o filho uma vez por semana.
G3: Primeiro motivo é a questdo da aprendizagem, que é nosso principal foco.
As vezes tem aluno que tem incluséo, tem outra dificuldade que esta além do
pedagogico, a gente chama pra orientar [0s pais] para que eles possam tomar
ciéncia e os procedimentos necessarios para que esse aluno venha a ter uma
aprendizagem favoravel. Na rede estadual varios casos de inclusdéo mesmo é
a DI, que é a dificuldade intelectual, e agora, nesse ano de 2015 pra c4,
comecou a aparecer deficiente fisico.

As narrativas acima provam a auséncia de uma acao conjunta em torno de objetivos
comuns. Liick (2012) aponta que falta uma acao de lideranga voltada a mobilizacao, orientacdo
e coordenacdo, em busca do trabalho dos individuos para aplicarem o melhor existente em si

na consecucao de acOes de carater sociocultural. Na fala da gestora 1, ao separar o pedagogico
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da mediacéo, na dicotomia de papeis, propicia uma gestdo centralizadora, fragmentada. Trata-

se da separacdo entre fungdes, proprias de sociedades sélidas, com tdo bem explicou Bauman

(2001).

Essa separacdo entre o que € pedagdgico e o que é proprio da mediacéo fragmenta todos

os individuos: gestores, adolescentes e responsaveis por estes. Nem coordenadora nem

mediadora conseguem ter uma visdo mais ampla dos problemas, pois a fragmentacdo dos

papéis impede essa visao ampla. Fragmentacdo essa que também envolve a escola e a familia,

caso o aluno apresente uma dificuldade especifica, ou até mesmo necessite de um atendimento

por necessidade especial. Como nas narrativas de uma mae e uma gestora sobre o déficit de

atencdo de um aluno.

M1: Porque ele tem um transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade e ele
acaba ndo fazendo toda a licdo, tendo problemas de aprendizagem, tendo
assim... Ele comega a licdo, mas néo termina, entdo isso acaba afetando em
casa também, porque ele sempre comega uma coisa e acaba ndo terminando.
E a gente ta sempre auxiliando, embora ele ta na adolescéncia. Ta?

G3: Alguns ja sabem e demoram pra buscar o atendimento, s6 quando a
escola pressiona. Porque o professor quando vem pra sala de aula ele ndo é
médico, psicologo, psiquiatra, neurologista, entdo ele tem dificuldade com
esse aluno em sala de aula. Entdo a gente tenta convocar o pai para orientar,
porgue também a escola ndo pode fazer tudo, a gente tenta orientar pra que
eles busquem o atendimento alternativo. As vezes, a gente indica alguma
clinica que faz laudo, que ajuda. Hoje tem parceria com a UNIB, a faculdade
gue tem um grupo de psicélogas que no ano de 2016 fizeram um projeto
superbacana aqui na escola, fizeram orientagdo vocacional e intervencéo
também com relagdo a comportamentos, que tinha uma sala aqui que seria o
sexto ano B e foi uma sala que deu muito trabalho, e assim, teve um grande
resultado essa intervengdo psicoldgica com as criancas. Porque alguém de
fora quando vem fazer o trabalho é diferente de que o professor na sala de
aula, porque além do pedagégico, que ele tem que trabalhar, ele consegue
trabalhar outras questfes, como a questdo da afetividade, o escutar e elas
puderam fazer essa parte que o professor ndo consegue devido a dinamica,
devido ao curriculo que tem que seguir.

H& inimeros entraves para que 0s pais ndo participem. Segundo as narrativas, 0

principal motivo é o trabalho.

G1: Ficam... Nao € que é amedrontado, a gente ndo amedronta, mas eu mostro
a lei, porque o filho ndo é meu, a escola acolheu, s6 que a familia tem que
participar, mas eles acham que a partir do momento que colocam o filho na
escola, a escola que se vire "Ah, eu ndo vou porque eu trabalho, ah eu ndo
vou...", mas eu falo "mesmo o senhor trabalhando a empresa ela é obrigada a
aceitar a declaracdo de horas que o senhor ficou aqui" e isso € lei. Entéo,
empresa privada ou trabalha em casa de familia, tem que aceitar sim. Ai ja
me atende de outra forma, ja conversa comigo assim normal, ndo gritam mais
e também ndo me ofendem.
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G2: Entdo, é um tanto muito dificil a gente trazer os familiares pra escola. Eu
creio assim, devido as responsabilidade do familiar com o trabalho dele.

G3: Quando a gente liga pra conversar... Porque da trabalho se deslocar, vir
até a escola. A maioria acha que o aluno tem que ser depositado na escola e
sair s seis e vinte, entdo quando a gente convoca para alguma coisa,
reclamam, ndo gostam, porque, aquilo que eu falei, atrapalha a vida, o
trabalho [...]

A dificuldade de comparecimento dos pais a escola quando é para tratar de assuntos
relacionados aos filhos aumenta a tensdo nessa relacdo ja tensa. Os pais ja possuem a
preocupacao no seu dia a dia com o trabalho, que, muitas vezes, é distante da periferia onde
mora. Por outro lado, os gestores convocam pais para tratar de assuntos exaustivamente
debatidos.

Nestes excertos, nota-se que a familia tende a responsabilizar a escola como a principal
educadora. Ela devera resolver todos os conflitos existentes entre o adolescente e o professor,
entre o adolescente e seus colegas de turma. Os pais ndo tém tempo a perder.

Esta visdo que a escola tem sobre a familia de seus alunos encontra justificativa no
trabalho de Almeida (2011). Para a pesquisadora, ha entre os gestores e professores das escolas
uma visdo de familia tradicional — composta de mae, pai e filho — e que as a¢Bes que traduzem
a integracdo destes as “tradi¢des” que cercam o universo escolar revelam a prevaléncia de um
discurso que tende a idealizar um modelo de familia, o da classe média, e estabelecer relacdes
em que as exigéncias feitas pela escola ndo parecem consonantes com a diversidade de perfis

familiares com quem estabelecem contatos. Como no excerto abaixo:

G3: E, fica la na escola e se vira. Entdo quando chama reclama. Muitos n&o
gostam quando a gente fala: "olha, o aluno ta faltando, se continuar vai levar
pro conselho tutelar”, ai reclama, muitas vezes xingam a gente de varios
palavrdes. Quer dizer, a gente tem que ter muita paciéncia, porque ja ndo tem
uma dinamica familiar muito boa, ja tem um histérico de agressividade, de
violéncia... a gente acaba sendo também méezona, porque tem que escutar.
Tem coisa que a gente ndo pode intervir.

H& uma visdo de familia tradicional burguesa por parte dos gestores. Nessa visdo, a
familia ainda é composta por pai, mée e filhos. E novos arranjos familiares possiveis ndo
representam essa visdo da gestdo. Portanto, todos 0s arranjos que nao se enquadram nesta
perspectiva passam a ser considerados como uma dinamica familiar ndo muito boa.

Segundo Sarti (2003), a familia continua sendo objeto de profundas idealizages e a
realidade das mudancas em curso abalam de tal maneira o modelo idealizado que se torna
dificil sustentar a ideia de um modelo adequado. Apesar de uma sociedade heterogénea, 0s

modelos de familia tendem a ser uniformes. Segundo a pesquisadora, é de vital importancia a
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compreensdo da familia como uma rede. Nessa rede familiar, o papel da mulher € crucial
porque ela é figura central como mantenedora financeira de seus filhos, mas também como
figura principal de autoridade. E ela pode transferir para outra mulher da familia, ou até para o
préprio irmdo mais velho, uma funcéo que originalmente seria sua, como levar filhos a escola
ou a médicos. Como na fala do G1: “[...] ai geralmente é o mais velho que cuida dos menores,
entdo ai o mais velho leva o menor pra creche ou pra escola e vem pra escola aqui pro Cora
Coralina”.

A compreensao dessa estrutura em rede da familia moderna tornaria a visdo da gestdo
mais humana. Possibilitaria que outras pessoas pertencentes a essa rede pudessem contribuir
no processo de educacdo do adolescente.

Independentemente se “a dindmica familiar ndo € muito boa”, segundo Sarti (2002),
como nota anteriormente, a familia tem um valor alto. Entre os pobres, sua importancia é
central, e ndo apenas como rede de apoio ou ajuda multua, diante de sua experiéncia de
desamparo social. A familia, para os pobres, vai além. Constitui-se em uma referéncia
simbdlica fundamental, que organiza e ordena sua percepcao do mundo social dentro e fora do
mundo familiar.

A escola possui inimeras expectativas diante da participacdo da familia, como nas
narrativas abaixo sobre 0 que a gestdo espera das familias em relagdo a sua participacao:

G1: De tudo. Na parte escolar, vindo a escola uma vez por més, que ele
compareca as reunides de pais que muitos ndo vém. Quando a gente vai pegar
deliberacdes e tal enche os quatro bimestres e eu explico pro pai que a escola
s6 ndo é o conselho. Novamente, abandono intelectual e de incapaz. A gente
pede pra que eles venham, vejam o caderno do filho, vejam a apostila, a data,
mas poucos veem. Tem uns que chegam aqui sem material, ai eu falo "pai,
quem fica com o seu filho?"; "ah ninguém, eu trabalho e minha esposa, € ele
fica sozinho". Ai geralmente é o mais velho que cuida dos menores, entdo ai
0 mais velho leva o menor pra creche ou pra escola e vem pra escola aqui pro
Cora Coralina. Entdo, o pai nem sabe que matéria que ele tem, se ndo sou eu
que passo o calendario de horas, de horarios, os professores, eles ndo sabem
guem é professor de matematica, quem é professor de portugués, eu tenho
que falar. Nao veem o caderno porque muitos também ndo sabem ler nem
escrever, ndo tem como ajudar. E quando pode eu pego pra colocar no reforgo,
quando a escola ndo tem. Porque a gente tem muito aluno que vem aqui pro
Cora, que eu falei I4, que vem sem saber ler e escrever do Jodo Ernesto, muito,
muito, muito. ..

G2: O pai fica acanhado, fica triste, se sente inferiorizado, se sente triste,
como qualquer ser humano se sentiria no momento desse tdo brusco. Ser
chamado pra colocar 1a que seu filho ndo fez isso, seu filho nao fez aquilo,
seria diferente de eu buscar convidar o pai para resolver questbes de
participacdo da escola. Seria muito diferente, um convite feito para participar
de uma escola democrética, participativa, e ndo dessa escola que é chamada
agora autoritaria. Entdo, eu fico me colocando no lugar dele, o pai se sente
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agredido, triste, ele se sente inferiorizado, ele ndo sente vontade de vir pra
essa escola autoritaria, de maneira alguma, ele se sente dessa maneira.

G3: O primeiro passo € que eles comecem a se preocupar com a crianca,
porque além de ser crianga, € filho, e eles sdo 0s responsaveis maiores por
elas. Ele tem que ter a consciéncia de que, se a escola chamou, é porque a
escola quer também ajuda-lo, s6 que pra isso tem que ter a parceria escola e
familia, que hoje em dia é muito dificil. A gente tenta trazer a escola... a
familia pra dentro da escola, s6 que nem sempre a gente consegue. O
percentual que a gente consegue é quando faz um projeto que a gente convida
0s pais pra virem pra escola.

Cada gestor tem uma expectativa de participacao de acordo com sua funcdo dentro da
unidade escolar. A gestora 1 ainda tem a ideia de que os pais devem participar das reunides de
pais, mas vai além disso. A mesma sugere que a participacdo nao se limita ao Conselho de
Escola, vai além dessas instancias. Sugere que 0s pais acompanhem as atividades de seus
filhos, através dos cadernos ou apostilas distribuidas pela Secretaria Estadual de Educacao.
Mas ha um entrave para que isto ocorra: alguns pais tém dificuldades em leitura; logo, ndo
poderdo ajudar seus filhos. Outra dificuldade é que ndo ha informagGes sobre os nomes das
disciplinas frequentadas pelos adolescentes, muito menos 0s nomes de seus respectivos
professores, disponiveis para as familias, na escola.

A mesma preocupagao ocorre com a gestora 3, ao afirmar que os pais devem ter uma
preocupacao com a crianca. Familia e escola devem ser parceiras para vencer as dificuldades
e tribulacbes de uma fase extremamente dificil. Devem ser oferecidas possibilidades de
insercdo dentro da escola, através de projetos nos quais haja interacdo dentro e fora do ambiente
escolar entre pais e filhos.

Neste caso, é possivel retomar o conceito de Luck (2012) sobre lideranga
compartilhada, na qual aqueles envolvidos de alguma forma com a escola sdo responsaveis por
sua gestdo e tém papel de lideranca entre os elementos do grupo. N&o pode ficar restrito apenas
a gestores, coordenadores, supervisores. Os professores também tém um papel de lideranca na
sala de aula e entre seus pares; os alunos entre si também desempenham esse papel; a familia
também desempenha esse papel, de alguma forma.

Segundo a gestora 3, hd melhora no comportamento dos alunos quando 0s pais
participam, de alguma forma: “Alguns melhoram, outros ndo. Porque dependendo da dindmica
familiar isso tem efeito positivo ou negativo. Tem uns que o pai vem 0 ano inteiro e nao faz
efeito, ja alguns tem efeito. Mas ai € que t4, ¢ a dinamica”, o que permite retomar o pensamento
de Marcuse (1981, p. 80), no qual a familia “[...] ndo estd em condi¢gdes de conduzir sozinha a
educacéo e doutrinagéo dos filhos. Juntamente com os pais, a escola recebe a tarefa de educar

os futuros governantes em todas as esferas da vida social”.
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Essa dindmica familiar esta relacionada a capacidade de a familia poder exercer sozinha
seu papel de autoridade diante do filho. Se ela é capaz de fazer com que o adolescente se ajuste
ao comportamento desejado pela escola, a dindmica familiar é positiva; caso ocorra 0 inverso,
e a crianca ou adolescente continue a apresentar problemas de relacionamento ou néo fazer as
atividades propostas em sala de aula, a dindmica familiar tem efeito negativo, porque 0s pais
ndo conseguiram ajustar seus filhos para o comportamento social aceitavel. E o que Marcuse
(1981) chama de disciplinamento. Para ele, a sociedade civil tem interesse no disciplinamento
do homem por meio da figura autoritaria, como visto no capitulo Il1.

Para que isto ocorra, diversas manifestacdes acontecem para manter este controle. Os
governos também cooperam para o disciplinamento e a submissdo, mesmo que venha
mascarado de um novo modelo, como as “Novas diretrizes” do Governo de Estado de Sao
Paulo, da Secretaria Estadual de Educagdo, conforme os passos a seguir, apresentados e

discutidos no capitulo I.

1. Mantenha um canal de comunicacéo constante com a escola de seu filho.
2. Troque ideias com seu filho, fazendo perguntas para ajuda-lo.

3. Incentive a crianga a sempre tentar de novo, a ler com atencdo e refazer
aquele exercicio que parece muito dificil.

4. Caso ndo saiba alguma resposta oriente o estudante a levar a divida para o
educador.

5. Ndo faga os trabalhos pelo seu filho. Estimule a parceria e incentive-o a
assumir responsabilidades e a conquistar autonomia.

6. Estabeleca um periodo fixo para fazer a licdo e respeite o tempo de
descanso e os intervalos das refei¢oes.

7. Reserve um espago com pouca movimentagao e sem interferéncias externas
para realizar as atividades.

8. Separe um cantinho com apoio plano onde vocé possa ficar ao lado dele
durante alguns momentos da tarefa.

9. Os livros sdo os principais materiais didaticos no aprendizado. Deixe o
computador e o tablet para depois das tarefas.

10. O processo de aprendizagem varia de crianca para crianca. Reconheca 0s
limites de seu filho e sempre o encoraje a melhorar. (SAO PAULO, 2015)

H4, na fala da gestora 3, uma relagdo com o pensamento de Horkheimer (1990), no qual
a teimosia da crianca ou do adolescente tem de ser quebrada. E que o desejo primitivo de um
desenvolvimento livre de seus impulsos e faculdades deve ser substituido pela obrigagdo
interior de cumprir o dever incondicionalmente.

A Associacdo de Pais e Mestres (APM), como uma instancia de participacdo
democratica, faz parte das atividades de algumas familias. Das quatro familias entrevistadas,
duas faziam parte da APM e outras duas ndo participavam nem da APM nem do Conselho de

Escola.
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M1: Bem. Eu participo das reunibes de APM, conselho, participo das
reunides de pais e mestres, né, e quando me chamam. Ou seja, muitas vezes
eu vou l& simplesmente por ir, porque eu quero saber como estao.

M3: Sim, geralmente eu gosto de participar da APM da escola...

Mesmo com atividades de trabalho e os afazeres domesticos, essas duas mées ainda tém
interesse e disponibilidade em participar de outras atividades. Pode ser, essencialmente, pelo
numero de filhos e ou netos estudando na Unidade Escolar. A mée 1 possui trés filhos
estudando nesta escola. A mae 3 possui um filho e trés netos. Este pode ser um indicio de que
a participacdo delas esté ligada a necessidade de acompanhar uma melhoria na educacdo de
seus filhos e netos.

A mae 3 apresenta uma visao critica em relacdo a APM, como na narrativa abaixo:

M3: Olha, até poderia, sabe? Que esses dias a gente tava até com grupo de
colegas comentando sobre isso. Geralmente quando a reunido surge pra vocé
participar de APM, que a gente ta abordando agora, ja ta tudo escrito,
planejado. Quer dizer, que vocé ndo tem muito que discordar, entendeu?
Entdo assim, mesmo que vocé tenha outra opinido ou outra ideia, nunca é
acatada, porque a coisa ja ta destinada aquilo, direcionado. Entdo, vocé so
tem que assinar e concordar, mesmo que vocé ndo queira aquilo.

Vale ressaltar o pensamento critico da mae 3. Ela tem ciéncia de que tudo ja esta
arranjado. As decises ja estdo quase prontas. E seu poder de participacdo na decisdo da coisa
publica fica enfraquecida. Pressupde-se que os participantes devem decidir onde serdo
investidos os recursos publicos. A narrativa da mae 3 relaciona-se a forma como a escola se
organiza, e encontra respaldo no pensamento de Severino (2001, p. 72), no qual, “[...] a forma
de organizar a educagdo reproduz integralmente a estruturagdo da sociedade”.

A sociedade brasileira € marcada por gestdes que tomam todas as decisdes, caracterizada
por uma administracdo vertical. Quem esta na administracdo emite ordens, memorandos, ou
outros instrumentos para impor uma decisdo ja tomada. Faltando a discussdo mais ampla com a
sociedade civil. A populacdo ainda ndo participa ativamente da coisa publica.

A narrativa da mae 3 ilustra este modelo fracassado. As decisdes ja estdo prontas e
tomadas pela gestdo escolar. E papel da APM apenas ratificar aquilo que ja foi decidido. Nesse
ponto, a administracdo escolar representa uma estagnagdo, pois ndo possibilita, segundo
Giroux (1987), a escola como esfera publica para fornecer um namero significativo de espacos
pedagdgicos, onde a democracia, como movimento social, é incorporada por grupos
subordinados e de resisténcia, em uma luta continuada para produzir formas emancipatorias de

conhecimento e de relacfes sociais.
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4.5.3 O adolescente e a familia

A visdo que 0s gestores possuem sobre o que os adolescentes pensam a respeito da

participacdo de seus familiares diverge.

G1: Porque o filho perto do pai ele € um. Porque é o adolescente, essa fase do
adolescente ele sabe que o adolescente ele vive em grupo. A partir do
momento que ele entra no portdo pra dentro, aqui é o grupo dele. Ento, ele
tem que se mostrar pra ser aceito. Quando chega em casa é totalmente
diferente. E eu falo pros pais... "ah, mas o meu filho ele me ajuda, ele vai na
feira, ele leva 0 meu menor pra creche, ele me auxilia". Eu falei: "eu sei, eu
acredito que o aluno lave, limpe a casa, que o aluno ajude a mée ou o pai, sO
gue quando entra do portdo pra dentro ele é outra pessoa”. Quando o pai vem,
COMO eu peco pros pais virem de surpresa, sempre falo *néo avise seu filho o
dia que vocé vai vir, vocé vai combinar comigo tal dia, tal hora, pra que eu te
coloque na sala pra vocé assistir aula com ele, mas que seja na surpresa,
porgue se vocé fala, aquele dia ele vai virar o santo Gabriel". Entdo, muitas
vezes o pai chega, quando chega 0 menino quase tem um ataque cardiaco. Se
eu levo um, ai a sala... Se a Mediadora trouxe esse pai do Jodo, serd que
amanhd o meu vem? Entdo, aquela semana eles ja ficam assim quietinhos,
mas muitos pais € dificil vir a escola, porque trabalham. Entéo a gente sé pede
pra apoiar. E complicado.

Para Jerusalinsky ([s.d.], p. 55), a adolescéncia “[...] ¢ um tempo ao qual as criancas
almejam chegar, ao qual os adultos sonham em voltar e do qual os adolescentes sé querem
sair”.

Este pensamento revela o qudo dificil é essa fase da vida. Cheia de conflitos e
transformacdes, o adolescente parece bombardeado por todos os lados — familia, comunidade,
escola, amigos. Na amizade, principalmente na escola, é onde este jovem ira criar lacos
exteriores aos vinculos de parentesco. Antes, na infancia, a referéncia é apenas da familia;
agora, na adolescéncia, aumenta o leque de referéncias. Os amigos passam a ter grande
influéncia em seu comportamento.

Os adolescentes sentem vergonha quando os pais comparecem a escola. Agora, 0
espaco é dividido com os amigos. Os adolescentes ja se sentem com autonomia, podem falar
por si mesmos, sem intermediacdo dos pais. Os vinculos sdo mais fortes, até mesmo com 0s

vinculos familiares:

Quando se instala um laco de amizade, ele ndo tem histdria prévia, tampouco
obedece a uma lei imposta pelo discurso social. O adolescente encontra na
amizade um vinculo desvinculado de sua filiagdo, aquela que determinava
seu lugar social desde antes de ele nascer. Trata-se de uma nova forma de
engate no outro que lhe oferece um vasto campo de escolhas para suas
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aliancas e parcerias. Nao ha, nessa nova geografia, amores previamente
estabelecidos como obrigatérios nem dividas a pagar. (JERUSALINSKY,
[s.d.], p. 59).

Nesta relacdo fora da familia, ndo ha cddigo oficial ou moral. H& apenas segredo e
lealdade. O segredo serve para impedir que a sociedade imponha um conjunto de moral; a
lealdade, para garantir a preservacao da afetividade.

Para Bauman (2010, p. 40), esse adolescente vive em um mundo liquido-moderno, no

qual

[...] a solidez das coisas, assim como a solidez dos vinculos humanos, é vista
como uma ameaga: qualquer juramento de fidelidade, qualquer compromisso
a longo prazo prenuncia um futuro prenhe de obrigacBes que limitam a
liberdade de movimento e a capacidade de perceber novas oportunidades.

Ha entre os adolescentes um pacto de amizade. Para eles, 0os amigos passam a
prevalecer sobre a familia, em alguns momentos. Entre eles, os principios sdo mais liquidos
em relacdo aos principios da familia, ndo existindo obriga¢des de suprir as demandas alheias e
todos os planos que ndo foram executados podem ser perdoados. Se o sonho néo foi realizado,
ou uma tarefa deixou de ser cumprida, para eles, isso é perdoavel. Para eles, s6 ndo é toleravel
a traicéo e a indiscricao.

Fica evidente, na narrativa da gestora 1, que o adolescente sente vergonha quando 0s
pais comparecem a escola. Mas esse comparecimento ndo necessariamente pode ser
classificado como participacao, pois 0s pais comparecem para, de um certo modo, constranger
o filho diante dos colegas. Os pais sdo chamados, no caso acima, para entrar em sala de aula e
assistir as aulas junto com seu filho.

Para o adolescente isso € um momento de constrangimento e vergonha. Ndo houve
nenhuma preparacao para se acolher esse pai ou mée e desenvolver uma atividade integradora.
A funcdo da familia é garantir ainda o disciplinamento. Por isso, ap6s 0 comparecimento dos
pais, 0 adolescente naquele momento e nas semanas seguintes, tem comportamento exemplar.

E ele serve como exemplo para seus companheiros de sala. Os amigos devem pensar
que se isso aconteceu com fulano, da proxima vez, talvez va acontecer com eles.

Como confirma a gestora 2:

Porque o adolescente ele estd numa transi¢do, ele ndo é nem crianca, ele ndo
é nem adulto. Entéo, ele quer estar com o grupo, com os pares dele. E pra ele
vir pra cd ele vai se sentir inferiorizado "ah os meninos vdo comegar a tirar
ele", falar "puxa, seu pai veio atras de vocé?", quer dizer, ele vai se sentir
assim inferiorizado perante os colegas, vai se sentir... Como que eu poderia
falar? Envergonhado, porque ele vai se sentir crianca, e ele ndo quer ser mais
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uma crianga, ele ja ta quase com o pé |4 na maioridade, adulto, entdo ele se
sente inferiorizado.

A gestdo escolar enfrenta um desafio a ser superado. Chamar as familias a participar da
educacgéo dos adolescentes, mas, a0 mesmo tempo, tornar essa participacdo prazerosa para 0s
familiares e adolescentes. Pelas narrativas das gestoras 1 e 2, quando ocorre o constrangimento,
a presenca dos pais para disciplinar seu filho diante dos amigos é uma atitude danosa para o
adolescente. Ainda assim, estimulam isso.

Agora, quando a familia é convidada e ndo convocada pela gestdo, pode ocorrer um

envolvimento mais saudavel:

G3: Partiu deles [dos adolescentes]. Eu deixei em aberto. Se eles ndo
pedissem eu ia trazer o pai. Tem que esperar pra ver, porque tem que partir
do aluno também isso. Ai eles perguntaram: "pode trazer?", e eu falei: "pode
sim. Vocés entram uma hora e 0s pais entram as trés horas porque ja montou,
ta tudo bonitinho". E assim, o pai que gosta de participar fica feliz. Agora
aquele que ndo da muita importancia... I1sso vai acontecer em qualquer escola,
tem sempre um percentual de pais que apoiam os filhos, é raro, mas tem uns
que apoiam. Esses que apoiam vém pra escola, e isso é bom porque acaba
tendo uma somatéria, falando pro pai: "olha eu fui 14, aconteceu isso na
escola". Esse ano a gente conseguiu, com 0s projetos, trazer mais pais pra
dentro da escola.

Na narrativa da gestora 3, o adolescente se sente bem quando os pais participam das
atividades desenvolvidas por ele. Os pais estdo como expectadores, valorizando as atividades
dos filhos em projetos cientificos e culturais.

O discurso da gestora acima coincide com o argumento de Szymanski (2010) de que o
ambiente familiar é favoravel & possibilidade de envolver criangas e adolescentes em atividades
intencionais, baseadas em trocas subjetivas, aumentando o grau de complexidade ou
estabelecendo mais intencionalidades. As familias que envolvem seus filhos em atividades
organizadas, evoluindo no grau de complexidade das atividades, facilitam os processos de
desenvolvimento e aprendizagem.

Esse movimento de familia e escola é dindmico. Todos sofrem influéncias uns dos
outros. Os pais também sofrem influéncias de seus filhos e de como a escola se organiza para
recebé-los, desde que haja espacos e atividades propicias para isso. O discurso da gestora 3

mostra essa possibilidade e sua influéncia na familia:

A feira de profissdes que ocorreu também, do ensino fundamental junto com
0 ensino médio. Tiveram pais que participaram e até resolveram fazer
faculdade: "olha, vou fazer tal curso, porque nunca tive essa palestra sobre o
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que é esse curso...", gostaram bastante. Eu acho que trazer a comunidade pra
escola através de projeto é bacana, s6 que pra isso precisa de parceria e a
gente sabe que na rede estadual a gente tem uma grande dificuldade de
trabalhar projetos, por varias questdes.

O discurso acima relaciona-se com as ideias de Freire (2014), que vé a educagdo como
uma forma de intervencdo no mundo. Esta além do conhecimento cientifico e dos contetdos,
embora reproduza de certa forma a ideologia dominante, e também a possibilidade de seu
desmascaramento. A escola agiu sobre o mundo, através da Feira de Profissdes, e influenciou
0 pai a voltar a estudar. De todas as formas, ja se alcangou um avanco. Estimular o individuo a
estudar, seja de qual forma for, ja € valido.

Arealizacdo dessas atividades, como Feira de Ciéncias e Feira de Profissdes, demonstra
a articulacdo necesséria para a consecucdo dos objetivos. A gestora 3 articula seus

conhecimentos pessoais para poder realizar suas acoes.

Pesquisador: Mas parceria entre a coordenacéo... e ndo na questdo da gestdo?
G3: N&o, ndo no estado, mas na parte particular, com seus conhecidos,
amigos, colegas. A gente convida pra ajudar a comunidade, explica o projeto,
qual a fungdo. Entdo eles entendem que se vocé vai numa escola e fala sobre
a sua profissdo, vocé pode incentivar um aluno a ter uma vida melhor, a ter
um futuro melhor através de um curso. Eu gosto de fazer isso.

Percebe-se uma postura de lideranca da gestora 3. Para Havard (2011), o lider cuida de
aperfeicoar-se e aperfeicoar o outro. A realizagdo de objetivos coletivos, como as Feiras de
Ciéncia e Profissfes, ndo tem um fim em si mesmo, mas é apenas um meio para permitir a
elevacdo e crescimento pessoal e coletivo. Exige 0 maximo esfor¢o de todos os agentes
envolvidos no evento, como individuo e como profissional. Estabelece, ainda, bons
rendimentos e esfor¢o para alcangar os seus objetivos, sempre com entusiasmo, rechagando o

autoritarismo.

4.6 Proposta de intervencéo

Esta secdo tem como objetivo apresentar uma proposta de intervencdo que possibilite
avancos na participagdo da familia na escola, principalmente na educacéo dos adolescentes. A
elaboracao dessa proposta de intervencéo se justifica na medida em que o Programa de Gestéo
e Praticas Educacionais (Progepe) é um Mestrado Profissional em Educacdo. A perspectiva €
que da dissertacdo resulte, além de uma andlise critica sobre os fendmenos estudados, uma

proposta de intervencdo que possibilite repensar as praticas de gestdo existentes nas escolas
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publicas. Virmond (2002, p. 122), analisando os documentos da Capes, indica que esta

modalidade de curso

[...] se justifica pela necessidade da formagao de profissionais pos-graduados
aptos a elaborar novas técnicas e processos, com desempenho diferenciado
de egressos dos cursos de mestrado que visem, preferencialmente, a um
aprofundamento de conhecimentos ou técnicas de pesquisa cientifica,
tecnoldgica ou artistica.

Segue o autor, ainda, afirmando que esta modalidade de mestrado enfatiza técnicas
diretamente voltadas ao desempenho de um alto nivel de qualificacao profissional.

Esta secdo tem como objetivo apresentar a proposta de intervencdo centrada numa
perspectiva de mudanga dos sentidos de participacdo existentes nas familias e na gestdo, e a
possibilidade de reflexdo para futuras politicas publicas na area de educacéo, visando a uma
gestdo democratica participativa.

Ouvir, nas entrevistas, os discursos de maes e gestoras possibilitou a indicacdo desta
proposta de intervencdo. Além dos discursos das entrevistadas, a observacdo participante e a

andlise documental permitiram ao pesquisador indicar caminhos e possibilidades.

4.6.1 Articular Conselho de Escola, Associacao de Pais e Mestres, Conselho de Classe e

Grémio Estudantil

Esses Orgdos colegiados parecem suficientes para que as familias possam,
efetivamente, participar do processo de decisdo. A gestdo pode articular todos esses 6rgaos
de forma mais coesa, dando-lhes sentidos reais de pratica participativa na tomada de

decisdes.

4.6.2 Rever os temas das reunides com as familias

As mées, nas narrativas, indicaram, constantemente, que o foco das reunifes de pais e

mestres estava centrado em falar somente das notas dos alunos, contetdos e indisciplina.

Pesquisador: Quais os assuntos tratados?

M1: As notas. Normalmente falam que as meninas tdo 6timas, tdo de
parabéns, tdo educadas, alias os trés sdo educados.

M2: Muito sobre a matéria. Sobre as disciplinas, se ela ta bem, se ela ndo ta.
E também sobre a bagunga, sobre falar muito. Entdo, esse tema é sempre
abordado, que ela sempre conversa bastante. Mas assim, ela tem melhorado
bastante nas matérias também.
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M3: Sim, porque nas reunides, o basico sdo as notas. Porque, geralmente,
guando a gente entra na reunido, se vocé demorar cinco minutos, demora
muito, que a maioria dos pais s se interessam por isso. A nota e pronto. E 0s
professores também ndo se preocupam muito em passar outra programatica
em reunido. No existe uma diferenciacdo, a ndo ser que o pai cobre alguma
coisa que ele queira saber, algum comunicado, alguma coisa extra.

M4: Sobre o comportamento, em relagdo ao comportamento dele que as vezes
ndo condiz dentro de sala de aula, conversa demais, as vezes ndo faz trabalho.
Teve uma Unica vez s que foi referente a um aluno que queria agredir.

Ampliar os temas tratados nas reunifes seria importante porque a gestao ja possui uma
pauta a ser lida pelos professores, nas salas, para as familias. Os pais ndo decidem juntos com

a equipe gestora, 0s temas das reunides.

4.6.3 Dialogar permanente com as familias

Uma parceria s6 € possivel se ha dialogos entre as pessoas. Sem ela, é um discurso
inaudivel. Um canal de comunica¢do constantemente aberto as necessidades dos adolescentes,
familias e gestores. Ouvir o que as familias tém a dizer, prestar atencéo as suas demandas. De

acordo com a mée 4:

Trazer o pai pra dentro da escola, porque a escola s6 chama o pai no momento
da reunido, entdo as vezes acontece muita coisa dentro da escola que os pais
ndo ficam sabendo, entéo seria muito melhor se a escola comecasse a ter esse
dialogo direto com os pais, se houvesse uma pessoa que tivesse esse interesse,
de trazer a sociedade pra dentro da escola. Ai haveria mais resultado.

Aqui, a lideranca compartilhada proposta por Lick (2012) é fundamental. Ndo ha
necessidade de criacdo de um ouvidor na escola. Todos os integrantes — diretor, vice-diretor,
coordenador, professor mediador, professores, funcionarios administrativos, merendeiras,

faxineiros — sdo capazes de promover esse didlogo com os pais.

4.6.4 Desenvolver projetos para aproximacao familias/escola

Geralmente, os pais ndo tém conhecimento do que seus filhos desempenham em sala
de aula. Ndo sabem nome das disciplinas, dos professores, os assuntos estudados nas
respectivas matérias. Uma possibilidade de interacdo entre pais e filhos € o desenvolvimento
de projetos, feiras, exposi¢fes que aproximem a familia. Essa visdo é compartilhada pela

mae 4:
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Com projetos ligados a comunidade em si. Palestras, coisas interessantes,
hoje em dia, sobre desemprego, sobre tudo o que rola, o contexto que rola ai
fora. Entdo seria uma maneira de aproximar mais a escola e a comunidade.

A gestora 3 compartilha da mesma ideia:

G3: Aconteceu a feira de ciéncias na semana passada, no dia 25, e alguns
alunos convidaram os pais para ver o trabalho deles. Isso é bacana.
Pesquisador: Mas eles convidaram porque quiseram ou vocés incentivaram?
G3: Partiu deles. Eu deixei em aberto. Se eles ndo pedissem eu ia trazer o pai.
Tem que esperar pra ver, porque tem que partir do aluno também isso. Ai eles
perguntaram: "pode trazer?", e eu falei: "pode sim. Vocés entram uma hora e
0s pais entram as trés horas porque ja montou, ta tudo bonitinho". E assim, o
pai que gosta de participar fica feliz, agora aquele que ndo da muita
importancia... Isso vai acontecer em qualquer escola, tem sempre um
percentual de pais que apoiam os filhos, é raro, mas tem uns que apoiam.
Esses que apoiam vém pra escola, e isso é bom porque acaba tendo uma
somatoria, falando pro pai: "olha eu fui 14, aconteceu isso na escola”. Esse
ano a gente conseguiu, com 0s projetos, trazer mais pais pra dentro da escola.
Pesquisador: Quais foram os projetos? O de ciéncias...

G3: A feira de ciéncias, a mostra cultural dos paises, onde os pais puderam
divulgar também o trabalho e dar nota para os trabalhos na sala de aula.
Pesquisador: Ah, os pais deram nota?

G3: Deram nota. A feira de profissGes que ocorreu também, do ensino
fundamental junto com o ensino médio. Tiveram pais que participaram e até
resolveram fazer faculdade: "olha, vou fazer tal curso, porque nunca tive essa
palestra sobre o que é esse curso...", gostaram bastante. Eu acho que trazer a
comunidade pra escola através de projeto é bacana, sé que pra isso precisa de
parceria e a gente sabe que na rede estadual a gente tem uma grande
dificuldade de trabalhar projetos, por varias questdes.

4.6.5 Rever o acompanhamento das atividades dos adolescentes

O decélogo proposto pela Secretaria Estadual de Educacdo de Sdo Paulo aparece no
discurso das gestoras como uma forma de participacdo dos pais. Ao propor em uma das
orientacfes do decalogo de que os pais Estabelecam um periodo fixo para fazer a licdo, essa
ideia € compartilhada também pela gestora 1: “A gente pede pra que eles venham, vejam o
caderno do filho, vejam a apostila, a data, mas poucos veem”.

Apesar das dificuldades da sociedade contemporanea, marcada pela liquidez, como
muito bem explica Bauman (2001), ha necessidade de a escola, juntamente com as familias
encontrarem formas de acompanhar as atividades dos adolescentes. A formacdo de redes
familiares exposta por Sarti (2003) pode contribuir para 0 acompanhamento das atividades

escolares dos jovens. N&do apenas 0 pai ou mde poderia acompanhar, mas outros responsaveis
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pertencentes a familia ou ndo. Cada familia, com seu arranjo familiar proprio, ir4 definir o

responsavel.

4.6.6 Utilizar novas tecnologias

Um dos maiores problemas da sociedade moderna liquida (BAUMAN, 2001) é a
relacdo que o individuo possui com o tempo. Nas metrépoles, deslocar-se de um ponto a outro
parece uma odisseia. Muitos pais afirmam ndo terem condicgdes de ir as reunides de seus filhos
por falta de tempo. O Governo do Estado de Séo Paulo ja disponibiliza, na internet, o boletim
escolar do aluno. Nele, estdo contidas informac@es basicas como notas e faltas por bimestres.
Assim, uma das possibilidades de participacdo dos pais é a utilizacdo de novas tecnologias da
informacdo. Alguns aplicativos ja podem ser utilizados na criacdo desse canal de comunicacgéo
e participacao.

Segundo a gestora 1, “Se ele ndo melhora, ai sim eu chamo, falo com os pais no dia da
reunido, eu mando no WhatsApp se tiver e explico que o filho ndo ta trazendo material, mas
isso ¢ pedagogico né, mas eu auxilio”.

A gestora 1 inovou ao utilizar uma rede social. Ela criou um grupo utilizando um
aplicativo para se comunicar com os pais. Em relacdo aos alunos que apresentavam problemas,
os pais foram chamados a direcdo para resolver o problema. Essa ferramenta foi a forma de
acompanhar se o adolescente realmente estava cumprindo aquilo que foi determinado pela
familia e a escola. Como ha problemas com o tempo, agora, esse canal facilitou a comunicacao.

A anélise desses discursos pode servir como contribuicdo para que gestores escolares,
familias e formuladores de politicas publicas possam repensar suas agdes.

Uma copia desta dissertacdo sera entregue a Diretoria Regional de Ensino Sul 1.

4.6.7 Construir o projeto politico-pedagbgico

E fundamental instituir um plano global da instituicio. No entanto, sua sistematizac&o
ndo é definitiva. E um processo de planejamento que envolve familias, professores,
adolescentes, comunidade, entendendo que o PPP se aperfeicoa e se objetiva na caminhada,
na qual os atores da educacao percebem o projeto assumido como parte de sua identidade.
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4.6.8 Referendar o plano de gestdo
A comunidade escolar pode ratificar, ou ndo, o plano gestor. A gestdo pode apresentar
seu plano e a comunidade pode ratifica-lo. Afinal, os gestores s&o servidores publicos. Como

0 préprio nome diz: servir ao publico, a comunidade.

A seguir, as consideracdes finais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procurou identificar os sentidos de participacao para escola e familias, na
educacdo dos adolescentes.

A questdo da pesquisa que problematizou o tema foi: Quais as politicas e préaticas de
participacdo para escola e familias, na perspectiva da Secretaria de Estado da Educacao de Sdo
Paulo, no &mbito da cultura escolar, na sociedade contemporanea? As hipoteses pressupunham
que:

a) familias e escola divergem sobre os sentidos de participacdo: para a escola, o sen-
tido de participagdo da familia é contribuir para 0 bom comportamento e desempe-
nho dos adolescentes, por meio da autoridade dos pais; para a familia, participar da
vida escolar do adolescente é comparecer as reunides para saber as notas obtidas
pelos filhos;

b) as politicas publicas da Secretaria do Estado de Sao Paulo séo praticadas, em parte,
pela gestdo escolar; entretanto ha necessidade de revisdo de conceitos relacionados
as familias, por parte da gestdo escolar;

c) os fatores que contribuem para a participacao da familia na educacéo do adolescente
tém sido: a APM, o Conselho de Escola, o Grémio Estudantil e o Conselho de
Classe/Série, assim como uma cultura escolar voltada a participagdo da familia com
énfase na lideranca compartilhada.

Como objetivos especificos, foram estabelecidos: conhecer as politicas publicas do Es-
tado de S&o Paulo que estimulam a participagdo da familia; investigar qual tem sido o papel da
familia na educacéo do adolescente, considerando as novas configuraces familiares; compre-
ender os sentidos de participacdo para escola e familias, no contexto de uma escola publica
estadual da zona sul de S&o Paulo.

Assim, no primeiro capitulo, foram apresentados os 6rgdos colegiados nas escolas:
Associacdo de Pais e Mestres, Conselho de Escola, Grémio Estudantil e Conselho de Classe.
Constatou-se que esses 0rgaos, sozinhos, ndo sdo capazes de representar todos os sentidos para
a participacdo das familias. Foram apresentados ainda conceitos utilizados na gestéo escolar e
gestdo empresarial, dos quais a dire¢éo da escola, com toda a equipe gestora, pode se valer para
iniciar um processo de engajamento eficaz e eficiente das familias.

Ainda, neste capitulo, foi analisada a cultura escolar e como é a relagéo entre a escola,
familia e comunidade. Essa cultura é formada ao longo de sua histéria como institui¢do. Foi

apresentada, também, a lideranca compartilhada, como possibilidade de atitudes de diretores,
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vice-diretores, coordenadores, professor mediador. Persiste, no entanto, uma divisdo do
trabalho propria das sociedades solidas (BAUMAN, 2001), segundo a qual cada um exerce sua
funcéo sem se preocupar com o todo, apenas com as particularidades da atividade de cada um.
E, por fim, foi apresentado o decalogo da participacédo da Secretaria de Estado da Educacdo de
Sdo Paulo. Usando uma linguagem apelativa, com verbos no imperativo, prépria da
propaganda de consumo, a Secretaria ordena as familias para que cumpram passos a fim de
garantir participacdo na educacdo dos filhos.

No segundo capitulo, foi feito um levantamento documental e da producdo académica
nos ultimos cinco anos, no qual foi constatado que persiste, para alguns professores, a imagem
de familia burguesa tradicional — pai, mée, filhos — em relacdo a familia de seus alunos. Gest&o
e professores ainda ndo perceberam as grandes transformacdes ocorridas nas familias
brasileiras, principalmente quando se trata das familias das periferias dos grandes centros
urbanos. Estas s@o formadas, muitas vezes, por familias monoparentais, e com formagéo de
familia em redes. S& mudancas que atingiram mulheres e homens, na sociedade
contemporanea, mudando os papéis de pais e maes. Pode-se encontrar, hoje, maes que
trabalham fora e maridos que cuidam das criancas, ou o contrario. Persiste, infelizmente, a
jornada tripla da mulher — trabalho fora de casa em dois turnos, e o terceiro, em casa, nos
afazeres domésticos. Foi apresentado o adolescente com suas angustias, conflitos, mas como
alguém que ainda acredita na familia e naqueles que cuidam dele; sua relacdo com o grupo
extrafamiliar, os amigos nas escolas.

No terceiro capitulo, foram analisados os conceitos de familia e sua relacdo com a
autoridade; conceitos fundamentados pela Teoria Critica de Frankfurt e outros autores, com o
objetivo de compreender o entendimento da familia na sociedade capitalista consumista.

No quarto capitulo, foi apresentada a escola onde a pesquisa foi desenvolvida, descrito
0 percurso da pesquisa empirica para a compreensdo dos sentidos que escola e familia atribuem
a participacdo. Assim, foram compartilhadas as vozes de maes e gestoras, por meio de suas
entrevistas, que foram analisadas, com o objetivo de se compreender o objeto desta pesquisa.

Quanto as hipdteses apontadas na introdugdo desta pesquisa, foram confirmadas,
parcialmente, no decorrer do desenvolvimento dos capitulos. A primeira hipdtese é de que
familias e escola divergem sobre os sentidos de participacdo: para a escola, o sentido de
participacdo da familia é contribuir para o bom comportamento e desempenho dos
adolescentes, por meio da autoridade dos pais; para a familia, participar da vida escolar do

adolescente é comparecer as reunides para saber as notas obtidas pelos filhos.
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Ficou evidente, nos capitulos 1, 2 e 3, como nas narrativas das méaes, que elas ndo se
preocupam apenas com as notas de seus filhos. As maes observaram que a escola centrava as
reunides de pais apenas nas notas, chegando até mesmo a aborrecé-las. Mas elas sugeriram
outros temas a serem tratados, desde falar sobre desemprego até mesmo sobre assuntos
relacionados ao desenvolvimento dos adolescentes, como moda, drogas, trabalho. A escola
persiste na ideia de que a familia deve educar os filhos para um bom desempenho escolar e
bom comportamento.

Em relacdo a primeira hipotese, houve uma confirmacéo parcial. As politicas publicas
da Secretaria do Estado de S&o Paulo sdo praticadas, em parte, pela gestdo escolar. Entretanto,
a necessidade de revisdo de conceitos relacionados as familias, por parte da gestdo escolar,
confirmou-se integralmente. Existe uma politica publica que fomenta a participacdo das
familias, embora a gestdo ndo consiga articulad-la de forma coerente e coesa. Os Orgaos
colegiados se apresentam com trabalhos fragmentados, ou com a funcéo de apenas referendar
uma deciséo ja tomada pela gestao. A existéncia de um Grémio Estudantil ndo atuante também
comprova que as politicas pablicas ndo sdo implementadas, em grande parte, pelos gestores.

Persiste, ainda, uma imagem da familia romantico-burguesa: pai, mae e filhos. A
coordenadora e a professora mediadora ainda possuem uma visao tradicional de familia ndo
condizente com as novas formas de arranjos familiares.

As evidéncias se apresentam nos conceitos tedricos dos capitulos 1, 2 e 3 e nas
narrativas das entrevistas das gestoras e maes. As mdes educam para que seus filhos
compreendam que a autoridade em casa vai perpassar todas as relacdes sociais vividas por ele,
na escola, no trabalho, no casamento. As gestoras ainda esperam que as familias eduquem seus
filhos para o bom comportamento, seja la o que isto signifique; esperam que acompanhem as
atividades de seus filhos, olhem cadernos e apostilas, e que os adolescentes sejam obedientes,
comportados, educados e cumpridores de seu papel de estudante, através do disciplinamento.

A terceira hipdtese — que os fatores que contribuem para a participacdo da familia na
educacdo do adolescente tém sido a APM, o Conselho de Escola, o0 Grémio Estudantil e o
Conselho de Classe/Série, assim como uma cultura escolar voltada a participagdo da familia
com énfase na lideranga compartilhada — foi comprovada totalmente. A reunido dos colegiados,
mensal ou bimestralmente, indica um avango, que € sua existéncia. Embora ndo seja uma
atuacdo ideal, ainda € uma instancia participativa. Vé-se, ainda, a necessidade de maior
engajamento da comunidade.

Esta pesquisa contribui para uma reflexao sobre a tematica deste estudo, identificando

as contradi¢bes e possibilidades. Dentre as contradi¢cdes, mas que também €& um avanco,
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destaca-se: 0 adolescente, apesar de se relacionar em grupos extrafamiliares, ainda tem muita
confianca na familia e nas pessoas que cuidam dele, como também, na escola. Dados do
IRBEM relacionados a participacéo politica do adolescente apresentaram as seguintes medias:
“A participacao do adolescente nas decisdes em sua casa — 7,0”; “oportunidade para participar
nas decisdes na escola — 7,2”. Ha uma confianga imensa, ainda, na escola ¢ na familia. Esta
relacdo de confianga pode estar presente dentro da escola, na figura de professores, gestores,
funcionarios. A escola, como um espaco educacional e cultural, envolvendo individuos de
faixas etarias diferentes, com racas diversas, é o local propicio para desenvolver pessoas e
relagBes interpessoais mais estreitas e sélidas. Alunos confiantes tornar-se-8o individuos
autdbnomos.

Outra contradi¢do é que ja existe o lugar, mas ndo o tempo, para 0 encontro entre
familias e escolas, porém é mal aproveitado com temas recorrentes, centrados quase que
exclusivamente em negacdo: £ proibido celular, é proibido usar boné...

Estas reflexfes surgiram através das entrevistas com as mdes e gestoras sobre a
autoridade e a questdo do envolvimento das familias nas atividades dos filhos.

Na perspectiva sociopolitica, € possivel confirmar que a escola e as relagdes sociais
estabelecidas em seu interior — porque € um produto da cultura escolar — conduzem o
comportamento do individuo.

Ja existem politicas pablicas para a participacdo das familias na educacdo ndo s6 dos
adolescentes, mas também das criancas. A existéncia da APM, Conselho Escolar, Grémio
Estudantil e Conselhos de Classe pode gerar uma simbiose por meio de uma gestdo
compartilhada, como definiu Lick (2012). Esses colegiados séo suficientes e atendem, em
parte, as necessidades para que as familias se engajem e se envolvam nas a¢des das escolas. A
lei permite que as familias participem do colegiado. Algumas empresas permitem que seus
funcionarios saiam mais cedo do trabalho para exercer uma participacdo na escola.

Com esta pesquisa, ha elementos para os sentidos de participacao para escola e familias,
na educacao dos adolescentes, mas ndo se esgota o entendimento de participacdo. Entretanto,
ponderando a abrangéncia do tema e os desafios que o envolvem, especialmente, a
comprovacao de que antes as familias ndo podiam participar (j& é possivel, atraves dos 6rgaos
colegiados), abre-se um leque de possibilidades para a realizagdo de novas pesquisas e
intervencdes: podem revelar um estudo com os sentidos de participacdo que os adolescentes

possuem; o desempenho escolar de alunos beneficiarios do Bolsa Familia, dentre outros temas.
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APENDICE A - Entrevista com Gestora 1

[>Entrevistado]: Vocé t& fazendo o qué? T4 fazendo doutorado, mestrado?

[>Pesquisador]: Mestrado.

[>Entrevistado]: Do que?

[>Pesquisador]: Em educacédo. Boa noite. Dona...

[>Entrevistado]: XXX.

[>Pesquisador]: Boa noite. Asenhora vai ser entrevistada porque nés precisamos colocar, fazer
pesquisa académica. A senhora autoriza essa...

[>Entrevistado]: Claro.

[>Pesquisador]: Obrigado.

[>Entrevistado]: De nada.

[>Pesquisador]: Dona XXX, quais 0s principais motivos para pedir que a familia dos alunos
comparegam na escola?

[>Entrevistado]: Varios.

[>Pesquisador]: Quais sdo?

[>Entrevistado]: Indisciplina... Desrespeito... Faltas...

[>Pesquisador]: Mas nessa indisciplina, o que que...?

[>Entrevistado]: Desacato ao artigo 331 do funcionario publico, da seis meses a dois anos, so
gue como eles sdo menores e o0s pais respondem, como eles... Claro que ndo vao ser presos né?
S6 que ai o juiz d& uma... Eles falam pra fazer servico comunitario, como j& aconteceu aqui,
um aluno depredou, eu entrei tudo, e agora ele trabalha na escola da familia, sabado e domingo
e também na comunidade. Ele se apresenta juntamente com o filho uma vez por semana. O que
mais? Depredacdo do patriménio, mostro a lei desrespeito com o professor... Quando... Poucos
casos, mas ja colocaram fogo na sala... Por esses motivos que a gente pede pros pais, agora
quando é uma coisa banal eu resolvo, ndo vou ficar chamando pai também na escola por
qualquer... "Ah o aluno ndo trouxe apostila, o aluno ndo quer fazer atividade", isso é
pedag6gico, mas eu nem chamo, eu tento conversar com o aluno. Se ele ndo melhora, ai sim
eu chamo, falo com os pais no dia da reunido, eu mando no WhatsApp se tiver e explico que o
filho ndo ta trazendo material, mas isso é pedagdgico né, mas eu auxilio.

[>Pesquisador]: Como os pais ou responsaveis por esses alunos se sentem quando sao
chamados aqui pra escola?

[>Entrevistado]: Metade ndo gosta.

[>Pesquisador]: Por que eles ndo gostam?

[>Entrevistado]: Porque eles acham que a educacdo compete a escola. Eles falam que tem mais
0 que fazer, que trabalham, e eu falo, questiono com eles. Eu falo "eu vou explicar pro senhor
que existe uma lei e isso € abandono de incapaz". Como muitos pais ndo tem nem fundamental
completo eu tento explicar o que € isso. A partir do momento que a escola, a escola sim, ela é
responsavel, entdo tem assim. Tem uma soma quadruplo né? Que é a escola, familia, conselho
tutelar e vara da justica e da infancia. Entdo, primeiro a escola tenta resolver. Se a familia é
omissa, a escola pode entrar, mandar pro conselho tutelar, conselho tutelar conversa com o0s
pais, se 0S pais Sa0 omissos vai pra vara da justica e da infancia, porque a partir do momento
gue o menor ele ta inserido na escola e 0s pais ndo comparecem as reunides, ndo vém a escola
quando sdo chamados, ai nos falamos que é abandono intelectual. Entdo, se vocé tem abandono
de incapaz é deixar a crianga sozinha. E abandono intelectual, o que é? Ele ndo cobrar do filho
a escola. Entéo, se o aluno ndo vem pra escola, o pai ndo ta sabendo, como que ele néo ta
sabendo? Entdo, existe essa... Que € o abandono intelectual e 0s pais sdo processados sim. Ai
quando eu falo, que eu mostro a lei, que eu explico, ai ja& me atende de outra forma. Ai ja me
atende "que horas que eu posso ir? Eu posso ir apds o meu trabalho?" "sim. que horas vocé sai
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do trabalho?" "ah, eu saio as 18", ent&o eu fico aqui até umas nove, "o senhor pode vir?", ai ele
comparece.

[>Pesquisador]: Eles ficam amedrontados, entdo?

[>Entrevistado]: Ficam... N&o é que é amedrontado, a gente ndo amedronta, mas eu mostro a
lei, porque o filho ndo é meu, a escola acolheu, s6 que a familia tem que participar, mas eles
acham que a partir do momento que colocam o filho na escola, a escola que se vire "Ah, eu ndo
vou porque eu trabalho, ah eu ndo vou...", mas eu falo "mesmo o senhor trabalhando a empresa
ela é obrigada a aceitar a declaracdo de horas que o senhor ficou aqui" e isso é lei. Entéo,
empresa privada ou trabalha em casa de familia, tem que aceitar sim. Ai ja me atende de outra
forma, ja conversa comigo assim normal, ndo gritam mais e também ndo me ofendem. ((risos))
Aleluia, Senhor.

[>Pesquisador]: E 0 que € que vocés esperam dos pais ou dos responsaveis quando eles sao
chamados a escola? O que vocés esperam deles?

[>Entrevistado]: A gente espera que eles participem mais na vida do filho.

[>Pesquisador]: De que forma eles devem participar?

[>Entrevistado]: De tudo. Na parte escolar, vindo a escola uma vez por més, que ele compareca
as reunides de pais que muitos ndo vem. Quando a gente vai pegar deliberacdes e tal enche os
quatro bimestres e eu explico pro pai que a escola s6 ndo é o conselho. Novamente, abandono
intelectual e de incapaz. A gente pede pra gque eles venham, vejam o caderno do filho, vejam a
apostila, a data, mas poucos veem. Tem uns que chegam aqui sem material, ai eu falo "pai,
quem fica com o seu filho?" "ah ninguém, eu trabalho e minha esposa, e ele fica sozinho", ai
geralmente é o mais velho que cuida dos menores, entdo ai 0 mais velho leva o menor pra
creche ou pra escola e vem pra escola aqui pra Cora Coralina. Entdo, o pai nem sabe que
matéria que ele tem, se ndo sou eu que passo o calendario de horas, de horarios, os professores,
eles ndo sabem quem € professor de matematica, quem é professor de portugués, eu tenho que
falar. Ndo veem o caderno porque muitos também ndo sabem ler nem escrever, ndo tem como
ajudar. E quando pode eu peco pra colocar no refor¢o, quando a escola ndo tem. Porque a gente
tem muito aluno que vem aqui pra Cora Coralina, que eu falei 14, que vem sem saber ler e
escrever do José Ferreira, muito, muito, muito...

[>Pesquisador]: Ta. Vocé percebe que os alunos melhoram o comportamento quando os pais
comparecem na escola?

[>Entrevistado]: Viram uns anjos.

[>Pesquisador]: Por que? Por que vocé acha?

[>Entrevistado]: Porque o filho perto do pai ele é um. Porque é o adolescente, essa fase do
adolescente ele sabe que o0 adolescente ele vive em grupo. Entéo, assim, a partir do momento
que ele entra no portdo pra dentro, aqui é o grupo dele. Entdo, ele tem que se mostrar pra ser
aceito. Ai quando chega em casa é totalmente diferente. E eu falo pros pais... "ah, mas 0 meu
filho ele me ajuda, ele vai na feira, ele leva 0 meu menor pra creche, ele me auxilia” eu falei
"eu sei, eu acredito que o aluno lave, limpe a casa, que o0 aluno ajude a mae ou o pai, sé que
quando entra do portéo pra dentro ele é outra pessoa”. Ai quando o pai vem, como eu pego pros
pais vir de surpresa, sempre falo "ndo avise seu filho o dia que vocé vai vir, vocé vai combinar
comigo tal dia, tal hora, pra que eu te coloque na sala pra vocé assistir aula com ele, mas que
seja na surpresa, porque se vocé fala, aquele dia ele vai virar o santo Gabriel”. Entdo, muitas
vezes 0 pai chega, quando chega 0 menino quase tem um ataque cardiaco. Se eu levo um, ai a
sala... Se a Valquiria trouxe esse pai do Jodo, sera que amanhd o meu vem? Entdo, aquela
semana eles ja ficam assim quietinhos, mas muitos pais é dificil vir a escola, porque trabalham
né? Entdo a gente s6 pede pra apoiar. E complicado né?

[>Pesquisador]: Obrigado, professora XXX, é s6 isso.



113

APENDICE B - Entrevista com Gestora 2

[>Pesquisador]: Boa noite.

[>Entrevistado]: Boa noite.

[>Pesquisador]: Estamos aqui com a senhora XXX, é vice-diretora da escola XXX. A senhora
autoriza essa entrevista para nés utilizarmos para fins académicos da Uninove?
[>Entrevistado]: Sim, autorizo.

[>Pesquisador]: Obrigado. Quais os principais motivos para pedir que a familia dos alunos
comparecam & escola?

[>Entrevistado]: Olha, eu acho assim, principalmente, a gente busca uma parceria da
participacdo, € muito importante a familia na escola, né? Porque vem a valorizar a escola e
também na parte emocional dos alunos, vem agregar valores, eu acho. Entdo, é um tanto muito
dificil a gente trazer os familiares pra escola, né, e eu creio assim, devido a responsabilidade
do familiar com o trabalho dele. Eu até citei que deveria ter assim um compromisso da parte
do executivo, que seria dos vereadores, em firmar, de fazer uma lei com 0s empresarios, ne,
pra que nesse dia, que esse pai viesse pra escola, ele teria o dia assim de comprometimento,
ndo seria descontado na folha de pagamento, ne? Entdo, era pra ter uma lei, falei pro Agenor,
né, se ele fosse vereador se ele se comprometesse com a educacdo no respeito da familia, ta,
de t& criando uma lei muito importante pros alunos, pra escola e pra familia participar e
conhecer, né, o cotidiano de uma escola, o desenvolvimento do seu filho. Entdo, seu bem maior
é o seu filho, né? E a educacdo é uma parte muito importante pro aluno e para a escola. S6 que
se 0 pai ndo faz a parte dele, ndo participa, ne, que a escola precisa dessa parceria com 0s pais,
né? Entdo, é por esse motivo. Acho muito importantissimo a gente ter o apoio do pai, né, ou da
mée, e participando e conhecendo os problemas que tem uma escola. Também pra ele se sentir,
como fala, nesse quesito da participacdo mesmo, acho, desenvolvimento, por exemplo, chega
uma verba pra escola... N6s teriamos que ta falando com a comunidade, com o0s pais, com 0s
alunos, com os professores, aonde a gente vai gastar esse dinheiro. Né? Entdo eu acho que
nesse sentido, né, de trazer o pai pra escola...

[>Pesquisador]: Como é que a senhora acha que 0s pais ou responsaveis se sentem quando eles
séo chamados?

[>Entrevistado]: Olha, no momento, nessa escola que tem hoje, ele se sente agredido. Ele é
chamado s6 no momento de falar "o seu filho fez isso, fez aquilo"... O pai tem que ser recebido
de uma nova maneira, que ele venha pra escola para participar, para se integrar, para se sentir
importante e ndo pra ser... Com reclamaces do filho, porque todo 0 momento que esse pai é
chamado é s6 nesse momento discursivo "seu filho ndo fez isso, ndo fez aquilo, ele ta ruim de
nota", entdo essa escola que estd aqui hoje ela € muito autoritaria. N6s temos que mudar essa
postura, a escola tem que ser democratica e participativa, pro pai se sentir realmente que ele é
uma peca importante, que ele vai participar. Entdo, ele ndo vira apenas pra ser convidado na...
S6 pra reclamacg0es, ele vird para pertencer, ser pertencente aquilo pra resolver, ele ser muito
bem recebido. Entdo, é por isso que muitas vezes eu fico pensando que o0 pai ndo chega até essa
escola de hoje porque ele tem medo, ele se sente agredido. E por esse motivo que eu enxergo.
[>Pesquisador]: Muito bem.

[>Entrevistado]: E...

[>Pesquisador]: Ja que quando se chama os pais é geralmente pra falar mal do filho, ne?
[>Entrevistado]: E...

[>Pesquisador]: Quando vocés falam isso para 0s pais, né, 0 que VOCES esperam gue 0s pais ou
responsaveis, quando eles sdao chamados... O que vocés esperam desses pais?

[>Entrevistado]: Olha, nesse sentido ai que ta, o pai fica acanhado, fica triste, se sente
inferiorizado, se sente triste, como qualquer ser humano se sentiria no momento desse téo
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brusco, né? Ser chamado pra colocar 1a que seu filho ndo fez isso, seu filho ndo fez aquilo,
seria diferente de eu buscar convidar o pai para resolver questdes, ta, de participagdo da escola.
Seria muito diferente, né, um convite feito para participar de uma escola democratica,
participativa, e ndo dessa escola que é chamada agora autoritaria. Entdo, eu fico me colocando
no lugar dele, o pai se sente agredido, triste, ele se sente inferiorizado, ele ndo sente vontade
de vir pra essa escola autoritaria, de maneira alguma, ele se sente dessa maneira.
[>Pesquisador]: Vocé percebe que os alunos melhoram o comportamento quando os pais
comparecem a escola?

[>Entrevistado]: Olha, é... Se for na questdo dos adolescentes eu creio que nessa escola aqui
agora fica pior. Porque é uma idade de transigdo, os adolescentes ndo querem os pais na escola.
Agora se for na educacao fundamental I, né, de primeira a quarta série, € um prazer para as
criangas, mas para os adolescentes eu acho que ele ndo é bem-vindo na escola.
[>Pesquisador]: Por que o adolescente ndo quer que 0s pais...

[>Entrevistado]: Porque o adolescente ele t4 numa transi¢do, ele ndo é nem crianca, ele ndo é
nem adulto. Entéo, ele quer tA com o grupo, com os pares dele. E pra ele vir pra ca ele vai se
sentir inferiorizado "ah 0s menino vai comecar a tirar ele", falar "puxa, seu pai veio atrds de
vocé?", quer dizer, ele vai se sentir assim inferiorizado perante os colegas, vai se sentir... Como
que eu poderia falar? Envergonhado, porque ele vai se sentir crianga, e ele ndo quer ser mais
uma crianca, ele ja ta quase com o pé la na maior idade, adulto, entéo ele se sente inferiorizado.
Eu observo isso nos jovens.

[>Pesquisador]: Muito obrigado.

[>Entrevistado]: A vontade. S6 isso?

[>Pesquisador]: Sé isso. Muito obrigado.



115

APENDICE C - Entrevista com Gestora 3

[>Pesquisador]: Boa tarde, meu nome é Carlos Alberto, sou mestrando da Uninove e estamos
aqui com a professora XXX. Nos estamos fazendo a entrevista para fins académicos da
dissertacdo deste pesquisador. A senhora autoriza, Dona XXX, a publica¢éo?

[>Entrevistado]: Sim, autorizo.

[>Pesquisador]: Dona XXX, quais 0s principais motivos para pedir que a familia dos alunos
compareca a escola?

[>Entrevistado]: Primeiro motivo é a questdo da aprendizagem, que € nosso principal foco,
entre outras a questdo... as vezes tem aluno que tem inclusédo, tem outra dificuldade que esta
aléem do pedagogico, a gente chama pra orientar para que eles possam tomar ciéncia e 0s
procedimentos necessarios para gque esse aluno venha a ter uma aprendizagem favoravel.
[>Pesquisador]: E, por exemplo, tem coisas que ndo sdo tdo pedagdgicas, ja que geralmente
s&o alunos de inclusdo, ndo € isso?

[>Entrevistado]: Isso.

[>Pesquisador]: Quais sdo 0s mais comuns?

[>Entrevistado]: No que se refere a incluséo?

[>Pesquisador]: Sim, a inclus&o.

[>Entrevistado]: Na rede estadual varios casos de inclusdo mesmo é a DI, que é a dificuldade
intelectual, e agora, nesse ano de 2015 pra ca, comecou a aparecer deficiente fisico. Nos casos
a gente procura se ele ja tem laudo, se ele faz algum acompanhamento, ai a escola também
apresenta um quadro onde existem escolas que possam também auxiliar os alunos no contra-
turno. Alguns pais quando nds convocamos geralmente ndo aceitam levar a crianga no contra-
turno, por qué?

[>Pesquisador]: Por qué?

[>Entrevistado]: Porque atrapalha a vida deles, eles ndo tém tempo de tentar dar uma
assisténcia maior pra esse filho.

[>Pesquisador]: Mas, os pais desses alunos com deficiéncia intelectual, eles ja sabem que esses
meninos tém essa deficiéncia ou ndo? Ou é a escola que descobre, ou tem todos os casos?
[>Entrevistado]: Alguns ja sabem e demoram pra buscar o atendimento, s6 quando a escola
pressiona. Porque o professor quando vem pra sala de aula ele ndo é médico, psicélogo,
psiquiatra, neurologista, entdo ele tem dificuldade com esse aluno em sala de aula. Entéo a
gente tenta convocar o pai para orientar, porque também a escola nao pode fazer tudo, a gente
tenta orientar pra que eles busquem o atendimento alternativo. As vezes a gente indica alguma
clinica que fazem laudo, que ajuda. Hoje tem parceria com a UNIB, a faculdade que tem um
grupo de psicologas que no ano de 2016 fizeram um projeto superbacana aqui na escola,
fizeram orientacdo vocacional e intervencdo também com relacdo a comportamentos, que tinha
uma sala aqui que seria 0 6° ano B e foi uma sala que deu muito trabalho, e assim, teve um
grande resultado essa intervencao psicoldgica com as criangas. Porque alguém de fora quando
vem fazer o trabalho é diferente de que o professor na sala de aula, porque além do pedagogico,
que ele tem que trabalhar, ele consegue trabalhar outras questdes, como a questdo da
afetividade, o escutar e elas puderam fazer essa parte que o professor ndo consegue devido a
dindmica, devido ao curriculo que tem que seguir.

[>Pesquisador]: Muito bem. Como o0s pais, ou responsaveis, se sentem quando eles séo
chamados? Por exemplo, vocé chamou o pai de um aluno por algum motivo pedagdgico, como
€ que vocé acha que os pais se sentem com relacédo a isso?

[>Entrevistado]: Ai € meio complicado, porque depende do motivo pelo qual o pai € chamado.
Porque eles ndo gostam de ser chamados...

[>Pesquisador]: Por que eles ndo gostam de ser chamados?
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[>Entrevistado]: Quando a gente liga pra conversar... Porque da trabalho se deslocar, vir até a
escola. A maioria acha que o aluno tem que ser depositado na escola e sair sé seis e vinte, entdo
quando a gente convoca para alguma coisa, reclamam, ndo gostam, porque, aquilo que eu falei,
atrapalha a vida, o trabalho, ai fala que tem que perder o trabalho pra vir aqui, porque a
preocupacdo ndo é a crianga, €: "ah, eu ndo vou trabalhar porque eu tenho que resolver
problema dele", entdo a crianca fica em segundo lugar. A prioridade é o emprego deles.
[>Pesquisador]: E o emprego, entendi. Eles acham que o aluno ja é, a bem dizer, quase que
autdbnomo, esqueci dele Ia...

[>Entrevistado]: E, fica la na escola e se vira. Entio quando chama reclama. Muitos ndo gostam
quando a gente fala: "olha, o aluno ta faltando, se continuar vai levar pro conselho tutelar", ai
reclama, muitas vezes xingam a gente de varios palavrdes, quer dizer, a gente tem que ter muita
paciéncia, porque ja ndo tem uma dindmica familiar muito boa, ja tem um histérico de
agressividade, de violéncia... a gente acaba sendo também méezona, porque tem que escutar,
tem coisa que a gente ndo pode intervir.

[>Pesquisador]: Mas a maioria aparece quando é chamada, ou ndo?

[>Entrevistado]: Vamos fazer uma comparacao de 70%.

[>Pesquisador]: 70%?

[>Entrevistado]: Quando vocé insiste muito. Agora tem 30% que ndo adianta.

[>Pesquisador]: E o que vocés esperam? Por exemplo, esses 70% que compareceram, 0 que
vocés esperam desses pais, ou responsaveis, quando eles sdo chamados. O que vocés esperam
deles?

[>Entrevistado]: O primeiro passo é que eles comecem a se preocupar com a crianga, porque
além de ser crianca, € filho, e eles sdo os responsaveis maiores por elas. Ele tem que ter a
consciéncia de que, se a escola chamou é porque a escola quer também ajuda-lo, s6 que pra
isso tem que ter a parceria escola e familia, que hoje em dia é muito dificil. A gente tenta trazer
a escola... a familia pra dentro da escola, s6 que nem sempre a gente consegue. O percentual
que a gente consegue é quando faz um projeto que a gente convida os pais pra virem pra escola.
[>Pesquisador]: Que tipo de projeto?

[>Entrevistado]: Aconteceu a feira de ciéncias na semana passada, no dia 25, e alguns alunos
convidaram os pais para ver o trabalho deles. 1sso é bacana.

[>Pesquisador]: Mas eles convidaram porque quiseram ou vVOcés incentivaram?
[>Entrevistado]: Partiu deles. Eu deixei em aberto. Se eles ndo pedissem eu ia trazer o pai. Tem
que esperar pra ver, porque tem que partir do aluno também isso. Ai eles perguntaram: "pode
trazer?", e eu falei: "pode sim. Vocés entram uma hora e 0s pais entram as trés horas porque ja
montou, ta tudo bonitinho". E assim, o pai que gosta de participar fica feliz, agora aquele que
ndo da muita importancia... Isso vai acontecer em qualquer escola, tem sempre um percentual
de pais que apoiam os filhos, é raro, mas tem uns que apoiam. Esses que apoiam vém pra
escola, e isso é bom porgue acaba tendo uma somatéria, falando pro pai: "olha eu fui I3,
aconteceu isso na escola”. Esse ano a gente conseguiu, com 0s projetos, trazer mais pais pra
dentro da escola.

[>Pesquisador]: Quais foram os projetos? O de ciéncias...

[>Entrevistado]: A feira de ciéncias, a mostra cultural dos paises, onde os pais puderam
divulgar também o trabalho e dar nota para os trabalhos na sala de aula.

[>Pesquisador]: Ah, os pais deram nota?

[>Entrevistado]: Deram nota. A feira de profissdes que ocorreu também, do ensino
fundamental junto com o ensino médio. Tiveram pais que participaram e até resolveram fazer
faculdade: "olha, vou fazer tal curso, porque nunca tive essa palestra sobre o que é esse
curso...", gostaram bastante. Eu acho que trazer a comunidade pra escola através de projeto é
bacana, sO que pra isso precisa de parceria e a gente sabe que na rede estadual a gente tem uma
grande dificuldade de trabalhar projetos, por varias questdes.
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[>Pesquisador]: E essa parceria, por exemplo, alguns profissionais vieram ne, pra feira de
profissfes, quem foi que chamou esses profissionais, foi a coordenacéo, foi a administragéo,
como é que €?

[>Entrevistado]: A coordenacdo no rol dos seus conhecidos, através de parcerias.
[>Pesquisador]: Mas parceria entre a coordenacao... e ndo na questdo da gestao?
[>Entrevistado]: N&o, ndo no Estado, mas na parte particular, com seus conhecidos, amigos,
colegas. A gente convida pra ajudar a comunidade, explica o projeto, qual a fungéo. Entdo eles
entendem que se vocé vai numa escola e fala sobre a sua profissdo, vocé pode incentivar um
aluno a ter uma vida melhor, a ter um futuro melhor através de um curso. Eu gosto de fazer
1SSO.

[>Pesquisador]: Vocés percebem que o aluno melhora o comportamento quando os pais ou
responsaveis vém a escola?

[>Entrevistado]: Alguns melhoram, outros ndo. Porque dependendo da dinamica familiar isso
tem efeito positivo ou negativo. Tem uns que o pai vem o ano inteiro e ndo faz efeito, ja alguns
tem efeito. Mas ai € que ta, é a dindmica...

[>Pesquisador]: O que é a dindmica, o que vocé quer dizer com essa dindmica familiar? Explica
melhor.

[>Entrevistado]: N&o existe uma estrutura familiar, ndo existe um respeito entre o pai e 0 aluno,
ndo tem regras. A falta de regras nos lares, quando vem pra escola, ¢ dificil a escola tentar
colocar as regras porque em casa ja ndo tem. Entéo existe um conflito muito grande entre essa
liberdade dentro de casa e dentro da escola. Porque geralmente o aluno reproduz na escola sua
vivéncia familiar. Entdo certos valores tém que ser ensinados na familia e a escola ndo consegue
dar conta de todas essas dificuldades que eles trazem.

[>Pesquisador]: Muito bem. Muito obrigado, Dona XXX, pela sua entrevista.
[>Entrevistado]: De nada, eu agradeco.
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APENDICE D - Entrevista com Mae 1

[>Pesquisador]: Dona XXX, nos estamos fazendo essa entrevista que ela serd utilizada como
pesquisa académica. A senhora concorda com essa entrevista?

[>Entrevistado]: Sim, concordo.

[>Pesquisador]: Autoriza para seja publicado para fins académicos?

[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Obrigado. Primeira pergunta: em quais momentos a senhora vai a escola?
[>Entrevistado]: Eu participo das reunides de APM, conselho, participo das reunides de pais e
mestres, né, e quando me chamam. Ou seja, e muitas vezes eu vou la simplesmente por ir,
porque eu quero saber como est&o.

[>Pesquisador]: Em que momento eles chamam a senhora?

[>Entrevistado]: Principalmente do meu menino que tem um pouco assim de déficit de atengdo,
entdo eles chamam um pouco mais do que as meninas.

[>Pesquisador]: Por que eles chamam um pouco mais 0 menino?

[>Entrevistado]: Porgue ele tem um transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade e ele acaba
néo fazendo toda a lig&o, tendo problemas de aprendizagem, tendo assim... Ele comeca a ligéo,
mas nao termina, entdo isso acaba afetando em casa também, porque ele sempre comeca uma
coisa e acaba ndo terminando. E a gente t& sempre auxiliando, embora ele t4 na adolescéncia.
Ta?

[>Pesquisador]: Entdo, os assuntos tratados quando a senhora é chamada pela escola, quais sdo
0s assuntos?

[>Entrevistado]: Assim, as notas, né? Normalmente falam que as meninas tdo 6timas, téo de
parabéns, tdo educadas, alias os trés sdo educados, né? E sempre falam assim "poxa, justamente
VOCEé nem precisava vir muito" e a que eu vou mais, né? Participo com mais atencao dos trés.
[>Pesquisador]: A senhora concorda com os assuntos elaborados ou os assuntos abordados
quando a senhora é chamada na escola?

[>Entrevistado]: Sim. E assim, alguns assuntos, que nem agora ultimamente t4o tendo, que
nem a XXX ta no treino 14 e eles tdo fazendo um debate de tudo, e eu ndo sei... Tem algumas
coisas que eu ndo posso interferir, mas como méae eu fico assim pensando, porque é questao de
género, questdo de igreja, falando umas coisas que eu acho que ali na escola ndo € 0 momento,
seria mais com a familia.

[>Pesquisador]: Ah ta.

[>Entrevistado]: Entdo, dai... Mas, eu ndo posso interferir 14, né? A ndo ser particular com a
professora que ta fazendo as reunides.

[>Pesquisador]: E o que a senhora sugeriria que fossem tratados?

[>Entrevistado]: Entéo...

[>Pesquisador]: Os assuntos... J& que a senhora acha que deve ser com a familia, quais seriam
0s assuntos tratados? A senhora sugeriria 0 qué?

[>Entrevistado]: Chamar a familia, mostrar a familia que a educacdo comega em casa. A escola
t4 14 pra passar conhecimento, ndo passar educacdo. Educaco, religiosidade, e todos os outros
problemas eu acho que cabe a familia. E isso se perdeu muito, professor, se perdeu muito ao
longo dos anos ai que a gente tem, né, de vivencia tudo, entdo eu acho que ficou um pouco
assim jogado. E hoje a escola € muito assim, ficou mae, ficou pai, aborda tudo, cabe tudo, e 0
conhecimento acaba sendo largado.

[>Pesquisador]: A senhora impde regras aos seus filhos? Ja que tem trés?

[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Quais sdo essas regras?
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[>Entrevistado]: Ah eu... Em primeiro lugar eu falo pra eles serem educados, né, com 0s outros
e tal, estudarem, porque tudo na vida depende do estudo, até brinco que eu tenho uma tia que
ela ndo estudou, mas a unica coisa que ela deu pras minhas primas foram os estudos, né? E as
duas séo professoras. E eu falo pros meus filhos que eu posso ndo dar ténis caro, ndo dar celular
caro, né, ou atualmente a onda do celular, mas eu posso dar a escola e a melhor escola pra mim
é a publica, né?

[>Pesquisador]: Por que?

[>Entrevistado]: Porque eu acho que vocé tem a capacidade de desenvolver um trabalho, mas
infelizmente, eu sinto assim professores as vezes amarrados ndo por si s6, mas pela gestéo,
pela supervisdo, por dirigentes, pelo governo, porque querem impor certas coisas s6 que ndo
sabe realmente o que acontece na sala de aula.

[>Pesquisador]: Diga pelo menos duas regras que a senhora impde aos seus filhos?
[>Entrevistado]: Bem. Arrumar as coisas deles, né, tentar organizar as coisas deles, que pra
gente parece 0 caos, mas pra eles é organizado da maneira deles.

[>Pesquisador]: Organizar o quarto...

[>Entrevistado]: Organizar quarto...

[>Pesquisador]: Guarda roupa...

[>Entrevistado]: Guarda roupa... Colocar lixo pra fora quando necessario, principalmente eu
gue moro com a minha mae, entdo ajudar a avo, respeitar a avo, respeitar os mais velhos, né?
[>Pesquisador]: E por que a senhora impde essas regras de jogar o lixo, arrumar o quarto,
guarda roupa, por que?

[>Entrevistado]: Porque eu acho necessario, porque € uma coisa que faz parte do dia a dia
deles, que nem eu sou muito de reciclagem, entdo a gente separa lixo organico, lixo que vai
pro lixo mesmo e material reciclavel que vai, é pego quinta-feira. Entdo eu falo "gente, isso
daqui pde no lixo reciclavel, isso daqui é 14 no lixo do banheiro...". Entdo eu procuro viver isso
com eles, mostrando que o tratar do meio ambiente, cuidar do meio ambiente, esse meio
ambiente vai dar de volta pra gente também. Entéo é isso. Entdo sdo essas regras assim.
[>Pesquisador]: Muito obrigado, dona XXXXX.



120

APENDICE E - Entrevista com Mée 2

[>Pesquisador]: Vamos 1a? Dona XXX, tudo bem?

[>Entrevistado]: Tudo bem.

[>Pesquisador]: A senhora autoriza essa sua entrevista a fazer parte de um projeto de pesquisa
da Uninove?

[>Entrevistado]: Sim, autorizo.

[>Pesquisador]: Obrigado. Quais sdo 0s momentos que vocé vem aqui na escola, como mae da
sua filha? Quais s&o 0s momentos?

[>Entrevistado]: Ah, eu procuro vir sempre nas reunifes, né?

[>Pesquisador]: Nas reunifes?

[>Entrevistado]: Sim, nas reunides de pais...

[>Pesquisador]: Reunides de pais...

[>Entrevistado]: Pra saber do andamento da vida escolar dela, né? E quando eu, as vezes, eu
venho trazer também na porta da escola, até o portdo né? Pra saber se ela ta entrando, se ela
ta... Sempre que eu posso eu tento ta presente, né?

[>Pesquisador]: Quando a senhora vem a escola, quais séo 0s assuntos que sédo tratados? Quais
sdo as conversas que a escola tem a respeito da tua filha?

[>Entrevistado]: Ah, muito sobre a matéria né? Sobre as disciplinas, se ela t4 bem, se ela ndo
ta... Né? E também sobre a bagunca, né, sobre falar muito, que ela fala muito né? Entéo, esse
tema é sempre abordado, que ela sempre conversa bastante. Mas assim, ela tem melhorado
bastante nas matérias tambem.

[>Pesquisador]: Mas, vocé concorda com 0s assuntos que séo tratados ou vocé acha que séo
coisas chatas?

[>Entrevistado]: N&o, eu concordo, s6 acho que as vezes deveria dar mais importancia, por
exemplo, nas reunides de pais falar mais sobre o aluno.

[>Pesquisador]: E por que? Eles falam mais sobre o que?

[>Entrevistado]: N&o, eles ndo focam muito, né?

[>Pesquisador]: No aluno?

[>Entrevistado]: Passa a nota pro pai, pronto.

[>Pesquisador]: Sé se concentram nas notas?

[>Entrevistado]: E, nas notas, mas ndo fala sobre comportamento, se o aluno ta bem... N&o sei
também se pela falta de interesse dos pais né, mas eu também acho que o professor também
poderia abordar esse assunto, né, porque se ele tem alguma dificuldade com alguns alunos ele
tem que passar pros pais também.

[>Pesquisador]: Ah ta.

[>Entrevistado]: As vezes o pai ndo pode t& interessado, mas professor pode passar isso pra
ele. Eu sempre pergunto. Mas assim, a reunido é muito rapida, eu que entro no assunto, eu falo
"oh, mas e a Camila? Como que ela ta?", né? Se ela ta bem, se ela responde, se ela respeita 0s
professores, 0s colegas, eu sempre pergunto. Mas eu percebo que os pais ndo tém muito
interesse nisso. Eu acho que deveria porque tem que ser uma unido da escola com a familia,
sendo...

[>Pesquisador]: O que vocé sugere que eles poderiam falar fora isso?

[>Entrevistado]: Sobre cada aluno em particular.

[>Pesquisador]: Em particular?

[>Entrevistado]: Né? Por exemplo, a dificuldade de cada um, se tem um que € mais... Né?
Bagunceiro que o outro, eu acho que deveria passar isso pro pai, por que quem sabe se o pai
fica sabendo vai tomar uma posicéo diferente em relacédo a isso? E até melhorar o aluno dentro
da escola.
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[>Pesquisador]: Dentro da escola... Muito bem. Vocé impde regras pra tua filha?
[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Quais sdo?

[>Entrevistado]: Bastante...

[>Pesquisador]: Bastante? Quais e por que bastante?

[>Entrevistado]: A primeira regra é que ela tem que ir a escola, vem em primeiro lugar, né?
Porque ela ta numa fase que ela é adolescente, entdo... Eu falei pra ela "vocé ndo tem que se
preocupar com trabalhar, com nada, mas a sua escola, as notas, tem que td em dia", né? Porque
€ a Unica coisa que eu cobro dela ¢ isso. Que ela va bem na escola, entendeu, que ela estude,
porque é 0 que a gente precisa, né? De estudar, é o que eu cobro muito dela. Ai as regras € se...
Tudo envolve a escola. Pra ela conseguir. Por exemplo, ela queria um celular, ai pra mim trocar
o celular dela eu falei que s6 ia trocar se as nota dela tivessem boa, porque eu acho que tudo
na vida a gente tem que fazer por merecer, né?

[>Pesquisador]: Ah ta. E em casa ela tem regras também, assim, outros tipos de regra em casa?
[>Entrevistado]: Tem. De limpar a casa, ajudar, né? Ela t& numa fase meio preguicosa, mas a
gente pega no pé, né?

[>Pesquisador]: Muito bem. E por que vocé acha que tem que ter essas regras? Todos 0s pais
tém que ter essa regra...

[>Entrevistado]: N&o, eu acho assim, que... Pelo menos a criagcdo que eu tive assim, tudo na
vida da gente, a gente tem que ter, fazer por onde. Vocé néo pode ganhar nada de graca. Enté&o,
é uma troca de favores, vocé ajuda pra ser ajudado. Entdo, eu imponho essas regras praela, pra
ela entender que a vida funciona desse jeito. Se vocé ndo trabalhar, se vocé ndo cumprir o seu
horario, se vocé ndo fizer as coisas direitinho, vocé também nao vai ter salério. Ent&o, tudo na
vida da gente depende do que a gente vai fazer, das nossas escolhas. Entdo, eu mostro pra ela,
tento mostrar né? Que € assim que a gente tem que viver, né?

[>Pesquisador]: Muito obrigado, dona XXX.

[>Entrevistado]: De nada.
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APENDICE F — Entrevista com Mae 3

[>Pesquisador]: Boa tarde, estamos aqui com XXX, ela é mde de um aluno aqui da escola
XXX. XXX falando como mée, certo? Em quais momentos vocé vai a escola como mae?
[>Entrevistado]: Boa tarde. Bom, como mae sempre que solicitado ou nas reunides bimestrais.
[>Pesquisador]: Ah t4, pra saber geralmente as notas dos...

[>Entrevistado]: Notas.

[>Pesquisador]: Essencialmente notas?

[>Entrevistado]: Sim, porque as reunides é... 0 basico sdo as notas, né? Porque, geralmente,
guando a gente entra na reunido, se vocé demorar cinco minutos, demora muito, que a maioria
dos pais s6 se interessam por isso. A nota e pronto. E os professores também néo se preocupam
muito em passar outra programatica em reunido. N&o existe uma diferenciacédo, a ndo ser que
0 pai cobre alguma coisa que ele queira saber, algum comunicado, alguma coisa extra, né?
[>Pesquisador]: Alguma coisa especifica do filho?

[>Entrevistado]: Especifica do filho, porque se ndo cobra, também néo passa.

[>Pesquisador]: Mas como mae, fora essa reunido bimestral, a senhora participa de mais
alguma?

[>Entrevistado]: Outras reunides?

[>Pesquisador]: Sim, outras coisas que a escola promova?

[>Entrevistado]: Sim, geralmente eu gosto de participar da APM da escola...

[>Pesquisador]: Da APM da escola?

[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Ah ta. E na APM, quais so 0s assuntos que sdo tratados?

[>Entrevistado]: Geralmente verba...

[>Pesquisador]: Verba?

[>Entrevistado]: E. Geralmente verba, ou algum outro projeto, mas na maioria das vezes verba.
[>Pesquisador]: Verba. Geralmente verba, né?

[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Vocé concorda com esses assuntos abordados? Ou vocé acha que deveriam
existir outros, né? O que vocé sugere?

[>Entrevistado]: Olha, até poderia, sabe? Que esses dias a gente tava até com grupo de colegas
comentando sobre isso. Geralmente quando a reunido surge pra vocé participar de APM, que a
gente ta abordando agora, ja ta tudo escrito, planejado. Quer dizer, que vocé ndo tem muito que
discordar, entendeu? Entdo assim, mesmo que vocé tenha outra opinido ou outra ideia, nunca
é acatada, porque a coisa ja ta destinada aquilo, direcionado. Entdo, vocé s6 tem que assinar e
concordar, mesmo que vVocé ndo queira aquilo.

[>Pesquisador]: Entendi. Entdo, ndo adianta nem argumentar contra que ndo vai ser acatado?
[>Entrevistado]: N&o, entdo, ndo tem argumentagao.

[>Pesquisador]: Entendi. Muito bem. XXX, vocé tem um aluno aqui, um filho que é
adolescente.

[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Vocé impGe regras a esse menino?

[>Entrevistado]: Olha, agora, nesse Gltimo ano, que ele ta no terceiro colegial, concluindo ja o
terceiro, eu até imponho regras, mas que sdo dificil de ser cumpridas.

[>Pesquisador]: E? E quais &0 as regras?

[>Entrevistado]: Porque é assim, eu gosto e sempre falei, como ele ta fazendo um estagio,
trabalhando fora, eu sempre falei "prioridade é a escola, prioridades sdo notas", isso é
prioridade. Porque eu até nem queria que ele fosse trabalhar, mas eu me decepcionei um pouco
com a escola em relagdo a esse ultimo ano dele. Ele ta no... Com seis meses que ele ta nesse
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estagio, e caiu muito em relacdo ao estudo. Mesmo eu cobrando, impondo, porque assim, a
noite tudo é mais relaxado.

[>Pesquisador]: Ele estudava de manha?

[>Entrevistado]: Sim. E ndo existe aquela cobranca, nem pela escola, nem por parte dos
professores. Entdo, eu até tava cobrando que ele fizesse uma coisa extra, mas eu percebi e ele
me mostrou, que essa cobranga nao existe por parte dos professores, principalmente a noite,
né? Entdo, isso ai... Ai ficou dificil de eu impor alguma coisa, porque nunca tem alguma coisa
pra eu cobrar. Tipo, "vocé nédo estudou? Vocé ndo tem um trabalho? Vocé ndo tem nada pra
apresentar?", porque ndo existe mais isso, ne? Entdo, ficou dificil deu impor alguma coisa. Mas
a minha imposi¢do quanto mae e filho, ainda existe em relagdo a sair, ndo é porque ele seja um
adolescente que mudou nada, entendeu?

[>Pesquisador]: Ele tem regras pra voltar... Horario pra voltar...

[>Entrevistado]: Tem regras, horario, regras... E eu gosto de saber tudo, acompanhar.
[>Pesquisador]: Tudo o que, que a senhora fala?

[>Entrevistado]: Tudo, com quem vocé anda, aonde vocé vai... Vocé entendeu? Porque eu acho
que nesse ponto ele tem que me passar confianca. Porque se eu confio eu tenho tudo, né?
Porque se ele fala pra mim "eu vou no cinema", e se eu precisar e eu for, eu tenho que encontrar
ele 14, vocé concorda?

[>Pesquisador]: Uhum.

[>Entrevistado]: Entéo, é esse tipo de troca e controle, né? N&o seria nem regras, nem nada.
Mas eu acho que é uma proximidade que vocé tem esse retorno do teu filho, né? Confianca.
[>Pesquisador]: Muito bem. Obrigado, XXX.

[>Entrevistado]: Por nada.

[>Pesquisador]: Autoriza essa entrevista para fins académicos da Uninove?

[>Entrevistado]: Sim, com certeza.

[>Pesquisador]: Obrigado.
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APENDICE G - Entrevista com Mée 4

[>Pesquisador]: Boa noite, estamos aqui com Dona XXX, mée do aluno XXX. Dona XXX,
quais sdo 0s momentos que a senhora vem aqui na escola como mae do XXX?
[>Entrevistado]: Pra trazer, na hora da entrada, nas reunides e sempre que me chamam. De vez
em quando eu procuro dar uma passadinha pra ver como ta, se ele ta fazendo alguma coisa de
errado.

[>Pesquisador]: E sempre que chamam a senhora, é pra qué?

[>Entrevistado]: Eu venho na reunido pra falar sobre o comportamento. Ele ndo ta fazendo a
licdo, ou se aconteceu dele ndo apresentar trabalho, mais sobre isso.

[>Pesquisador]: Quando a senhora vem a escola, quais sdo 0s assuntos que séo tratados? Quais
s8o as conversas que a escola tem a respeito do XXX?

[>Entrevistado]: Sobre o comportamento, em relagdo ao comportamento dele que as vezes ndo
condiz dentro de sala de aula, conversa demais, as vezes ndo faz trabalho. Teve uma Unica vez
sO que foi referente a um aluno que queria agredir.

[>Pesquisador]: Ah, ta.

[>Entrevistado]: Ai foi o que fugiu mais do contexto, mas é sempre sobre isso: comportamento.
[>Pesquisador]: E o que a senhora faz quando eles falam pra senhora? Como é que a senhora
age?

[>Entrevistado]: Que ele ta aprontando?

[>Pesquisador]: Sim.

[>Entrevistado]: Procuro conversar. Eu ndo sou muito fa de bater. Eu gosto de conversar, entdo
sempre que eu posso eu vou conversando, olho o caderno... a gente tem uma troca, ele sempre
quer alguma coisa: "eu quero isso, quero aquilo”, entdo assim, mostra pra mim que vocé tem
um resultado que eu te recompenso por esse resultado.

[>Pesquisador]: Ah, ta. E como se fosse uma troca, né?

[>Entrevistado]: Isso, ndo comprando, mas...

[>Pesquisador]: Entendi.

[>Entrevistado]: H& uma troca. Ele quer, por exemplo, trocar o celular, entdo eu falei pra ele:
"mostra pra mim que vocé melhorou no comportamento, que vocé melhorou suas notas, ai a
gente conversa sobre o celular".

[>Pesquisador]: Muito bem.

[>Entrevistado]: E essa troca.

[>Pesquisador]: Entdo a senhora falou que geralmente, quase sempre, sd0 as mesmas coisas
pelo que eles chamam, pra falar de nota, comportamento... O que a senhora sugeriria para que
a escola falasse fora isso? A senhora acha que é legal s6 esse assunto, ou a senhora acha que...
[>Entrevistado]: N&do. Eu acho que a escola poderia interagir mais com os pais, trazer os pais
pra dentro da escola.

[>Pesquisador]: De que forma eles poderiam trazer? Pra fazer o qué?

[>Entrevistado]: Com projetos ligados a comunidade em si. Palestras, coisas interessantes, hoje
em dia, sobre desemprego, sobre tudo o que rola, o contexto que rola ai fora. Entdo seria uma
maneira de aproximar mais a escola e a comunidade.

[>Pesquisador]: Entendi.

[>Entrevistado]: Trazer o pai pra dentro da escola, porque a escola sé chama o pai no momento
dareunido, entdo as vezes acontece muita coisa dentro da escola que os pais ndo ficam sabendo,
entdo seria muito melhor se a escola comecasse a ter esse didlogo direto com os pais, se
houvesse uma pessoa que tivesse esse interesse, de trazer a sociedade pra dentro da escola. Ai
haveria mais resultado.

[>Pesquisador]: Entdo palestra, ndo necessariamente ligada s6 aos meninos, mas...
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[>Entrevistado]: Nao s6 aos alunos...

[>Pesquisador]: De interesse geral.

[>Entrevistado]: Isso, isso. Um contexto mais abrangente.

[>Pesquisador]: A senhora impde regra ao seu filho, ao XXX?

[>Entrevistado]: Sim, varias.

[>Pesquisador]: Quais sdo, e por qué? Cite trés regras, mais ou menos.

[>Entrevistado]: O, ele tem que ajudar dentro de casa. Levantou tem que arrumar a cama. Nessa
idade, doze anos, eles adoram levantar e ir direto pra televisdo. Esquecem de escovar dente, de
tomar café, esquecem de tudo. A primeira regra do dia é: levantou? E pra dentro do banheiro,
escovar o dente e passar pra cozinha pra tomar café antes da televisdo, porque se for pra
televisdo vocé esquece dele o dia inteiro. Lava a louca, guarda... tem que ajudar nos afazeres
de casa, pra depois ter televisdo, brincadeira, essas coisas, mas eu pego muito no pé com relagédo
a 1sso, pra nao crescer um homem pregui¢oso, achando que ndo pode fazer nada dentro de casa.
[>Pesquisador]: E quando ele ndo cumpre isso, 0 que acontece?

[>Entrevistado]: Castigo.

[>Pesquisador]: Que tipo de castigo?

[>Entrevistado]: Tiro pipa, tiro bola e tiro televisdo.

[>Pesquisador]: Muito bem, é isso mesmo. Muito obrigado Dona XXXXXX. Outra coisa, a
senhora autoriza essa entrevista ser analisada para uma dissertacdo de mestrado da Uninove?
[>Entrevistado]: Sim.

[>Pesquisador]: Autoriza?

[>Entrevistado]: Autorizo, sim.

[>Pesquisador]: Muito obrigado. Boa noite.

[>Entrevistado]: De nada, boa noite.



