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RESUMO

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) sdo ambientes que, além de promover e disseminar
conhecimento, t€ém a possibilidade de aplicar e desenvolver praticas que gerem melhorias nas a¢des
e atitudes dos individuos. As IES assumem um papel fundamental na sustentabilidade, ja que suas
atividades, incluindo pesquisas, ensino € engajamento social s3o de extrema importancia para um
aprendizado de toda uma sociedade. Para que uma organizacao do segmento educacional possa
funcionar diariamente, uma série de requisitos sdo necessarios como: utiliza¢ao de agua, utilizagao
de energia elétrica, tratamento de esgoto, coleta de lixo e descarte de lixo apropriado (laboratérios).
Neste sentido, a I[ES tem uma importante contribui¢ao no que tange a promogao de praticas e agcoes
sustentaveis para embutir na cultura do individuo no¢des € conhecimentos sobre o meio ambiente,
para que este possa atuar e proporcionar melhorias para a sua e as proximas geragoes. A educagao
ambiental critica tem o poder de provocar percepcdes e reflexdes no individuo conforme o meio
em que este encontra-se inserido. Desta forma, este individuo pode ter condigdes e capacidade e
avaliar e identificar problemas ambientais, ¢ apresentar acdes, propostas e solucdes ambientais,
gerando contribui¢des significativas para o planeta e os seres vivos. Neste contexto, o presente
trabalho tem como objetivo avaliar a percepcao e atitudes ambientais de estudantes de graduagao
do curso de Administragdo de Empresas de Instituigdes de Ensino Superior (IES) publicas e
privadas do estado de Sao Paulo. Para tal, sera realizada uma pesquisa descritiva, de natureza
quantitativa, que envolvera estudantes do primeiro e ultimo ano do curso de Administragao de
Empresas de duas IES publicas e duas IES privadas do estado de Sao Paulo. Pelo fato de executivos
e administradores serem profissionais que visam a solu¢ao empresarial, que atuam em organizagdes
ndo-governamentais, publicas e privadas e por ainda lidarem diariamente com temas como:
planejamento, organizagao, recursos financeiros, fisicos, humanos e tecnolégicos, ¢ importante que
este tipo de profissional tenha conhecimentos adequados para lidar com a problemadtica ambiental,
dando enfoque no tripé da sustentabilidade, proporcionando beneficios para a sociedade e meio
ambiente. Os resultados da pesquisa mostraram que os cursos de graduagdo em Administragdao
estudados possuem poucas disciplinas que abordam temas relacionados a sustentabilidade na
matriz curricular e que esta ¢ tratada de forma transdisciplinar no curso. A andlise de variancia
indicou que existe diferenga significante na percepcao discente acerca da sustentabilidade da IES
em que estudam. No entanto, ndo importou o tipo de institui¢do — publica ou privada — como
formagdo da percepgao da sustentabilidade na avaliagdo dos discentes. Novamente, a tipificacao
da IES ndo se mostrou determinante sobre as variaveis dependentes. Ou seja, a [ES ser publica ou
privada, aparentemente, ndo influencia na orientagdo da atitude ambiental declarada pelos
estudantes universitarios. Aparentemente, a maior permanéncia no curso nao influenciou a atitude
e a consciéncia ambiental dos discentes. Do mesmo modo, logo nos primeiros anos, os alunos
tiverem a mesma percepcao dos veteranos quanto a sustentabilidade da instituigao.

Palavras-Chave: Percepcdo Ambiental, Atitude Ambiental, Consciéncia Ambiental,
Sustentabilidade, Educagao Ambiental e Institui¢ao de Ensino Superior.



ABSTRACT

Higher Education Institutions are environments that, in addition to promoting and disseminating
knowledge, have the possibility of applying and developing practices that generate improvements
in the actions and attitudes of individuals. Higher Education Institutions play a fundamental role in
sustainability, since their activities, including research, teaching and social engagement are of the
utmost importance for the learning of an entire society. In order for an educational organization
works on a daily basis, a number of requirements are needed such as: water use, use of electricity,
sewage treatment, garbage collection, and appropriate waste disposal (laboratories). In this sense,
the Institution of Higher Education has an important contribution in what concerns the promotion
of sustainable practices and actions to embed in the culture of the individual notions and knowledge
about the environment, so that it can act and provide improvements for its and the next Generations.
Critical environmental education has the power to provoke perceptions and reflections in the
individual according to the environment in which it is inserted. In this way, this individual can have
conditions and capacity and evaluate and identify environmental problems, and present actions,
proposals and environmental solutions, generating significant contributions to the planet and living
beings. In this context, the present study aims to evaluate the perception and environmental
attitudes of undergraduate students of the Business Administration course of public and private
higher education institutions of the state of Sao Paulo. For this purpose, a quantitative descriptive
research will be carried out involving first and last year students of the Business Administration
course of two Public Higher Education Institutions and two Private Higher Education Institutions
of the state of Sao Paulo. By the fact that executives and administrators are professionals that aim
at a business solution, that work in non-governmental organizations, public and private and for still
daily dealing with topics such as: planning, organization, financial, physical, human and
technological resources, it is important that This type of professional has adequate knowledge to
deal with environmental issues, focusing on the sustainability tripod, providing benefits to society
and the environment. The results of the research showed that the undergraduate courses in
Administration studied have few subjects that deal with subjects related to sustainability in the
curricular matrix and that this is treated in a transdisciplinary way in the course. The analysis of
variance indicated that there is a significant difference in the student perception about the
sustainability of the Higher Education Institution in which they study. However, it did not matter
the type of institution - public or private - as the formation of the perception of sustainability in the
evaluation of the students. Again, the typification of the Institution of Higher Education was not
decisive on the dependent variables. That is, the Institution of Higher Education is public or private,
apparently, does not influence the orientation of the environmental attitude declared by university
students. Apparently, the greater permanence in the course did not influence the attitude and the
environmental conscience of the students. In the same way, as early as the early years, students
have the same perception of veterans as the sustainability of the institution.

Keywords: Environmental Perception, Environmental Attitude, Environmental Awareness,
Sustainability, Environmental Education and Institution of Higher Educate
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1. INTRODUCAO

Os problemas ambientais decorrentes de agdes e atividades geradas pelo homem ao meio
ambiente ndo sdo frutos de atos recentes. O avango da producdo em larga escala e o consumo
elevado foram fatores decisivos para proporcionar problemas ao meio ambiente ¢ a sociedade.
Neste contexto, a Revolugdo Industrial pode ser considerada como um periodo que impulsionou os
impactos proporcionados ao meio ambiente, por meio da extracdo de matérias-primas, uso de
recursos naturais ¢ emissao de acidos de gases toxicos resultantes do efeito estufa, que sao

responsaveis pelo aquecimento global (Barbieri, 2013).

Pereira, Silva, Ricken e Marcomin (2013), ressaltam que conforme haja avangos sobre os
debates relacionados a questdes ambientais, caminhos e ciclos de cunho social e educacional serdo
construidos. Dessa forma, € possivel obter melhorias socioambientais, ou seja, um planeta com um
meio ambiente saudavel aonde possa existir melhores relagdes entre os seres € os diversos

ambientes existentes.

Atualmente a preocupagdao com o meio ambiente vem ganhando forga e espago perante a
sociedade. As discussdes sobre o tema variam desde a degradacdo dos ambientes naturais,
decorrentes de atividades humanas, até métodos e alternativas inovadoras para minimizagao dos

impactos, como por exemplo, a producao de energia limpa (Pereira et al., 2013).

O conceito de desenvolvimento sustentavel esta presente desde a Conferéncia de Estocolmo
em 1972, no entanto, somente a partir da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento que o termo ganhou popularidade. A Conferéncia de Estocolmo foi responsavel
por firmar e criar um novo entendimento de questdes que abordassem relagdes entre o meio

ambiente e o desenvolvimento econdmico (Barbieri, & Da Silva, 2011).

Ao se tratar de desenvolvimento sustentavel ¢ possivel adotar o conceito gerado pelo
Relatorio de Brundtland de 1987: “suprir as necessidades da geracdo presente sem afetar a
possibilidade das geragdes futuras”. O conceito de sustentabilidade ¢ um dos mais difundido
atualmente, este abrange o equilibrio de trés pilares fundamentais: o econdmico, o social, € o

15



ambiental. A sustentabilidade consiste num equilibrio destas trés vertentes, de forma que s ¢
possivel atingir-se quando ela esta presente nas trés esferas (Elkington, 2001). Com base neste
conceito, verifica-se a necessidade de adotar e exercer praticas sustentaveis em todos os setores

econOmicos, inclusive nas Institui¢des de Ensino Superior (Warken, Henn & Rosa, 2014).

O foco principal deste trabalho ¢ a sustentabilidade ambiental. Esta esfera, sempre citada
como fundamental para a sobrevivéncia da espécie humana no planeta, ¢ consequentemente,

essencial também aos negocios das organizacdes (Bellen, 2006, Barbieri, 2011, Elkigton, 2001).

Ottman (2012) afirma que o verde se tornou tendéncia, ja que ha uma crescente
preocupacdo por parte da sociedade ao se tratar de assunto que esteja relacionado a
sustentabilidade. A autora adverte que nos ultimos 20 anos, houve maior conscientiza¢ao por parte
da sociedade, que estd demostrando interesse € compreensdo em assuntos que gerem problemas

ambientais.

Jacobi (2005) menciona que a falta de consciéncia ambiental estd relacionada a falta de
informagdo, que por consequéncia, resulta no déficit de envolvimento e praticas ambientais
realizadas por um individuo. O autor acrescenta ainda que a sustentabilidade ¢ responsavel por
proporcionar uma visao de desenvolvimento que tem como principio superar o reducionismo e
acima de tudo, incentivar o ser humano a pensar mais diretamente sobre o meio ambiente e discutir
valores €ticos, para fortalecer a interacao de forma harmoniosa entre sociedade e natureza (Jacobi

2003).

De acordo com Garlet e Do Canto-Dorow (2011), o estudo da percepgao ¢ de extrema
importancia para que o ser humano possa entender as suas relagdes, interagdes e acdes perante ao
meio em que esta inserido. Kuhnen (2009, p.47) conclui que a percepgao ¢ “a captacao, selecdo e
organizacdo das informagdes ambientais, orientada para a tomada de decisdo que torna possivel
uma acao inteligente (i. ¢ dirigida a um fim) e que se expressa por ela”. A Autora afirma que a
percepcao ambiental que € assimilada por um individuo, € consequéncia da vivéncia da exposi¢ao
de préticas, acdes e conhecimentos ambientalmente adequados resultantes do meio em que este

determinado individuo esta presente.
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Para se articular natureza, técnica e cultura, se faz necessario pensar a realidade de um modo
complexo a partir de uma nova racionalidade. Para isso, € preciso abordar o tema da complexidade
ambiental a partir da percepcao desse grandioso processo de reflexdo sobre as praticas existentes e
as diversas possibilidades que estdao sendo colocadas e criadas (Jacobi, 2005). Conforme Silva, Piza
e Vieira (2012), o homem precisa estudar questdes relacionadas ao meio ambiente, para que o
mesmo possa dessa forma, exercer as melhores praticas, acdes e atitudes promovendo melhorias
constantes para a sociedade e consequentemente para o planeta. Os autores ainda afirmam que a
percepcao e compreensao do ambiente sdo fundamentais para gerar a formag¢ao de um conceito,

possibilitando causar transformagdes ambientalmente adequadas para a sociedade atual.

Apesar de parecer um tema recente, a percep¢ao ambiental vem sendo abordada pela
UNESCO desde 1973. Ao lado da educagdo e da gestdo ambiental, a percep¢ao ambiental tem o
intuito de manifestar-se como forma de conscientiza¢do, no que resulta na cobranga da sociedade

perante a problematica que envolve o meio ambiente (Cunha & Cannan, 2015).

Tuan (2012, p.15), afirma, que “sem a autocompreensao nao podemos esperar por solucdes
duradouras para os problemas ambientais que, fundamentalmente, sdo problemas humanos”. O
autor ainda assegura que os seres humanos respondem ao ambiente fisico em que estdo inseridos,
e dessa forma, acabam obtendo uma percepgao propria e embutindo seus proprios valores na

contextualizagdo do ambiente em que estao inseridos.

Cada individuo ¢ tnico, por esse motivo, cada pessoa pode apresentar respostas e reacoes
diferentes a estimulos provenientes do meio em que estd inserido. No ambito das questdes
ambientais, ndo ¢ diferente. Cada pessoa terd um tipo de reagdo, resposta e percepcao frente as

acoes e questdes ambientais em que estiver vivenciando (Cunha & Cannan, 2015).

Devido a globalizagdo, o crescimento em larga escala da urbanizagao, da producdo e do
consumo, paises como o Brasil estdo beirando os limites de suas capacidades, em poder oferecer
servicos basicos a sociedade como: habita¢do, saneamento, transporte, saude e educagdo. Portanto,
¢ necessario que haja politicas de inclusdo social adequadas, € a0 mesmo tempo, se torna urgente

a busca e implementacao de alternativas educacionais que acarretem o desenvolvimento de uma
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percepcao que englobe o tema ambiental, gerando compreensdes das relagdes do homem com

aspectos que estejam presentes na sua realidade (Fracalanza, do Amaral, Neto & Eberlin, 2005).

Em tempos em que a informag¢do tem um papel fundamental na disseminagao de contetdo,
a educagdo ambiental ¢ chave fundamental para promover um novo tipo de desenvolvimento: o
desenvolvimento sustentavel. Portanto, a educacdo ambiental ¢ o caminho para proporcionar
mudancas no quadro crescente dos problemas ambientais, promovendo transformagdes na

percepgao, atitudes e agdes ambientalmente responsaveis dos individuos (Jacobi, 2003).

As Instituigdes de Ensino Superior (IES), além de fornecerem formagdo de qualidade e
conteudo para os alunos, também tem a responsabilidade de agir de forma consciente e
ambientalmente correta perante a sociedade. Para tanto, € necessario que as IES incorporem os
principios e praticas relacionados a gestdo ambiental e conscientizagdo abrangendo todos os seu

publicos e areas (Tauchen & Brandli, 2006).

De acordo com Warken et al. (2014), IES tém um grande desafio pela frente para
encontrarem praticas e acdes que englobem o tripé da sustentabilidade, ou seja, ¢ necessario
abordar as trés esferas da sustentabilidade: social, ambiental ¢ economica. Neste contexto, este
projeto de dissertacdo busca contribuir com estudos sobre a percepcao ambiental dos estudantes

em Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas do estado de Sao Paulo.
1.1. Problematica de Pesquisa

O uso indevido e descontrolado dos recursos naturais pelo ser humano, estdo causando
problemas significativos ao meio ambiente. E importante que haja maior conscientizago por parte
da sociedade para tentar reverter o quadro de degradacao ambiental (Da Silva, Dos Santos, Andrade
Lins & De Oliveira, 2015). O planeta estd sofrendo por meio da degradacdo ambiental,
desmatamentos, emissdes de poluentes, que também sdo responsaveis pelo aquecimento global,

entre outras causas.
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No dia 27 de abril de 1999, a Politica Nacional de Educacao, estabelecida pela Lei n°9.795,
originou a obrigagao para incluir a Educagdo Ambiental em todos os niveis do ensino. O publico-
alvo da educag¢ao ambiental ¢ composto por todos os integrantes da educacao formal (alunos e
professores de todos os niveis e ao treinamento profissional) e os integrantes da educagdo nao-

formal (jovens e adultos pertencentes a todos os segmentos da sociedade) (Barbieri, 2004, Brasil,

1999).

As Institui¢cdes de ensino superior (IES) podem ser comparadas a pequenas cidades. Além
de toda a estrutura que cerca uma IES, como restaurantes, bares, hospedarias; o campus
universitdrio possui uma infraestrutura, que demanda uma série de requisitos para o seu
funcionamento como: energia elétrica, abastecimento de dgua, coleta de lixo, redes de saneamento
basico e vias de acesso. Devido ao tamanho de um campus universitario e a quantidade de pessoas
que circulam diariamente em um campus, as Instituigdes de Ensino Superior sao responsavel por
gerar uma grande quantidade de emissdo de residuos solidos e efluentes liquidos (Tauchen &

Brandli, 2006).

As Instituigdes de ensino superior sdo ambientes responsaveis por disseminar informagao
e formar profissionais para atuarem de forma responsavel perante a sociedade. Por esse motivo, a
IES tem a obrigacao de promover praticas e agdes sustentaveis para embutir na cultura do individuo
nog¢des e conhecimentos sobre o meio ambiente, para que este possa atuar e proporcionar melhorias

para a sua e as proximas geragoes (Salgado & Cantarino, 2006).

Estas instituigdes precisam ir além de suas grades curriculares, ou seja, colocar em agao
praticas e agdes que proporcionem melhorias e contribuicdes para o meio ambiente € para a
sociedade. Um individuo capacitado por instituicdes de ensino superior (IES) que apliquem agdes
sustentaveis, sera um profissional que terd maiores chances de gerar mudangas significativas para

o bem-estar comum do planeta e da sociedade (Salago & Cantarino, 2006).

Gongalves-Dias, Herrera e De Souza Cruz (2013, p.120), afirmam que as “mudancas em
direcdo a sustentabilidade requerem mais do que apenas repensar o contetido dos curriculos de

ensino ou assinar acordos internacionais”. Os autores adicionam que ¢ necessario que as IES
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firmem e pratiquem compromissos mais intensos em prol de suas agdes versus a sustentabilidade,

promovendo dessa maneira, beneficios que englobem a comunidade interna e externa.

Neste contexto, fica evidente a necessidade de agdes e praticas que promovam a
responsabilidade socioambiental de uma IES. Além de ser um local privilegiado e apropriado
responsavel por gerar producdo de conhecimento, a IES também ¢ responsavel por promover
contribuigdes para a sociedade e 0 meio em que esté inserida através de suas praticas e agdes (Pinto,

2008).

O presente trabalho tem como foco os alunos de graduagao do curso de Administracdo de
Empresas. Pelo fato do administrador lidar diariamente com situagdes de decisdo, € necessario que
este tipo de profissional possua uma visdo holistica da empresa, do mercado e dos possiveis
impactos que a empresa pode gerar para a sociedade e meio ambiente (Goncalves-Dias et. al.,
2013). Por esse motivo, ¢ importante que os futuros administradores tenham conhecimento e

ferramentas adequadas para atuar de forma responsavel perante a sociedade e o planeta.

Dentro do contexto apresentado, o presente trabalho ¢ norteado pela seguinte questao de
pesquisa: Qual a percepcdo e atitudes ambientais de estudantes do curso de graduacdo em
Administracdo de Empresas de Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas no Estado

de Sdo Paulo?

1.2. Objetivos

A seguir sdo descritos os objetivos geral e especificos do trabalho.

1.2.1. Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho ¢ avaliar a percepg¢ao e atitudes ambientais de estudantes de
graduacao do curso de Administragdo de Empresas de Instituicdes de IES publicas e privadas do

Estado de Sao Paulo.
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1.2.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho sao:

a) Fazer um levantamento das praticas ambientais realizadas nas IES pesquisadas;

b) Verificar a presenca dos contetidos relacionados a sustentabilidade nas matrizes curriculares
dos cursos de bacharelado em Administragdo de Empresas pesquisados;

¢) Avaliar a relacao da percepcao ambiental com a intengao do estudante em indicar as IES;

d) Identificar as diferencas entre a atitude e a consciéncia ambientais de estudantes das IES
publicas e privadas pesquisadas;

e) Avaliar a diferenca da percepg¢ao, atitude e consciéncia ambiental entre calouros e veteranos

dos cursos estudados.

1.3. Justificativa do Tema

A Institui¢do de ensino superior ¢ formadora de conhecimento. A Educagdo Ambiental tem
a obrigacao de gerar contribui¢des significativas para a formacao de um individuo, de provocar
neste individuo reflexdo e responsabilidade ambiental e social em suas a¢des perante a sociedade

e meio ambiente (Pereira et al., 2013).

Conforme Pinto (2008), o ensino superior exerce responsabilidade e possui papel
fundamental perante a sociedade ao desempenhar suas atividades como organizagdo, ao
proporcionar contetidos que envolvam valores, habilidades e ensino. A autora afirma que para
haver concretizagdo das acdes de responsabilidade social de uma universidade, ¢ necessario que a
mesma busque e exerga comprometimento de forma diferenciada, formando alunos que tenham
conhecimentos e sensibilidade para tratar e propor solugdes para problemas que abarquem a

tematica dos problemas que rodeiam a sociedade.

As IES tém o poder de proporcionar contribui¢des para a sociedade por meio de conteudo
de qualidade, por meio de suas acdes e praticas. A educagdo ambiental critica tem o poder de
provocar percepgoes e reflexdes no individuo conforme o meio em que este encontra-se inserido.
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Desta forma, este individuo tem condi¢des e capacidade critica de avaliar e identificar problemas
ambientais, e apresentar acdes, propostas e solucdes ambientais, gerando contribuicdes

significativas para o planeta e os seres vivos (Pereira ef al., 2013).

A IES que busca um compromisso didrio com a sustentabilidade e as praticas ambientais,
sdo instituicdes que além de apresentarem padrdes de consumo responsavel, também sao
inovadoras e responsaveis por desenvolver um papel importante na sociedade atual. Uma IES que
possa agregar valores e melhoria na percepcao ambiental do individuo, forma um profissional

muito mais responsavel e preparado para atuar na sociedade (Salgado & Cantarino, 2006).

De acordo com Pinto (2008, p.3), “As decisdes dos profissionais formados em
universidades sdo chaves para a criagcdo de riqueza e de desenvolvimento dos paises e contribuem
decisivamente na forma de vida que se desenvolve no planeta”. Pinto De Castro e Avila (2013)
ainda complementam que a sustentabilidade ¢ um tema que obteve a sua evolugcdo mediante os
problemas ambientais decorrente das agdes humanas. Dessa forma, entende-se que ¢ necessario
que a sociedade tenha uma postura firme, fazendo com que as empresas pratiquem suas atividades

gerando o menor impacto possivel para o meio ambiente.

Pelo fato de executivos e administradores serem profissionais que visdo a solugdo
empresarial, que atuam em organizacdes ndo-governamentais, publicas e privadas e por ainda
lidarem diariamente com temas como: planejamento, organizacao, recursos financeiros, fisicos,
humanos e tecnolédgicos, ¢ importante que este tipo de profissional tenha conhecimentos adequados
para lidar com a problematica ambiental, dando enfoque no tripé da sustentabilidade,

proporcionando beneficios para a sociedade e meio ambiente (Pinto De Castro & Avila, 2013).

Apesar da tematica percep¢ao ambiental ser amplamente discutida na literatura, quando se
trata de IES, o numero de trabalhos publicados diminui significativamente. Por meio de uma
pesquisa bibliografica na base de dados da Web of Science, com as palavras-chaves “environ*
awareness”, encontrou-se 500 artigos sobre o tema. Posteriormente foi realizada uma triagem
dentre os artigos apresentados, com enfoque em percep¢ao ambiental em IES, em que se constatou

apenas 40 artigos este foco. Por meio dessa analise, € possivel verificar que existe uma lacuna na
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literatura sobre o tema de percepcao ambiental em IES, o que indica que o tema desta pesquisa

apresenta espago e abrangéncia para estudo.
1.4. Estrutura do Trabalho

O presente trabalho estd dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo ¢ apresentada a
introducao, que traz a contextualizacdo, a problemadtica, os objetivos, a relevancia e a justificativa
da pesquisa. O capitulo dois engloba o referencial tedrico que integra quatro pilares teoricos:
sustentabilidade e IES, educagdo ambiental, percepcao ambiental e estudos de percepcao ambiental
IES. O capitulo trés ¢ composto pela metodologia da pesquisa, que envolve o delineamento da
pesquisa e a trajetdria metodologica. O quarto capitulo traz os resultados da pesquisa e as
discussdes relacionadas. O capitulo cinco apresenta as conclusdes do estudo, seguidos das

referéncias bibliograficas utilizadas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

No presente capitulo, sera realizado uma revisdo da literatura existente sobre o tema da
presente pesquisa. Conforme Vergara (2014, p.29), “Denomina-se referencial teorico o capitulo do
projeto que tem por objetivo apresentar os estudos sobre o tema, ou especificamente sobre o

problema, ja realizado por outros autores”.

O referencial tedrico sera abordado por quatro pilares tedricos: sustentabilidade em IES,

educagdo ambiental, percep¢ao ambiental e estudos de percepcao ambiental em IES.

2.1. Sustentabilidade e Instituicdoes de Ensino Superior (IES)

A seguir serdo apresentadas algumas caracteristicas das IES e sua relagdo com a

sustentabilidade.

2.1.1 Institui¢oes de Ensino Superior

A normatizagdo do Ensino Superior brasileiro, nos termos da Lei de Diretrizes e Bases
(LDB/96) e do Decreto 5.773/06, classificam as Institui¢des de Ensino Superior em Universidade,

Centros Universitarios e Faculdades:

As universidades sdo institui¢des pluridisciplinares de formagao dos quadros profissionais
de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se
caracterizam por: I - producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional e
nacional; II - um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de mestrado ou

doutorado; IIT - um terg¢o do corpo docente em regime de tempo integral (LDB 9394/96, art. 52).

Os Centros Universitarios sao Instituigdes de Ensino Superior pluricurriculares, os quais
abarcam uma ou mais areas do conhecimento, devendo ser caracterizadas pela exceléncia do ensino

oferecido, a qual deve ser comprovada pela qualificacdo do seu corpo docente e pelas condig¢des
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de trabalho académico. A autonomia dos Centros Universitarios perpassa por criar, organizar €

extinguir, cursos e programas de educacao superior.

Segundo o ultimo Censo da Educacdao Superior do ano 2013, divulgado pelo o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2015), o total de instituicdes

de educacao superior no Brasil passou de 2.378, em 2010, para 2.391, em 2013 (Tabela 1)

Tabela 1 - Evolugdo do Numero de IES, por Categoria Administrativa — Brasil - 2010 — 2013

Ano Total Categoria Administrativa

Federal Estadual Municipal Privada
2010 2.378 99 108 71 2.100
2011 2.365 103 110 71 2.081
2012 2416 103 116 85 2.112
2013 2.391 106 119 76 2.090

Fonte: Censo da Educacao Superior. Inep (2015)

De acordo com o Censo do INEP, as matriculas de graduacao atingiram o total de 7.305.977
no ano de 2013. Destes 1.932.527 sdao derivados da categoria publica e 5.373.450 da categoria
privada. As universidades concentram o maior nimero dessas matriculas (53,4%). A segunda
maior concentracdo esta nas faculdades (29,2%), seguindo-se os centros universitarios (15,8%) e
os Institutos Federais (IFs) e Centros Federais de Educacdo Tecnologica (Cefets) (1,6%) (INEP,
2015).

O setor do ensino superior brasileiro destaca-se por duas caracteristicas principais: a
privatizagdo e a fragmentagao institucional. De 2010 a 2013, verifica-se crescimento das matriculas
de graduacdo tanto na categoria publica (17,6%) quanto na privada (13,5%). O crescimento
observado nas matriculas de graduacdo da categoria publica variou 7,9% de 2010 para 2011; 6,9%
de 2011 para 2012; e 1,8% de 2012 a 2013. Em relag@o a categoria privada, observa-se crescimento

de 4,9% de 2010 para 2011; 3,5% de 2011 para 2012 ¢ 4,5% de 2012 a 2013. Denota-se que o
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crescimento na categoria publica esta numa curva descendente, ao passo que o crescimento da rede

privada se mantem estavel e positivo (INEP, 2015).

Conforme o Diretorio Central dos Estudantes (DCE) (2016), as IES publicas sdo as
institui¢des sustentadas pelo Poder Publico, nas esferas Federal Estadual e Municipal. Pelo fato
dessas organizagoes serem financiadas pelo Estado, ndo sdo cobradas matriculas e mensalidades
dos alunos. As IES privadas por sua vez, possuem uma administracao diferente das IES publicas.
As IES privadas possuem uma administracao proveniente de pessoa fisica ou juridica, de direito
privado e que podem seguir as linhas de finalidade lucrativa ou sem finalidade lucrativa.
Diferentemente das IES publicas, as IES privadas cobram matricula e mensalidade dos alunos, ja

que esta instituicdo € particular e ndo depende do Estado.

O DCE (2016) ainda afirma que uma universidade ¢ considerada como uma “institui¢ao
académica pluridisciplinar que conta com producdo intelectual institucionalizada, além de
apresentar requisitos minimos de titulagdo académica [...] E autdbnoma para criar cursos e sedes

académicas e administrativas, expedir diplomas”.

Portanto, de acordo com Salagado e Cantarino (2006), pode-se dizer que uma IES nada
mais ¢ do que uma empresa, que oferece e presta servigos para a sociedade. Por ser responsavel
pela formacao de individuos capacitados de conhecimento para atuar na sociedade, fica implicito
a necessidade de uma organizacdo como essa promover e realizar acoes € praticas ambientalmente

adequadas.

Cada IES apresenta uma singularidade por meio de caracteristicas especificas que abordam
aspectos como: quantidade e estrutura de salas de aula e laboratorios, estrutura administrativa,
corpo docente e grade curricular. Portanto, cada IES deve ter um planejamento proprio para além
de obter melhor desempenho, gerar melhor contribui¢do para a sociedade como um todo

(Mainardes, Deschamps & Tontini, 2009).

Segundo Rocha e Granrmann (2003), as IES que tiverem um perfil inovador, com
capacidade de identificar novas tendéncias, atuando de forma responsavel, visando a aplicagao de
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melhorias, agdes e praticas relacionadas ao processo de desenvolvimento de educacao, estardao

melhor inseridas e com destaque no segmento de educacao.

Nas ultimas décadas as IES viram-se obrigadas a evoluir rapidamente em fungdo da
velocidade das intensas mudangas sofridas na sociedade. O futuro destas instituicdes depende da
adaptacdo as transformagdes da sociedade. No cenario da globalizagdo, alta competitividade e
crescente busca por conhecimento, as IES precisam ser geridas de forma eficiente e eficaz. Para
Porto e Régnier (2003), a educagdo superior saiu de um simples conjunto de instituigdes para
adquirirem um sentido mais coordenado, tornando-se um setor em expansdo, o que atrai recursos
e gera oportunidades. Desta forma enquadra-se no mundo globalizado tendo assim a necessidade

de diversificar os seus produtos e servicos.

2.1.2 Sustentabilidade em IES

Apesar das questdes que envolvem problemas ambientais ndo serem um tema recente,
poucos foram os avangos obtidos em todo o mundo. Atualmente, boa parte da problematica
ambiental gera preocupagao para o ser humano, como alteragdes significativas no clima, resultantes

dos gases de efeito estufa (Guimaraes & Inforsato, 2012).

Cada ser humano ¢ membro pertencente ao meio ambiente, ou seja, cada individuo ¢
elemento de um meio que envolve os seres vivos e o planeta Terra. Por esse motivo, cada pessoa
se torna responsavel por suas acdes ¢ atitudes, que consequentemente resultam em impactos sobre
o meio ambiente. Dessa forma, ¢ preciso que cada individuo pratique e exerca sua €tica sustentavel,
desempenhando mudangas em suas agdes, atitudes e comportamento, praticando a
responsabilidade socioambiental perante o meio ambiente e a sociedade. Uma sociedade
sustentavel, exige mudancas, por isso, a importancia da participagdo individual de cada ser humano

¢ essencial para promover melhorias para o planeta (Machado, 1999).

Devido a crise ambiental e suas causas, atualmente, a sustentabilidade estd ganhando forca
e sendo cada vez mais respeitada pela sociedade (Justino, Cavalcanti, Souza & da Silva, 2012).

Jacobi (1999) complementa que ainda existem obstadculos para o avango de uma sociedade
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sustentavel. Um dos problemas do avango da sustentabilidade ¢ a consciéncia limitada da sociedade
em relagdo a degradacao ambiental. Para tanto, ¢ indispensavel promover e estimular a participacao

da sociedade de uma forma mais ativa.

Machado (1999) afirma que uma sociedade sustentavel se preocupa com o meio ambiente
em que estd inserida, ou seja, exerce zeladoria buscando ag¢des e melhorias ao invés de causar
algum dano ao ambiente em que vivem. Em outras palavras, para se obter uma comunidade
sustentavel € necessario que o ser humano tenha maior conscientizacao na utilizagdo dos recursos
naturais, promovendo agdes e atitudes com reponsabilidade como: reciclar, minimizar e
reaproveitar os residuos resultantes de suas agdes, gerar menos poluicao e causar 0 menor impacto

possivel ao meio ambiente.

Jacobi (1999) conclui que para promover a sustentabilidade ¢ preciso gerar o estimulo
constante das responsabilidades éticas dos individuos, integrando os aspectos econdmicos, sociais
e ambientais em uma mesma sociedade. O autor ainda acrescenta que a ideia de sustentabilidade
provoca uma indispensavel inter-relacdo entre conceitos como: equilibrio do meio ambiente,

melhoria na qualidade de vida das pessoas e justica social.

De acordo com Elkington (1998), para atingir a sustentabilidade ¢ necessario que se tenha
um bom desempenho do tripé da sustentabilidade, que engloba as esferas: econdmica, social e
ambiental. O conceito do tripé da sustentabilidade precisa promover a interagao dessas esferas, de
forma que haja uma interacao estrutural, resultando melhoria nas decisdes, agdes e operagdes de
uma organizagdo. Desta forma, o termo do tripé da sustentabilidade deve determinar valores e
processos que as organizagdes devem adotar para gerar menor impacto ambiental, proporcionando

ganhos econdmicos e sociais para a sociedade e para o meio ambiente. (Cirelli & Kassai, 2010).

Dahlstrom (2011) complementa que para que uma organizagdo sustentavel sobreviva, ¢
preciso que a mesma gere niveis econdomicos aceitdveis, ou entdo, nao conseguira sobreviver. Para
que a empresa possa se estabelecer diante do mercado econdmico, também ¢ necessario que a

organizacdo promova um desempenho social perante aos fornecedores, clientes, consumidores, €
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demais grupos de interesse. Dahlstrom (2011) ainda afirma que a sobrevivéncia das empresas no

mercado competitivo também esta atrelada ao desempenho ambiental da mesma.

Segundo Aléssio, De Souza Domingues e Scarpin (2010), as IES sdo organizacdes que
estao inseridas no segmento de servigos, € estas por sua vez, apresentam caracteristicas peculiares
tornando-as diferentes de outras organizagdes. Para que uma empresa seja caracterizada como uma
IES ¢ necessario que este tipo de organizagdo apresente particularidades como: qualidade de
ensino, corpo docente qualificado, infraestrutura que atenda alunos, professores e a area

administrativa.

Atualmente as universidades podem ser consideradas como “pequenas cidades”, ja que
essas organizacoes sdo caracterizadas por diversos fatores como: grandes estruturas marcadas pelo
tamanho (prédios e campus), um fluxo elevado de pessoas que frequentam essas instituicoes
diariamente, além de todas as atividades que as instituigdes de ensino exercem e precisam para

entrar em funcionamento todos os dias (Alshuwaikhat & Abubakar, 2008).

Os autores Brandli, Frandoloso, Rodrigues e Ceconello (2008), compararam as faculdades
e universidades a “pequenas cidades”, ao afirmarem que estas institui¢des, além de possuirem
complexas infraestruturas, demandam de uma série de requisitos para entrar em funcionamento,
podendo dessa forma, gerar impactos ambientais para a sociedade, principalmente para os

habitantes que vivem em torno de uma IES.

De acordo com Cabestré, Graziadei e Polesel Filho (2008), a responsabilidade social ¢
caracterizada por meio de agdes, atitudes e atividades que sdo fundamentadas em aspectos morais
e éticos que as organizagdes devem praticar, gerando o menor impacto possivel a sociedade e ao

meio ambiente.

Uma IES além de ter a obrigagdo de preparar e formar um individuo para atuar de forma
responsavel na sociedade, também deve ter o comprometimento de construir e proporcionar
contribuigdes significativas para o desenvolvimento sustentavel e justo de uma sociedade. Para
tanto, € necessario que esse tipo de institui¢do incorpore € aplique as praticas da sustentabilidade,
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gerando conscientizagdo em todos os niveis da organizagdo como: alunos, professores,

funcionarios e membros externos a organizagao (Tauchen & Brandli, 2006).

Conforme (Gongalves et al.,2013, p.148) “o papel a ser desempenhado pelas universidades
na transi¢ao para a sustentabilidade afigura-se como um processo de multiplas dimensdes”. Porém,
os autores concluem que a universidade ¢ um local privilegiado para gerar contribui¢des, podendo
causar estimulos nas atitudes, na cultura, nos valores, e nas praticas da interagdo de seus alunos

com o meio ambiente, resultando em melhorias para a sociedade como um todo.

As universidades sao ambientes que além de promover e disseminar conhecimento, também
tem a possibilidade de aplicar e desenvolver praticas que gerem melhorias nas ag¢des e atitudes dos
individuos. Por esse motivo, fica evidente a importdncia e a necessidade das universidades
tomarem iniciativas e incorporarem praticas e agdes socioambientais, podendo formar individuos
que possam ter um efeito multiplicador, e assim, gerar melhorias significativas para o meio

ambiente por meio de praticas, agdes e atitudes sustentaveis (Kraemer, 2004).

Ainda segundo Kraemer (2004), os trabalhos desenvolvidos dentro de uma IES podem ser
considerados de efeito multiplicador, pois os individuos que conseguirem ser impactados e
assimilarem as praticas da sustentabilidade, podem ser agentes motivadores € ou causadores de

acoes e atitudes socioambientais em qualquer tipo de area de atuagdo dentro de uma sociedade.

Neste contexto, nota-se que a sustentabilidade em IES ¢ uma das chaves para promover a
responsabilidade, a conscientizacdo e a adocdo de praticas e acdes ambientais. Dessa forma, a
universidade se torna uma organizacao inovadora capaz de formar agentes ambientalmente
responsaveis e¢ disseminadores de uma cultura que gere beneficios em prol da saude do meio

ambiente (Pinto, 2008 e Salgado & Cantarino, 2006).

De acordo com (Holt, 2003), as IES podem exercer a sustentabilidade em seu campus por
meio da adogdo de praticas e agdes que promovam a sustentabilidade, como por exemplo, a adesao
e o desenvolvimento da utilizagdo de tecnologias que sejam provenientes de fontes limpas. Dessa
forma, a IES se enquadra em um tipo de organizacdo que além de proporcionar conhecimento,
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também atua e exerce uma gestdo ambientalmente adequada perante a sociedade e o meio em que

esta inserida.

2.1.3 Sustentabilidade no Ensino da Administracao

De acordo com a discussdo realizada anteriormente, as universidades desempenham
importante papel no processo de producdo e disseminacao de conhecimento e sdo capazes de
propiciar tanto a aprendizagem formal quanto a informal, necessarias para a formacao de pessoas
qualificadas. A educacdo de nivel superior, ao ser orientada para o desenvolvimento sustentavel,
tem como objetivo ndo apenas a aquisi¢ao e geracao de conhecimento, mas também efeitos
adicionais, como a complexidade do comportamento e das decisdes em uma perspectiva global de
responsabilidade alinhada para o futuro, num processo participativo e livre de preconceitos (Barth,

Godemann & Rieckmann, 2007).

A insercao das institui¢des de ensino superior no cenario de desenvolvimento sustentavel
nao ¢ recente. Desde o final da década de 1980 sdo realizadas conferéncias e firmados acordos que
evidenciam o compromisso das universidades com a sustentabilidade (Jacobi, 2011; Leal Filho,
2011). A sustentabilidade tornou-se um campo cientifico por si, a partir de experiéncias e
contribuicoes de estudos em diversas areas do conhecimento como as Ciéncias Ambientais,

Economia, Sociologia, Etica e Politica, além da Administra¢do, Contabilidade e outras.

O trabalho de Junior, Dias, Zellmeister & Brinholi (2014) ressalta que no ensino de
Administragdo ha uma série de estudos recentes que abordam a integra¢do da sustentabilidade,
exemplos de aplicacdes e experiéncias em diversos paises. Os autores destacam como exemplo os
artigos de AdomBent; Fischer; Godemann; Herzig; Otte; Rieckmann & Timma (2014); Jacobi,
Raufflet & Arruda (2011) e Rusinko; 2010.

Os primeiros cursos de graduacao oficializados no Brasil datam de 1902, quando a escola
Alvaro Penteado, no Rio de Janeiro, € a Academia de Comércio, em Sdo Paulo, ministraram cursos
de Administracdo, porém ainda sem uma regulamentacdo. Anos mais tarde, em 1944, foi

constituida a Fundacao Getualio Vargas (FGV), apontada como pioneira na criagcdo do curriculo de
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ensino especializado em Administragdo, tanto publica, em 1952, quanto privada, em 1954 (Junior

etal., 2014).

No que tange ao curriculo minimo do curso de graduagao em Administracao, este foi fixado
pelo Conselho Federal da Educagdo (CFE) mediante o Parecer 307/66, buscando uma propagagao

do curso.

De acordo com Conselho Nacional de Educacao, e com a resolucdo n. 4, as diretrizes
curriculares nacionais (DCNs) de um curso de bacharelado em Administracao de Empresas institui
que individuos provenientes desta formagao deverdo ter aptiddo e capacitacdo para compreender
questdes em envolvam aspectos técnicos, cientificos, sociais, € econdomicos, possibilitando assim,
que estes individuos tenham condi¢des suficientes para resolver situacdes que envolvam tomada
de decisdes, gerenciamento qualitativo e adaptacdo a diversos contextos e situacdes em que este
tipo de profissional podera estar inserido (MEC, 2005). As DCNs ainda acrescentam um
administrador de empresas precisa obter habilidades e competéncias como os aspectos os listados

na Figura 1.

Figura 1: Curso de Administracao de Empresas (DCNs) — Habilidades e Competéncias

L. Reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, introduzir modificagdes no
processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de
complexidade, o processo da tomada de deciséo;

1L Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive nos processos
de negociacdo e nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

1. Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produg@o, compreendendo sua posi¢do e fungdo na estrutura
produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV. Desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e formulagdes matematicas
presentes nas relacdes formais e causais entre fendmenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim
expressando-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V. Ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa, vontade de aprender, abertura

as mudangas e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio profissional;
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VL Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para o ambiente
de trabalho e do seu campo de atuagdo profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-se
profissional adaptavel;

VIL Desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em organizagoes;

VIII. Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragdo, pareceres e pericias

administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Fonte: MEC (2005).

As DCNs complementam que os cursos de Administracdo de Empresas ainda devem
considerar em seus projetos pedagodgicos € em sua matriz curricular temas que contemplem
conteudos da formagdo bésica, contetidos da formagdo profissional, conteudos de estudos
qualitativos e as tecnologias utilizadas e os contetidos de formacdo complementar. Por meio da
Figura 2 ¢ possivel verificar o conteudo de cada etapa que deve ser considerada em projetos

pedagdgicos e matrizes curriculares de um curso de administragao de empresas (MEC, 2005).

Figura 2: DCNs - Conteudos Projetos Pedagogicos e Matrizes Curriculares do Curso de
Administracdo de Empresas

L. Conteudos de Formacdo Basica: relacionados com estudos antropologicos, socioldgicos, filosoficos,
psicologicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econémicos e contabeis, bem como os relacionados
com as tecnologias da comunicaco e da informacao e das ciéncias juridicas;

1L Contetdos de Formagdo Profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo teorias da
administracdo e das organizacdes e a administragdo de recursos humanos, mercado e marketing, materiais, produgo
e logistica, financeira e orgamentaria, sistemas de informagdes, planejamento estratégico e servigos;

1. Contetudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa operacional, teoria dos
jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicag@o de tecnologias que contribuam para a defini¢do e utilizagdo

de estratégias e procedimentos inerentes a administragao;

IV. Contetudos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de carater transversal e interdisciplinar para o

enriquecimento do perfil do formando.

Fonte: MEC (2005)
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Vale ressaltar que, conforme o Art.2° da lei n.9.795 (Brasil, 1999), a educagdao ambiental
deve estar presente em todos os niveis da educacdo. Portanto, um individuo precisa obter
conhecimentos de educacdo ambiental em todos os niveis € processos responsaveis por sua
formagdo. Dessa forma, entende-se que um ser humano possa desenvolver conhecimentos e
habilidades para poder interagir e participar de forma mais responsavel perante a sociedade e o

meio ambiente.

2.2. Educacdao Ambiental

O Plano Nacional de Educacao (PNE), com vigéncia entre 2014 ¢ 2024, compde um
documento que define compromissos colaborativos entre os entes federal e diversas institui¢des
pelo avanco da educacao brasileira. A agenda contemporanea de politicas publicas educacionais
encontra no PNE uma referéncia para a construcdo e acompanhamento dos planos de educagao
estaduais e municipais, 0 que o caracteriza como uma politica orientadora para acgdes
governamentais em todos os niveis federal vos e impde ao seu acompanhamento um alto grau de

complexidade.

As dez diretrizes do PNE sdo transversais e referenciam todas as metas, buscando sintetizar
consensos sobre os grandes desafios educacionais do Pais e podendo ser categorizadas em cinco

grandes grupos apresentados a seguir (INEP 2015).

Diretrizes para a superagao das desigualdades educacionais:

I.  Erradicagdo do analfabetismo.
II.  Universaliza¢do do atendimento escolar.
III.  Superagao das desigualdades educacionais, com énfase na promocao da cidadania e na

erradica¢do de todas as formas de discriminagao.

Diretrizes para a promog¢ao da qualidade educacional:

IV.  Melhoria da qualidade da educagao.
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V. Formagao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e €ticos em

que se fundamenta a sociedade.

Diretrizes para a valorizacdo dos (as) profissionais da educagao:

VI.  Valorizacao dos (as) profissionais da educagao.

Diretrizes para a promog¢ao da democracia e dos direitos humanos:

VII.  Promocgao do principio da gestdo democratica da educagao publica.
VIII. Promocgao humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais.
IX. Promogdo dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a

sustentabilidade socioambiental.

Diretrizes para o financiamento da educacao:

X.  Estabelecimento de meta de aplicagdao de recursos publicos em educagdo como propor¢ao
do Produto Interno Bruto (PIB), que assegure atendimento as necessidades de expansao,

com padrao de qualidade e equidade.

Devido a forma irresponsavel como o homem vem se portando no meio ambiente, a
tematica da degradacdo ambiental e suas consequéncias, como as mudancas climaticas por
exemplo, estdo ganhando visibilidade, e a0 mesmo tempo estdo causando preocupacdes nao
somente para especialistas, mas para a sociedade também. A midia também foi responsavel por
gerar contribuicdes para alertar sobre os problemas ambientais, ja que ¢ uma ferramenta de forte
impacto e divulgacdo. A educagdo ambiental por sua vez, torna-se essencial para promover a
expansao € a gerar maior conscientizacdo da importancia da tematica ambiental (Garlet & do

Canto-Dorow, 2011).

Em 27 de abril de 1999, a Politica Nacional de Educagdo Ambiental (PNEA), estabelecida
pela Lei n°9.795, originou a obrigagdo para incluir a Educagdo Ambiental em todos os niveis do

ensino. Segundo esse normativo, a educagdo ambiental ¢ entendida como os processos por meio
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dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade. Engloba, portanto, acdes
desenvolvidas no contexto do ensino formal (educacao escolar) e ndo formal. O publico-alvo da
educagdo ambiental ¢ composto por todos os integrantes da educacao formal (alunos e professores
de todos os niveis e ao treinamento profissional) e os integrantes da educagdo nao-formal (jovens

e adultos pertencentes a todos os segmentos da sociedade) (Brasil, 1999).

A Politica Nacional de Educagao Ambiental (PNEA) estabelece que a educagao ambiental
¢ componente essencial e permanente da educagdo nacional, e define seus principios, objetivos,
linhas de acdo e Orgdos responsaveis por sua execugdo. No cenario da educacdo escolar, a lei
esclarece que a educagdo ambiental deve ser desenvolvida como pratica educativa integrada,
facultando-se a criagdo de disciplina especifica apenas nos cursos de pos-graduacao, extensao e
nas areas voltadas ao aspecto metodolégico da educacao ambiental. Determina, também, que a
dimensao ambiental seja inserida nos curriculos de formagao docente e que seja oferecida formagao

complementar na area para os professores em atividade.

Por meio da regulamentagdo da Politica Nacional de Educacdo Ambiental, o Programa
Nacional de Educacdo Ambiental (ProNEA) compartilha a missdo de Fortalecimento do Sistema
Nacional de Meio Ambiente (Sisnama), por intermédio do qual a PNEA deve ser executada, em
sinergia com as demais politicas federais, estaduais € municipais de governo. Dentro das estruturas
institucionais do Ministério do Meio Ambiente (MMA) e do Ministério da Educacao (MEC), o
ProNEA compartilha da descentralizagdo de suas diretrizes para a implementagao da PNEA, no

sentido de consolidar a sua a¢ao no Sisnama.

O Programa Nacional de Educacdo Ambiental ¢ coordenado pelo 6rgao gestor da Politica
Nacional de Educacdo Ambiental. Suas acdes destinam-se a assegurar, no ambito educativo, a
integracdo equilibrada das multiplas dimensdes da sustentabilidade - ambiental, social, ética,
cultural, econdmica, espacial e politica - ao desenvolvimento do Pais, resultando em melhor

qualidade de vida para toda a populacao brasileira, por intermédio do envolvimento e participagao
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social na protecdo e conservagdo ambiental e da manutengdo dessas condi¢des ao longo prazo

(MMA, 2016).

Segundo Justino et al. (2012), a educacao ¢ um ponto relevante para que qualquer tipo de
sociedade possa obter desenvolvimento. Os autores ainda complementam que a educagdo ¢
responsavel por formar individuos que possam ter discernimento critico, consciéncia, percepgao e
entendimento das questdes ambientais que circundam todo o planeta. Dessa forma, um aluno
formado, torna-se um individuo participante, podendo exercer conceitos, praticas e acdes de forma

responsaveis, promovendo justica e sustentabilidade para toda uma sociedade.

Cuzzuol, dos Santos Ferreira ¢ Manéia (2012) ainda acrescentam que uma empresa deve
ter responsabilidade tanto com seu publico interno como com o publico externo a organizagao.
Para que isso aconteca, ¢ necessario que a empresa pratique acdes e praticas socioambientais
responsaveis. Por isso, a educagdo ambiental entra como chave deste processo, ja que esta tem
como objetivo envolver toda a sociedade académica, ou seja, o publico interno e externo a uma

IES.

Sauvé (2005, p.317) define a educagdo ambiental como “uma dimensdo essencial da
educagdo fundamental que diz respeito a uma esfera de inter-relagdes que estd na base do
desenvolvimento pessoal e social”. Desta forma, entende-se que a educagdo ambiental ¢ uma
ferramenta essencial para a constru¢cdo de um “sujeito ecologico”, ou seja, a construgdo de um
individuo que tenha embutido na sua cultura, valores, praticas e agdes ambientalmente responsaveis

(Vendruscolo, Confortin, Manica & Aresi, 2013, p.51).

A educagdo ¢ responsavel por gerar informagao e contetido de qualidade, gerando maior
grau de conscientizagdo para a sociedade (Gomes, 2006). Devido as transformacgdes
socioambientais, a universidade como instituicdo de carater educativo ¢ técnico tem a
responsabilidade de incorporar e desempenhar praticas e agdes ambientais em toda a sua estrutura
organizacional, abarcando professores, alunos, funcionarios, fundamentos tedrico-praticos, e suas

proprias agdes (Morales, 2007).
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Para Jacobi e Luzzi (2004), a educagdao ambiental ¢ muito importante, ja que esta pode
abocar e focar em propostas pedagogicas eficientes, que possam impactar um individuo por meio
de ag¢des como: melhoria na conscientizagdo, modificacdo comportamental, melhor desempenho
de competéncias e capacitagdo de um aluno em poder avaliar diversas situagdes, podendo

proporcionar solugdes mais concisas, eficientes e responsaveis para a sociedade e o meio ambiente.

A problematica ambiental por sua vez, demanda cada vez mais, maior conscientizagao,
solucdo e alternativas para a melhoria de qualidade ambiental. Por esse motivo, a educacao
ambiental torna-se um elo fundamental entre meio ambiente, sociedade e educagao (Jacobi &
Luzzi, 2004). Marcomin (2014) ainda acresce que a educacdo exerce um papel de extrema
importancia para a sociedade, ja que esta pode ser considera um meio para que a humanidade
consiga construir uma sociedade que pratique e exerca agdes e praticas sustentaveis, gerando

melhorias para o planeta.

Kraemer (2004), afirma que a educagdo ambiental ¢ uma peca fundamental e
imprescindivel para a concepgao do desenvolvimento sustentavel, ja que ela é responsavel por gerar
maior participacdo da sociedade. Para Jacobi (1999, p.180), a educacdo ambiental pode originar
formas de criar “novos estilos de vida”, promovendo melhoria na conscientizacao e ética de um
individuo, fazendo com que este obtenha poder de questionamento e exer¢a melhor o seu papel

como cidadao no meio em que estd inserido.

De acordo com Jacobi e Luzzi (2004), a educagdo ambiental tem o objetivo de orientar um
caminho certeiro para formar individuos capacitados e responsaveis, que tenham consciéncia da
relagdo causa e efeito das agdes em uma sociedade para o meio ambiente. Desta forma, a educagao
pode fazer com que um individuo tenha sintese de poder critico e analitico, tornando-o um membro
participante e ativo desta sociedade. Os autores complementam que a educagdo ¢ o elemento chave,

capaz de oferecer escolhas para que individuos possam construir um mundo melhor.

Conforme Machado (1999), a educagdao ambiental trata sobre a questao dos valores que
podem estar intrinsecos ou nao ao ser humano. Dessa maneira, fica evidente a importancia do

ensino e de praticas que promovam a sustentabilidade. O autor acrescenta que a educagdo ambiental
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¢ um veiculo muito importante, pois tem a responsabilidade de preparar as geragcdes de forma

consciente e responsavel para atuarem no meio em que estao inseridas.

Para Kraemer (2004), os professores sao membros essenciais ao se tratar de promover
melhorias conscientizagdo de um individuo diante da problemdtica ambiental. O autor ainda
complementa ao dizer que sdo os professores que serdo responsaveis por desenvolver melhorias na
conscientizacao dos alunos, buscando avangos nas atitudes, hébitos, percepcao e consciéncia dos
mesmos. Dessa maneira, quem acaba ganhando sdo a sociedade e o meio ambiente, que podem
contar com individuos conscientes e que tenham um melhor comprometimento com o

desenvolvimento e futuro do planeta.

Marcomin (2014) alega que para a existéncia de uma sociedade melhor, ¢ fundamental
considerar a educacao e todos os processos educativos que a permeiam. A autora ainda cita que
todos os processos em que a educagao esta inserida sao responsaveis por alterar a percepgao do ser
humano, no seu modo de ser, refletir, atuar e agir em uma sociedade. Dessa maneira, pode-se dizer
que as transformagdes educacionais que permeiam um individuo causam mudangas tanto na
absor¢ao de conhecimento, ou seja, na construcdo de seu repertéorio como na melhoria da sua

interagao com o meio ambiente.

A educagdo ambiental ¢ considerada fundamental para que haja a ascensao e a melhoria dos
valores, atitudes e agdes exercidos por uma sociedade. E por meio da educagdo que uma geragao
ird conseguir afrontar a degradagdo ambiental e atingir melhor desempenho de uma sociedade e

um meio ambiente saudaveis (Kraemer, 2004).

A sociedade carece de buscar maior envolvimento nas questdes que abordam a
problematica ambiental. Para isso, € preciso que os individuos de uma sociedade estejam mais bem
preparados, com educacdo e conhecimento de qualidade, que possam gerar contribuicdes
significativas para uma sociedade. Dessa maneira, uma IES precisa ndo sO proporcionar
conhecimento, mas também desenvolver e aplicar agdes e praticas sustentaveis que busquem o

envolvimento de todas as pessoas internas e externas a seu campus. Nesta condicao a IES, estara
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promovendo contribuicdes significativas para a sociedade e para o meio ambiente (Cuzzuol ef al.,

2012).

Dessa forma, entende-se que a educacgdo precisa adquirir novos significados para poder
contribuir para a constru¢do de uma sociedade sustentavel, democratica, participativa e justa. E
assim, colocar em pratica o que diz o Relatorio de Brundtland, “suprir as necessidades da geracao
presente sem afetar a possibilidade das geragdes futuras” (Gomes, 2006). A autora ainda
complementa que a educagdo ¢ o melhor caminho para promover melhorias e contribui¢des para a

sociedade.

2.3. Percepcao Ambiental

De acordo com Barbieri (2011, p.1), “meio ambiente ¢ tudo que envolve ou cerca os seres
vivos”. Dessa forma, pode-se considerar como meio ambiente tudo que cerca as coisas € 0s seres
vivos. O autor ainda afirma, que no meio ambiente, contamos com o meio ambiente natural, que €
constituido pelo ambiente bioldgico e fisico; e o ambiente artificial, que ¢ composto por tudo que

foi construido ou alterado pelo homem.

Machado (1999) acrescenta que o meio ambiente ¢ formado por uma série de caracteristicas
entre elas; cheiros, sons e estimulos que resultam em percepgoes. Por isso a importancia de os seres
humanos terem a sua percep¢ao agucada, para que possa existir a conexao destes individuos com
o meio ambiente. O autor ainda afirma, que a percepcao ¢ o conhecimento que uma pessoa adquiri

por meio do contato direto e imediatista em que este esta inserido.

Marin, Oliveira e Comar (2003), afirmam que a percepc¢ao € construida a todo instante, ou
seja, para que um individuo tenha sua percepc¢ao alterada, momentos referentes ao presente podem
ser somatizar a experiéncias do passado, podendo promover alteragdes na percepgao deste
individuo. Sendo assim, entende-se que a percepcao pode ser construida a todo momento e em

qualquer meio em que um individuo estiver inserido.
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Para perceber um ambiente, um individuo parte primeiramente da concepgao da dimensao
e do reconhecimento do entorno deste ambiente. Dessa forma, este individuo podera ter condi¢des
de desenvolver habilidades que possam transformar suas formas de ver o mundo e atuar outra

maneira no meio em que esta inserido (Pereira et al., 2013).

Marin (2008, p.206) discute que o termo da percep¢ao deriva do latim perception, € na
maior parte dos dicionarios da lingua portuguesa ¢ definido como: “ato ou efeito de perceber,
combinagdo dos sentidos no reconhecimento de um objeto; repeticao de um estimulo; faculdade de
conhecer independentemente dos sentidos; sensacdo; intui¢do; ideia; imagem; representacao

intelectual”.

Conforme Jacobi e Luzzi (2004), boa parte da populagdo brasileira reside e trabalha em
cidades, devido a urbanizagao, industrializacao, comercializacao e prestacao de servigos, ¢ notdrio
a crescente deterioragdo que o planeta vem sofrendo. Desta forma, verifica-se a necessidade da
humanidade refletir sobre seus atos e agdes, praticando mudangas de comportamento, por meio da

percepcao e do exercicio de agdes de praticas sustentaveis.

Com relacdo a problematica ambiental ndo ¢ diferente, a medida que um sujeito € colocado
diante de situa¢des que promovam melhorias em suas praticas e agdes sustentaveis, este pode
embutir na sua cultura estes novos atributos ambientais (Pereira ef al., 2013). Marin et al. (2003)
ainda complementam que ao se tratar de percep¢ao ambiental fica subentendido que sao abordadas

questdes relacionadas aos seres humanos e a0 meio ambiente.

Segundo Kraemer (2004), os seres humanos precisam reconhecer que o excesso da
utilizacdo dos recursos naturais associados as agdes praticadas pela humanidade estdo causando
fortes impactos negativos para o planeta. A deterioragdo do meio ambiente acaba colocando em

perigo a sobrevivéncia de todos os seres vivos, inclusive do préprio ser humano.

Cuzzuol et al. (2012), afirmam que a degrada¢ao ambiental ndo podera ser combatida sem
que haja participacao direta do individuo, ou seja, ¢ preciso que o ser humano mude sua forma de
atuar e perceba suas acdes perante a sociedade e o meio ambiente. Machado (1999) ainda
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complementa que a percep¢ao ambiental pode ser considerada como um canal que possa abranger
os lagos cognitivos e afetivos dos individuos, possibilitando mudangas nas atitudes, percepgdes e

praticas exercidas dos seres humanos.

O universo da percepcao institui a possibilidade de um individuo poder ter melhor
entendimento das formas, estruturas e funcionamento de todos os atores e cenarios que envolvem
o meio em que este individuo estd inserido. Portanto, um ser humano que tenha sua percepgao
acentuada e voltada para questdes que tratem da degradacdo ambiental, pode proporcionar
contribuigdes para a sociedade e meio ambiente, exercendo sua a cidadania por meio de praticas a

acoes sustentaveis (Marcomin, 2014).

Marcomin (2014) ainda conclui que para que uma pessoa exerca participacao de forma ativa
na resolugdo dos problemas ambientais, ¢ preciso que este individuo se avalie e busque
questionamentos internos sobre as experiéncias e aprendizados em que foi exposto e vivenciou ao
decorrer de toda a sua vida. Dessa forma, uma pessoa que consegue ingressar em seu proprio
mundo, ou seja, entrar em contato com seu proprio eu, com seus sentimentos e conhecimentos,
consegue fazer uma andlise autocritica das questdes que abarcam as problematicas de uma
sociedade. A partir dai este tipo de individuo consegue ter uma percep¢ao diferenciada,

desempenhando um posicionamento critico e responsavel no meio em que se encontra inserido.

Conforme Kuhnen (2009), a definicdo de percepgao se enquadra em aspectos de como um
individuo consegue captar, selecionar e organizar as informacgdes e elementos ambientais em que
foi exposto. A autora acrescenta que dependendo do nivel de percepcao de um ser humano, ¢
possivel obter uma agdo inteligente ou ndao. A autora ainda complementa que a percep¢ao do
ambiente ¢ responsavel por fazer com que um individuo possa atuar, € a0 mesmo tempo em que
ocorre essa atuagao, ¢ possivel mudar em fun¢do dos resultados provenientes desta atuagdo. Desta
forma, pode-se concluir que a percepcao ambiental estd associada a processos cognitivos, afetivos

e interpretativos que sao formados na vivencia de um individuo (Kuhnen, 2009).

A percepgao e compreensao do meio ambiente sdo conceitos chave para a formagao de um

sujeito mais engajado e proativo diante de suas acgdes e atitudes diante do meio ambiente (Silva et
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al., 2012). Tuan (2012, p.15) ainda alega que “sem a auto compreensao nao podemos esperar por
solucdes duradouras para os problemas ambientais, que fundamentalmente, sdo problemas

humanos”.

2.3.1 Percep¢ao Ambiental em Instituicoes de Ensino Superior

Instituicdes que atuam no segmento educacional sdo responsaveis pelo avanco e
desenvolvimento de uma sociedade. Além de proporcionarem gestdo do conhecimento, essas
organizagdes também precisam adotar modelos de gestdo mais eficientes. (Galvao, Corréa, &
Alves, 2011). Touchen e Brandli (2006), adicionam que as Instituicdes de Ensino Superior além
de exercerem o seu papel de fornecer informacdo e conhecimento, estas também devem ser
responsaveis pelo desenvolvimento sustentavel da populagdo. Para tanto, ¢ preciso que essas
empresas integrem diretrizes, métodos, gestdo e mecanismos voltados a sustentabilidade e promova

conscientizacao de todos publicos presentes no campus.

Para Kraemer (2004) as institui¢cdes de ensino superior podem promover agoes que resultem
em fatores multiplicadores, ja que este tipo de organizagdo tem como objetivo principal o de educar.
A autora ainda afirma que as universidades carecem ser pioneiras em alternativas e solugdes para
a problematica ambiental. Dessa forma, ¢ preciso que estas organizagdes gerem maior

conscientizacdo e solugdes plausiveis para a degradagdo ambiental.

De acordo com Salgado e Cantarino (2006), as universidades estdo passando por novos
desafios que foram gerados pela problematica ambiental. Dessa forma, as instituigdes de ensino
superior precisam gerar melhorias para o desenvolvimento social, econdmico e ambiental de uma
sociedade. Os autores ainda complementam que as universidades sao lugares apropriados para a
criacdo de conhecimento voltado para questdes que englobem a responsabilidade social, a ética e

a sustentabilidade.

Touchen e Brandli (2006) afirmam que existe uma série de motivos para que uma
Instituicdo de Ensino deva implantar um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA). Para os autores,

esse tipo de organizacao pode ser comparado a pequenos centros urbanos, ja que precisam de uma
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grande infraestrutura para estar em constante funcionamento. Além disso, as universidades também
acabando gerando residuos como lixo, esgoto, residuos quimicos proveniente dos laboratdrios entre
outros. Outro fator agravante, ¢ que os campus dessas faculdades recebe diariamente um fluxo de
pessoas muito grande e a juncao de todos esses elementos além de gerar impactos para o meio

ambiente, também acaba impactando a populag¢ao que vive em torno das institui¢des de ensino.

Para Salgado e Cantarino (2006), ¢ fundamental que as universidades trabalhem as agdes
juntamente com a sociedade, para que desta forma, o aprendizado das praticas ambientais
acontegam por meio do entrosamento do ensino, da iniciagdo cientifica e da instrumentalizagao das
praticas e acdes que forem propostas pelas instituigdes de ensino superior. Os autores
complementam que essa transformagdo sé vai acontecer, a partir do momento em que essas

universidades iniciarem elas mesmas a exercer as praticas e agcdes propostas.

Marcomin (2014), acrescenta que as IES além de serem locais responsaveis por
proporcionarem educacao, também tem o dever de integrar o seu aluno com o ambiente, ou seja,
colocar esse aluno ao par de todas as questdes que acontecem em uma sociedade. Kraemer (2004,
p.2), destaca que “a universidade € lugar privilegiado para uma educagao dirigida as exigéncias de
nossos tempos”. Portanto, a universidade tem o dever de ensinar e preparar seus alunos para o

desenvolvimento sustentavel.

Diversos artigos tém se dedicado a estudar a percep¢ao ambiental, como por exemplo:
Integration approach to achieving campus sustainability: assessment of the current campus
environmental management practices. (Alshuwaikhat & Abubakar, 2008); Consciéncia ambiental
de alunos universitarios do curso de administracdo de uma IES privada e a relagdo com o seu lixo
(Da Silva, Dos Santos, De Andrade & Oliveira, 2015); Desafios (e dilemas) para inserir
“sustentabilidade” nos curriculos de administracao: um estudo de caso. (Golgalves-Dias, Herrera
& De Souza Cruz, 2013); Meio ambiente e vulnerabilidade a percep¢ao ambiental de risco e o
comportamento humano (Kuhnen, 2009); A universidade do século XXI rumo ao desenvolvimento
sustentavel. (Kraemer, 2004); A percep¢dao do meio ambiente como suporte para a educacao

ambiental (Machado, 1999); Pesquisa em educacao ambiental e percepcao ambiental (Marin, 2008)
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e Gestao ambiental em institui¢des de ensino superior: modelo para implementacdo em campus

universitario. (Tauchen & Brandli, 2006).
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3. METODOLOGIA

3.1 Procedimentos Metodologicos

Neste capitulo sera abordada a metodologia da pesquisa, que discorrerd sobre o
delineamento da pesquisa, descrevendo os procedimentos utilizados para a realizagao deste estudo.
O conceito de metodologia pode ser utilizado com diversos significados. Segundo Martins e
Thedphilo (2009), a palavra metodologia pode ser empregada para fazer uma mengdo a alguma
area do conhecimento, € ao seu escopo, possibilitando tanto a identifica¢ao de estudos provenientes
de métodos, quanto o proprio método utilizado ou até mesmo os métodos que foram empregados

em uma determinada ciéncia.

3.2. Tipo de Pesquisa

As pesquisas sociais podem ser classificadas em trés grupos: estudos exploratorios, estudos
descritivos e estudos que verificam hipoteses causais. De acordo com Hair, Babin, Money e Samuel
(2005), uma pesquisa exploratoria ¢ caracterizada quando o pesquisador possui poucas
informacodes, e dessa forma, precisa realizar um estudo para fazer descobertas. Portanto, quando se
reazliza um estudo exploratdrio nao se tem a intencao de executar testes de hipoteses especificas
de uma pesquisa (Hair et al., 2005).

Em estudos causais, ¢ necessario que o pesquisador teste a posibilidade da alteragdo de uma
(ou mais) variavel(is) antecedente tenham efeito significativo em uma variavel consequente.
Entende-se que uma relagdo causal “significa que uma mudanga em um evento provoca uma
mudanca correspondente em outro evento” (Hair et al., 2005, p.89).

O presente trabalho ¢ de carater descritivo. Conforme (Hair et al., 2005) uma pesquisa
descritiva, normalmente ¢ estruturada e criada para mensurar as caracteristicas representadas em
uma questao de pesquisa.

De acordo com Collins e Hussey (2005), a pesquisa descritiva consiste em um tipo de
pesquisa que tem como finalidade delinear o comportamento dos fendomenos, e ¢ utilizada para

detectar e adquirir dados sobre as caracteristicas de um problema de pesquisa especifico. Cooper e
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Schindler (2003), complementam ao dizer que um estudo descritivo pode ser realizado em
ambientes distintos, e que este tipo de estudo ainda pode ter carater simples ou complexo.
Vergara (2014) complementa que a pesquisa descritiva caratceriza-se por descrever um
fendmeno particular ou por retratar as caracteristicas de uma amostra especifica. A autora ainda
acrescenta que este tipo de pesquisa também pode estipular correspondéncia entre variaveis e

determinar a sua natureza.

3.3. Natureza da Pesquisa

Conforme Collins ¢ Hussey (2005), um estudo também pode se caracterizar pelo critério
que o pesquisador escolher. Dessa forma, alguns pesquisadores tem preferéncia por trabalhar com
método quantitativo e outros optam pelo método qualitativo. O presente estudo ¢ de carater
quantitativo. Para um método ser considerado de cunho quantitativo, ¢ preciso que este tipo de
pesquisa compreenda coleta, analise de dados numéricos e aplicagao de testes estatisticos (Collins
& Hussey, 2005).

Os autores Hair et al. (2005) afirmam que para uma pesquisa ser quantitativa, € preciso que
as informagdes apanhadas possam ser quantificadas, mensuradas, tabuladas, organizadas e
filtradas, para dessa forma, serem realizados os testes estatisticos necessarios para o estudo em
questdo. Theophilo e Martins (2009) acrescentam que ao longo da elaboracdo de um estudo
cientifico, o pesquisador podera realizar uma pesquisa quantitativa, caso a natureza dos elementos,
das evidéncias e das referéncias possam ser tratados por meio da aplicagdo de métodos e técnicas
estatisticas.

Diferentemente de uma pesquisa quantitativa, um estudo de cunho qualitativo caracteriza-
se por questdes mais subjetivas, ou seja, ¢ necessario que o pesquisador examine e reflita as
percepgdes para dessa forma, poder obter compreensao de atividades de carater social € humano
(Collins & Hussey, 2005). Para os autores Thedphilo e Martins (2009) a pesquisa qualitativa
também pode ser chamada de pesquisa naturalistica, j& que para explorar um acontecimento
referente as ciéncias de cunho social e humano, € preciso que o pesquisador atue de forma intensa,

direta e prolonagada, no ambiente que o caso estiver inserido.
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Hair et al. (2005) acrescentam que os elementos de carater qualitativo retratam
especificagcdes de fatos sem que haja atribui¢des diretas numéricas. Os autores complementam que
normalmente a obtengdo de dados qualitativos, se da por meio da realizacdo de entrevistas nao
estruturadas, como grupos de foco e entrevistas em profundidade. Em um estudo qualitativo, as
informacgodes coletadas nao sao de natureza numérica e estatistica. A Figura 3 demonstra diferengas

significativas entre dados quantitativos e dados qualitativos.

Figura 3: Comparagdo entre dados quantitativos e dados qualitativos, de acordo com Hair et

al.(2005)

COMPARACAO ENTRE DADOS QUANTITATIVOS E DADOS QUALITATIVOS

estruturadas e classificagdes
objetivas.

Alta  preocupagéo com a
representatividade.

Entrevistas relativamente

curtas (de 1 a 20 minutos).
Entrevistador ¢ passivo.

Amostras grandes (mais de 50).

Resultados Objetivos.

Descricio Dados quantitativos Dados qualitativos

Propésito Mais uteis para testagem. Mais uteis para descobertas.
Oferecem informagdes resumidas | Oferecem informagdes
sobre varias aprofundadas (maior compreensio)
caracteristicas. sobre algumas caracteristcias.
Uteis no mapeamento de Descoberta de motivagdes e
tendéncias. valores “ocultos”.

Propriedades Técinicas de coleta mais Técnica de coleta de menos

estruturada que exigem
interpretacdo subjetiva.

Pouca  preocupagdio com a
representatividade.

Entrevistas relativamente longas (no
minimo, meia hora).

O entrevistador ¢ ativo e deve ser
capacitado.

Amostras pequenas ( de 1 a 50).

Resultados subjetivos.

Fonte: Hair et al., (2005, p.102)
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3.4 Técnica de Coleta De Dados

Conforme Thedphilo e Martins (2009, p.85),”quando a abordagem metodologica ou o tipo
de estudo envolver analises de informagdes, dados e evidéncias empiricas, o investigador devera
escolher técnicas para a coleta necessaria e desenvolvimento e conclusdes de sua pesquisa”. O

presente estudo utilizou como procedimento de coleta de dados o survey.

3.4.1 Survey

De acordo com Hair et al. (2005,p.157), o survey consiste em um “procedimento para a
coleta de dados primarios a partir de individuos”. As informacdes variam desde condutas, crengas,
pontos de vista, estilos de vida, at¢ dados como faixa etaria, renda, grau de escolaridade,
cultura,raga, sexo. As caratceristicas de uma organizagdao também podem se enquadrar neste tipo
de coleta de dados, temos exemplos ccomo niimero de colaboradores e lucratividade.

O survey ¢ utilizada para fazer a coleta de dados de um projeto de pesquisa que compreende
um universo muito amplo. Outra caratceristica da survey, ¢ que quando um individuo ¢ submetido
a este tipo de procedimento, fica claro que a coleta de dados podera ser sobre suas atitudes e , ou
sobre seus habitos e comportamento. Este tipo de método de coleta de dados pode se dar por meio
de duas formas: administra¢ao de questionarios e entrevista (Hair et al., 2005).

Pelo fato do presente trabalho ser um estudo de carater quantitativo, o método survey foi
utilizado na forma de questionario. De acordo com Collins ¢ Hussey (2005, p.165), “os
questionarios podem ser usados para surveys de larga escala.” Porém, ¢ necessario que os
questionarios sejam criados de forma adequada, caso contrario, as informagdes obtidas ndo serao

precisas (Hair et al., 2005).
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3.4.2 Questionario

Conforme Collins e Hussey (2005), um questionario ¢ caracterizado por uma lista de
questdes que sao minuciosamente elaboradas, que sdo definidas apos a execucdao de iniimeros
testes, € que tem como objetivo extrair da amostra selecionada respostas que apresentem um nivel
aceitavel de confiabilidade. O pesquisador deve se atentar ao seu questionario, para que todos os
respondentes possam entender todas as perguntas para que nao ocorra nenhuma forma de ruido na
coleta de dados. Com base na Figura 4 ¢ possivel verificar os principais aspectos para a decisao de

se utilizar um questionario.

Figura 4: Principais decisdes ao usar questionarios.

e Tamanho da amostra.

e Tipo de perguntas.

e Redacdo das perguntas e como garantir que sdo inteligiveis e ndo-ambiguas.
e Projetar o questionario, inclusive quaisquer instrugdes.

e Redacdo de qualquer carta de acompanhamento.

e M:¢étodo de distribuicdo e retorno de questionarios respondidos.

e Testes para validade e confiabilidade e quando devem ser aplicados.

e M¢étodos para confrontar e analisar os dados assim coletados.

® Acdes a serem tomadas se 0s questionarios ndo sdo devolvidos.

Fonte: Collins e Hussey (2005, p.166)

Segundo Vergara (2014), um questionario pode ser fechado, aberto, pouco estruturado ou
estruturado. A autora ainda faz a ressalva que o pesquisador deve se atentar ao nimero de questoes,
para que os dados coletados tenham significancia, ou seja, para que haja a obtencao da resposta do
problema de pesquisa proposto. Ressalta-se que ¢ importante ndo cansar o respondente com o
numero e tipo de questdes que serdo abordadas no estudo. Esse tipo de situacdo pode gerar algum
tipo de distor¢ao na coleta de dados.

Hair et al. (2005), complementam que os dados provenientes da aplicacio de um
questionario sdo utilizados para auxiliar o pesquisador na tomada de decisdo. Para os autores, a

defini¢do de um questionario consiste em uma série de perguntas que sdo respondidas pelos
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entrevistados ou respondentes. Um questionario bem elaborado iréd resultar em dados confiaveis e
que poderao ser validados. Para isso, as fases da pesquisa precisam realizadas com éxito. Para a
aplicacdo de um questionario, o pesquisador pode escolher entre com cinco estilos principais como:
fax, telefone, via midia eletronica (e-mail, sites da web), correio ou pessoalmente.

A Figura 5 demonstra todos os passos que pesquisador precisa realizar para obter um

questionario objetivo, com relevancia e qualidade.

Figura 5: Passos a serem seguidos na criagdo de um questionario.

Passo 1: Consideragdes Iniciais

e Esclarecer a natureza do problema de pesquisa e seus objetivos.

e Desenvolver questdes de pesquisa de acordo com os objetivos.

e Definir a populagdo alvo e a estrutura da amostra (identificacdo de respondentes potenciais).
e Determinar a abordagem de amostra, sua extensdo e a taxa de resposta esperada.

e Tomar uma decisdo preliminar quanto ao método de coleta de dados.

Passo 2: Esclarecimento de conceitos
3 Garantir que o (s) conceito (s) seja (m) claramente definido (s).
. Selecionar variaveis/indicadores que representem os conceitos.

3 Determinar o nivel de mensuragéo.

Passo 3: Tipologia de um questionario

. Determinar os tipos de questdes que serdo incluidas e sua ordem.

3 Verificar a redagdo e a codificagdo das questoes.

. Decidir como sera o agrupamento das questdes a qual a extensao total do questionario.

. Determinar a estrutura e a apresenta¢do do questionario.

Passo 4: Pré-teste de um questionario

. Determinar a natureza do pré-teste para o questionario preliminar.

e Analisar os dados iniciais para identificar limitagdes do questionario preliminar.
e  Aperfeicoar o questionario quando necessario.

. Revisar alguns ou todos os passos anteriores, se necessario.
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Passo 5: Administracdo de um questionario
. Identificar a melhor pratica para administragdo do tipo de questionario utilizado.
. Treinar e supervisionar trabalhadores de campo, se necessario.

. Garantir o processo de organizagdo dos questionarios completados.

®  Determinar o prazo final e os métodos de acompanhamento.

Fonte: Hair et al. (2005, p.213).

3.4.3 Pré-Teste

Segundo Martins e Theophilo (2009), apds a elaboragdo do questiondrio ¢ necessario que
se realizem testes. Para isso, ¢ preciso escolher uma pequena amostra que varia de 3 a 10
individuos. Apds a coleta de analise de dados desta pequena amostra, o pesquisador podera
verificar se houve alguma incoeréncia, ambiguidade ou dificuldade na interpretacdo do
questionario por parte dos respondentes. Caso tenha sido identificado algum tipo de falha, o
questionario devera ser reformulado e outro pré-teste devera ser realizado.

Conforme Hair et al. (2005), o pesquisador ndo deve conduzir a aplicagdo de um
questionario sem antes avaliar a precisdo e logica das respostas. Para isso, o pesquisador devera
realizar um pré-teste, ou seja, aplicar um questiondrio para uma amostra menor, com caracteristicas
semelhantes da amostra do problema de pesquisa. Vale ressaltar que o ambiente em que for
aplicado o pré-teste deve ter caracteristicas semelhantes ao ambiente que serd aplicado o
questionario verdadeiro. Com base nas respostas do pré-teste, o pesquisador ira descobrir se ira
precisar fazer alteragcdes no questionario real.

Para Cooper e Schindler (2003), um pré-teste ndo consiste apenas em encontra algum tipo

de erro no questionario, mas também para promover o treinamento da equipe de pesquisa.

3.5 Delineamento da Pesquisa

A Figura 6 apresenta o delineamento da pesquisa deste trabalho. Ressalta-se que trata-se de
uma pesquisa descritiva, de carater quantitativo que tem como objetivo avaliar a percepcao

ambiental dos estudos de IES publicas e privadas do Estados de Sao Paulo.
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Figura 6: Fluxograma do delineamento da pesquisa.

N - Definica
Definicdo do tema .| Problemdtica da ef.ml.(_;ao dos . -
. > . objetivos da Referencial tedrico
de pesquisa pesquisa .
pesquisa
v
Definicio da Estudo do Definicdo da
Coleta de dados [« ¢ instrumento de estratégia de
amostra .
coleta de dados pesquisa
v
Analise de discussao R ~
> Conclusao
dos resultados

Fonte: Elaborado pela autora
3.6 Matriz de Amarracao

Para uma melhor compreensao do trabalho, a Figura 7 apresenta a Matriz de Amarracao.
Segundo Telles (2001), a Matriz de Amarragdo ¢ um importante instrumento na area das Ciéncias
Humanas, principalmente em Administragdo, para sintetizar a configuragdo da pesquisa,

oferecendo uma melhor visualizacdo ao pesquisar, auxiliando na analise metodologica.
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Figura 7: Matriz de Amarragao.

graduacdo em
Administragao de
Empresas de

Institui¢des de Ensino
(IES)
publicas e privadas no

Estado de Sdo Paulo?

Superior

graduacdo do curso de
Administragao de
Empresas de
Instituicdes de IES
publicas e privadas do

Estado de Sdo Paulo

administragdo de empresas pesquisados

Questao de . . Referencial Tedrico . Questionario
. Objetivo Geral Objetivos Especificos Método/Técnica .
Pesquisa (Apendice A)
Qual a percepgdo | Avaliar a percepgdo | Verificar a presenga dos conteudos Pesquisa Documental.
ambiental de | ambiental de | relacionados a sustentabilidade nas matrizes
estudantes do curso de | estudantes de | curriculares dos cursos de bacharelado em

Fazer um levantamento das praticas | Nejati & Nejati, (2012); | Pesquisa Documental.
ambientais realizadas nas Instituigdes de | Chaui (2003)
Ensino Superior (IES) pesquisadas.
Avaliar a relagdo da percepcdo ambiental com | Almeida (2013); | Pesquisa Quantitativa. Parte 5 (Questdes 60 a
a intengdo do estudante em indicar a IES. Giuliani, Camargo e | Levantamento de dados. | 67)
Galli (2010); Tauchen &
Brandli (2006).

Identificar as diferencas entre a atitude e a

consciencia  ambientais ambiental de
estudantes das IES publicas e privadas

pesquisadas.

Gongalves et. al.,(2013);
Pinto (2008); Salgado &
Cantarino (2006);
Kraemer, (2004); Holt
(2003).

Pesquisa Quantitativa.

Levantamento de dados.

Partes 2 e 3 (Questdes
12 a 49)

Avaliar a diferenga da percepgao, atitude e
consciéncia ambiental entre calouros e

veteranos dos cursos estudados.

Pesquisa Quantitativa.

Levantamento de dados.

Partes 2,3 ¢ 4
(Questdes 12 a 59)

Fonte: Elaborado pela autora
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3.7 Instituicoes de Ensino Superior Estudadas

A seguir descreve-se algumas caracteristicas da IES escolhidas para a realizacdo da
pesquisa. A escolha se deu por conveniéncia. A aplicacdo dos questionarios nas quatro IES vai se
dar pela quantidade dos elementos da amostra que estiverem presentes no dia da aplicagcdo do
questionario, para que dessa forma, seja possivel levantar informagdes necessarias para a

elaboragdo e conclusodes deste trabalho (Hair et al., 2005).

A TES denominada “ IES A” ¢ uma institui¢do privada que ja estd no mercado ha mais de
60 anos. Possui um total de dez campus espalhados por todo estado de Sao Paulo, com instalagdes
e areas amplas com mais de 500 mil m?. Esta IES conta com aproximadamente um total de 150 mil
alunos. A IES possui cursos de diversas areas em niveis de graduagdo, Pos-graduagao Lato Sensu

e Pos-graduacao Stricto Sensu.

A IES denominada “ IES B” também ¢ de carater privado e estd no mercado desde 1951. A
IES B conta com um total de 5 campi, 3 campi na cidade de Sao Paulo, um campus no Rio de
Janeiro e um campus em Porto Alegre. A instituicdo possui aproximadamente 10.000 alunos de
graduacao e Pos-graduagao. O portfolio da IES B € um pouco mais restrito, pois oferece apenas os
cursos de Administracdo de Empresas, Design, Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Relagdes

Internacionais.

A TES denominada “ IES C” ¢ uma universidade publica mantida pelo governo de Sao
Paulo. Esta IES conta com 42 unidades, sendo considerada uma das maiores institui¢des de ensino
superior da América Latina. A instituigcdo também oferece grande variedade de cursos em niveis
de graduacao, Pos-graduagdo Lato Sensu e Pos-graduagdo Stricto Sensu. A instituigdo conta com

aproximadamente 92.792 mil alunos.

A TES denominada “IES D ¢ uma institui¢do de ensino superior publica que fica localizada

no estado de Sao Paulo, sendo uma das trés universidades federais do estado. Formada por 7 campi
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distribuidos pelo estado, ¢ uma das universidades mantidas pelo Ministério da Educa¢ao com maior
or¢amento publico. A instituigdo conta com 7 campi em todo municipio, € conta com
aproximadamente 18.000 mil alunos. Foi classificada em 12° lugar no Ranking Universitario da
Folha de S. Paulo de 2014, avaliagdo feita entre as universidades do pais. E reconhecida pelo
Ministério da Educacao como uma das melhores instituigdes de ensino superior do pais, segundo

o Indice Geral de Cursos de 2015.
3.8 Composicao da Amostra

Para que o pesquisador possa selecionar o método da amostra de seu estudo ¢ preciso
analisar um conjunto de questdes teoricas e praticas que estao relacionadas ao tipo de pesquisa que

serd abordada (Hair et al., 2005).

Segundo Hair et al. (2005, p.237), uma populacao ¢ definida como “o total de elementos
que compartilham algum conjunto comum de caracteristicas”. Os elementos que compde uma
populagdo podem ser inimeros, porém, ¢ importante que todos os elementos da mesma populagao
possuam um conjunto de caracteristicas que os unam. A amostra por sua vez, ¢ responsavel por
averiguar um subconjunto menor de uma populacao, obtendo desta forma, resultados e conclusoes

das caracteristicas foram analisadas em questao.

Vergara (2014) define populacdo como aglomerado de elementos que apresentam as
caracteristicas necessarias que serdao instrumentos de uma determinada pesquisa. A autora
acrescenta que ao se tratar de amostra, ¢ possivel contar com dois tipos: a amostra probabilistica e

a amostra ndo probabilistica.

Uma amostra probabilistica ¢ fundamentada em diretrizes e técnicas estatisticas. A amostra
probabilistica ainda pode ser classifica como: aleatoria simples, estratificada e conglomerada
(Vergara, 2014). J& uma amostra ndo probabilistica, ¢ caracterizada por uma selecdo de uma
amostra que nao tem finalidade de representar estatisticamente uma determinada populagdo. (Hair

et al., 2005).
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Para Hair et al. (2005, p.240), “os métodos probabilisticos sao baseados na premissa de que
cada elemento da populagdo alvo tem uma probabilidade conhecida, mas nao necessariamente
igual, de ser selecionado para uma amostra”. Ao se utilizar uma amostra probabilistica ja ¢ sabido
que os elementos sdo escolhidos de forma aleatéria e a probabilidade de ser escolhido ¢ estipulada
previamente pelo pesquisador. Se a amostra probabilistica for realizada de maneira adequada, os

resultados sdo capazes de garantir a representatividade da amostra analisada.

Para que o pesquisador tenha um estudo que apresente uma amostragem estratificada, ¢
preciso que a amostra da populagdo alvo seja dividida em subgrupos que apresentem
homogeneidade e certa distingcdo que os chamados estratos nao sejam sobrepostos. Fica a critério
do pesquisador o tamanho da amostra total, assim como, os tamanhos de amostra que serao

utilizados nos casos de cada estrato individual (Hair ef al., 2005).

Conforme Cooper e Schindler (2003), boa parte das populagdes conseguem ser separadas
em varias subpopulacdes que sdo exclusivas ou se que se enquadram em estratos ¢ camadas. O
processo de como a amostra pode se tornar restringida para que haja a inclusdo de elementos de
cada segmento recebe o nome de amostragem aleatoria estratificada. Logo ap6s o momento em
que uma populagao ¢ segmentada em estratos adequados, ¢ possivel elaborar uma amostra aleatoria
simples em cada estrato. Dessa forma, os resultados provenientes da amostra podem ser analisados

e ajustados em hipoteses adequadas da populacao.

O presente trabalho utilizou uma amostra ndo probabilistica composta por 394 alunos de
IES publicas e privadas (IES A, IES B, IES C e IES D) dos cursos de graduacao em Administragao

de Empresas do primeiro e do ultimo ano do curso.

O curso de Administragdo de Empresas foi escolhido em funcdo das caracteristicas da
profissdo e sua relacdo com a area ambiental. O administrador lidera cargos de gestdo, lida com
decisOes diariamente na area empresarial, atua em departamentos como: RH, financeiro, marketing,
entre outros, € por esse motivo, tem o poder ¢ a capacidade de gerar melhor conscientizagdo perante

seus funciondrios dentro de uma organizacdo ¢ também abordar a questdo do tripé da
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sustentabilidade, gerando melhorias para a empresa, sociedade € meio ambiente (Pinto de Castro

& Avila, 2013)

Optou-se por estudar o primeiro e o ultimo ano do curso de Administracao de Empresas,
para verificar se ao longo da trajetéria académica do aluno na IES houve mudangas significativas
anivel de percepgao e conscientizagdo ambiental. A pesquisa foi aplicada em forma de questionario
presencial, em duas IES publicas e duas IES privadas do Estado de Sao Paulo. Em cada IES foram

aplicados 100 questionarios presenciais, obtendo-se um total de 394 questionarios respondidos.

3.9 Coleta de Dados

A coleta de dados ¢ de extrema importancia para todo trabalho de pesquisa. Se o
pesquisador nao coletar as informacgdes de forma correta, todo o estudo poderd perder a
credibilidade e confiabilidade e tudo o que foi feto podera ser perdido (Theophilo & Martins, 2009).
Segundo Hair et al. (2005), ao se tratar de método de coleta de dados, o modelo e quantidade de
informagdes que sdo angariados sdo baseados na caracteristica do estudo e das finalidades da
pesquisa. Esta pesquisa contou com os seguintes procedimentos de coletas de dados: pesquisa

bibliografica, pesquisa documental e método survey.

3.9.1 Pesquisa Documental

Conforme Martins ¢ Thedphilo (2009), uma pesquisa documental ou uma pesquisa
bibliografica, se caracteriza pela analise de levantamento de referéncias que existem e estdo
disponiveis em alguns formatos, como o meio escrito.

O governo federal requer varios projetos que devem ser geridos como preconiza um
conjunto de leis, decretos, portarias e resolugdes, que resultam em um conjunto de documentos que
toda IES possui em sua formacao. Os principais documentos sao o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Projeto Politico Pedagogico Institucional (PPP) e o Projeto Pedagogico do
Curso (PPC). Estes documentos estao distribuidos nos niveis: Estratégico (PDI), Tatico (PPP e

PPC) conforme representado na Figura 8.
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Figura 8: Relagdo entre documentos fundamentais para a gestao da IES.

Nivel Estratégico Nivel Estratégico

Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

Nivel Estratégico Nivel Estratégico
Nivel Tatico Nivel Tatico
Projeto Politico « | Projeto Pedagdgico

Institucional (PPI) *1 docurso (PPC)
Nivel Tatico Nivel Tatico
Nivel Operacional Nivel Operacional

Funcionarios

Discente {
Docente

Nivel Operacional Nivel Operacional

Fonte: Gomes (2012).

A pesquisa documental foi realizada neste trabalho por meio de consultas a documentos das
IES envolvidas na pesquisa, como Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto
Pedagogico Institucional (PPI), Projeto Pedagogico de Curso (PPC) entre outros.

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de 5 (cinco)
anos, ¢ o documento que identifica a Institui¢ao de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a
sua filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagogicas que orientam suas
acoes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende
desenvolver. A elaboracao do PDI devera explicitar o modo pelo qual o documento foi construido
e a interferéncia que exercera sobre a dindmica da Instituicdo, tendo como pressuposto o
atendimento ao conjunto de normas vigentes (MEC, 2006).

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) ¢ caracterizado por ser um documento importante

de cunho tedrico-metodolégico responsavel por definir as politicas para coordenagao
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administrativa e pedagogica das IES, conduzindo as agdes que sdo voltadas para a realizagdao de
sua missao e objetivos (UDESC, 2016).

O Conceito de Projeto Pedagdgico de curso (PPC) por sua vez, ¢ definido como um
instrumento de mesma importancia que o PPI, porém, no PPC delimita-se a um curso especifico.
No PPC acontecem todas as agdes e decisdes de um determinado curso, ou seja, este tipo de
documento define o funcionamento da matriz curricular, das orientagdes pedagdgicas e da estrutura

académica de um curso (UDESC, 2016).

3.9.2 Questionario — Survey

Conforme descrito anteriormente, o presente trabalho trabalhou com o método survey, por
meio da utilizacdo e aplicacdo de questionarios presenciais. Ressalta-se que um questionario €
composto por um aglomerado de perguntas que sdo elaboradas especificamente para coletar

informacgdes de uma determinada amostra (Hair ef al., 2005).

No presente trabalho foi utilizado o questionario validado nas pesquisas de Sobral (2014),
com algumas adaptacdes derivadas da especificidade da pesquisa realizada. Utilizou-se a escala de
Likert desenvolvida em 1932, que € composta por quatro ou cinco categorias ordinais a serem
elencadas e, a atribui¢do de escores para cada alternativa como base em pesquisas de cunho social.
A escala consiste em itens (assertivas) que variam entre graus de acordo e desacordo representados
por valores de 1 a 5. O grau de concordancia inicia-se em 1, “Discordo totalmente” até 5,
“Concordo totalmente”. Porém, comumente vé-se a adequacdo desta escala para um menor ou

maior numero de alternativas de respostas utilizadas pelos pesquisadores (Likert, 1932, p. 46).

O questionario utilizado nesta pesquisa encontra-se no Apéndice do trabalho. Este esta
divido em cinco partes: perfil do respondente, atitude ambiental, consciéncia ambiental, percepgao

da sustentabilidade ambiental em relacao a IES ¢ indicacdo de recomendagao da IES.
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Com o objetivo de verificar o nivel de entendimento e dificuldade das questdes do
instrumento de coleta de dados, foi realizada a aplicacao de um pré-teste. A amostra do pré-teste

sera composta por dois alunos de cada turma envolvida na pesquisa, escolhidos aleatoriamente.

3.10 Analise dos Dados Quantitativos

Em estudos quantitativos as técnicas de analise de dados podem se dar de duas formas, ou
pelas técnicas univariadas ou pelas técnicas multivariadas. Nesta pesquisa utilizou-se a técnica
multivariada, ja que esta deve ser empregada quando o pesquisador realiza a analise simultanea de
variaveis, em uma condi¢do que possa existir duas ou mais medidas para cada item do universo
estudado (Malhotra, 2010).

Neste trabalho foi utilizada para a analise dos dados a técnica de Analise de Diferenga de
Médias Univariavel (ANOVA). A andlise de variancia, ou ANOVA, ¢ um procedimento estatistico
utilizado para determinar se as diferencas entre as médias de dois ou mais grupos de dados sao
estatisticamente significativos (Hair et al., 2005). Os fatores propostos podem ser de origem
qualitativa ou quantitativa, mas a variavel dependente necessariamente devera ser continua. A
principal aplicacdo da ANOVA ¢ a comparagao de médias oriundas de grupos diferentes, também
chamados tratamentos, como por exemplo empresas que operam simultaneamente com diferentes
rendimentos, entre muitas outras aplicagoes.

Cooper e Schindler (2003) acrescentam que para utilizar a ANOVA ¢ preciso que o
pesquisador respeite algumas condigdes como: o universo necessitar ter variancia igual, indicada
pelo teste de Levene, e as amostras precisam ser provenientes de populagdes normais e
selecionadas de forma aleatoria.

Cooper e Schindler (2003, p.407) ressaltam que ao utilizar a técnica ANOVA, “a distancia
de um valor para a média de seu grupo deve ser independente das distancias dos outros valores
para aquela média (independéncia de erro) . A ANOVA ¢ um método estatistico que pode dividir
ou quebrar a variabilidade total de suas partes integrantes. Hair et al. (2005) complementam que
este tipo de andlise estatistica também ¢ reconhecida por permitir que o pesquisador tenha a
possibilidade de examinar problemas de pesquisa que compreendam diferentes varidveis
independentes.
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Ademais, para se conhecer o quanto a varidvel independente ‘“percepcdo sobre a
sustentabilidade ambiental da IES” influencia na intencdo de recomendacdo dos discentes em
relagdo a IES, utilizou-se a técnica multivariada de regressao linear, que para Hair et al. (2005)
consiste na identificacdo da estimacao entre a variancia conhecida de uma varidvel dependente
(nesse estudo, a intencao de recomendar e IES) e as variaveis ditas independentes (nessa aplicagao,

a percepcao sobre a sustentabilidade ambiental da IES avaliada pelos discentes).

Os dados foram analisados com o auxilio do software IBM SPSS Statistics®.

Com o objetivo de consolidar as principais informagdes descritas neste capitulo, a Figura 9

apresenta as caracteristicas da pesquisa.

Figura 9: Caracteristicas da pesquisa.

Sobre a pesquisa Autores
Tipo Empirica e Descritiva Pinsonneault e Kraemer (1993) Cooper e Schindler (2004)
Natureza | Quantitativa Hair, Money, Babin e Samouel (2005)
Método Dedutivo (Inferencial) Creswell (2010)
Técnica ANOVA Malhotra, Lopes e Veiga (2014)
Amostra Nao probabilistica Hair et al. (2005)
Por conveniéncia
Populagio | O universo da pesquisa 394 alunos, de 4 IES do Estado de Sao Paulo. O estudo vai pesquisar duas
IES publicas e duas IES privadas situadas no Estado de Sdo Paulo.

Fonte: Elaborado pela autora
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No presente capitulo serdo apresentados os resultados obtidos na pesquisa quantitativa
— Survey realizada. Os dados deste estudo derivam de 394 questionarios aplicados
presencialmente nas IES selecionadas para estudo. A analise estatistica dados foi realizada por

meio dos softwares SPSS e Smart PLS.

A discussdo dos resultados esta dividida em trés partes: (a) Sustentabilidade nas IES’s

estudadas, (b) perfil da amostra da pesquisa e (¢) resultados da analise quantitativa.

4.1 Sustentabilidade nas IES’s Estudadas

Segundo Madeira (2008) e Hasan e Morrison (2011), a partir da década de 90, as IES,
especialmente em nivel internacional, t€ém participado ativamente do movimento em prol da
sustentabilidade. As IES podem contribuir para o desenvolvimento sustentdvel, em suas
praticas, no campo do ensino, da pesquisa ¢ da extensdo, motivadas pela responsabilidade
intelectual que possuem. Neste sentido, algumas competéncias sdo requisitos para facilitar o

entendimento dos problemas enfrentados pelas sociedades e a importancia de uma concepgao

sustentavel de sociedade (MADEIRA, 2008).

Para ou autor, uma universidade sustentavel deve promover, além da qualidade do
ensino, a reflexdo para incorporagdo de valores humanos; implementar praticas que promovam
melhor qualidade de vida as pessoas que nela convivem; deve preocupar-se com a utilizagao e
gerenciamento de recursos naturais, executar praticas interdisciplinares de aprendizagem

através do ensino, da pesquisa e da extensao.

De acordo Viega e Golveia (2015), a IES que pretende tracar o caminho para
sustentabilidade deve comprometer-se com a sustentabilidade em seus documentos oficiais e
em seus objetivos estratégicos; como também aderir aos conceitos de sustentabilidade no ensino
de suas disciplinas e na pesquisa; incentivar seus estudantes a reflexao critica sobre problemas

ambientais e planejar praticas e politicas que favoreca a sustentabilidade da organizagao.
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Neste sentido, a seguir serdo abordadas as praticas de sustentabilidade que sao
realizadas nas IES estudadas nesta pesquisa, como também a presenca de temas relacionados a
sustentabilidade nas matrizes curriculares dos cursos de graduagdo em Administracdo de

Empresas.

4.1.1 Praticas de Sustentabilidade nas IES Estudadas

A seguir serdo abordadas as praticas de sustentabilidade que sdo realizadas nas IES
estudadas nesta pesquisa, que podem ser relacionadas com a percepgao do estudante me relagao
a sustentabilidade. As informagdes foram extraidas dos sitios na web das institui¢des e por meio

de observacao direta em alguns casos.

a) IES A

A IES A investe em algumas praticas de sustentabilidade em seu campi, como por
exemplo: uso de privadas a vacuo, temporizadores nas torneias dos banheiros e uso lampadas

Led para favorecer a eficiéncia energética das instalagdes.

O campus mais novo da IES A foi construido com requisitos de construgdo sustentavel,
que envolveram: uso de materiais reciclados, privadas a vacuo, lampadas Led, temporizadores
nas torneias dos banheiros e uso peliculas de revestimento dos vidros desenvolvidas a partir da
nanotecnologia. Estas peliculas de controle solar asseguram conforto térmico, eficiéncia

energética, reducao de consumo de energia elétrica com o ar condicionado e ilumina¢ao natural.

A TES A também realiza periodicamente eventos cientificos voltados a area de
sustentabilidade em suas instalag¢des, evolvendo a graduacao e os Programas de Pos-graduacao

Stricto Sensu.

A IES ainda conta com uma Comissao de Residuos (CR), constituida em setembro de
2015, adequada as legislagoes vigentes no ambito da Gestao de Residuos. Foi instituida com a
finalidade de organizar as regras de manipulacao, gerenciamento, orientacdo, armazenamento,
recolhimento, bem como de transporte dos residuos gerados na IES. A Comissdo ¢ composta
por membros vinculados a Departamentos Académicos, setores técnicos e Administrativos que

atuem em areas geradoras de residuos.



Dentre as competéncias da CR estdo:

a) normatizar as rotinas de armazenamento e descarte de todos os tipos de residuos

gerados na Instituicao;

b) coordenar a elaboracdo do plano de gerenciamento de residuos da institui¢ao

adequando-o as formas da lei especifica;

¢) coordenar a elaboracao e implantacao das normas de seguranca para manipulagao e

transporte dos residuos, supervisionando o cumprimento destas;

d) orientar a comunidade e colaboradores da IES no que tange a manipulagdo de

residuos;

e) em caso de acidente envolvendo residuos, tomar decisdes, visando minimizar os

impactos, ¢ avaliar se a causa foi desinformacao ou negligéncia;

f) divulgar a comunidade a politica de gerenciamento de residuos e manter uma rotina
de educagdo e orientagdao quanto ao gerenciamento dos residuos gerados na instituicdo por meio

de cursos, manuais, palestras, videos, cartazes, etc.

h) estabelecer um programa de atividades e metas para o gerenciamento dos residuos

definindo prazos a serem cumpridos;

1) estabelecer critérios de fiscalizagdo do cumprimento das atividades descritas no Plano

de Gerenciamento de Residuos dos Servicos ¢ Saude — PGRSS.

b) IES B

A IES B investe em agdes de responsabilidade socioambiental, visando estimular o
espirito soliddrio e a difusdao de praticas sustentaveis e o desenvolvimento social. Com o
objetivo de contribuir para o combate da desigualdade social, a IES conta com um Centro de
Desenvolvimento Socioambiental, responsavel por comunicar e preparar diversas acdes
realizadas com os temas escolhidos pela IES como: voluntariado, sustentabilidade,

responsabilidade socioambiental, etc. Este Centro de Desenvolvimento Socioambiental da IES
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¢ constituido por trés pilares: disseminagdo de conhecimento, pesquisas e tendéncias e “hands
2 : : 4 . 7 . . y . .
on”. O objetivo desse centro € promover conhecimento através de atividades praticas, pesquisas
e projetos que possam gerar algum tipo de transformacao na sociedade. A IES ainda conta com
um projeto realizado em parceria com o departamento responsavel pelas questdes sociais que
tem como objetivo conduzir a tematica da sustentabilidade e da responsabilidade
socioambiental para dentro da IES, para desta forma, atingir alunos, funcionarios e professores.
A IES B também realiza trotes solidarios, doagdes de sangue, agdes para o dia das criancas,

palestras e eventos sociais para criangas carentes.
¢)IESC

A TES C possui uma série de praticas e agdes sustentaveis, tais como: um programa de
reciclagem no campus universitario, programa que visa o uso eficiente dos recursos energéticos
e hidricos da IES e um centro de descarte de residuos provenientes da informatica. A IES
elaborou um projeto especifico responsavel pela formagao socioambiental em diversos niveis

dos funcionarios dentro do campus.

A IES C possui uma comissao responsavel pelos estudos e problemas ambientais e
também dispde de programas de gerenciamento de residuos quimicos e perigosos em seu
campus. E responsavel por uma reserva ecoldgica em seu campus que fica situada na cidade de
Sao Paulo. Possui um programa universitario ¢ focado em questoes de educagdo ambiental no
seu campus. O objetivo deste programa ¢ fazer com que a educagdo ambiental seja pertencente

a pesquisa, praticas de ensino, gestao e extensao.

Esta IES ainda conta com um guia que foi desenvolvido para a sustentabilidade em
eventos académicos, possui um laboratorio de pesquisa e praticas direcionados a educagdo e a
sustentabilidade. Realiza periodicamente eventos cientificos voltados a area de sustentabilidade

em suas instalacoes.

Em comparagdo com as demais institui¢des estudas neste trabalho, a IES C possui maior

envolvimento e iniciativas relacionadas a a¢des de sustentabilidade na instituigao.

66



d)IES D

A IES D promove agdes € praticas em seu campi universitario voltadas a sustentabilidade
e a educacao ambiental. A IES possui um departamento especifico para questdes relacionadas
a area ambiental e seguranga, gestores responsaveis por questdes ambientais em todos os
campus que compdem seu campi, compras com contragdes sustentaveis, gerenciamento e

acompanhamento de varios programas como um plano de logistica sustentavel.

A TES D ainda tem algumas agdes e atividades em andamento como a criagdo de um
sistema de gestdo ambiental e melhorias no site da IES. O novo site trard informagdes sobre
questdes relacionadas a area ambiental com o objetivo de contribuir para uma politica de
biosseguranca. A IES promove periodicamente palestras, projetos e eventos académicos

focados na area de sustentabilidade.

4.1.2 Matriz Curricular dos Cursos de Administracio: Insercio da Sustentabilidade

Com base na analise dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC’s) e matrizes curriculares
dos cursos de graduagdo em Administragdo das IES analisadas neste estudo, foi possivel
observar a presenca de poucas disciplinas voltadas especificamente para os temas
sustentabilidade, educacao ambiental e gestdo ambiental. No entanto, constatou-se que esses
conteudos ndo estdo ausentes na matriz curricular e sim presentes de forma transdisciplinar em

diversas disciplinas dos cursos.

Vale ressaltar, que em todos PPCs das IES’s constam diretrizes e apontamentos para a
sustentabilidade, educagdo ambiental, gestdo ambiental e/ou cidadania. Conforme abordado
anteriormente neste trabalho, o Plano Nacional de Educagao (INEP, 2015) permite que a
sustentabilidade possa atuar como um conteudo transdisciplinar € ndo somente como uma
disciplina. De acordo com os PPC’s das IES’s foi possivel verificar as caracteristicas descritas

a seguir sobre o curso de graduacdo em Administracao de Empresas.
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a) IES A

“A educagcdo formal wuniversitaria é um instrumento primordial a constru¢do do
desenvolvimento sustentavel, dado que qualquer processo evolutivo inicia pelo ser humano no
uso de suas capacidades e habilidades. Portanto é fundamental aos paises que buscam o
desenvolvimento como o Brasil a aloca¢do de investimentos e a implementagdo de ag¢oes

efetivas em prol da formagado de profissionais qualificados”. (IES A, p. 3).

“O ensino de Administragdo com suas caracteristicas multidisciplinares, cuja esséncia é
desenvolver ferramentas, prdticas e estratégias capazes de garantir a sustentabilidade
competitiva das organizagoes em um mercado globalizado. Nessa otica, o profissional de
administragdo além de priorizar a maximiza¢do da riqueza, também deve ter o compromisso
de atuar sistemicamente, com ética, responsabilidade socioambiental e com visdo de longo

prazo”. (IES A, p. 3).

“ O curso de Administra¢do objetiva: Capacitar o profissional para que promova a gestdo
empresarial humanistica e eficaz com profissionalismo, criatividade e espirito critico,
observando as tendéncias e exigéncias relacionadas as questoes éticas, sociais, economicas,

ambientais e tecnologicas”. (IES A, p. 4).
b) [IES B

“Objetivo Geral do Curso de gradua¢do em Administra¢do de Empresas: Formar
profissionais capazes de liderar negocios com elevado espirito empreendedor, contribuindo

para o desenvolvimento sustentavel do pais e da regido”. (IES B, p.1)

“Perfil profissiogrdfico do egresso: (i) Capacidade para empreender e inovar, aberto as
mudangas e preparado para assumir riscos, (ii)Formagdo técnico-cientifica e empresarial,
aliada a postura de cidaddos com responsabilidade social, buscando preservar os valores
éticos baseados na concep¢do social e humanistica; (iii) Capacidade de formular agoes e
estratégias que promovam o desenvolvimento racional da regido, transferindo conhecimentos
para o ambiente e promovendo uma agdo reflexiva, critica e atualizada; (vi)Capacidade de

promover as transformagoes em proag¢do e adaptagdao as mudangas”. (IES B, p.1)
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¢) IES C

“O curso de Graduag¢do em Administra¢do visa formar multi especialistas que poderdo
trabalhar em todas as dreas funcionais e sdo capazes de compreende-las e integra-las. As
diretrizes do curso de gradua¢do sdo: desenvolver os potenciais dos estudantes para a
lideranc¢a, o empreendedorismo e a inovagdo, propiciar uma visdo global e uma competéncia
para agoes locais, desenvolver habilidades que capacitem e estimulem os alunos para o trato
da interdisciplinaridade; estimular o desenvolvimento dos atributos éticos, pessoais e
organizacionais como valores predominantes, propiciar condi¢oes para o desenvolvimento das
habilidades para negociar e para lidar com conflitos, desenvolver habilidades interculturais e
competéncias para atuar no ambito local e internacional; enfatizar a formagdo técnica nas
fases iniciais do curso e assegurar até o seu final a capacita¢do para enfrentar desafios
técnicos, gerenciais, organizacionais, sociais e ambientais; desenvolver habilidades para
enfrentar o desafio da sustentabilidade em suas quatro dimensoes: economica, ambiental,

social e cultura”. (IES C, p. 6).

d)IES D

“ As caracteristicas contemporaneas da sociedade brasileira requerem de um administrador,
um profissional-cidaddo capaz de: contribuir para a promog¢do do desenvolvimento do pais em
todos os aspectos, técnico, economico, social, cultural e educacional; gerir de forma eficaz,
justa e responsavel organizagoes ou redes de organiza¢oes complexas e diversificadas nos
diferentes setores, publico, privado e terceiro setor, incorporando as perspectivas social,
ambiental e de respeito a diversidade e identificar oportunidades, inovar e promover o espirito

empreendedor em seu entorno social”. (IES D, p. 18).

As Figuras 10 a 13 apresentam as matrizes curriculares dos cursos analisados, como

também os contetidos atrelados a sustentabilidade presentes nas disciplinas.
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Figura 10: Matriz Curricular do Curso de Graduacao em Administragao de Empresas da IES A

IES A — CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DE EMPRESAS
CH: 3.234 horas — 8 SEMESTRES

Disciplina Obrigatoria Possui contetidos atrelados a
(OB)/Eletiva (E) sustentabilidade, educacio ambiental ou

gestao ambiental?

1° Semestre

Psicologia OB Nao
Teoria Geral da Administragdo OB Nao
Lideranga e gestdo de equipes OB Nao
Empreendedorismo OB Sim

- Conceitos Introdutérios de FEtica e
Responsabilidade Social e Ambiental do
Empreendedor.

-Empreendedorismo e Gestdo Ambiental.

Projetos I OB Nao

Atividades Complementares I OB Nao

2° Semestre

Processos Organizacionais OB Nao
Comportamento Organizacional OB Nao
Fundamentos de Marketing OB Nao
Administragdo Estratégica OB Sim

-Reflexdo da Necessidade de Transformar as
Empresas em Organizacdes Adaptativas e
Inovadoras por meio da criacdo, combinacdo e
renovagdo dos recursos, habilidades e
competéncias, a fim de assegurar o

crescimento, continuidade e sustentabilidade

competitiva.

Projetos 11 OB Nao
Atividades Complementares I1 OB Nao

3° Semestre

Administragdo de Tecnologia da | OB Nao
Informagéo

Gestao de Pessoas OB Nao
M¢étodos Quantitativos OB Nao
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Estratégias de Marketing OB Sim
- Marketing Socioambiental.
Projetos 111 OB Nao
Atividades Complementares 111 OB Nao
4° Semestre
Gestdo do Conhecimento OB Nao
Estatistica Basica OB Nao
Gerenciamento de Projetos OB Nao
Planejamento de Marketing OB Nao
Projetos IV OB Nao
Atividades Complementares [V OB Nao
5° Semestre
Contabilidade e Analise de | OB Nao
Demonstragdes Contabeis
Administragdo de  Suprimentos e | OB Sim
Logistica - Conceitos da Administragdo Ligados a Cadeia
de Suprimentos e Logistica— Logistica Reversa
Estatistica Aplicada OB Nao
Microeconomia OB Nao
Sociologia das Organizacdes OB Nao
6° Semestre
Gestdo de Processos Produtivos e da | OB Nao
Qualidade
Controladoria e Custos OB Nao
Macroeconomia OB Nao
Matematica Financeira OB Nao
Direito Empresarial e Trabalhista OB Nao
Trabalho de Curso I OB Nao
7 ° semestre
Economia Brasileira e Internacional OB Nao
Administra¢do Financeira OB Nao
Pesquisa de Mercado OB Nao
Etica e Responsabilidade Social OB Sim

- Desenvolver habilidades para analisar as

implicacdes éticas no processo de tomada de

decisdo e da cidadania.

- Etica e Cidadania.
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-Administrador como Agente de
Transformacdo Social.

-Etica e Gestdo Ambiental.

-Etica e Desenvolvimento Sustentavel.

- A Importancia da Pratica Sustentavel na

Administragdo e no Compromisso Etico com a

Sociedade.
Planejamento Tributario Empresarial OB Nao
Trabalho de Curso 11 OB Nao
Estagio Supervisionado I OB Nao
8° Semestre
Gestdo de Operacdes OB Nao
Jogos de Empresa OB Nao
Finangas Empresariais OB Nao
Teoria das Organizagdes OB Nao
Topicos Avangados de Administragdo OB Sim

- Finangas Sustentaveis.
Estagio Supervisionado 11 OB Nao
*Libras E Nao
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Figura 11: Matriz Curricular do Curso de Graduagao em Administracao de Empresas da IES B.

CH

IES B - CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

: 3.300 Horas — 8 SEMESTRES

Disciplina Obrigatoria Possui contetidos atrelados a
(OB)/Eletiva (E) sustentabilidade, educacio ambiental ou
gestao ambiental?

1°Semestre

Psicologia Aplicada as Organizacdes OB Nao
Marketing | OB Nao
Fundamentos de Gestao OB Nao
Jogos de Empresas OB Nao
Calculo Diferencial Nao
Matematica Financeira OB Nao
Fundamentos da Economia OB Nao
Pesquisa de Administracdo OB Nao
2°Semestre

Direito Aplicado a Administragdo OB Nao
Marketing 11 OB Nao
Comportamento do Consumidor OB Nao
Teoria e Analise das Organizacdes OB Nao
Calculo Integral OB Nao
Contabilidade Empresarial OB Nao
Microeconomia OB Nao
Gestao de Projetos OB Nao
3 °Semestre

Filosofia OB Nao
Marketing II1 OB Nao
Gestdo de Operacdes OB Nao
Administragdo de  Sistemas de | OB Nao
Informagéo

Estatistica Descritiva OB Nao
Gestao e Custos de Pregos OB Nao
Macroeconomia OB Nao
Pesquisa Integrada OB Nao
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4 °Semestre

Intuicdo, Ciéncia e Logica OB Nao

Marketing IV OB Nao

Gestao de Pessoas OB Nao

Inferéncia Estatistica OB Nao

Finangas Corporativas OB Nao

Economia Brasileira e Internacional | OB Nao

Contemporanea

Projeto Integrado OB Nao

5 °Semestre

Branding OB Nao

Estratégia Empresarial OB Nao

Analise de Regressao OB Nao

Gestao de Investimentos OB Nao

Criando Valor com Métricas Digitais OB Nao

Comunicacdo de Marketing OB Nao

Finangas Internacionais OB Nao

Modelos de Negocios OB Nao

*Eletiva I -

*Eletiva Il -

6 °Semestre

Pesquisa de Marketing OB Nao

Gestdo de Cadeia de Suprimentos OB A instituicdo ndo divulgou a ementa desta
disciplina

Controladoria OB Nao

Pré-Projeto de TCC OB -

Estagio Supervisionado OB -

Indicadores Financeiros como Alavanca | OB Nao

Estratégica

Business Intelligence OB Nao

Governanga, Riscos e Compliance OB A instituicdo ndo divulgou a ementa desta
disciplina

Marketing Digital OB Nao

*Eletiva 111 -

*Eletiva IV -

7 °Semestre
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Responsabilidade Socio- Ambiental OB A instituicdo ndo divulgou a ementa desta
disciplina

Trade Marketing OB Nao

Gestao Simulada OB Nao

Analise de Decisodes OB Nao

TCCI OB -

Execucdo Estratégica OB Nao

Marketing de Nichos OB Nao

Mercado de Capitais OB Nao

E-commerce e Logistica OB Nao

*Eletiva V -

Eletiva VI -

8 °Semestre

Cultura e Sociedade OB A instituicdo ndo divulgou a ementa desta
disciplina

Marketing de Servigos e B2B OB Nao

TCClI OB -

Qualidade de Decisdes sob Incerteza OB Nao

Métricas em Marketing OB Nao

Avaliacdo, Fusdo e Aquisicao OB Nao

Analise de Métricas Digitais OB Nao

*Elenco das Disciplinas Optativas

*Humanidades E A instituicdo ndo divulgou a ementa desta
disciplina

*Marketing E Nao

*QGestdo e Operacdes E Nao

*Trilhas de Especializacdo E Nao

*Projetos E Nao

*M¢étodos Quantitativos E Nao

*Finangas E Nao

*Economia E Nao
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Figura 12: Matriz Curricular do Curso de Graduacao em Administracdo de Empresas da IES C

IES C — CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DE EMPRESAS
CH: 3.210 horas — 8 SEMESTRES

Disciplina Obrigatoria Possui contetidos atrelados a
(OB)/Eletiva (E) sustentabilidade, educacio ambiental ou

gestao ambiental?

1° Semestre

Fundamentos de Contabilidade OB Nao
Fundamentos da Administra¢do OB Nao
Fundamentos das Ciéncias Sociais OB Nao
Fundamentos de  Marketing e | OB Nao

Comportamento do Consumidor

Fundamentos de Microeconomia OB Nio

Introdugdo a Computagdo para as | OB Nao

Ciéncias Humanas

Matematica para Administragdo e | OB Nao
Contabilidade
Introdug@o a Psicologia OB Nao

2° Semestre

Contabilidade de Custos OB Nao
Pesquisa Operacional OB Nao
Matematica Aplicada a Finangas OB Nao
Tecnologia da Informagdo OB Nao
Economia de Empresas | OB Nao
Fundamentos da Macroeconomia OB Nao
Nogoes de Estatistica OB Nao
Relagdes de Trabalho E Nao
Comunicacdo Organizacional E Nao
3 Semestre

Instituigdes de Direito OB Nao
Comportamento Organizacional OB Nao
Decisdes de Produto/Servigo ¢ Preco OB Nao
Decisdes de Promogdo, | OB Nao
Distribuigdo/Canais

Meétodos Estatisticos de Projecao OB Nao
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Desenvolvimento de Sistemas de | OB Nao
Informagéo

Analise da Decisdo OB Nao
Economia de Empresas 11 OB Nao
Finangas Corporativas OB Nao
Fundamentos de Exceléncia em | OB Nao
Operacdes

4° Semestre

Legislagdo Tributaria OB Nao
Direito do Trabalho OB Nao
Técnicas Estatisticas de Agrupamento OB Nao
Planejamento Estratégico OB Nao
Avaliacdo do Desempenho | OB Nao
Organizacional

Estrutura Organizacional OB Nao
Gestao de Pessoas OB Nao
Analise de Demonstrativos Financeiros | OB Nao
Estrutura e Analise de Mercado OB Nao
Planejamento, Programacgdo e Controle | OB Nao
das Operacdes

Economia Brasileira: O Ambiente de | OB Nao
Negocios

5° Semestre

Estrutura de Capital e Fontes de | OB Nao
Financiamento

Planejamento e Controle Financeiro | OB Nao
Economia da Estratégia OB Nao
Gerenciamento de Projetos OB Nao
Sistema de Informacdes de Marketing e | OB Nao
Pesquisa de Marketing

Simulagdo OB Nao
Logistica e Cadeia de Suprimentos OB Nao
Laboratorio de Gestdo Empresarial [ OB Nao
Estratégia de Operagdes OB Nao
Building Bridges Initiative E Nao

6° Semestre
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Planejamento e Controle de Marketing | OB Nao
Gestao de Carteira e Investimentos OB Nao
Gestao de Carreira e Remuneragdo E Nao
Laboratorio de Gestdo Empresarial 11 E Nao
Gestdo de Negocios Internacionais E Nao
Derivativos E Nao
Técnicas Estatisticas de Discriminagdo | E Nao
Projeto de Produto e de Processo de | E Nao
Produgéo
Gestdo de Operagdes em Saude E Nao
7° Semestre
Trabalho de Conclusdo de Curso I OB Nao
Estagio Supervisionado I OB Nao
Mercados Financeiros OB Nao
Filosofia, Etica e Logica Organizacional | OB Sim
- Etica Empresarial e Responsabilidade Social.
Cultura e Poder nas Organizagdes Nao
Indicadores de Desempenho em Nao
Atendimento e Estoques
Gestdo de  Pequenas Empresas | E Nao
Empreendedoras
Governanga Coorporativa E Sim
-Conceitos de Governanga Corporativa,
Sustentabilidade e Etica.
Gestdo da  Inovagdo para a|E Nao
Competitividade Empresarial
Comunicagdo, Valores e Gestdo de | E Nao
Conflitos
Avaliacdo de Empresas (Valuation) E Nao
Finangas Estruturadas E Nao
Marketing de Servigos e de Varejo E Nao
Sistemas de Informacdes Empresariais e | E Nao
Negocios Digitais
Gestdo de Operagdes em Servicos Nao
Topicos de Administragdo Geral | Nao
Responsabilidade Social e Sim

Empreendedorismo Social
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- Referencial ~ Teorico-Conceitual do
Empreendedorismo  no  Contexto  do
Desenvolvimento Sustentavel.

- Identificar os Desafios de Gestdo dos
Empreendimentos com finalidades sociais e
ambientais.

- Desafios para o Desenvolvimento
Sustentavel: caracteristicas ~ econdmicas,

sociais, politicas e culturas.

Topicos de Economia das Organizagdes | E Nao
I

Administragdo de Organizagdes no | E Nao
Brasil

8° Semestre

Trabalho de Conclusdo de Curso II OB Nao
Estagio Supervisionado 11 OB Nao
Desenvolvimento de Novos Negocios E Nao
Planejamento e Controle Financeiro I | E Nao
Enfoque Estratégico de Marketing E Nao
Gestdo de Operacdes e Sustentabilidade | E Sim

- Estabelecer o entendimento do sistema de
produgio e ciclo de vida dos produtos/servigos
incluindo as variaveis de perdas, residuos e
outros tipos de impactos ambientais.

- Conceito de Gestdo de Operagdes
Sustentaveis.

- Sustentabilidade @ como  Fonte de
Competitividade.

- Estagios da Gestdo Ambiental.

- Inovagdo e Sustentabilidade.

- Conceito de Ciclo de Vida dos Produtos
Ampliado.

- Cadeia de Suprimentos Sustentaveis.

- Sistema de Gestao e Certificagdo Ambientais.

- JIT e Praticas Ambientais.

Topicos de Administragdo Geral 11

Nao

Topicos de Gestdo de Pessoas

Nao
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Careers: New Theories and Aplications | E Nao
Topicos Avancados de Finangas E Nao
Toéipicos de Marketing E Nao
Topicos de Métodos Quantitativos e | E Nao
Informatica

Competitive Intelligence Process and | E Nao
Techniques

Topicos de Operacdes Nao
Topicos de Economia das Organizagdes Nao
I

Estagio Supervisionado I1I E Nao
Estagio Supervisionado IV E Nao
Estagio Supervisionado V E Nao
Estagio Supervisionado VI E Nao
Estagio Supervisionado VII E Nao

80



Figura 13: Matriz Curricular do Curso de Graduagdo em Administracao de Empresas da IES D.

IES D — CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DE EMPRESAS
CH TOTAL: 3.300 horas — 8 SEMESTRES (INTEGRAL) OU 10 SEMESTRES (NOTURNO)*

Disciplina Obrigatoria Possui contetidos atrelados a
(OB)/Eletiva (E) sustentabilidade, educacio ambiental ou

gestao ambiental?

1 ° Semestre

Processo Historico Brasileiro OB Nio

Universalismos,  Desigualdades e | OB Nao

Diferengas Sociais

Instituigdes de Direto Pablico e Privado | OB Nao

Estrutura e Dindmica das Organizacdes | OB Sim

- Discutir os conceitos, desafios ¢ a insergdo da
sustentabilidade nas organizacdes.

-Modelo de Gestdo: Transformagdo das
Organizagdes em Novos Formatos de Gestdo

que estejam inserido nos preceitos da

Sustentabilidade.
Fundamentos de Administragio ¢ | OB Nao
Modelos de Gestao
Matematica OB Nao
2 ° Semestre
Realidade Socioecondmica e Politica | OB Nao
Brasileira
Contabilidade Financeira OB Nao
Pensamento e Metodologia do Trabalho | OB Nao
Cientifico
Fundamentos do Estado e do Mercado OB Nao
Modelos de Gestao e | OB Sim
Empreendedorismo - Educacdo Ambiental.
Estatistica OB Nao
3 ° Semestre
Microeconomia OB Nao
Analise de Demonstrativos Financeiros | OB Nao
Matematica Financeira OB Nao
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Administragdo de Marketing OB Nao

Planejamento de Gestdo e Controle da | OB Nao

Produg@o de Bens e Servigos

Tecnologia da Informacgao e | OB Nao

Comunicagao

*Eletiva I E -

4 ° Semestre

Macroeconomia OB Nao

Custos Empresariais OB Nao

Administragdo Financeira de Curto | OB Sim

Prazo -Conteudos ~ Referentes  as  Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo
Ambiental sdo Didaticamente Tratados por
meio de Exercicios e Estudos de Caso.

Pesquisa de Marketing OB Nao

Logistica e Cadeia de Suprimentos OB Sim

Mercado Financeiro OB Nao

Gestdo de Sistemas de Informagdo OB Nao

5 ° Semestre

Economia Brasileira para | OB Nao

Administragdo

Estratégia Organizacional OB Sim
- A Escola da Configuragdo: Formulacdo de
Estratégia como um Processo de Idealizacdo e
de Transformagdo Organizacional, sob as
Perspectivas  Socio-Ambientais, Estrutural,
Tecnoldgica, Humana, Cultural, Politica e de
Controle.

Finangas Corporativas OB Nao

Comportamento Organizacional OB Sim
- Educac¢do Ambiental.

Pesquisa Operacional OB Nao

*Eletiva II E -

6 ° Semestre

Operagdes, Qualidade e Produtividade | OB Sim

-Qualidade, Inovagdo e Sustentabilidade.
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-Educagdo Ambiental é abordada por meio de

Exercicios e Estudos de Caso.

Tomada de Decisdo Organizacional OB Nao

Gestao de Recursos Humanos OB Sim
- Educagdo Ambiental é abordada por meio de
Exercicios e Estudos de Caso.

Comportamento do Consumidor ¢ do | OB Nao

Comprador Organizacional

Estratégias de Negociacdo OB Nao

Projeto TCC OB Nao

7 ° Semestre

Etica e Responsabilidade Social e | OB Sim

Corporativa - Educagdo Ambiental é abordada por meio de
Exercicios e Estudos de Caso.
- Responsabilidade Social no Contexto
Brasileiro.
-Agdes Sociais.
- Sustentabilidade.
- Modelos de Responsabilidade Social.
- Gestdo de Empresa Cidada.
- Mudanga Histérica do Conceito de
Responsabilidade Social Empresarial.

Experiéncia Empreendedora OB Nao

Pessoas nas Organizacdes OB Sim
-Educagdo Ambiental é abordada por meio de
Exercicios e Estudos de Caso.

Gestao de Projetos OB Nao

Analise Multivariada OB Nao

TCC OB Nao

8 ° Semestre

Legislagd@o Trabalhista e Previdenciaria | OB Nao

Teorias Organizacionais OB Nao

Meétodos Quantitativos Aplicados a | OB Nao

Administragdo

83



Atividades Complementares OB Nao

Eletiva I11 E -
Eletiva IV E -
Estagio Supervisionado Sim Nao

*Elenco das Disciplinas Eletivas

*Processos Racionais e Rupturas da | Nao Nao
Racionalidade

*Q Brasil e suas Relagoes Internacionais | Nao Nao
*Elaboragdo e Gestdo de Projetos Nao Nao
*Assessment, Negotiation, Decision- | Nao Nio
Making and Risk

*Unidade Curricular Eletiva Nao Sim

-Governanca.

* De acordo com o PPC deste curso, os planos de curso sdo iguais para os turnos integral e noturno, a diferenca

consiste apenas na disposi¢@o das unidades curriculares da matriz curricular do curso.

4.2 Perfil da Amostra nas IES’s Estudadas

Conforme mencionado anteriormente, os dados desta pesquisa foram obtidos por meio
de 394 questionarios aplicados presencialmente Institui¢des de Ensino Superior do Estado de
Sado Paulo estudas nesta pesquisa. Portanto, o perfil da amostra deste estudo ¢ composta por
estudantes de primeiro e ultimo ano do curso de graduacdo em Administracdo de Empresas.
Neste estudo, foi constatado que o perfil da amostra ¢ composto por estudantes com faixa etaria

entre 17 € 54 anos.

E possivel verificar na Figura 14 a relacao entre o nimero de respondentes e as idades
dos mesmos obtidas nos questionarios aplicados. Neste sentido, verificou-se que a maioria dos
respondentes se concentra na faixa etaria entre 18 e 27 anos. O estudo contou com a participacao

de 174 homens (44,2%) e 220 mulheres (55,8%).
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Figura 14: Relacao entre a idade dos respondentes da pesquisa.
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Com base na andlise dos dados, ao se tratar do nimero de respondentes de cada IES,

constatou-se que: 134 (34%) sao respondentes da IES A, enquanto que 68 (17,3%) dos
respondentes sdo alunos da IES B, 84 (21,3%) sdo provenientes da IES C e por fim, 108 (27,4%)

dos respondentes sdo alunos da IES D, totalizando 100% da amostra analisada nesta pesquisa.

(Figura 15)
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Figura 15: Percentual de respondentes de cada IES pesquisada.
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A amostra deste estudo ¢ composta por alunos de primeiro e tltimo ano do curso de
graduacao de Administragao de Empresas. Com base na analise dos dados, foi possivel verificar
que 53% dos respondentes sdao alunos do 1°ano do curso, 2,5 % alunos sdo de 2° ano, 2,5%
alunos sao de 3° ano e por fim, 41,9% sao alunos de ultimo ano (Figura 16). Pelo fato de algumas
IES’s terem cursos com disciplinas modulares, alguns respondentes deste estudo sao de 2° e 3°
ano. Vale ressaltar que algumas IES que oferecem o curso de bacharelado em Administracao
de Empresas tém periodo de conclusao diferentes, ou seja, algumas IES tém cursos com duragao
de quatro anos e outras IES com duracao de até cinco anos. Portanto, ao somar alunos de 4 ° ¢

5 © ano ¢ possivel verificar que a amostra total de alunos de ltimo ano ¢ de 41,9%.
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Figura 16: Estagio de curso dos estudantes dos cursos analisados.
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Ainda de acordo com os dados e resultados da pesquisa, foi constatado o total de alunos
respondentes que é composto por 229 calouros (58, 1%) e 165 veteranos (41,9%). E importante
destacar que para o grupo dos calouros foram considerados os alunos de 1°ano ao 3°ano e para

o grupo dos veteranos, foram agrupados os alunos de 4° ¢ 5 °ano (Figura 17).
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Figura 17: Relagdo entre calouros e veteranos dos cursos estudados.
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Dentre os respondentes da amostra analisada, constatou-se que 236 alunos (59,9%)
estudam no periodo diurno enquanto que 156 (39,6%) sdo estudantes do periodo noturno.
Observou-se que para a maioria dos respondentes (86,5%), o curso de bacharelado em

Administragdo de Empresas ¢ o primeiro curso de graduagao.

Nesta pesquisa ainda foi possivel verificar que 152 respondentes (38,6 %) ja fizeram
estadgio na area de Administracdo de Empresas e que 162 respondentes (41,1%) trabalha ou ja

trabalhou na area (Figura 18).
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Figura 18: Perfil sobre a experiéncia na area de sustentabilidade dos estudantes participantes
da pesquisa.
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Com relacao a questdes relacionadas a sustentabilidade e meio ambiente, verificou-se
que 57 respondentes (14,5%) ja realizaram algum curso ou treinamento sobre o meio ambiente
e que 210 respondentes (53,3%) ja cursaram disciplinas com contetidos relacionados a
sustentabilidade. Sobre a intencdo de realizar um curso na area ambiental, apenas 59
respondentes (15%) tém a pretensdo de fazer um curso de aprimoramento ou de especializa¢do

que esteja relacionado a area ambiental (Figura 19).
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Figura 19: Experiéncia prévia sobre cursos na area de sustentabilidade dos estudantes
participantes da pesquisa.
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A andlise sobre as questdes relacionadas a area ambiental apontou que 98 respondentes
(24,9%) acham que a abordagem referente as questdes ambientais em seu curso ¢ suficiente
para a aplicagcdo no mercado de trabalho, enquanto que 117 ( 29,7%) acham que o contetido ¢
razoavel e 60 estudantes (15,2%) acham que a abordagem no curso ndo ¢ suficiente. Vale
ressaltar que 119 respondentes (30,2%) ainda ndo tiveram nenhum conteudo relacionada a

praticas e conceitos relacionados a area ambiental. (Figura 20)
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Figura 20: Opinido dos estudantes participantes da pesquisa sobre as disciplinas do curso que
abordam tematicas na area de sustentabilidade.
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4.2.1 Perfil dos Estudantes do Curso de cada IES Estudada

Segundo Tuan (1980), cada individuo percebe, responde e se manifesta de diferentes
formas ao ambiente vivido. Deste modo, individuo, em fun¢ao de suas necessidades, cultura e
ambiente em que vive, possui percepgdes diferenciadas, pois estes fatores influenciam em sua
forma de ver e perceber o ambiente. Neste sentido, torna-se importante conhecer o perfil dos

estudantes do curso de cada IES estudada (Tabela 2).
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Tabela 2: Perfil dos estudantes do curso de cada IES estudada.

PERFIL RESPONDENTE IES
IES A IES B IES C IES D
RESPONDENTES 134 68 84 108
PERCENTUALIS (%)
GENERO
Homens 32,1 41,2 48,8 57,4
Mulheres 67,9 58,8 51,2 42,6
FAIXA ETARIA
17-20 29,5 39,7 15,5 64,5
21-30 53,0 60,3 84,5 34,6
31-40 6,8 - - 0,9
41 ou mais 0,8 - - -
ANO LETIVO
lo. Ano 47,7 42,6 42,9 74,1
20. Ano 4,5 1,5 - 2,8
30. Ano 7,5 - - -
40. Ano 40,3 55,9 57,1 6,5
50. Ano - - - 16,7
PERIODO
Diurno 51,1 100 50,0 54,2
Noturno 48,9 - 50,0 458
ESTAGIO NA AREA DO
CURSO
Sim 38,1 55,9 57,1 14,0
Nio 61,9 44,1 42,9 86,0
TRABALHO NA AREA DO
CURSO

Sim 67,2 25,0 33,3 25,2
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Nio 32,8 75,0 66,7 74,8
PRIMEIRO CURSO DE
GRADUACAO
Sim 80,6 94,1 100 78,7
Nio 19,4 59 - 21,3
TREINAMENTO SOBRE
MEIO AMBIENTE
Sim 24,6 59 - 18,5
Nio 75,4 94,1 100 81,5
CURSOU DISCIPLINAS DA
AREA DE MEIO AMBIENTE
Sim 48,1 70,6 57,1 49,0
Nio 51,9 29,4 42,9 51,0
ABORDAGEM DE
QUESTOES AMBIENTAIS
EM SEU CURSO E
SUFICIENTE PARA
APLICACAO NO MERCADO
DE TRABALHO
Sim 13,4 51,5 36,9 13,0
Razoavel 41,8 16,2 11,9 37,0
Nio 19,4 11,8 8,3 17,6
Ainda ndo cursou disciplinas com 25,4 20,6 42,9 32,4
essa abordagem
PRETENDE FAZER ALGUM
CURSO DE
APRIMORAMENTO OU
ESPECIALIZACAO
RELACIONADO A AREA
AMBIENTAL
Sim 15,0 17,6 17,9 13,1
Nio 85,0 82,4 82,1 86,9
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4.3 Apresentacio dos Resultados da Analise Quantitativa

Essa se¢do tem o objetivo de apresentar os resultados obtidos com o survey realizado

junto a amostra.

4.3.1. Analise da Variancia entre os Grupos

Com o objetivo de verificar a diferenca na percepcao dos discentes das quatro IES
analisadas, utilizou-se, no primeiro momento, a analise de variancia univariada. Essa técnica
estatistica, também conhecida por one-way ANOVA (Little & Rubin, 2014) tem como fungao
testar a hipotese nula (Ho) de que as médias dos grupos sao iguais. Caso o teste F encontrado
pela ANOVA seja significante (p<0,10) pode-se rejeitar a Ho e se concluir que existe diferenca

significante entre a média dos grupos analisados.

Uma caracteristica da analise de variancia univariada ¢ que o teste F indica apenas se
existe diferenca entre as médias dos grupos analisados (Little & Rubin, 2014; Mertler &
Reinhart, 2016), sem indicar entre quais grupos existem diferencas significantes (McDonald,
2014). Para se identificar quais pares de grupos diferem ¢ necessario o uso de teste post hoc
(Hair et al., 2009; Little & Rubin, 2014). Para esse fim, utilizou-se o teste de Tukey também
conhecido por teste de Tukey HSD (Honestly Significant Difference ou diferenga honestamente

significativa).

4.3.1.1 Percepcio Discente sobre a Sustentabilidade Ambiental da IES

Para a identificagdo da percepcao discente acerca da IES em que estuda, utilizou-se a
agregacao dos scores dos 10 itens de mensuragao da percepc¢ao da sustentabilidade. A agregacao
mostrou-se adequada pois o alfa de Cronbach que identifica a consisténcia interna da escala

(Hair, 2015 e Hair et al., 2009) foi satisfatorio (a=0,805).

As médias dos itens e dados de dispersao sao apresentados na Tabela 3. Para facilitar a
compreensao ¢ a leitura, apresenta-se novamente no mesmo quadro as afirmativas utilizadas no

questionario.
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Tabela 3: Dados da escala de percepcao da sustentabilidade

Desvio Alfa de
Variavel Afirmativa n missings ~ média Padrao minimo maximo Cronbach
PERC SUSTIES1 A 1IES desenvolve programas de reducdo de residuos? 393 1 3.313 1.086 1 5
PERC SUSTIES2 A IES utiliza formas de reciclagem de residuos? 394 0 3.548 1.058 1 5
A IES possui um departamento que trata de questdes
PERC SUSTIES3  ambientais ou sustentabilidade? 393 1 3.237 1.166 1 5
A IES fornece treinamento sobre questdes ambientais e
PERC SUSTIES4  sustentabilidade? 394 0 2.987 1.156 1 5
A IES integra a sustentabilidade ambiental em seus
PERC _SUSTIESS curriculos e cursos? 393 1 3.158 1.167 1 5
PERC_SUSTIES6  As questdes ambientais sdo abordadas em sala de aula. 392 2 3.334 1.168 1 5 0.805
O curso de graduacido oferece atividades extracurriculares a
PERC SUSTIES7  respeito de questdes ambientais. 393 1 3.214 1.191 1 5
A sua Universidade adota atitudes sustentaveis (coleta
PERC SUSTIESS  seletiva, reuso de agua, economia de energia). 394 0 3.454 1.165 1 5
Converso com meus colegas de sala a respeito de questdes
PERC_SUSTIES9  ambientais. 393 1 2.949 1.224 1 5
Existem metas e compromissos para o melhor desempenho
PERC_SUSTIES10 ambiental da IES? 394 0 3.223 1.106 1 5
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Como apresentado na Tabela 4, a andlise de variancia indicou que existe diferenca
significante na percepg¢ao discente acerca da sustentabilidade da IES em que estudam (F3290)=

20,747; p<0,01).

Tabela 4: Percepgao discente da sustentabilidade da IES.

Percepcdo de sustentabilidade da IES

Intervalo de confianga
Desvio Erro Limite Limite
n Meédia padrao | padronizado | inferior Superior Minimo Maximo
IES B [privada] 68 3.3435 48541 .05886 3.2260 3.4610 1.90 4.40
IES A [privada] 134 2.9136 .81780 .07065 2.7739 3.0533 1.10 4.60
IES D [publica] 108 3.3053 .54340 .05229 3.2017 3.4090 1.50 4.70
IES C [publica] 84 3.5988 .58423 .06374 3.4720 3.7256 2.50 4.80
Total 394 3.2413 .69703 .03512 3.1722 3.3103 1.10 4.80
ANOVA

Percepcdo de sustentabilidade da IES

Soma dos | grausde | Quadrado

quadrados | liberdade médio F Sig.
Entre Grupos 26.279 3 8.760 20.747 .000
Intergrupos 164.661 390 422
Total 190.941 393

Percepgdo de Sustentabilidade da IES

95% Confidence

Interval for Mean

Std. Lower Upper
N Mean | Deviation | Std. Error | Bound Bound | Minimum | Maximum
IES B 68 3.3435 48541 .05886 3.2260 3.4610 1.90 4.40
IES A 134 2.9136 .81780 .07065 2.7739 3.0533 1.10 4.60
IESD 108 3.3053 .54340 .05229 3.2017 3.4090 1.50 4.70
IES C 84 3.5988 .58423 .06374 3.4720 3.7256 2.50 4.80
Total 394 3.2413 .69703 .03512 3.1722 3.3103 1.10 4.80
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ANOVA
Percepgdo de Sustentabilidade da IES

Sum of Mean

Squares Square F Sig.
Between Groups 26.279 3 8.760 20.747 .000
Within Groups 164.661 390 422
Total 190.941 393

Diante desse resultado, realizou-se o teste HSD de Tukey para que fosse possivel

identificar em quais grupos a diferenga foi encontrada. O resultado dessa analise ¢ apresentado

na Tabela 5.

Tabela 5: Teste de Tukey da sustentabilidade percebida.

Tukey HSD
(D IES (J) IES Intervalo
Diferenca Erro Limite Limite
média (I-J) | padronizado Sig. inferior | superior
IES B IES A [privada] 42987 .09675 .000 .1802 .6795
[privada] IES D [publica] .03811 .10059 981 -.2214 2977
IES C [publica] -.25535 .10600 .077 -.5288 .0181
IES A IES B [privada] -.42987 .09675 .000 -.6795 -.1802
[privada] IES D [publica] -.39175 .08402 .000 -.6085 -.1750
IES C [publica] -.68521 .09043 .000 -.9185 -.4519
IES D IES B [privada] -.03811 .10059 981 -.2977 2214
[publica] IES A [privada] 39175 .08402 .000 .1750 .6085
IES C [publica] -.29346 .09453 .011 -.5374 -.0496
IES C [publica] IES B [privada] 25535 .10600 .077 -.0181 5288
IES A [privada] .68521 .09043 .000 4519 9185
IES D [publica] 29346 .09453 .011 .0496 .5374

Nota: as células em amarelo indicam diferengas significantes.
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Visando facilitar a leitura e, consequentemente, o entendimento do resultado verificado,

apresenta-se a Figura 21.

Figura 21: Média da sustentabilidade percebida por IES
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Os resultados indicaram nao haver diferenca significativa entre a percepgao sobre a
sustentabilidade da IES entre os alunos da IES B (M=3,34) e da IES D (M=3,30). Os alunos da
IES A (M=2,91) foram os que avaliaram a instituicdo como a menos sustentavel e os discentes
da IES C (M=3,59) foram os que avaliaram a IES como a mais sustentdvel. Essas duas médias

sao diferentes, ao nivel de 1%, em rela¢do as IES A e B.

Com isso, observa-se que mesmo nao importou o tipo de institui¢do — ptblica ou privada
— como formagdo da percepg¢ao da sustentabilidade na avalia¢ao dos discentes. Existe diferenga
significante entre a sustentabilidade percebida da IES D em relacdo a IES C (sendo essa mais

positiva) ou entre a IES B e a I[ES A (sendo essa mais negativa).

Os resultados descritos anteriormente podem estar relacionados a percep¢ao do aluno
sobre as praticas de sustentabilidade realizadas nas instituigoes foco da pesquisa, como também
da presenca de topicos relacionados a sustentabilidade na matriz curricular dos cursos. Outro

ponto importante ¢ o perfil do respondente e sua vivéncia relacionada com as questdes

ambientais.
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A TES C ¢ a instituicdo que possui mais programas relacionados a praticas de
sustentabilidade realizadas no campus universitario, como também acdes de educacao
ambiental junto aos alunos de graduagdo e Pos-graduacao. No entanto, a totalidade dos alunos
participantes da pesquisa na IES C nunca fizeram treinamentos relacionados a questoes
ambientais e 42,9% ainda nao curso disciplinas no curso relacionadas a area de sustentabilidade.
Esse resultado mostra a influéncia de praticas e acdes de sustentabilidade realizadas pelas

institui¢des na percepc¢ao de sustentabilidade ambiental dos seus alunos.

As praticas ambientais vém se tornando estratégias consolidadas em diversas
Instituigdes de Ensino Superior. No entanto, de acordo com o Ladeira, Oliveira Santini .e
Araujo (2012) a literatura administrativa ainda carece de uma noc¢ao clara de quanto essas
praticas influenciam os estudantes de Administracdo a serem mais conscientes no que tange a

sustentabilidade.

Segundo Barros e Figueira (2010), os individuos diferem em sua percepgao, ja que a
compreensao da experiéncia perceptiva ¢ diferente de individuo para individuo, no tempo € no
espaco, tendo a motivacao individual, as emogdes, os valores, os objetivos, os interesses, as
expectativas e outros estados mentais, t€ém influéncias no que os individuos percebem. Os
estudos sobre percepcao demonstram que a mente humana apresenta distintas interpretagdoes do

ambiente ao seu redor (Costa & Colesanti, 2011).

Dacanal et al. (2010) destacam que a percep¢ao ambiental estd relacionada com as
sensacdes decorrentes das interagdes estabelecidas entre os seres humanos e o meio ambiente.
Os autores ressaltam que a percepgao acontece de forma distinta e particular, pois esta vinculada

as experiéncias anteriores, as respostas sensoriais, a memdaria e a cultura de cada individuo.

De acordo com Melazo (2005), a percep¢ao ambiental deve ser entendida enquanto um
processo participativo, envolvendo uma série de fatores sensoriais, subjetivos e valores sociais,

culturais e atitudes ambientais do individuo em relagdo ao espago natural e transformado.

Pode-se entdao dizer que a percepcao ambiental também estd vinculada a organizacao

espacial “lugar”, espaco no qual estao contidos elementos, por meio dos costumes da populagao,
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que caracterizam a identidade desse local, relacionando as experiéncias de vida e as

manifestagdes culturais (Sousa, Aratjo & Lopes, 2012 ).

As Institui¢des de Ensino Superior assumem um papel fundamental na sustentabilidade,
ja& que suas atividades, incluindo pesquisas, ensino e engajamento social sdo de extrema
importancia para um aprendizado de toda uma sociedade. No Brasil, a incorpora¢ao das
questdes ambientais na educacdo deu-se de forma tardia. Somente em 1999 foi promulgada a
lei que estabelece a Politica Nacional de Educacao Ambiental, a Lei n® 9.795, que estabelece a

obrigatoriedade do ensino de educacao ambiental na educacao basica, intermediaria e superior.

Ainda segundo Ladeira et. al., (2012), um dos desafios enfrentados na implementagao
de uma cultura sustentavel em uma IES estd relacionado a dificuldade encontrada na
operacionalizacdo de assuntos relacionados a sustentabilidade na matriz curricular de algumas

institui¢des e, por vezes, em cursos especificos.

4.3.1.2 Consciéncia Ambiental Discente Declarada

Para a identificagdo da consciéncia ambiental dos discentes, utilizou-se a agregagao dos
scores dos 22 itens de mensuragdo do construto. A agregacao mostrou-se adequada pois o alfa
de Cronbach que identifica a consisténcia interna da escala (Chatfield & Collins, 2013; Hair,

2015) foi satistatério (a=0,751).

As médias dos itens e dados de dispersao sao apresentados na Tabela 6. Para facilitar a
compreensao ¢ a leitura, apresenta-se novamente no mesmo quadro as afirmativas utilizadas no

questionario.
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Tabela 6: Dados da escala de consciéncia ambiental

Desvio Alfa de
Variavel Afirmativa n missings média Padrao minimo maximo Cronbach

O crescimento populacional deve ser controlado para mantero 393 1 3.64 1.198 1 5
CONS_AMBI meio ambiente equilibrado.
CONS_AMB2 A pobreza causa problemas ambientais. 393 1 3.52 1.302 1 5

A espécie humana tem o direito de alterar a natureza para 394 0 3.18 1.029 1 5
CONS_AMB3 garantir sua sobrevivéncia.

As empresas sdo as maiores responsaveis pelos problemas 391 3 3.84 .965 1 5
CONS_AMB4 ambientais.

A poluicdo do ar afeta a qualidade de vidas das pessoas da 394 0 4.42 .876 1 5
CONS_AMB5S minha cidade.

O aquecimento global € o principal problema ambiental na 393 1 3.93 1.001 1 5 0,751
CONS_AMB6 atualidade.

Os movimentos ambientais sdo importantes na luta pela 392 2 4.26 932 1 5
CONS_AMBY7 preservacdo da natureza.
CONS_AMBS O governo € o maior responsavel pelos problemas ambientais. 394 0 3.59 1.050 1 5

O aumento da escolaridade de uma populagido contribui paraa 391 3 4.06 .908 1 5
CONS_AMB9 melhoria do meio ambiente.
CONS_AMBI10 A poluicéo do ar na minha cidade é algo que me preocupa. 393 1 4.31 .863 1 5

E possivel equilibrar o desenvolvimento econdmico e protegio 392 2 4.07 936 1 5
CONS_AMBI1 ambiental.

101



CONS_AMBI2

CONS_AMBI3

CONS_AMBI14

CONS_AMBI5

CONS_AMBI6

CONS_AMBI17

CONS_AMBI8

CONS_AMBI19

CONS_AMB20

CONS_AMB21

CONS_AMB22

As empresas devem receber incentivos governamentais para
reduzir os seus impactos ambientais.

Os governos devem criar leis mais rigorosas para protecdo do
meio ambiente.

A energia atdmica (nuclear) € uma alternativa segura para
reduzir o aquecimento global.

Produtos com maior durabilidade causam menos impacto
ambiental.

A poluicgo dos rios € algo que me preocupa.

O crescimento das cidades prejudica o meio ambiente.

O profissional sempre devera se preocupar com questdes
ambientais em sua carreira profissional.

A utilizacdo de ferramentas de sustentabilidade deve ser uma
preocupagdo do gestor de uma empresa.

A existéncia de maneiras criativas de reciclagem poderia
ajudar as atitudes ambientais.

A melhor maneira de se transformar habitos ¢ por meio da
diversao.

Se a reciclagem fosse algo divertido e criativo as pessoas se

envolveriam mais.

394

394

393

394

393

393

393

393

394

394

394

3.99

4.25

3.32

3.87

4.41

4.09

4.12

4.22

4.36

3.78

3.97

1.076

961

1.167

1.029

.809

.897

.864

.828

.786

.945

975
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Como apresentado na Tabela 7, a andlise de variancia indicou que existe diferenca

significante da consciéncia ambiental dos alunos (F3,290)= 5,728; p<0,01).

Tabela 7: ANOVA da consciéncia ambiental

Consciéncia Ambiental

Intervalo de

confianca
Desvio Erro Limite Limite
n Meédia padrdo |padronizado| inferior | Superior | Minimo | Maximo
IES B [privada] 68 4.0016 | .18905 .02293 3.9559 4.0474 3.57 443
IES A [privada] 134 4.0382 | .38458 .03322 3.9725 4.1039 2.86 6.00
IES D [publica] 108 3.8798 | .33463 .03220 3.8160 3.9436 2.86 4.60
IES C [ptblica] 84 4.0051 .18287 .01995 3.9654 4.0448 3.57 443
Total 394 3.9814 | 31277 .01576 3.9504 4.0124 2.86 6.00
ANOVA

Consciéncia Ambiental

Soma dos | graus de | Quadrado

quadrados | liberdade | médio F Sig.
Entre Grupos 1.622 3 541 5.728 .001
Intergrupos 36.823 390 .094
Total 38.445 393

Diante desse resultado, realizou-se o teste HSD de Tukey para que fosse possivel
identificar em quais grupos a diferenca foi encontrada. O resultado dessa analise ¢ apresentado

na Tabela 8.
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Tabela 8: Teste de Tukey da Consciéncia ambiental.

Tukey HSD
(D IES ) IES Intervalo
Diferenca média Erro Limite Limite
) padronizado |  Sig. inferior superior
IES B [privada] IES A [privada] -.03660 .04575 .854 -.1546 .0814
IES D [publica] 12182 .04757 .053 -.0009 2445
IES C [publica] -.00349 .05013 1.000 -.1328 1258
IES A [privada] IES B [privada] .03660 .04575 .854 -.0814 .1546
IES D [publica] .15841 .03973 .000 .0559 .2609
IES C [publica] .03311 .04276 .866 -.0772 .1434
IES D [publica] IES B [privada] -.12182 .04757 .053 -.2445 .0009
IES A [privada] -.15841 .03973 .000 -.2609 -.0559
IES C [publica] -.12531 .04470 .027 -.2406 -.0100
IES C [publica] IES B [privada] .00349 .05013 1.000 -.1258 1328
IES A [privada] -.03311 .04276 .866 -.1434 0772
IES D [publica] 12531 .04470 .027 .0100 .2406

Nota: as células em amarelo indicam diferengas significantes

Visando facilitar a leitura e, consequentemente, o entendimento do resultado verificado,

apresenta-se o Grafico da Figura 22.
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Figura 22: Média da consciéncia ambiental declarada.
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Os dados indicaram que os discentes da IES D (publica) declararam a menor consciéncia
ambiental declarada (M=3,87), sendo esse score geral estatisticamente menor que os scores dos
demais alunos. Os dados revelaram também que ndo ha diferenca significante da consciéncia

ambiental dos alunos das outras trés institui¢des (M 1gs A= 4,03; M s = 4,00 ¢ M 1gs c= 4,00).

A consciéncia ambiental se forma a partir de valores aprendidos na infancia e
informacodes recebidas ao longo da vida sobre beneficios e prejuizos ambientais causados pelos
seres humanos (DIAS, 2007). A conscientizagdo ambiental pode ser entendida como uma
mudancga de comportamento em relagdo ao meio ambiente, expressa nos diversos contextos de

um individuo (Butzke; Pereira & Noubaur, 2001).

A Lei 9.795/99 ressalta que um dos objetivos de educacao ambiental ¢ o estimulo e
fortalecimento de uma consciéncia critica sobre os problemas ambientais e sociais. Neste

sentido, ¢ importante que a abordagem de assuntos relacionados a sustentabilidade seja iniciada
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desde cedo na educagdo basica. Na educagdo superior, existem os cursos com relagdo direta

como desenvolvimento sustentavel e outros com relagdo indireta. (Brasil, 1999).

Nos aspectos relacionados a educacdo formal, a Lei 9.795/99 explica que sua
implantacao devera ocorrer em todos os niveis, incorporada de forma transversal nas variadas
disciplinas (Brasil, 1999). Em relagdo a transversalidade do ensino ambiental, Jacobi, Raufflet
e Arruda (2011) relatam que experi€ncias internacionais nas instituigdes de ensino superior t€ém
demonstrado que estas tém dado enfoque fragmentado a sustentabilidade, demonstrando uma

visao reducionista da educacao por parte dos professores.

Segundo Teixeira, Silva Filho e Da Silva Meireles (2016), a formagao académica tem
efeito direto na atuagao profissional. No entanto, quanto ao aspecto pessoal, nao se pode afirmar
1sso, haja visto que a consciéncia e o comportamento ambiental sdo fatores que transcendem os
conteudos apresentados em sala de aula. Diante disso, torna-se importante a investigagao da
influéncia do curso nesses aspectos. Isto pode explicar o resultado que indicou que os discentes
da IES D (publica) declararam a menor consciéncia ambiental declarada (M=3,87), pois esta
institui¢do ¢ a que apresenta mais contetudos relacionados a sustentabilidade na matriz curricular
do curso de graduagao em Administragdo. No entanto, 74,1% dos estudantes estavam cursando

o 1° ano de curso.

4.3.1.3 Atitude Ambiental

Assim como foi conduzido com a analise da consciéncia ambiental e da sustentabilidade
percebida da IES, utilizou-se a agregacao dos scores das 15 varidveis da atitude ambiental da

amostra. Os dados de dispersao estao apresentados na Tabela 9.
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Tabela 9: Dados da escala de atitude ambiental.

Desvio Alfa de
Variavel Afirmativa n missings média Padrao minimo maximo Cronbach
ATIT AMBI1  Utilizo as lixeiras publicas para descartar o lixo. 394 0 4.12 1.099 1 5
ATIT _AMB2 Descarto o lixo em recipientes publicos para reciclagem (vidro, papel, embalagens, etc). 393 1 3.91 1.138 1 5
ATIT AMB3  Procuro fazer minhas locomogoes a pé. 393 1 3.35 1.283 1 5
ATIT AMB4  Em casa, procuro economizar energia elétrica. 391 3 3.79 1.205 1 9
ATIT _AMBS  Participo de agdes a favor do meio ambiente em lugares publicos (plantio de arvores etc). 394 0 2.76 1.497 1 14
ATIT _AMB6  Descarto o dleo de cozinha usado em locais apropriados. 392 2 3.35 1.389 1 5
ATIT _AMB7 Utilizo o transporte para minhas locomogdes. 393 1 3.97 1.057 1 5
ATIT _AMBS8 Compro produtos ecologicos, produtos que ndo contaminam o meio ambiente. 392 2 3.28 1.086 1 5 0,693
ATIT _AMB9  Prefiro produtos que utilizem embalagens reciclaveis ou reutilizaveis. 393 1 3.61 1.142 1 5
ATIT AMBI10 Em casa, procuro economizar agua. 392 2 3.90 1.185 1 5
ATIT _AMBI1 Utilizo bicicleta como meio de transporte. 392 2 2.52 1.383 1 5
ATIT _AMBI2 Procuro adquirir produtos que ndo desperdicem recursos nas suas embalagens. 394 0 3.33 1.180 1 5
ATIT _AMBI3 Descarto os eletrodomésticos em locais apropriados. 391 3 3.48 1.242 1 5
ATIT _AMBI14 Quando faco compras, levo as minhas proprias sacolas retornaveis ou carrinho. 393 1 3.46 1.711 1 23
ATIT _AMBI5 Em casa, separo o lixo em recipientes diferentes (cartdo, plasticos, embalagens). 394 0 3.06 1.463 1 5
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Novamente, a ANOVA identificou que existe diferenga significante (F3390= 12,28;
p<0,01) na atitude ambiental declarada pelos grupos. Os dados sdo apresentados na Tabela 10.

Tabela 10: ANOVA Atitude ambiental.

Atitude ambiental
Intervalo de
confianca
IES
Desvio Erro Limite Limite
n Meédia padrdo | padronizado | inferior | Superior | Minimo | Maximo
IES B [privada] 68 3.7253 42470 .05150 3.6225 3.8281 2.60 4.53
IES A [privada] 134 3.3696 .64584 .05579 3.2593 3.4800 2.00 4.57
IES D [publica] 108 3.5607 .58295 .05609 3.4495 3.6719 2.00 4.73
IES C [publica] 84 3.2492 .33599 .03666 3.1763 3.3221 2.67 4.07
Total 394 3.4577 56171 .02830 3.4021 3.5134 2.00 4.73
ANOVA
Atitude ambiental
Soma dos | graus de | Quadrado

ES quadrados | liberdade | médio F Sig.
Entre grupos 10.706 3 3.569 12.285 .000
Intergrupos 113.292 390 .290
Total 123.998 393
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Com base nesses resultados, realizou-se novo teste Tukey para identificar a
significancia da diferenca entre os grupos analisados. Esse novo teste esta apresentado na

Tabela 11 e na Figura 23.

Tabela 11: Teste de Tukey da atitude ambiental.

Tukey HSD
(D IES (J) IES Intervalo
Diferenca Erro Limite Limite
média (I-J) | padronizado Sig. inferior | superior
IES B IES A [privada] .35563 .08025 .000 .1486 5627
[privada] IES D [publica] 16453 .08344 .200 -.0507 .3798
IES C [ptblica] 47607 .08792 .000 2492 7029
IES A IES B [privada] -.35563 .08025 .000 -.5627 -.1486
[privada] IES D [publica] -.19110 .06970 .032 -.3709 -.0113
IES C [ptblica] 12044 .07501 377 -.0731 3140
IES D IES B [privada] -.16453 .08344 .200 -.3798 .0507
[ptblica] IES A [privada] 19110 .06970 .032 .0113 .3709
IES C [ptblica] 31154 .07841 .000 1092 5138
IES C IES B [privada] -47607 .08792 .000 -.7029 -.2492
[ptblica] IES A [privada] -.12044 .07501 377 -.3140 .0731
IES D [publica] -31154 .07841 .000 -.5138 -.1092

Nota: as células em amarelo indicam diferengas significantes
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Figura 23: Médias da atitude ambiental declarada.

3,80

3,60

3,507

Mean of Atitude

3,40

3,30

T T T T
IES B [privada) IES A [privada] IES D [publica] IES C [publica)
IES

Os resultados revelaram ndo haver diferenga significante na atitude ambiental entre os
alunos da IES B (M=3,72) e IES D (M=3,56). Também nao hé diferenca significante na atitude
ambiental entre os discentes da IES A (M=3,37) e a IES C (M=3,24). Porém hé diferenca na

atitude ambiental entre os alunos da IES C em relacao aos discentes das IES B e D.

Novamente, a tipificacdo da IES ndao se mostrou determinante sobre as varidveis
dependentes. Ou seja, a IES ser publica ou privada, aparentemente, ndo influencia na orientagao

da atitude ambiental declarada pelos estudantes universitarios.

Para Aydin (2010), a atitude ambiental pode ser conceituada como agdes para 0 meio
ambiente que sdo consistentes e demonstram atitudes positivas ou negativas, manifestadas sob
a forma de tendéncias aprendidas. Os autores destacam que, em geral, as atitudes das pessoas

em relacdo ao meio ambiente comecgam a evoluir em idades muito jovens.
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Uma observagao interessante ¢ que as IES A e IES C obtiveram os maiores valores de
consciéncia ambiental (M 1gs a=4,03 € M s c= 4,00) e os menores valores de atitude ambiental
(M 1es o= 3,37e M 1es c= 3,24). Uma explicacao pode estar relacionada a faixa etaria. As [ES A

e IES C possuem os menores percentuais de estudantes na faixa etaria entre 17 e 20 anos.

Almeida e Sobral (2009) concluiram que a faixa etaria fornece evidéncias de que
individuos com menos idade sdo mais abertos a mudangas, € que passam a ser mais
conservadores a medida que envelhecem. Ainda nesta linha, Silva (2014) destaca em seu artigo
que pessoas mais jovens estdo mais preocupadas com a deterioragdo ambiental do que as
pessoas mais velhas, tendo encontrado ainda estudos que comprovam um forte relacionamento

entre idade e preocupagao.

4.3.1.4 Avaliacido Geral e Intencao de Recomendar

Finalmente, para analisar a avaliagdo geral e a intengdo em recomendar a IES, utilizou-
se a agregacao dos scores das cinco variaveis da atitude ambiental da amostra. Essa agregacao

mostrou-se adequada visto que o Alfa de Cronbach foi satisfatorio (o= 0,721).

A agregacao também foi corroborada por uma analise fatorial exploratoria, conduzida
pela possibilidade de se encontrar mais de um fator dada a natureza das varidveis que
contemplava a inten¢cdo em continuar o relacionamento com a IES (item 4), satisfacdo geral
com a [ES (item 5), expectativas discentes (itens 1 e 2) e a propria intengdo de recomendar a

IES a terceiros (item 3).

A andlise fatorial exploratdéria foi conduzida por meio da andlise de componentes
principais e rotacao ortogonal Varimax com normalizacdo de Kaiser. Mesmo que seja
razoavelmente possivel admitir a correlacao tedrica dos dados, o que levaria a utilizagdo da
rotacdo obliqua, utilizou-se a rotacdo ortogonal pois essa ¢ mais exigente quanto a

unidimensionalidade dos dados (Hair, 2015 e Hair et al., 2009).

Na primeira solugdo fatorial, encontrou-se um unico fator que explicou 48,4% da
variancia total da amostra. As cargas fatoriais foram adequadas e estao apresentadas na Tabela

12
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Tabela 12: Analise fatorial exploratoria dos itens de avaliacdo geral e recomendagao

Item Carga fatorial
RECOM _IES1 738
RECOM_IES2 703
RECOM_IES3 700
RECOM_IES4 .563
RECOM_IES5 758

Com isso, deu-se sequéncia a andlise dos dados. Os indicadores de dispersdo estdao

apresentados na Tabela 13.
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Tabela 13: Dados da escala de avaliagao geral e recomendacao.

Desvio Alfa de
Variavel Afirmativa n missings média Padrao minimo maximo Cronbach
RECOM_IES1 As minhas expectativas quanto ao curso foram validadas. 394 0 3.89 926 1 5
RECOM _IES2 As minhas expectativas quanto a [ES foram validadas. 394 0 3.77 987 1 5
RECOM _IES3 Recomendo a institui¢do a amigos e familiares. 394 0 4.04 975 1 5 0,721
RECOM _IES4 Tenho intencéo de cursar pos-graduacéo na IES. 394 0 3.55 1.214 1 5
RECOM_IESS Estou satisfeito com a IES. 394 0 3.81 1.011 1 5

113



A ANOVA identificou uma diferenca menor — ou seja, com menor significancia - na

avaliacdo geral entre os grupos. Porém, mesmo que com menor poténcia, a significancia ¢

existente (F3390)= 2,55; p<0,10).

Tabela 14: ANOVA da avaliagdo geral.

Avaliacdo geral e recomendagdo

Intervalo de
confianca
IES
Desvio Erro Limite Limite
n Meédia padrdo |padronizado | inferior | Superior | Minimo | Maximo
IES B [privada] 68 3.7853 71263 .08642 3.6128 3.9578 2.20 5.00
IES A [privada] 134 3.7478 .88901 .07680 3.5959 3.8997 1.00 5.00
IES D [publica] 108 3.7611 .62679 .06031 3.6415 3.8807 1.80 5.00
IES C [publica] 84 3.9976 36271 .03958 3.9189 4.0763 3.20 4.80
Total 394 3.8112 70597 .03557 3.7412 3.8811 1.00 5.00
ANOVA
Avaliacdo geral e recomendagdo
Soma dos | graus de | Quadrado

ES quadrados | liberdade | médio F Sig.
Entre grupos 3.775 3 1.258 2.555 .055
Intergrupos 192.096 390 .493
Total 195.871 393

Novamente, o teste de Tukey apresentou o /ocus das diferengas. Os resultados sdao

apresentados na Tabela 15 e na Figura 24.
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Tabela 15: Teste de Tukey da avaliagdo geral.

Tukey HSD
(D IES (J) IES Intervalo
Diferenca Erro Limite Limite
média (I-J) | padronizado Sig. inferior | superior
IES B [privada]  IES A [privada] .03753 .10449 .984 -2321 3071
IES D [publica] .02418 .10865 .996 -.2561 .3045
IES C [ptblica] -21232 .11449 .250 -.5077 .0831
IES A [privada] IES B [privada] -.03753 .10449 .984 -.3071 2321
IES D [publica] -.01335 .09075 .999 -2475 .2208
IES C [ptblica] -.24986 .09767 .053 -.5019 .0021
IES D [publica] IES B [privada] -.02418 .10865 .996 -.3045 2561
IES A [privada] .01335 .09075 .999 -.2208 2475
IES C [ptblica] -.23651 10210 .096 -.4999 .0269
IES C [ptblica] IES B [privada] 21232 .11449 .250 -.0831 .5077
IES A [privada] .24986 .09767 .053 -.0021 .5019
IES D [publica] 23651 10210 .096 -.0269 4999

Mean of Recomendagao

Figura 24: Médias da avaliacao geral.
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A analise dos dados corrobora a importancia da realiza¢ao de testes estatisticos como
foram de se conhecer “intimamente” a natureza dos fendmenos sociais. Em uma analise
superficial da Figura 24, poder-se-ia inferir que ndo ha diferenca na avaliacao geral das IES.
Contudo, ¢ possivel afirmar, com base na ANOVA e no teste post hoc conduzido, que ha
diferenca significante na avaliagdo geral da IES A (M=3,74) e aIES C (3,99; p<0,10). Também
ha diferenca entre a IES C e a IES D (M=3,76; p<0,10).

Novamente, o tipo de IES ndo foi uma proxy para a avaliacao geral discente.

ApoOs essas analises iniciais, passou-se a identificagdo das variaveis com relagdo ao

tempo de vinculo do estudante com a sua respectiva IES.

4.3.2 Verificacao das Médias entre Calouros e Veteranos

Para as anélises subsequentes, dividiu-se a amostra entre veteranos e calouros. O grupo
de veteranos foi formado pelos discentes que estdo cursando o 4°. ou o 5° ano e o grupo de
calouros foi constituido pelos alunos que estdo cursando entre o 1°. e o 3°. ano do curso de

Administragcdo. A Tabela 16 apresenta em detalhes a formagao dos grupos veteranos e calouros.

Tabela 16: Formacgao grupos calouros x veteranos.

CURSANDO
lo. Ano | 20.Ano | 30.Ano | 40.Ano | 50. Ano Total
Grupo_Curso Calouros 209 10 10 0 0 229
Veteranos 0 0 0 147 18 165
Total 209 10 10 147 18 394

4.3.2.1 Analise dos grupos da IES A

A analise de variancia (ANOVA) indicou que existe diferenca significante na avaliacao
geral da IES A entre os calouros (M=3,98) e veteranos (M=3,39; F1,132)=15,7; p<0,01). O grupo
dos calouros revelou uma avaliagdo gerais mais positiva que os veteranos. Porém, ndo se
observou qualquer diferenga entre a percepgao de sustentabilidade da IES, a atitude ambiental

e a consciéncia ambiental entre os grupos.
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Aparentemente, a maior permanéncia no curso nao influenciou a atitude e a consciéncia

ambiental dos discentes. Do mesmo modo, logo nos primeiros anos, os alunos tiverem a mesma

percepcao dos veteranos quanto a sustentabilidade da instituigao.

Tabela 17: ANOVA entre veteranos e calouros da IES A.

Variavel Grupos Soma dos Quadrado
N | Média | quadrados | df | Médio F Sig.
Percepgio de | Calouros 80 |2.9190 .006 1 .006 .009 926
sustentabilidade Veteranos 54 12.9056| 88.944 |132| .674
Total 134 12.9136( 88.950 |133
Atitude ambiental Calouros 80 |3.3887 .072 1 .072 172 .679
Veteranos 54 |3.3414| 55.403 |132 420
Total 134 13.3696( 55.475 |133
Consciéncia ambiental Calouros 80 |4.0179 .082 1 .082 .552 .459
Veteranos 54 14.0683| 19.589 |132 .148
Total 134 14.0382( 19.671 |133
Avaliacdo geral e | Calouros 80 |3.9850| 11.173 1 11.173 15.700 | .000
recomendagdo Veteranos 54 13.3963| 93.941 |[132 712
Total 134 13.7478( 105.114 |133

4.3.2.2 Analise dos Grupos da IES B

Os dados indicam que a atitude ambiental dos calouros (M=3,44) ¢ menos positiva que

a atitude ambiental dos veteranos (M=3,94; F1,66)=4,31; p<0,01). O mesmo fendmeno observa-

se na consciéncia ambiental da amostra (Mcalouros= 3,94 € Myeteranos=4,04; F(1,66=4,52; p<0,05).

Identificou-se assim que houve que os alunos que estao ha mais tempo no curso possuem atitude

e consciéncia ambiental maior do que os alunos novatos.

Contudo, a avaliacao geral da IES dos veteranos ¢ menos positiva que a avaliagao feita

pelos calouros (Mveteranos= 3,34 € Mecatouros=4,34; F(1,66)=16,5; p<0,01)
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Tabela 18: ANOVA entre veteranos € calouros da IES B.

Variaveis Grupos n | Média Soma dos Quadrado
Quadrados | df médio F Sig.
Percepgdo de sustentabilidade Calouros 30 |3.2385 591 1 591 2.568 | .114
Veteranos 38 |3.4263 | 15.196 66 230
Total 68 |3.3435| 15.787 67
Atitude ambiental Calouros 30 |3.4417| 4.316 1 4316 |36.664 | .000
Veteranos 38 |3.9491 7.769 66 118
Total 68 |3.7253| 12.085 67
Consciéncia ambiental Calouros 30 |3.9481 154 1 154 4.529 | .037
Veteranos 38 14.0439| 2.241 66 .034
Total 68 |4.0016]| 2.394 67
Avaliag@o Geral e Recomendagdo | Calouros 30 [4.3400| 16.519 1 16.519 | 62.275 | .000
Veteranos 38 |3.3474| 17.507 66 .265
Total 68 |3.7853| 34.025 67

4.3.2.3 Analise dos Grupos da IES C

Na terceira IES analisada, os resultados foram totalmente diferentes quando se compara

com as duas primeiras.

Houve diferenca significante entre os grupos em todas as variaveis, como apresentado

na Tabela 19.

118



Tabela 19: ANOVA entre veteranos e calouros da IES C

Variaveis Grupos | n | Média Soma dos Quadrado
Quadrados | df médio F Sig.
Percepgdo de sustentabilidade Calouros |36 |3.0222 20.945 1 20.945 | 232.549|.000
Veteranos | 48 | 4.0313 7.385 82 .090
Total 84 | 3.5988 28.330 83
Atitude ambiental Calouros |36 |3.5481 5.630 1 5.630 123.444 | .000
Veteranos | 48 | 3.0250 3.740 82 .046
Total 84 |3.2492 9.370 83
Consciéncia ambiental Calouros |36 |4.0463 .107 1 .107 3.285 |.074
Veteranos | 48 | 3.9742 2.669 82 .033
Total 84 14.0051 2.776 83
Avalia¢@o Geral e Recomendacdo | Calouros |36 | 4.0944 591 1 591 4.689 |.033
Veteranos | 48 | 3.9250 10.329 82 126
Total 84 13.9976 10.920 83

De modo geral, os calouros avaliaram de maneira mais positiva a sustentabilidade da

IES, declararam maior atitude ambiental, maior consciéncia ambiental e maior avaliacao geral

da IES quando se compara suas médias com o grupo dos veteranos.

4.3.2.4 Analise dos Grupos da IES D

Finalmente, os dados obtidos com a amostra da IES D indicaram que nao ha diferenca

significante em relagdo a nenhuma variavel.

Tanto a percepcao de sustentabilidade, atitude ambiental, consciéncia ambiental e a

avaliagdo geral sdo iguais nos dois grupos. Os resultados estdo especificados na Tabela 20.
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Tabela 20: ANOVA entre veteranos € calouros da IES D

Soma dos Quadrado
Quadrados | df | médio F | Sig.
Percepgdo de sustentabilidade Calouros 83 [3.3178 .056 1 .056 187 | .666
Veteranos 25 13.2640( 31.540 |106 298

Variaveis Grupos n | Média

Total 108|3.3053| 31.595 |107

Atitude ambiental Calouros 83 |3.5859 226 1 226 .664 | 417
Veteranos 25 13.4773| 36.136 | 106 341
Total 108|3.5607| 36.362 |107

Consciéncia ambiental Calouros 83 |3.8728 .017 1 .017 153 | .696
Veteranos 25 13.9029( 11.964 |106 113
Total 108|3.8798| 11.982 |107

Avaliag@o Geral e Recomendagdo | Calouros 83 |3.7205 .592 1 .592 1.514|.221
Veteranos 25 13.8960( 41.445 |106 391
Total 108|3.7611| 42.037 |107

Em uma analise agregada, pode-se afirmar que cada IES apresenta uma realidade
diferente. Isso pode estar relacionado com a estratégia pedagogica da elaboragdo das disciplinas

ministradas no curso de Administracao.

4.3.3 Analise de Regressao Linear Multipla

Apos as andlises de diferenca entre médias, passou-se a analise de regressdo linear
multipla que teve como objetivo central identificar o poder de explicacdo das variaveis
antecedentes na variagdo da Avaliagdo Geral e Recomendagdo que foi modelada como a

variavel dependentes do modelo.

4.3.3.1 Pressupostos da Regressao Linear

Cabe ressaltar que os pressupostos para adequacao da aplicacao dessa técnica regressiva
foram verificados. Como recomendado por Hair et al. (2009), observou-se a homogeneidade e
a auséncia de multicolinearidade das variaveis independentes, além da analise da normalidade

da variavel dependente.
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O teste de Levene foi conduzido nas variaveis independentes e todos os indicadores
foram significantes. Do mesmo modo, a analise dos fatores de inflagdo da variancia nao
identificou problemas de multicolinearidade, pois o maior VIF (Variance Inflation Factor
=4,38). Mesmo que ndo exista um limite critico estabelecido na literatura, ha um certo consenso
de que VIFs inferiores a 10 indicam uma colinearidade adequada dos residuos dos dados (Levin

& Fox, 2004; Hair et al., 2009).

Contudo, a analise da normalidade da variavel dependente, conduzida por meio do teste
KS de Kolmogorov-Smirnov, revelou que a distribui¢do dos dados nao era aderente 4 cursa
gaussiana. A Tabela 21 e a Figura 25 apresentam o resultado do teste e a distribui¢ao dos dados,

respectivamente.

Tabela 21: KS da Avaliagao Geral.

Variavel de analise Avaliagio Geral
N 394
Normal Parametersa,b Mean 3.8112
Std. Deviation 70597
Most Extreme Differences Absolute 128
Positive .070
Negative -.128
Kolmogorov-Smirnov Z 2.545
Asymp. Sig. (2-tailed) .000
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Figura 25: Distribui¢do dos dados da Avaliagao Geral.
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Como pode ser visto na Tabela 21 , ha uma assimétrica positiva na distribuicao dos

dados, o que resultado em um KS de 2,545 (p<0,01).

Uma das estratégias para se corrigir o efeito negativo da falta da normalidade nos
métodos regressivos € a transformacao de dados (Hair et al., 2009; Malhotra, Lopes, & Veiga,

2014).

Na primeira tentativa de transformacdo de dados, optou-se pela estimagdo do Log
natural (In) das variaveis. Porém, mesmo que se tenha obtido uma “normalidade assintotica”, o
teste KS de Kolmogorov-Smirnov ainda mostrou-se significante a 5%. Na segunda tentativa de
transformagao de dados, utilizou-se a estratégia conhecida como transformagao quadratica, no

qual as variaveis sao potencializadas ao quadrado.
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Nesse novo cenario, identificou-se a normalidade da distribui¢do da Avaliagdo geral,

como apresentado na Tabela 22 e na Figura 26.

Tabela 22: KS da Avaliagao Geral Transformada

Variavel de analise

Avaliagdo Geral
Transformada (*)

N

Normal Parametersa,b

Most Extreme Differences

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std.
Deviation
Absolute

Positive

Negative

394
15.0221
4.98963

.098
.060
-.098
0.945
141

(*YMétodo de potencializagao quadratica
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Figura 26: Distribui¢do dos dados da Avaliagao Geral Transformados.
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4.3.3.2 Regressao linear

A regressao linear multipla conduzida foi modelada com as variaveis Institui¢do de
ensino (IES), género do respondente, idade do respondente, ano em curso (1° até 4° [somente
uma IES possuia discentes no 5° ano]), periodo das aulas, percep¢ao de suficiéncia dos temas
sobre sustentabilidade abordado nas aulas, pretensdo em fazer outro curso ligado a
sustentabilidade, percep¢dao da sustentabilidade da IES, consciéncia ambiental, atitude
ambiental. Além disso, a variavel dependente considerada no modelo foi a Avaliagdo Geral e

Recomendacao.

A modelagem foi conduzida por meio do método stepwase, no qual o software constroi
o melhor modelo a partir da inclusdo das variaveis significantes para a estimac¢do da reta de

regressao.
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O primeiro modelo gerado indicou relacao negativa e significante entre o0 ano em curso
e relacdo positiva e significante entre a percepcao de sustentabilidade da IES e a consciéncia
ambiental com a variavel dependente. Com isso, deve-se admitir que quanto mais tempo o aluno
esta em contato com a institui¢ao, menor foi a avaliagdo geral realizada. Esse achado, contra

intuitivo, carece de maior investigagao.

Porém, como a Avaliacdo geral teve uma tendéncia positiva (M=3,811; dp=0,7;
Mediana=4), pode-se concluir que a Avaliagdo geral declarada ¢ satisfatoria. Com isso,
especificou-se um segundo modelo regressivo no qual foram incluidas as variaveis
independentes significantes do primeiro modelo (percepgao de sustentabilidade da IES [+]; ano
em curso [-], consciéncia ambiental [+]) e como varidvel moderadora da relagdo estrutural a

interacao entre a percepc¢ao de sustentabilidade e o ano em curso.

Novamente o método stepwise foi empregado para a estimacdo do modelo. O resultado

¢ apresentado na Tabela 23.
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Tabela 23: Indicadores da Regressao linear multipla

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 (Moderagdo)
Variaveis Beta  t-valor Sig. Beta  t-valor Sig. Beta  t-valor Sig. Beta  t-valor Sig.
Efeitos Diretos
Ano em curso -0.258 -5.151 0.000* -0.294 5947 0.000* 0.296 -6.011  0.000* -1.004 2.350 0.033%*
Sustentabilidade percebida (IES) 0.223 4,509 0.000% 0.219 4.440  0.000* 0.216 1.978 0.091**
Consciéncia ambiental 0.101  2.080  0.038** 0.090 0.430  0.0170)
Efeito Indireto (Moderacao)
Ano em curso * Sustentabilidade percebida -2.437 3.836 0.000*
R2 ajustado 0.051 0.105 0.122 0.199

Variavel Dependente: Avaliagdo Geral ¢ Recomendagédo
Betas padronizados

* p<0,01; ** p<0,05; n.s.=ndo significante
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A solucao da regressao linear identificou quatro modelos. O Modelo 1 encontrou relacao
negativa entre Anos de curso e a Avaliagdo geral (=-0,258; t=5,15; p<0,01), corroborando o
achado da primeira regressdo. O r* encontrado foi de 0,051. Isso &, a variavel Anos de curso explica

5,1% da Avaliacdo geral do curso.

No Modelo 2, além dos Anos de curso, incluiu-se a Sustentabilidade da IES percebida pelos
discentes e encontrou-se um efeito positivo e significante no sentido da variavel dependente
(B=0,223; t=4,509; p<0,01). O coeficiente de determinacdo (r?) passou para 0,105. O terceiro
modelo considerou também a Consciéncia Ambiental declarada pelo discente e identificou um
relacionamento desse com a Avaliacao Geral (f=0,101; t=2,0815; p<0,05), porém o incremento do

r2 foi marginal (r*=0,122).

Finalmente, o Modelo 4 considerou o efeito direto das trés variaveis consideradas nos
modelos anteriores e o efeito indireto da moderagdo da Sustentabilidade percebida com os Anos de
curso. Como era esperado, a regressao identificou a relagdo negativa de moderagdo (B=-2,437,
t=3,836; p<0,01). Além da significancia da relagdo, o coeficiente de determinagao foi o melhor
quando se comparam os quatro modelos, explicando aproximadamente 20% da Avalia¢do Geral e

Intengdo em Recomendar a IES (1?=0,199).

Os resultados permitem que se admita que, realmente, quanto mais tempo do aluno tém
relacionamento com a IES (anos de curso) menor ¢ a Avaliacdo Geral. Contudo, esse cada na
Avaliagdao ¢ reduzida quando o discente acredita que a IES ¢ sustentavel (Sustentabilidade

Percebida). Esse achado, até onde se sabe, ndo havia sido identificado em estudos anteriores.

Possivelmente, com o passar do tempo e com o aumento do relacionamento entre IES e
discentes, as questoes “do dia a dia” pesam na avaliagdo que o aluno faz acerca da instituicao. Isso
seria uma explicagdo para a reducdo da avaliacao declarada. Contudo, essa redugdo ¢ minimizada
quando o discente declara que a IES ¢ sustentavel, ao menos pelo seu ponto de vista. Essa questao
pode ser mais bem trabalhada pelos gestores universitarios como forma de mitigar o “desgaste do

relacionamento” entre alunos e institui¢des.
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Finalizando essa se¢do, apresenta-se a equagdo geral da regressao e também na Tabela 23
que tem como objetivo apresentar o efeito da moderacao da interagdo entre os anos de curso ¢ a

Sustentabilidade percebida.

Como amplamente apresentado na literatura (Levin & Fox, 2004; Hair et al., 2009; Hair,

2015) a equacao geral de uma regressao linear multipla ¢ dada pela seguinte formula:
y=a+ px1+ [x2+ [x3 + fxn+€

Sendo:

y= variavel dependente do modelo

o, = intercepto da reta de regressao

B = coeficiente da reta da varidvel

x = variaveis independentes

€ = €110

No modelo estimado nesse estudo, os termos da equacao seriam:

Avaliagdo geral

= 1,947 4+ (—1,004)Anos de curso + 0,216 Sustentabilidade percebida +

0,09 Consciéncia ambiental + (—1,004 * 0,216)moderacao+€

Com isso, elaborou-se a Tabela 24apresenta o calculo da estimativa da variavel dependente.
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Tabela 24: Coeficientes estimados da Avaliagcao

Intercepto  1.947
Anos

1

2
3
4

Intercepto  1.947

Anos
1
2

Coeficientes padronizados

-1.004

X1
-1.004
-2.008
-3.012
-4.016

0.216

X2
0.216
0.432
0.648
0.864

0.09

X3
0.09
0.18
0.27
0.36

-0.216864

X1*¥X2
-0.216864
-0.433728
-0.650592
-0.867456

Coeficientes padronizados

-1.004

X1
-1.004
-2.008

-3.012
-4.016

0.216

X2
0.216
0.432

0.648
0.864

0.09

X3
0.09
0.18

0.27
0.36

Y
estimado

1.951
2.015
2.290
3.031

Y
estimado

1.927
1.791

1.420
0.698

Com esses indicadores, foi possivel construir o grafico (Figura 27) que representa

ludicamente o efeito da moderagao da Sustentabilidade Percebida na Avaliagao Geral realizada. A

Figura 27 indica que, como observado nessa secao, a Avaliagdo Geral discente piora quanto mais

avangado o aluno estd no curso. Contudo, a linha azul demonstra que, quanto maior a

Sustentabilidade da IES percebida pelo discente, mesmo com o passar do tempo, a Avaliacdo Geral

¢ incrementada.
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Figura 27: Demonstracao do efeito da moderagao sobre a Avaliagao.

Andlise da Moderacao

>
o o

w
[=}

D S

K‘\

Ano de curso

n
[=}
L

Avaliagao Geral

=
[=}

o
=)

—@— Avaliacdo Geral estimada com o efeito da moderagdo da Percepgdo de Sustentabilidade da IES

—— Avaliagdo Geral estimada

130



5. CONCLUSOES

Este trabalho de pesquisa tem como objetivo avaliar a percepgao e atitudes ambientais de
estudantes de graduagao do curso de Administragdo de Empresas de Institui¢des de IES publicas e
privadas do Estado de Sao Paulo. Neste sentido, foram estudados quatros cursos de graduagao em
Administragdo de Empresas pertencentes a duas IES publicas e duas IES privadas localizadas no

Estado de Sao Paulo, num total de 394 estudantes participantes da pesquisa.

Dentre os participantes da pesquisa, 134 (34%) sao respondentes da IES A, enquanto que
68 (17,3%) dos respondentes sao alunos da IES B, 84 (21,3%) sdo provenientes da IES C e por
fim, 108 (27,4%) dos respondentes sao alunos da IES D. O total de alunos respondentes € composto

por 229 calouros (58, 1%) e 165 veteranos (41,9%).

Em relag¢do das praticas ambientais realizadas nas IES’s pesquisadas, observou-se que as
quatros instituigdes possuem praticas de sustentabilidade ambiental em seus campi universitarios
em diferentes niveis de maturagdo e divulgacao. A IES C ¢ a instituicdo que possui mais programas
relacionados a praticas de sustentabilidade realizadas no campus universitario, como também agdes

de educacao ambiental junto aos alunos de graduacao e Pds-graduagao.

Com base na analise dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC’s) e matrizes curriculares
dos cursos de graduagdo em Administragao das IES analisadas neste estudo, foi possivel observar
a presenca de poucas disciplinas voltadas especificamente para os temas sustentabilidade, educacao
ambiental e gestdo ambiental. No entanto, constatou-se que esses contetidos nao estao ausentes na
matriz curricular e sim presentes de forma transdisciplinar em diversas disciplinas dos cursos.
Ressalta-se que o Plano Nacional de Educacao (INEP, 2015) permite que a sustentabilidade possa

atuar como um conteudo transdisciplinar e ndo somente como uma disciplina.

Sobre a variavel “percepg¢do da sustentabilidade ambiental”, os resultados indicaram nao

haver diferenca significativa entre a percepgao sobre a sustentabilidade da IES entre os alunos da
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IES B (M=3,34) e da IES D (M=3,30). Os alunos da IES A (M=2,91) foram os que avaliaram a
institui¢do como a menos sustentavel e os discentes da IES C (M=3,59) foram os que avaliaram a
IES como a mais sustentavel. Essas duas médias sao diferentes, ao nivel de 1%, em relacao as IES

A e B.

Com isso, observa-se que tipo de institui¢do — publica ou privada — ndo influenciou na
formagdo da percepcao da sustentabilidade na avaliagdo dos discentes. Existe diferenga
significante entre a sustentabilidade percebida da IES D em relagao a IES C (sendo essa mais

positiva) ou entre a IES B e a I[ES A (sendo essa mais negativa).

Em relagdo a variavel “consciéncia ambiental”, os dados indicaram que os discentes da I[ES
D (publica) declararam a menor consciéncia ambiental declarada (M=3,87), sendo esse score geral
estatisticamente menor que os scores dos demais alunos. Os dados revelaram também que ndo ha
diferenca significante da consciéncia ambiental dos alunos das outras trés institui¢des (M igs A=

4,03; M IES B— 4,00 eM IES C— 4,00).

Ja sobre a variavel “atitude ambiental”, os resultados revelaram nao haver diferenca
significante na atitude ambiental entre os alunos da IES B (M=3,72) e IES D (M=3,56). Também
nao hé diferenca significante na atitude ambiental entre os discentes da IES A (M=3,37)ea IES C
(M=3,24). Porém ha diferenca na atitude ambiental entre os alunos da IES C em rela¢ao aos

discentes das IES B e D.

Sobre a “avaliagdo geral e inten¢do de recomendar”, observou-se que ndo ha diferenga na
avaliacdo geral das IES’s. Contudo, ¢ possivel afirmar, com base na ANOVA e no teste post hoc
conduzido, que ha diferencga significante na avaliagdo geral da IES A (M=3,74) e a IES C (3,99;
p<0,10). Também ha diferenca entre a IES C e a [ES D (M=3,76; p<0,10). Novamente, o tipo de

IES nao foi uma proxy para a avaliagdo geral discente.

Os resultados da pesquisa mostram ainda que existem diferenca da percepcao da

sustentabilidade ambiental entre calouros e veteranos dos cursos. Em uma analise agregada, pode-
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se afirmar que cada IES apresenta uma realidade diferente. Isso pode estar relacionado com a

estratégia pedagogica da elaboragdo das disciplinas ministradas no curso de Administragao.

Os resultados de regressao permitiram admitir que, realmente, quanto mais tempo do aluno
tém relacionamento com a IES (anos de curso) menor € a avaliacao geral. Contudo, este cenario ¢
minimizado quando o discente acredita que a IES ¢ sustentavel (Sustentabilidade Percebida). Esse
achado, até onde se sabe, ndo havia sido identificado em estudos anteriores. Essa melhor explorada
pelos gestores universitarios como forma de mitigar o “desgaste do relacionamento” entre alunos

e instituigoes.

Por fim, este estudo evidéncia que as Instituicdes de Ensino Superior possuem um papel
fundamental na sustentabilidade, ja que suas atividades, incluindo pesquisas, ensino e engajamento
social s3o de extrema importancia para um aprendizado de toda uma sociedade. Em contrapartida,
tém um grande desafio pela frente para encontrarem praticas e agdes que englobem o tripé da
sustentabilidade, ou seja, ¢ necessario abordar as trés esferas da sustentabilidade: social, ambiental

e econdmica.
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APENDICE A

QUESTIONARIO - PROJETO DE PESQUISA

Prezado aluno (a), este questionario faz parte de um estudo sobre a visdo dos alunos de graduag@o sobre questdes
relacionadas com o meio ambiente e sustentabilidade. Tem como finalidade compreender vossos conhecimentos e
orientar possiveis melhoras na difusdo destes. As informacdes fornecidas voluntariamente pelos alunos seréo utilizadas
sem a identificacdo da pessoa entrevistada, portanto a) Ndo coloque nome no questionario; b) Procure ser o mais
sincero possivel em suas respostas; ¢) responda a todo questionario para que o objetivo deste estudo seja alcancado; d)

Sigas as orienta¢des de preenchimento contidos em cada questao.

1. Género
D(a) Masculino D(b) Feminino
2. Idade

(a) Até21 anos
(b) 22 a25anos
(c) 26 a29anos
(d) 30a33anos

(¢) Acima de 34 anos

3. Curso de graduacio que esta matriculado:

4. Ano Letivo:

(a) 1°
(b) 2°
(c) 3°
(d) 4°
(e) 5°
;Periodo
D(a) Diurno D(b) Noturno
6. Ja fez estagio na area do curso indicado?

[ ] Sim [ ) Nao

Ja trabalha ou trabalhou na area do curso indicado?

[ ]@ Sim [ ) Nao

8. E o seu primeiro curso de graduacgio?

[ ] Sim [ ) Nao

146



9. Fora da graduacio, ja fez algum curso ou treinamento sobre meio ambiente?

[ ] Sim [ ) Nao

10. A abordagem de questdes ambientais em seu curso é suficiente para aplicacio no mercado de trabalho?

[ J@ Sim [ [(b) Razodvel | | (c) Ndo

11. Pretende fazer algum curso de aprimoramento ou especializacio relacionado a drea ambiental?

[ ](a) Sim [ ]b) Nao

Parte 2 — Atitudes Ambientais

Indique sua opinido sobre as afirmativas abaixo com base no seu dia a dia.
Ndo existes respostas certas ou erradas e, geralmente, sua primeira opinido é a
melhor. E muito importante vocé ndo deixar nenhuma afirmativa sem

avaliacdo.

—

9]

Discordo totalmente

Discordo em

partes

Nao concordo

nem discordo

Concordo em

partes
Concordo totalmente

12. Utilizo as lixeiras publicas para descartar o lixo.

13. Descarto o lixo em recipientes publicos para reciclagem (vidro, papel, embalagens,

etc).

14. Procuro fazer minhas locomogdes a pé.

15. Em casa, procuro economizar energia elétrica.

16. Participo de acdes a favor do meio ambiente em lugares publicos (plantio de arvores

etc).

17. Descarto o 6leo de cozinha usado em locais apropriados.

18. Utilizo o transporte para minhas locomogdes.

19. Compro produtos ecoldgicos, produtos que ndo contaminam o meio ambiente.

20. Prefiro produtos que utilizem embalagens reciclaveis ou reutilizaveis.

21. Em casa, procuro economizar agua.

22. Utilizo bicicleta como meio de transporte.

23. Procuro adquirir produtos que ndo desperdicem recursos nas suas embalagens.

24. Descarto os eletrodomésticos em locais apropriados.

25. Quando faco compras, levo as minhas proprias sacolas retornaveis ou carrinho.

26. Em casa, separo o lixo em recipientes diferentes (cartdo, plasticos, embalagens).
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Parte 3 — Consciéncia Ambiental

Por favor, escolha a resposta que melhor reflete a sua opinido para cada uma
das seguintes frases. Ndo ha respostas certa ou erradas, e geralmente sua

primeira impressdo é a melhor. Evite deixar questoes sem resposta .

9]

Discordo totalmente

Discordo em

navtog
Nao concordo

nem discordn
Concordo em

nartees
Concordo totalmente

27. O crescimento populacional deve ser controlado para manter o meio

ambiente equilibrado.

28. Os combustiveis fosseis (petroleo, carvdo mineral e gas natural) sdo os

maiores vildes do aquecimento global.

29. A pobreza causa problemas ambientais.

30. A espécie humana tem o direito de alterar a natureza para garantir sua

sobrevivéncia.

31. As empresas sdo as maiores responsaveis pelos problemas ambientais.

32. A poluigdo do ar afeta a qualidade de vidas das pessoas da minha cidade.

33. O aquecimento global é o principal problema ambiental na atualidade.

34. Os movimentos ambientais sdo importantes na luta pela preservagio da

natureza.

35. O governo € o maior responsavel pelos problemas ambientais.

36. O aumento da escolaridade de uma populacdo contribui para a melhoria do

meio ambiente.

37. A poluigdo do ar na minha cidade é algo que me preocupa.

38. E possivel equilibrar o desenvolvimento econdmico e protecio ambiental.

39. As empresas devem receber incentivos governamentais para reduzir os seus

impactos ambientais.

40. Os governos devem criar leis mais rigorosas para protecdo do meio ambiente.

41. A energia atdmica (nuclear) € uma alternativa segura para reduzir o

aquecimento global

42. Produtos com maior durabilidade causam menos impacto ambiental.

43. A poluigao dos rios ¢ algo que me preocupa.
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44. O crescimento das cidades prejudica o meio ambiente.

45. O profissional sempre devera se preocupar com questdes ambientais em sua

carreira profissional.

46. A utilizagdo de ferramentas de sustentabilidade deve ser uma preocupacdo do

gestor de uma empresa.

47. A existéncia de maneiras criativas de reciclagem poderia ajudar as atitudes

ambientais.

48. A melhor maneira de se transformar habitos é por meio da diversdo.

49. Se a reciclagem fosse algo divertido e criativo as pessoas se envolveriam

mais.

Parte 4 — Percepc¢io Sobre a Sustentabilidade Ambiental da Instituicdo de Ensino Superior

Indique sua opinido sobre as afirmacoes abaixo com base no que ocorre na

IES em que vocé estuda.

~

2

3

“n

Discordo totalmente

Discordo em

partes

Ndo concordo

nem discordo

Concordo em

partes

Concordo totalmente

50. A IES desenvolve programas de reducdo de residuos?

51. A IES utiliza formas de reciclagem de residuos?

52. A IES possui um departamento que trata de questdes ambientais ou sustentabilidade?

53. A IES fornece treinamento sobre questdes ambientais e sustentabilidade?

54. A IES integra a sustentabilidade ambiental em seus curriculos e cursos?

55. As questdes ambientais sdo abordadas em sala de aula.

56. O curso de graduagdo oferece atividades extracurriculares a respeito de questdes

ambientais.

57. A sua Universidade adota atitudes sustentaveis (coleta seletiva, reuso de agua,

economia de energia).

58. Converso com meus colegas de sala a respeito de questdes ambientais.

59. Existem metas e compromissos para o melhor desempenho ambiental da IES?
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Parte 5 - Recomendacio da IES

._.
)
w
~
W

Por favor, escolha a resposta que melhor reflete a sua opinidao para cada uma

8 &

N
] Y . =
das seguintes frases. Nio hd resposta certa ou errada, s6 queremos saber a sua | 5 = o 4 g E

£ °

9,95 q 9 = _ ) = © =
opinido. Evite deixar questoes sem resposta = 4 5 o ¢ &
s |2 82 = 88
o o o 9 ~ 1 g W =
Indique sua concordincia com cada afirmativa sempre pensando na ° 5 38 R S 48
. . X T |2 g 85 9%
institui¢do de ensino superior em que vocé estuda atualmente. S a z &3 2

»n
k2 i
a o

60. As minhas expectativas quanto ao curso foram validadas

61. As minhas expectativas quanto a IES foram validadas.

62. Recomendo a instituicdo a amigos e familiares.

63. Tenho intengdo de cursar pos-graduagio na IES.

64. Estou satisfeito com a IES.

65. Pretendo recomendar essa universidade aos meus amigos.

66. Sempre que me perguntam, recomendo essa universidade.

67. Quando um amigo pedi minha opinido sobre onde cursar uma graduagio, sempre

recomendo essa universidade.
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