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“Maria, Maria, ¢ um dom, uma certa magia
Uma forga que nos alerta

Uma mulher que merece viver e amar
Como outra qualquer do planeta

(...)

Mas € preciso ter manha, € preciso ter graca
E preciso ter sonho sempre

Quem traz na pele essa marca possui

A estranha mania de ter fé na vida”

(Maria Maria — Milton Nascimento e Fernando Brant)



RESUMO

A funcéo social da empresa, embora ndo esteja expressamente disciplinada no
ambito constitucional, caracteriza-se como um desdobramento da funcdo social da
propriedade, e por tal razao é considerada um dos principios consitucionais da ordem
econbmica, tendo como escopo dignidade da pessoa humana. No presente estudo, a
atividade empresarial é analisada sob o olhar dos principios constitucionais da ordem
econdmica previstos na Constituicao Federal de 1988, de forma a buscar o equilibrio
entre a atividade da empresa e 0s aspectos sociais da atividade empresarial.

A busca do equilibrio lucro e funcédo social também € objeto de todo o
ordenamento juridico, como se vé na Lei Maria da Penha ( Lei no. 11.340 de 2016).
O artigo 8° da Lei Maria da Penha traz a necessidade de criacdo de uma rede de
enfrentamento a violéncia doméstica e violéncia contra a mulher composta por Uniao,
Estados, Municipios, organiza¢cdes nao-governamantais e empresas. Partindo-se da
necessidade de coalizdo no combate a violéncia, as empresas aderem a rede de
enfretamento com a criagdo de canais, programas, workshops, fornecimento de
auxilio juridico e psicoldgico para mulheres vitimas de violéncia doméstica. O presente
estudo tem por objeto o efetivo papel da empresa no combate a violéncia doméstica.
Nesta seara examinaremos, a titulo exemplificativo, o CANAL DA MULHER da
empresa MAGAZINE LUIZA e sua funcionalidade. Deste modo, tem-se por objetivo
tracar um estudo sobre o papel da empresa no combate a violéncia contra a mulher,
demonstrando que com engajamento € possivel uma atuacao digna, na busca do
equilibrio entre lucro e interesses sociais, principalmente, na questdo da violéncia
doméstica, atingindo-se assim, a plenitude do principio da dignidade da pessoa

humana.

PALAVRAS-CHAVE: funcdo social da empresa; responsabilidade social

empresarial; combate a violéncia doméstica.
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ABSTRACT

The social function of the company, although not regulated in the
constitutional scope, is characterized as an offshoot of the social function of property,
and for this reason it is considered one of the constitutional principles of the economic
order, having as its scope the dignity of the human person. In the present study,
business activity is analyzed from the perspective of the constitutional principles of the
economic order provided for in the Federal Constitution of 1988, in order to seek a
balance between business activity and the social aspects of business activity.

The search for a balance between profit and social function is also the object of
the entire legal system, as seen in the Maria da Penha Law (Law No. 11.340 of 2016).
Article 8 of the Maria da Penha Law brings the need to create a network to fight
domestic violence and violence against women, made up of the Union, States,
Municipalities, non-governmental organizations and companies. Based on the need for
a coalition to combat violence, companies join the coping network with the creation of
channels, programs, workshops, and the provision of legal and psychological
assistance for women victims of domestic violence. The object of this study is the
effective role of the company in combating domestic violence. In this section, we will
examine, by way of example, the MAGAZINE LUIZA WOMEN'S CHANNEL and its
functionality. Thus, this text aims to outline a study on the role of the company in
combating violence against women, demonstrating that with goodwill it is possible to
act with dignity, in the search for a balance between profit and social interests,
especially in issue of domestic violence, thus reaching the fullness of the principle of
human dignity.

KEYWORDS: The company's social function; corporate social responsibility;

combating domestic violence.
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INTRODUGCAO

A Constituicao Federal de 1988 traz em seu artigo 170 os principios da ordem
econdmica, como o limite da intervengado estatal, dentre eles, os principios da livre
inciativa e da diminuicdo das desigualdades sociais, a propriedade e sua funcgéao
social. Tais principios constitucionais ndo podem ser analisados isoladamente.

O artigo 170 e seus principios ndao sao antagénicos uma vez que, de fato, estao
ligados entre si, bem como, relacionam-se com a dignidade da pessoa humana. Alias,
a concretizacdo da uma vida digna sob os ditames da justica social € um objetivo
constitucional, tanto que a funcao social da propriedade € um imperativo no exercicio
da atividade econbmica.

Neste contexto, a atividade empresarial, além de lucro, deve também visar os
objetivos mais amplos, a partir do artigo 170 da Constituicado Federal.

O objetivo do presente trabalho é o estudo da atividade empresarial sob o viés
da concretizagdo da dignidade da pessoa humana no enfrentamento a violéncia
domeéstica, para tanto, foi utilizado o método dedutivo de pesquisa.

A Lei Maria da Penha traz em seu artigo 8% uma rede de enfretamento para o
combate a violéncia doméstica formada pelo Governo Federal, Estados e Municipios,
prevendo em seu paragrafo 22, inciso Il, a “manutencao do vinculo trabalhista, quando
necessario o afastamento do local do trabalho, por até 6 (seis meses).”

Pois bem, o questionamento do presente estudo é: quando se trata da violéncia
doméstica, esse é o papel da empresa? A manutencéo do vinculo trabalhista? Ou a
empresa pode e deve mais?

A empresa, como agente detentor de poder econdmico, tem condicdes de ser
mais combativa no enfrentamento a violéncia doméstica, sendo este, inclusive um dos
objetivos da Agenda 2030 (ODS no. 05), bem como da Convencao 190 da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), no sentido de trabalho efetivo na
erradicacdo da desigualdade de género e trabalhos concretos e efetivos no
enfrentamento a violéncia doméstica, desde campanhas de conscientizacdo, canais
de denudncias e suporte para a vitima.

O primeiro capitulo traz uma breve analise histérica da ordem econémica nas
Constituicoes anteriores até a ConstituicAo Federal promulgada em 1988. Nesta
primeira parte, € possivel observar a construgcao da ideia de solidariedade e funcao

social da propriedade.
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Também é possivel a leitura do artigo 170 da Constituicao Federal, dos
principios da ordem econdémica e os imperativos na atividade empresarial.

O segundo capitulo traz o estudo sobre a funcao social da empresa, desde o
surgimento da propriedade privada até a fungéo social da empresa nos dias atuais. E
possivel compreender transformacao da propriedade privada como ferramenta de
subsisténcia e manutencao da espécie, até a funcao social contemporanea, refletindo
o amadurecimento do sentimento de solidariedade até a busca da concretizacdo do
bem-estar coletivo.

Neste capitulo também ha a andlise da fungcdo social da empresa como
desmembramento da fungdo social da propriedade. E inegavel que a empresa ocupa
todas as esferas do Homem moderno, seja no trabalho, no consumo, na saude, de
forma que essas multiplas facetas tornam a empresa nao s6 um agente detentor do
poder econdmico, como um ator de prestigio social. Portanto, ndo seria possivel que
a atividade empresarial ndo fosse cobrada uma atuacao sob o viés da fungéo social?
Ou seja, no mundo contemporaneo a empresa nao € apenas um agente econémico e
sim um vetor de mudancas sociais, desde a vida de seus colaboradores até a
comunidade em que esté inserida.

No terceiro capitulo, hd o aprofundamento da pesquisa: o exercicio da funcéo
social da empresa no combate a violéncia doméstica, trata da Lei Maria da Penha e
os tipos de violéncia contra a mulher, bem como a concretizacado da fungao social da
empresa sob a optica da Agenda 2030 da ONU e da Convencao no. 190 da OIT.

O quarto capitulo aborda as praticas empresariais possiveis no enfrentamento
a violéncia doméstica. O objetivo deste Capitulo é trazer as medidas efetivas que
podem ser praticadas pelas empresas, como criagdo de canais de denuncia,
campanhas de conscientizagdo e criacado de uma rede de apoio as colaboradoras
vitimas de violéncia doméstica e traz como exemplo a criacdo do Canal da Mulher da
empresa Magazine Luiza.

Sao devastadores os impactos da violéncia na vida laboral, desde faltas para
tratamentos médicos e até o abandono do emprego, 0 que causa dependéncia
financeira, e a impede de sair do ciclo de violéncia.

E preciso apoio para sair de tal situagcdo e muitas vezes, essas mulheres s6
conseguem recorrer as empresas em que trabalham.

O presente trabalho utilizou-se da metodologia dedutiva, cujo enquadramento
€ alinha de pesquisa Estrutura e Regulagéo.
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CAPITULO 1 — A ORDEM ECONOMICA NA CONSTITUICAO FEDERAL DE
1988

1.1 O histérico da ordem econémica nas Constituicoes brasileiras até a
Constituicao Federal de 1988

A ordem econbmica ndao €é uma preocupagdao dos primeiros textos
constitucionais, vez que passa a configurar no carater normativo constitucional apés
o final da Primeira Guerra Mundial, pois até entdo, a Constituicdo tem como
regulamentacado os direitos individuais fundamentais, a separacdao dos poderes e a
organizacao politica do Estado’.

Segundo Gilberto Bercovici,? as Constituicdes elaboradas a partir da Primeira
Guerra Mundial, além dos direitos individuais, trazem também os direitos de prestacao
ligados ao principio da igualdade material, aos quais todos os cidaddos tem direito.

Nas palavras do referido autor®, a “Constituicio Econémica traz o tema
econdmico, e partir do texto constitucional econémico e a da ideologia
constitucionalmente adotada se elabora a politica econédmica de determinado Estado.”

A Constituicao da Republica de Weimar abandona a concepgéo individualista
do liberalismo do século XX e traz ao seu texto ditames da justica social, segundo os
quais, a ordem econémica traz em si a finalidade de uma existéncia digna*, bem como
a Constituicdo Mexicana de 1917, que também, incorpora os direitos sociais e a
funcéo social da propriedade.

No Brasil, a Constituicdo de 1934°, a exemplo da Constituicdo de Weimar traz
um capitulo especifico referente a Ordem Econémica e Social, qual seja, o Titulo IV
(artigos 115 a 140), de modo a estabelecer a ordem econémica em conformidade com
0s principios da justica.

Conforme leciona Jo&do Bosco Leopoldino da Fonseca®:

" FIGUEIREDO, LEONARDO Vizeu. Licoes de direito econémico. Rio de Janeiro: Forense: 2014, p.
78.

2 BERCOVICI, Gilberto. Constituicdo economica e desenvolvimento: uma leitura a partir da
constituicao de 1988. Sdo Paulo: Malheiros: 2005, p.11.

3 BERCOVICI, Gilberto. Ob.Cit. Sdo Paulo: Malheiros, 2005, p.13.

4 FIGUEIREDO, Ob. Cit. Rio de janeiro: Forense, 2014, p.78.

5 BRASIL. Constituicéo Federal de 1934. Disponivel em
[http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicdo/constituicao34.htm]. Acessado em 23.09.2021.

6 LEOPOLDINO DA FONSECA, Jodo Bosco. Direito constitucional econémico. Rio de Janeiro:
Forense: 2001, p. 75.
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Os objetivos a serem alcangados — existéncia digna, padrdo de vida,
condigdes de trabalho — sdo eminentemente concretos. O constituinte parte
do pressuposto de que 0s homens seréo livres, terdo seguranga, serao iguais,
se, concretamente tiverem condi¢des de existéncia digna, um padrédo de vida
apropriado ao ser humano e condi¢des de trabalho que o respeitem.

A partir de 1934, todas as Constituicbes brasileiras trazem um capitulo
exclusivo para a Ordem Econdmica e Social que abordam desde a intervencao estatal
na economia até direitos trabalhistas.

A Constituicdo de 19377 estabelece uma politica intervencionista do Estado no
dominio econémico, com diversos artigos dedicados a ordem econdmica, com carater
nitidamente nacionalista.

A Constituicdo Federal de 19462 consolida a ordem econdmica e a estrutura
corporativa no federalismo brasileiro, além da previsdo da defesa da concorréncia,
iniciando uma nova fase no direito antitruste no Brasil, inclusive, preocupando-se com
o direito do consumidor. Em seus artigos 145 a 162 traz® em seu escopo a ordem
econbmica e social permitindo a intervencao estatal na economia, inclusive como
monopolio de industria.

O artigo 147'° consagra a intervengao estatal no dominio econémico e traz em
seu caput o uso da propriedade condicionado ao bem-estar social e a lei, de forma a

promover a distribuicao da propriedade de forma justa e igualitaria:

Art. 147 - O uso da propriedade sera condicionado ao bem-
estar social. A lei podera, com observancia do disposto no art.141, §
16, promover a justa distribuicao da propriedade, com
igual oportunidade para todos. (Grifos nossos).

A Constituicao de 1967-1969 trouxe a preocupacao com a ordem econémica e
social, entretanto, foi preparada com base na ideologia da seguranca nacional,
portanto, os principios da ordem econémica, como a livre iniciativa, a funcao social da
propriedade e a harmonizagao entre os fatores de producao tinham por finalidade o
desenvolvimento nacional.

A Constituicaio Federal de 1988'" é expressamente uma “Constituicao
Econémica”, vez que em seus artigos 170 a 192 tratam da Ordem Econbémica

7 LEOPOLDINO DA FONSECA, Joao Bosco. Ob. Cit. Rio de Janeiro: Forense: 2001, p.77.
8 TAVARES, André Ramos. Direito constitucional econémico. 2. Ed., rev., e atual., Sao Paulo:
Método: 2006, p. 111.

SBRASIL. Constituicdo Federal de 1946. Disponivel em
[http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaoc46.htm]. Acessado em 23.09.2021.
10BRASIL. Constituicao Federal de 1946. Disponivel em
[hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaoc46.htm]. Acessado em 23.09.2021.

p p g
""BRASIL. Constituicao Federal de 1946. Disponivel em

[http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm]. Acessado em 23.09.2021
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sistematizando dispositivos relacionados a configuracao juridica da economia e a
atuacao do Estado no dominio econémico.

Nas palavras de André Ramos Tavares'?,

A ordem econdmica é a expressdo de um certo arranjo econémico, dentro
de um especifico sistema econdmico, preordenado juridicamente. E a sua
estrutura ordenadora, composta por um conjunto de elementos que conforma
um sistema econdmico.

A Constituicdo econbmica faz com que a economia passe a ter feicoes
juridicas, de modo que temas econémicos passem a ter amparo constitucional.

Para José Afonso da Silva'?, a ordem econémica na Constituicdo Federal de
1988, tendo natureza capitalista, atenta que nossa ordem econbémica, apesar de
natureza capitalista, “oferece primazia aos valores do trabalho humano acima de todos

os outros valores da economia de mercado'”:

O reconhecimento dos direitos sociais, como instrumento de tutela dos menos
favorecidos, ndo teve, até aqui, a eficacia necessaria para reequilibrar a
posicao de inferioridade que lhes impede o efetivo exercicio das liberdades
garantidas’®.

Portanto, a Constituicdo Federal de 1988 traz em seu capitulo da Ordem
Econdmica, além dos principios fundamentais, também a finalidade de assegurar a
todos os individuos uma existéncia digna de acordo com os ditames da justi¢a social,
segundo a qual, cada ser humano pode dispor de meios para viver de acordo com

suas necessidades fisica, espiritual e politica

1.2 A ORDEM ECONOMICA NA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

1.2.1 Uma leitura do artigo 170 da Constituicao Federal

Conforme os ensinamentos de José Afonso da Silva'®, apesar da ordem
econbmica na Constituicao Federal optar pelo sistema capitalista, no qual, os agentes
econdmicos tem liberdade de atuacao, nota-se os limites da intervencao estatal.

O artigo 170 da Constituicido Federal desponta os limites da intervencao estatal

ao trazer principios como a livre inciativa, a diminuicdo das desigualdades sociais, e

2 TAVARES, André Ramos. Ob. Cit., Sao Paulo: Método: 2006, p. 83.

3 SILVA, José Afonso. Curso de direito constitucional positivo. 20. ed. rev. atual. e ampl. Sao Paulo:
Malheiros, 2002, p. 764.

4 SILVA, José Afonso. Ob.Cit.. 202 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2002.p. 762.

15 SILVA, José Afonso. Ob.Cit.. 202 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2002.p. 762.

16 SILVA, José Afonso. Ob.Cit.. 202 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2002.p. 762.
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a propriedade juntamente com sua funcao social. Tais principios constitucionais nao
podem ser analisados isoladamente.
O artigo 170 e seus principios ndao devem ser vistos sob a optica do
antagonismo e sim sob a coexisténcia, uma vez que estdo, de fato, ligados entre si'’.
Nos ensinamentos de Eros Roberto Grau'®, os fundamentos constitucionais da
ordem econb6mica encontram-se, em especial, nos Arts.170 a 192, mas néo

meramente neles:

Vemos vdérias disposigbes que empreendem a institucionalizagdo da ordem
econbémica (mundo do ser)  que ndo esta englobada no chamado Titulo da
Ordem Econbmica e Financeira. Assim, tais como as outras inscritas
nos artigos 1° e 3% em inumeros artigos do Titulo da Ordem Social,
especialmente o 82 e 9°.

Assim, nas palavras de José Afonso da Silva'®:

A Constituicdo Federal deve ser compreendida como o “conjunto de normas,
que assegurando os elementos estabelecidos de um decidido sistema
econbémico, determina os principios fundamentais de resoluta forma de
organizagdo e desempenho da economia e atribui nesse sentido, uma

definida ordem econOmica.

O presente estudo importa na analise ndo sé dos principios constitucionais,
como também, na analise do reflexo social do principio da funcdo social da
propriedade como um dos principios gerais da ordem econdmica e seu impacto na
atividade empresarial, como fator de determinagao comportamental das empresas no

enfrentamento a violéncia doméstica.

1.2.2. Os principios da ordem econémica na Constituicao Federal de 1988

No ambito do direito econdmico, os principios constitucionais impactam nas
atividades empresariais.
Nos ensinamentos de Josué Petter Lafayete®®, entende-se a constituicédo

econdmica como:

7 GRAU, Eros Roberto. A ordem econ6mica na constituicao de 1988. 102 ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2005. p.88.

8 GRAU, Eros Roberto. Ob. Cit. 102 ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2005. p.88.

19 SILVA, José Afonso. Ob. Cit. 202 ed. Sao Paulo: Malheiros Editores, 2002.p. 762.

20 PETER, Lafayete Josué. Principios constitucionais da ordem econémica: O significado e o
alcance do Art. 170 da Constituicao Federal. S3o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2005, p.186-
187.
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(..) o agrupamento de normas constitucionais que, unicamente ou néo,
estabelecem fatos que reflete na maneira de ser da constituicao econémica
da sociedade. E a regulamentacao juridica da Economia, na definigdo mais
abrangente que esta afirmagéo comporta.

Na Constituicdo Federal brasileira, o ordenamento econémico esta
regularizado entre os artigos 170 a 190, de forma que o presente estudo se propde a
tratar do Capitulo | — Dos principios gerais da atividade econdmica constante no artigo
170.

A Constituicao Federal de 1988 traz expressamente que a ordem econdmica
tem por escopo a valorizag&o do trabalho humano e a iniciativa privada, ou seja, dentro
de um ambiente capitalista, a ordem econémica preza pela precedéncia da dignidade
do trabalho humano acima de todos os outros valores da economia de mercado.

Diante da prioridade do trabalho humano e da iniciativa privada, principios estes
ja resguardados no artigo 12 da Constituicdo Federal®', tem-se a harmonizacio da
propriedade privada e a funcédo social da propriedade, de forma que, a ordem
econbmica constitucional assegure uma realidade digna para todos, sob os preceitos
da justica social.

A dignidade é um direito inerente ao ser humano, preceituado como um
principio geral norteador da Constituicdo Federal e do ordenamento juridico.

Nas palavras de Ingo Wolfgang Sarlet??:

A relagao mais forte, como ja foi possivel verificar € que se estabelece entre
o direito vida e a dignidade da pessoa humana, precisamente em fungéo do
valor da vida e para a pessoa e para a ordem juridica, ademais o fato de que
a vida é o substrato fisiologico (existencial no sentido biol6gico) da prépria
dignidade, mas, também de acordo com a premissa de que toda a vida é
digna para ser vivida.

Assim, sob o olhar da harmonizacao dos principios constitucionais, é possivel
aplicar a interpretacédo da funcéo social da propriedade como um todo, o que passa a
ser feito no presente estudo, na anélise dos principios constitucionais, conforme se vé

abaixo.

21 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal: disponivel em [http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm].
Acessado em 04.07.2021.

22 SARLET, Ingo. MARINONI, Luiz Guilherme. MITIDIERO, Daniel. Curso de Direito Constitucional.
— 5. ed. rev. e atual. — Sao Paulo: Saraiva, 2016, n.p.
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1.2.2.1 A dignidade da pessoa humana

Conforme leciona Candido Figueiredo?s:

Dignidade é um substantivo feminino que significa Titulo ou cargo de
graduacao elevada. Honraria. Qualidade daquele ou daquilo que é nobre e
grande. Modo de proceder, que se impbe ao respeito publico.
Respeitabilidade. Pundonor. Seriedade; autoridade

A Biblia Sagrada®* leciona que “0 homem foi criado a imagem a semelhanca de
Deus, impondo assim, um ideario, no qual todos sao iguais, filhos do mesmo pai,
onipotente”, o que condiciona o ser humano naturalmente a ideia de bondade e amor.

Portanto, a dignidade € uma caracteristica intrinseca ao ser humano Unica
exclusivamente por sua qualidade humana.

A Assembleia Geral das Nacdes Unidas, em 10 de dezembro de 1948,
proclama a Declaracdo Universal de Direitos Humanos®®, que passa a servir de

parametro de democracia e protecao ao ser humano.

Artigo 7.Todos séo iguais perante a lei e tem direito, sem qualquer distingao,
a igual protecdo da lei. Todos tem direito a igual protegdo contra qualquer
discriminagdo que viole a presente Declaracdo e contra qualquer incitamento
a tal discriminacao.

A Constituicao Federal de 1988 também consagra da dignidade da pessoa
humana inerente a todo e ser humano, de forma a torna-la principio norteador de
todo o ordenamento juridico.

A dignidade da pessoa humana preexiste ao direito positivo, cabendo a
legislagdo apenas reconhecé-la, de forma a reconhecer a dignidade da pessoa
humana como o maior valor de todo o ordenamento juridico?.

A dignidade esta associada ao conjunto de condigcbes ligadas a existéncia
humana?’, a comecar pela prépria vida, passando pela integridade fisica, psiquica, e
moral, liberdade, condicbes de bem estar material etc. Portanto, a realizacdo da
dignidade humana esta vinculada a realizacdo de outros direitos fundamentais,
inclusive ao direito fundamental do trabalho decente.

23 FIGUEIREDO, Candido de. Novo Dicionario da Lingua Portuguesa. [S. |.: s. n.], 1913. Disponivel
em: [http://dicionario-aberto.net/dict.pdf]. Acesso em 26.03.2022.

24 BIBLIA SAGRADA. Edicao pastoral. Sao Paulo: Paulus, 1990, p. 14-15.

25 DHNET. Direitos humanos na internet. Disponivel em: <http://www.dhnet.org.br/index.htm>.
Acesso em: 10.03.2022.

26 MESSIAS, Ewerton Ricardo. NUNES, Geilson. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel.
CAMA dignidade da pessoa humana como elemento estruturante da ordem econdémica
constitucional. Revista Quaestio luris. Rio de Janeiro, vol. 12, no. 04, p. 69-87, 2019.

27 VIEIRA, Oscar Vilhena. Direitos fundamentais: uma leitura da Jurisprudéncia do STF. Sao Paulo:
Malheiros, 2006, p.63.
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A ordem econOmica traz consigo a liberdade da iniciativa, desde que
assegurada a todos os individuos uma existéncia digna. Assim, tendo a ordem
econbmica a finalidade de satisfazer as necessidades coletivas, eleva-se a dignidade
da pessoa humana a fundamento ndo s6 da ordem econbémica, mas também do
Estado Democratico de Direito.

Nao é dificil imaginar o quéo violentada € a dignidade da mulher vitima de
violéncia doméstica.

A Lei Maria da Penha em seu artigo 32, em conformidade com a Constituicao
Federal de1988, a dignidade da mulher:

Art. 32 Serdo asseguradas as mulheres as condigdes para o exercicio efetivo
dos direitos a vida, a seguranca, a saude, a alimentacdo, a educagao, a
cultura, a moradia, ao acesso a justica, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e
comunitéria.

Nao é dificil imaginar como uma mulher violentada, maltratada, assediada e
humilhada, dia ap6s dia, se sente, perdendo seus direitos e sua dignidade como
pessoa humana.

A violéncia contra a mulher nao é marcada apenas pela agressao fisica, mas
também pela violéncia psicoldgica, sexual, patrimonial, moral, entre outras.

Uma vez que a dignidade da pessoa humana é um valor imperativo da
Republica Federativa do Brasil, cabe ao Estado proteger a mulher e salvaguardar sua
dignidade como pessoa humana.

Conforme leciona Patricia Verénica Nunes Carvalho Sobral de Souza?®:

A dignidade humana €& e representa, juntamente com os direitos
fundamentais, a propria razéo de ser da Constituicdo Brasileira, na medida
em que o Estado é apenas um meio de promocéao e defesa do ser humano.
Portanto, os direitos humanos resultam do reconhecimento da dignidade do
ser humano, e, assim, combater a violéncia doméstica € uma das formas de
garantir a dignidade da mulher. A dignidade da pessoa humana é evocada
para a prevengéo, defesa e garantia do mesmo valor para a mulher que, ao
longo dos séculos, como foi demonstrado aqui, vem sendo constrangida e
vitima de toda espécie de violéncia, mesmo por outras mulheres adeptas e
manietadas em perpetuar a cultura machista. Mesmo sob a protecao das
Leis, os empecilhos sdo os mais variados para que a mulher consiga ser vista,
tratada e remunerada com igualdade e dignidade. A forga da tradigcdo de
tantos séculos espalhou raizes muito sélidas no seio da sociedade, que como
um cancer terminal, ndo recua, ndo cede. Na tentativa de reverter a situacao
em que nem sempre as normas e a prépria Constituicdo sao respeitadas, mas

28 SOUZA, Patricia Veronica Nunes Carvalho Sobral de. Dignidade da pessoa humana: a violéncia
contra a mulher e a Lei Maria da Penha. Revista da Faculdade de Direito da UERJ (RFD). Rio de
Janeiro, n. 38, Dez.2020. Disponivel em [file:///C:/Users/Roberta/Downloads/42721-199289-1-PB.pdf].
Acessado em 12.03.2022.
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foram exigidas e, dessa forma, surgem as politicas publicas voltadas a
salvaguarda da dignidade da mulher.

Como se vé, a mulher vitima de violéncia doméstica tem a sua dignidade
estracalhada, de forma que o objetivo do presente trabalho € demonstrar como o
Estado, as empresas e a sociedade como um todo podem promover a restauracdo da
dignidade da vitima de violéncia, com a satisfacdo de suas necessidades, como um
fundamento do Estado Democratico de Direito.

1.2.2.2 A valorizagao do trabalho humano

O artigo 170 da Constituicdo Federal®® dispée da ordem econémica sob os
fundamentos da valorizagdo do trabalho humano e da livre iniciativa, e traz como
principios norteadores a busca pelo pleno emprego.

A valorizacao do trabalho humano esta intrinsicamente ligada a existéncia
digna, conforme os ditames da justica social.

Nas palavras de André Ramos Tavares®°:

E o principio que se harmoniza e caminha no sentido de concretizar um dos
fundamentos da ordem econdmica, anteriormente mencionado, dirigido a
valorizagdo do trabalho humano, também como justica social e com a
implementacdo de uma sociedade livre e igual.”

Portanto, o trabalho na ordem constitucional é tido como um instrumento de
concretizacao da dignidade.
No entendimento de Celso Ribeiro Bastos?':

O Texto Constitucional concerne a valorizagdo do trabalho humano num
sentido material a qual a expressao apresenta. E falar, que o trabalho tem de
fazer jus a alguma compensagado monetaria que o transforme materialmente
digno.

Assim, a valorizacao das condicbées de trabalho digno é, de fato, o instrumento
para a concretizacdo da dignidade na sociedade, como um todo, conforme os
principios orientadores da Constituicdo Federal.

Portanto, quando se pensa em trabalho digno, intrinsicamente ligado a

existéncia digna, é imperativo o questionamento: a trabalhadora vitima de violéncia

29 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal: disponivel em [http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm].
Acessado em 04.07.2021.

30 TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Economico. 2.ed. Sdo Paulo: Método, 20086, p.
209

31 BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito economico. Sao Paulo: Celso Bastos, 2004, p. 127
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doméstica tem acesso ao trabalho digno? Alids, ndo é demais questionar se a mulher
vitima de violéncia doméstica tem acesso a algum trabalho?

O presente estudo traz em seu corpo uma pesquisa realizada pelo Instituto
Maria da Penha em 2016, em parceria com a Programa de Pés-Graduagdo em
Economia (CAEN) da Universidade Federal do Ceara realizou uma pesquisa sobre a
violéncia doméstica de género no nordeste brasileiro, a PCSVDFMulher®? (Pesquisa
de Condicoes Socioeconémicas e Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

A PCSVDFMulher entrevistou 10 mil mulheres nas nove capitais nordestinas,
entre marco e julho de 2016, com idade entre 16 e 49 anos. Os resultados
demonstram, conforme o presente estudo traz em seu terceiro capitulo, que a
trabalhadora vitima de violéncia doméstica, devido as faltas, aos afastamentos para
tratamento, ou até mesmo para fugir do agressor, na tentava de sair do ciclo de
violéncia, nao tem condigcdes de manter-se o emprego.

Portanto, para a vitima de violéncia doméstica, é dificil pensar em

empregabilidade, quanto mais em um trabalho digno.

1.2.2.3 A livre iniciativa

Leciona Fabio Ulhéa Coelho:33

O prestigio que a livre inciativa recebe da Constituigcao significa, também o
reconhecimento de um direito de titularidade universal: o de explorarem as
atividades empresariais. Disso decorre o dever, imposto a generalidade das
pessoas, de respeitarem 0 mesmo direito constitucional, bem como a ilicitude
dos atos que impegam o seu pleno exercicio.

Portanto, entende-se a livre iniciativa, como uma face do liberalismo no ambito
econbmico, sem deixar de lado a indispensavel necessidade da concretizacdo da
justica social, tendo em vista a plenitude da dignidade da pessoa humana.

O principio da livre inciativa deve andar de maos dadas com o principio da
justica social e a fungdo social da propriedade, no enfrentamento a violéncia

doméstica.

32 Instituto Maria da Penha. Pesquisa de Condicoes Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher - PCSVDFMulher- reglizada em 2016 e 2017. Disponivel em [
dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/pcsvdfmulher-violencia-domestica-
contra-mulher-e-o-impacto-no-trabalho-ufc-imp-2017/]. Acesso em 02.11.2021.

33 COELHO, Fabio Ulh6a. Curso de Direito Comercial, volume 1 — direito de empresa.15.ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.
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Nao se pode falar em pleno exercicio da atividade empresarial sem se
preocupar com a concretizacdo da dignidade humana.

Nao se trata apenas do livre exercicio da atividade empresarial, € sim como a
empresa, com todo seu poderio econdmico e, sendo um vetor de agente de
transformacao social pode atuar na rede de enfrentamento da violéncia doméstica,
tanto como, empregadora, em prol da sua empresa, bem como em prol da

comunidade como um todo.

1.2.2.4 A justica social

A justica social coroa a ideia da dignidade da pessoa humana, uma vez que sé
€ possivel o alcance da plenitude da dignidade se, de fato, existir justica social, a ponto
de cada individuo ter o minimo para suas necessidades basicas.

Conforme leciona Marcelo Novelino de Camargo34,

(...) geralmente associado ao principio da dignidade da pessoa humana, o
que se convencionou chamar de “minimo existencial” decorre também de
outros principios constitucionais, sobretudo da igualdade material.

Ao assegurar a todos uma existéncia digna, a Constituicdo Federal, concluimos
que a concretizacao da existéncia digna a todos passa pela distribuicdo de bens
minimos materiais e direitos imateriais. A justica social depende da participacao nao
s6 do Estado, mas da sociedade como um todo, cuja finalidade é o bem comum?3®.

Portanto, cabe ao Estado e a sociedade, como um todo, buscar a justica social,
visando a plena realizagdo da dignidade da pessoa humana e de todos os valores

protegidos pela Constituicado Federal.
1.2.2.5 A soberania nacional
O artigo 170 da Constituicao Federal trata da soberania de forma complementar

ao artigo 12 da Constituicao Federal, de modo que é preciso tratar tanto da soberania
politica, quanto da econémica.

34 CAMARGO, Marcelo Novelino. O conteudo juridico da dignidade da pessoa humana. In:
CAMARGO, Marcelo Novelino (Org.). Leituras complementares de direito constitucional- Direitos
humanos e direitos fundamentais.3.ed., Salvador: Jus Podium, 2008, p. 164.

35 JUNIOR, Roberto Beijato. TREVISAM, Elisaide. Justica social na ordem economica brasileira e
a busca pela efetivacao do estado democratico. Revista de Argumentagao e Hermenéutica Juridica.
Maranhao, vol. 03, no. 02, p. 19 — 36, Jul/Dez. 2017.
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No entendimento de Jodo Bosco Leopoldino da Fonseca®®:

A soberania focalizada no artigo 170 da Constituicido Federal “decorre da
autonomia conseguida pelas pessoas que integram a Nacdo. Nao se pode
falar de soberania da nacao se os individuos que a compéem sao incapazes
de reger-se por um padrao de vida digno de uma pessoa humana.

Portanto, a soberania é atributo do Estado, mesmo sofrendo intervencdes

internacionais.

1.2.2.6 A propriedade privada

A propriedade privada esta assegurada no artigo 5° da Constituicdo Federal,
em seu capitulo dos direitos individuais, bem como no rol dos principios da atividade
econdmica, em seu artigo 170.

Conforme ja apontado neste estudo, as primeiras Cartas Constitucionais
priorizavam a propriedade privada em carater absoluto. Entretanto, o advento da
Constituicao Federal de 1988, fortalece a ideia da relativizagdo da propriedade
privada, quando traz expressamente a que propriedade privada tem por finalidade
atingir a plenitude da dignidade humana, por meio da sua fungéo social.

Segundo José Afonso da Silva®’, a propriedade inscrita na Constituicdo Federal
ja ndo pode mais considerada puro direito individual, tendo em vista que “os principios
da ordem econémica sao preordenados a vista da realizacao de seu fim: assegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social.”

A propriedade privada coexiste com o principio da funcdo social da
propriedade, de modo que, 0s agentes econdmicos busquem pela concretizacdo de
uma vida digna para todos.

O objetivo do presente estudo € demonstrar como nosso ordenamento juridico
alcanga a funcdo social da empresa como um desdobramento da fung&o social da
propriedade, e como essa conscientizacdo social € o caminho para um novo
comportamento da atividade empresarial na cooperacao do enfrentamento a violéncia

doméstica.

36 _LEOPOLDINO DA FONSECA, Joao Bosco. Direito Economico. Rio de janeiro: Forense, 2001, p.
88.

37 SILVA, José Afonso. Curso de direito constitucional positivo. 202 ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2002.p. 762.
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1.2.2.7 A funcao social da propriedade

A Constituicao Federal de 1988 traz o direito de propriedade nao mais de forma
absoluta, tendo em vista o dever de cumprir sua fungdo social, sob pena de
desapropriacdo. A propriedade privada é limitada pelos principios da ordem
econbmica visando concretizar a dignidade da pessoa humana.

Conforme leciona Eros Roberto Grau®®, a funcéo social da propriedade ganha
forca quando também aplicada aos bens de producgéo.

Assim quando Eros Roberto Grau refere-se aos “bens de producdo em
dinamismo”, retrata a funcéo social da empresa.

Nesse mesmo sentido, leciona Manoel Pereira Calgas®®:

Na medida em que a empresa tem relevante funcdo social, j& que gera
riqueza econdmica, cria empregos e rendas e, desta forma, contribui para o
crescimento e desenvolvimento socioecondbmico do Pais, deve ser
preservada sempre que for possivel. O principio da preservacao da empresa
que, ha muito tempo é aplicado pela jurisprudéncia de nossos

tribunais, tem fundamento constitucional, haja vista que nossa
Constituicdo Federal, ao regular a ordem econémica, impoe a observancia
dos postulados da fungéo social da propriedade (art. 170, 1), vale dizer, dos
meios de produgdo ou em outras palavras: fungdo social da empresa. O
mesmo dispositivo constitucional estabelece o principio da busca pelo
pleno emprego (inciso VIII), o que s6 podera ser atingido se as empresas
forem preservadas.

Portanto, a Constituicao Federal de 1988 ao trazer o principio da fungao social
da propriedade nao trata apenas da propriedade privada, mas sim de um principio de
mudanca da propriedade capitalista, no sentido de inserir também os agentes
econdmicos na busca pela concretizagdo de uma vida digna para todos.

1.2.2.8 A livre concorréncia
A Constituicdo Federal da Republica de 1988 defende a livre concorréncia, sob

o fundamento da liberdade de mercado, em que cada agente econémico exerce sua
atividade de acordo com os demais principios da ordem econémica.

38 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na constituicao de 1988. 14 ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Editora Malheiros, 2010.

3% CALCAS, Manoel de Queiroz Pereira. A nova lei de recuperacdo de empresas e faléncias:
Repercussao no direito do trabalho (Lei n? 11.101, de fevereiro de 2005). Revista do Tribunal
Superior do Trabalho. Ano 73. N? 4. OQut/dez 2007, p. 40.n Disponivel em
[https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/2457/002_calcas.pdf?sequence=5&isAllow
ed=y]. Acessado em 22.09.2021.
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Nas palavras de Caio Mario da Silva Pereira Neto*?:

Agentes econémicos no mercado, a qual s6 pode acontecer se néao for
indevidamente impedida pelo Estado (por meio de regras injustificadamente
restritivas) ou pelos préprios agentes econémicos, seja por meio
anticompetitivos entre si (principalmente cartéis), por praticas abusivas dos
detentores de poder econdmico, ou por operagdes de concentracdo
econbmicas.

Portanto, a livre concorréncia consiste na possibilidade juridica de particulares
de concorrerem entre si, desde que cumpram, a obrigacdo constitucional de guardar
pela livre concorréncia, evitando a formacao de operagdes com o intuito de lesar o
consumidor e o mercado, por exemplo.

A Constituicdo Federal da Republica de 1988 prevé a penalidade dos agentes
que infringirem os preceitos do artigo 170, em especial, aqueles com condutas que
ferem os principios da livre iniciativa e da livre concorréncia. A Lei reprime toda e
qualquer forma de abuso ao poder econdmico, conforme disposto no artigo 173,
paragrafo 4241:

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicdo, a exploracdo
direta de atividade econémica pelo Estado sé sera permitida quando
necesséaria aos imperativos da seguranca nacional ou a relevante interesse
coletivo, conforme definidos em lei. (...)

§ 42 A lei reprimira o abuso do poder econdmico que vise a dominagao dos
mercados, a eliminagdo da  concorréncia e ao aumento arbitrario dos
lucros.

1.2.2.9 A defesa do consumidor

A Constituicao Federal de 1988 fortalece a defesa do consumidor iniciando uma
mudanca emblematica na mentalidade dos agentes econémicos.

A defesa do consumidor aponta na Constituicdo Federal nao sé no artigo 170,
como principio da ordem econémica, como também no artigo 5°, inciso XXXII, no rol
de direitos fundamentais, segundo o qual, “o Estado promovera, na forma da lei, a
defesa do consumidor.”

40 SILVA, Caio Mario da. Direito Econémico: Direito Concorrencial, Sao Paulo: Saraiva, 2016, n.p.
41 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal: disponivel em [http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm].
Acessado em 22.09.2021.
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Nos ensinamentos de Rizatto Nunes#*?:

(...) o reconhecimento da fragilidade do consumidor estqd ligado a
hipossuficiéncia técnica: o consumidor néao participa do ciclo de producéao e,
na medida em que néo participa, ele ndo tem acesso aos meios de produgéo
nem como controlar aquilo que ele compra de produtos e servigos; ndo tem
como decidir o que nem como produzir e a medida que nao tem como decidir
0 que ou como produzir, ele precisa de protecao.

Assim, a regulamentacao da relacdo de consumo precede uma sociedade mais
evoluida, em conformidade com os preceitos da ordem econémico, de forma que o
agente econdmico possa atingir o lucro ao mesmo tempo em que respeita o direito do
consumidor.

Quando se fala em defesa do consumidor é preciso ter um olhar mais cauteloso
para a protecao da vitima de violéncia doméstica, enquanto consumidora, pois, trata-
se de uma mulher vulneravel, com dificuldades de empregabilidade, o que a torna

mais suscetivel ao superendividamento.

1.2.2.10 A defesa do meio ambiente

A protecao do meio ambiente na Constituicao Federal de 1988 visa a protecao
do meio ambiente, a fim de que se preserve a existéncia humana, tendo vista
proporcionar condi¢des dignas de via a todos os seres humanos.

Celso Antdnio Pacheco Fiorillo*3, nos ensina que a Constituicdo Federal de
1988 define meio ambiente “a um bem de uso comum, a saber, um bem que pode ser
desfrutado por toda e qualquer pessoa dentro dos limites constitucionais.”

Portando a defesa do meio ambiente transcende a esfera juridica, uma vez que
esta ligada a conscientizacao da sociedade como um todo, para que utilize os recursos
naturais de modo racional, tendo em vista que a humanidade necessita de um

ambiente saudavel e equilibrado para sua sobrevivéncia.

42 NUNES, Rizzatto. Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor. 8.ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2015, n.p.

43 FIORILLO, Celso Antbnio Pacheco. Curso de Direito ambiental brasileiro. 16.ed. ver., ampl,, e
atual. — Sao Paulo: Saraiva, 2015, n.p.



31

1.2.2.11 A reducao das desigualdades regionais e sociais

A reducao das desigualdades regionais e sociais relaciona-se com o intuito de
desenvolvimento social em todas as regides do pais, de forma mais igualitaria
possivel.

Trata-se aqui de uma face do principio federativo, segundo o qual, todos os
cidadaos tem direito a mesma qualidade de vida, independente da regidao que residem,

se menos ou mais favorecidas.

1.2.2.12 A busca do pleno emprego

O principio da busca do pleno emprego, talvez seja um dos mais utépicos a ser
alcancado.

Como leciona Bezerra Leite*4, “toda pessoa tem direito ao trabalho, a condigbes
equitativas, e satisfatorias no trabalho e a protecéo contra o desemprego.”

Entretanto, o desemprego é uma catastrofe que assola o pais. Segundo nos
dados do IBGE, no segundo trimestre de 2021 o Brasil contava com 14,4 milhdes de
pessoas desempregadas.*®

No combate ao desemprego é imperativo trazer o viés da criacdo de politicas
publica. Nas palavras de Fernando Herren Aguillar*®:

(...) o Estado é obrigado a criar politicas publicas concatenadas
que visem ao aumento da capacidade de geracdo de empregos
e que aproximem empregadores de empregados (...).

A busca do pleno emprego coroa a plenitude do principio da dignidade da
pessoa humana, vez que ndo se trata apenas de criagdao de politicas publicas para
criagao de empregos mas, também de emprego (trabalho) decente, de modo que cada
individuo, por intermédio de seu trabalho possa viver com dignidade, em plena busca
pela felicidade, conforme as palavras do poeta Gonzaguinha*’:

44 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016,
n.p.

4% BRASIL. IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em
[https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php]. Acessado em 22.09.2021.

46 AGUILLAR, Fernando Herren. Direito Econdmico.6.ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2019, n.p

47 DO NASCIMENTO, Luiz Gonzaga. Um Homem Também Chora (Guerreiro Menino). Sdo Paulo:
EMI, 1983
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“O homem se humilha

Se castram seu sonho
Seu sonho é sua vida

E vida é trabalho

E sem o seu trabalho

Um homem nao tem honra
E sem a sua honra

Se morre, se mata

Nao da pra ser feliz

Nao dé pra ser feliz”

A busca do pleno emprego esta atrelada a empregabilidade da mulher vitima
de violéncia doméstica, a criacao de oportunidades de trabalho e manutencao desses

empregos.

1.2.2.13 O tratamento diferenciado para empresas de pequeno porte

O artigo 170 da Constituicao Federal dispde que havera tratamento favorecido
para as empresas de pequeno porte criadas sob as leis brasileiras, desde que que
tenham sede e sejam administradas no Pais.

O tratamento diferenciado no artigo 170 pretende alcancar a igualdade
constitucional, segundo a qual, a igualdade plena se alcanca ao tratar os iguais de
maneira igual, e os desiguais, de forma desigual, justamente na medida dessa
desigualdade.

Busca-se a manutencdo das empresas menores, de forma a estimular a

presenca de mais atores econémicos no mercado, fomentando assim, a concorréncia.
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CAPITULO 2. A FUNCAO SOCIAL DA EMPRESA
2.1 O conceito da propriedade privada

A histéria da humanidade demonstra que o conceito de propriedade privada
sempre esteve presente no convivio social. Desde as sociedades mais rudimentares
0 homem exercia posse sobre determinados bens.

Nas palavras de Marcelo Carita Correra*®:

A constatacdo da existéncia de propriedade privada desde as mais remotas
organizagbes sociais poder ser explicada pela propria natureza humana. O
ser humano, para sua manutengdo, e subsisténcia necessita de alimentos,
abrigo e utensilios (peles para a prote¢ao contra frio, ferramentas, armas para
a caga etc.). A propriedade, portanto, desde as mais remotas organizagdes,
foi aceita pelo homem como entidade ligada a sua prépria existéncia. O fruto
do trabalho (caga, pesca e agricultura) foi objeto de prote¢do, na medida em
que é esséncia a manutencéo da vida humana.

Portanto, o Homem sempre utilizou de seu trabalho para obter alimentos para
si e seus descendentes. A Biblia, em Génesis*®, ja descreve esta incumbéncia na
Terra, “no suor do teu rosto comeras o teu pao, até que tem tornes a terra; porque
delas foste tomado; porquanto tu és p6 e em po te tornaras.”

Em Roma, a sociedade era dividia em estratos sociais, de forma que existiam
grandes latifundios, gracas a imensas quantidade de escravos que 0s senhores
possuiam para explora-los®°.

Salienta-se que na familia patriarcal romana surge o grupo liderado pelo pater
familias, que se caracteriza por uma comunidade concentrada no ambito familiar.
Esse periodo se caracteriza pelo conhecimento em agrimensura, partindo dos pontos
cardeais e com tracados retangulos nos solos. Esses terrenos, apés demarcados,
eram escriturados pelo Estado, o que Ihes permitia a cobranca de impostos®’.

Até o inicio do Século XX a posse nao era admitida intervencao do Estado nas
questbes de posse e propriedade, a ndo ser em acdes especificas de tutela dos
titulares do direito.

48 CORRERA, Marcelo Carita. Direito Natural e Propriedade Privada. Parana: Editora Viseu, 2018.
Livro digital disponivel em [https:/pt.scribd.com/book/405779208/Direito-natural-e-propriedade-
privada). Acessado em 10.10.2021

4% BIBLIA. Biblia em Portugués. Disponivel em [https:/www.bibliaonline.com.br/acf/gn/3]. Acessado
em 02.10.2021.

50 BERTAN, José Neure. Propriedade privada e funcao social. Curitiba: Editora Jurua, 2009, p. 21.
51 BERTAN, José Neure. Ob. Cit. Curitiba: Editora Jurua, 2009, p. 22.
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Assim, a propriedade caracterizava-se por ser um direito absoluto e subjetivo,

ou seja, voltado exclusivamente aos interesses do particulard?.

Nas palavras de Paulo Lobo®3:

No direito romano, o direito de propriedade foi designado primitivamente pela
palavra mancipium (de manus + capere, seg dominus, senhor ou dono),
quando era exercido pelo paterfamilias, e finalmente, a partir do direito
classico, por proprietas, que expressa seus efeitos, porque apropria a cada
coisa a cada individuo.

Com o decorrer do tempo, a organizacao social demonstra a necessidade de

tutela da propriedade nao s6 pelo tutelar de direito, mas pela sociedade como um

todo. E 0 pensamento embrionario do bom uso da propriedade.

Nas palavras de Fabio Konder Comparato®:

Uma consideragao ainda que superficial da histéria econémica e da evolugao
do pensamento ocidental sobre a vida econémica revela, sem esforgo, que a
relagdo de propriedade privada sempre foi justificada com o modo de proteger
o individuo e sua familia contra as necessidades materiais, ou seja, com o
forma de prover a sua subsisténcia. Acontece que na civilizagao
contemporanea, a propriedade privada deixou de ser o Unico, sendo o melhor
meio de garantia da subsisténcia individual ou familiar.

A Declaracao do Homem e do Cidadao de 1789 traz o limite de uso do direito

de propriedade®® :

Art. 17.2 Como a propriedade é um direito inviolavel e sagrado, ninguém dela
pode ser privado, a ndo ser quando a necessidade publica legalmente
comprovada o exigir e sob condicao de justa e prévia indenizagao.

O direito de propriedade é sagrado e inviolavel, a ndo ser em caso de

necessidade para 0 uso comum.

s

Como se vé, a o direito de propriedade absoluto € incompativel com a

organizacao social, de modo que a evolucao histérica demonstra as necessidades

humanas inseridas na coletividade.

52F|GUEIREDO, Leonardo Vizeu. Licoes de direito econémico. Rio de Janeiro: Editora Forense,

2014, p.100.

53 LOBO, Paulo. Direito Civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2021,
54 COMPARATO, Fabio Konder. Func¢ao social da propriedade dos bens de producao. In: Revista
de Direito Mercantil Industrial, Econédmico e Financeiro (no. 63). Sdo Paulo: Editora Revista dos

Tribunais.
55Universidade

de Sao Paulo. Disponivel em

[http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-anteriores-%C3%A0-
cria%C3%A7%C3%A30-da-Sociedade-das-Na%C3%A7%C3%B5es-at%C3%A9-1919/declaracao-
de-direitos-do-homem-e-do-cidadao-1789.html]. Acessado em 12.10.2021.
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2.2 O surgimento da funcao social da propriedade

A ideia de funcédo social da propriedade surge com a promulgacao da
Constituicao Alema de Weimar em 1919, cujas raizes estao contidas na Constituicao
do México de 1917, que condicionou 0 uso da propriedade ao atendimento de sua
funcéo social.

Nas palavras de Renata Mota Maciel e Manoel Pereira Calgas®®:

A fungédo social da propriedade passou a integrar o direito positivo com a
promulgacédo da Constituicdo Mexicana de 1917, considerada a primeira
constituicdo politico-social do mundo, a qual, no artigo 27, inspirada no
constitucionalismo social, gracas a contribuigédo de intelectuais, camponeses
e demais trabalhadores, determina que a propriedade de terras e aguas
pertence originalmente a nagéo, a qual podera transmitir o dominio delas aos
particulares, constituindo assim propriedade privada , podendo a nagao
mexicana, a todo tempo, impor a propriedade particular as determinagdes
emanadas do interesse publico.

A Constituicdo da Republica Federal da Alemanha, de 194957, em seu artigo
14, 22 alinea dispde que “a propriedade obriga. Seu dever de servir, a0 mesmo tempo,
ao bem comum.”

De forma que a propriedade passa a ter um carater social, e ndo mais individual
e absoluto.

Ao final do século XIX, o olhar para a solidariedade social ganha importancia
no mundo juridico, de forma que a discussao sobre a funcdo social é um

desdobramento da preocupacao com a solidariedade.

Superadas as ideias individualistas, tipicas das codificagdes do século XIX,
0 caminho estava aberto para o chamado Estado Social, no qual destaca-se
a preocupagao com a funcao social da propriedade e a forma com que os
bens de produgao podem ser Uteis e melhor empregados, em beneficio da
sociedade e ndo apenas de seus detentores®s.

Do ponto de vista juridico, o direito privado tem a finalidade de realizagao do
interesse particular, e o limite da plena realizacao do interesse privado é o encontro
com os interesses da sociedade, de forma que cabe ao Estado respeitar a vontade do

particular, ao mesmo tempo em que busca equilibra-la com os interesses sociais.

5% CALCAS, MANOEL DE Queiroz Pereira; DEZEM, Renata Mota Maciel. A funcéo social da empresa
e a Lei de Introducao as normas do Direito Brasileiro. In: Lei de introducao as normas do Direito
Brasileiro — Anotada. FILHO, Alexandre Jorge Carneiro da Cunha; ISSA, Rafael Hamze; SCHWIND
Rafael Wallbach (Coord.). Sdo Paulo: Quartier Latin do Brasil, 20019, p. 30.

5 Tradutor: Assis Mendonga, Aachen Revisor juridico: Urbano Carvelli, Bonn. Disponivel em
[https://www.btg-bestellservice.de/pdf/80208000.pdf}

58 DEZEM, Renata Mota Maciel; OLIVEIRA André Luiz Mattos; RUIZ Renata de Oliveira Basseto.
Funcdo social da empresa: concretizacdo a partir da regulacao da atividade empresarial. Sao
Paulo: Prisma Juridico: 2018, p. 314.
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Conforme leciona Fabio Konder Comparato®?:

A nocao de fungao, no sentido em que é empregado o termo nesta matéria,
significa um poder de dar ao objeto da propriedade destino determinando, de
vincula-lo a certo objetivo. O adjetivo social mostra que esse objetivo
corresponde ao interesse coletivo e ndo ao interesse do proprio dominus.

Portanto, cabe ao Estado garantir ao proprietario a utilizacao da propriedade
privada e, ao mesmo tempo, exigir o cumprimento de sua fungéo social.

Assim, a fungéo social da propriedade deve ser vista com um poder-dever do
proprietario que deve pautar-se pelo interesse coletivo com a devida regulacdo do
Estado por meio do ordenamento juridico. Neste sentido, Ana Frazdo de Azevedo
Lopes*®O:

A nocao de direito subjetivo de propriedade imp&e um equilibrio entre a esfera
de prerrogativas e faculdades do titular e a fungao social, o que possibilitara
que a propriedade seja direcionada igualmente aos fins sociais sem
transformar o proprietario, no entanto, em um funciondrio publico. Ha que se
resguardar o ambito de liberdade do proprietario, sob pena de, ai sim, a
propriedade deixar de ser um direito subjetivo e transformar-se unicamente
em uma funcgao social.

Portanto, a funcao social da propriedade é o instrumento pelo qual o Estado
equilibra os direitos individuais e os interesses sociais, de modo que o interesse do
particular objetiva um interesse maior, o que legitima a interferéncia estatal no dominio
privado, como, por exemplo, no instituto da expropriacédo do bem, tendo em vista, o
interesse publico.

Nas palavras de Leonardo Vizeu Figueiredo®, a fungéo social da propriedade:

Consiste no condicionamento racional do uso da propriedade privada imposto
por forgca de lei, sob pena de expropriacao, no qual o Poder Publico interfere
na manifestacao volitiva do titular da propriedade, garantindo que a fruicdo
desta atinja fins sociais mais amplos de interesse da coletividade, tais como
0 bem-estar social e a justi¢a distributiva.

A funcao social da propriedade busca a concretizacdo do bem-estar coletivo,
de modo que deve ser vista como um meio para tal, ndo se traduzindo num fim em si
mesmo. “Como ndo é um fim em si mesmo, nao sofrera intervencao estatal enquanto

estiver sendo utilizada de acordo com a finalidade social.”¢2

59 COMPARATO, Fabio Konder. Func¢ao social da propriedade dos bens de producgao. In: Revista
de Direito Mercantil, Econémico e Financeiro (n0.63). Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1986,
p. 75.

60 | OPES, Ana Frazdo de Azevedo. Empresa e propriedade: funcado social e abuso de poder
econdémico. Sao Paulo: Quartier Latin, 2006, p. 126.

61 FIGUEIREDO, Leonardo Vizeu. Lic6es de direito econémico. Rio de Janeiro: Editora Forense,
2014, p.99.

62 FIGUEIREDO, Leonardo Vizeu. Ob. Cit. Rio de Janeiro: editora Forense, 2014, p.99.
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2.3 A empresa e sua funcao social

Neste contexto, de utilizacdo da funcéo social da propriedade como instrumento
de busca a concretizacdo do bem-estar coletivo, a empresa tem funcéo essencial na
sociedade contemporanea, no tocante ao surgimento da relacao e reciprocidade entre
0os agentes econdmico, de modo que “a evolucdo do capitalismo pode ser
perfeitamente ilustrada a partir do desenvolvimento empresarial na histéria da
civilizagao®.”

Importante salientar a ardua tarefa dos juristas do século XX em conceituar
juridicamente a empresa, devido aos diferentes papéis adquiridos pela empresa ao
longo do século XX.

Nesse sentido Asquini®* afirma:

O conceito de empresa é o conceito de um fenémeno econdémico poliédrico,
0 qual tem sob o aspecto juridico, ndo um, mas diversos perfis em relagao
aos diversos elementos que o integram. As definigbes juridicas de empresa
podem, portanto, ser diversas, segundo o diferente perfil, pelo qual o
fenbmeno econémico é encarado. Esta é a razdo da falta da definicao
legislativa; € esta, ao menos em parte, a razédo da falta de encontro das
diversas opinides até agora manifestadas na doutrina. Um é o conceito de
empresa, como fenédmeno econémico; diversas as nogdes juridicas relativas
aos diversos aspectos do fendmeno econdmico. Quando se fala
genericamente de direito da empresa, de direito da empresa comercial (direito
comercial), de direito da empresa agricola (direito agrario), se considera a
empresa na sua realidade econ6mica unitaria (matéria de direito). Mas
quando se fala da empresa em relagéo a sua disciplina juridica, ocorre operar
com nogoes juridicas diversas, de acordo com os diversos aspectos juridicos
do fenbmeno econémico.

De modo que, pode-se dizer que a empresa € um elemento econdmico, tendo
em vista o regulamento com base em principios e regras econémicas, em busca da

eficiéncia, como ensina José Renato Nalini®®:

Por haver sobrevivido as intempéries, a instituicdo que pode ser considerada
vencedora no século XXI é a empresa. Enquanto o Estado se encontra as
voltas com a perda da soberania, conceito cada vez mais relativizado, a
empresa integra um sistema competente. Se a politica se envolve na
interminavel discussdo entre o Estado minimo e Estado intervencionista, o
caminho da empresa é o da eficiéncia.

63 BENACCHIO, Marcelo; MACIEL, Renata Mota. A LGPD sob a Perspectiva de Regulagcao do Poder
Econémico. In: DE LIMA, Cintia Rosa Pereira (Org.). Comentarios a Lei Geral de Protecao de
Dados. Sao Paulo: Aimedina, 2020, p.40.

64 ASQUINI, Alberto. Perfis da empresa. Traducdo de Fabio Konder Comparato. Revista de direito
Mercantil, Industrial, Econémico e Financeiro. Sdo Paulo, n® 104, dez. 1996, p. 110.

65 NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 72 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p.
266
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A empresa ocupa todas as esferas do Homem moderno: o trabalho, o consumo,

a habitacdo, a saude, entre outras, de forma que diante de mdultiplos perfis, é

impossivel atribuir um conceito Unico a empresa e a atividade empresarial.

Nesse sentido, nos auxilia Fabio Konder Comparato® ao elucidar a importancia

da empresa no contexto social:

Como as escolas, as universidades, os profissionais liberais, os hospitais, os
clubes desportivos, as associagdes artisticas e as Forgcas Armadas- todo esse
meio tradicionalmente opostos aos negocios percebeu-se integrado na ampla
esfera de atuacdo da empresa. Os valores tipicos do mundo empresarial- a
eficiéncia técnica, o utilitarismo, a economicidade de meios, a inovacéao -
terminou por dominar todos 0s juizos, homogeneizando aspiracdes e
atitudes.

Dentro do contexto social, a empresa dotada de personalidade juridica organiza

os meios de producdo, com o objetivo de concretizar o exercicio da atividade

econdmica de acordo com os principios constitucionais.

Ensina palavras de Fabio Ulhoa Coelho®:

A empresa é a atividade econdmica organizada para a produgdo ou
circulagao de bens ou servigos. Sendo numa atividade, a empresa ndo tem
natureza juridica de sujeito de direito nem de coisa. Em outros teremos, nao
se confunde com o empresario (sujeito) bem com o estabelecimento
empresarial.

A Ordem Econdmica, estabelecida no artigo 170 da Constituicdo Federal de

1988, fundamentada na valorizacdo do trabalho humano, da dignidade da pessoa

humana, e na livre inciativa deve caminhar alado a lado da atividade empresarial,

conforme leciona André Ramos Tavares®®,

(..) fungéo social da empresa ndo adquire apenas um carater restritivo ou
delimitador. Dentro deste conceito, voltado para a compreensao de que o
ambito coletivo deve também ser privilegiado, o conceito de fungéo social da
empresa compreende também os diversos beneficios que a atividade
empresarial desempenha para a coletividade.

Assim, para a empresa o0 exercicio de uma fungdo social, ndo precisa

necessariamente estar positivado, e ndo se restringe aos interesses dos socios, mas

também da coletividade, como parte de um compromisso com o Estado e a sociedade,

como um todo.

66 COMPARATO, Fabio Konder. A reforma da empresa. In: Direito Empresarial: estudos e pareceres.
Sao Paulo: Saraiva, 1995, p. 9.
67 COELHO, Fabio Ulh6a. Curso de direito comercial. Vol. 1: direito de empresa. 152 ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2011, p. 33.

68 TAVARES, Ramos André. A. Direito Constitucional da Empresa. Disponivel em: Minha Biblioteca,

Grupo GEN, 2012, n.p.
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Nas palavras de Renata Mota Maciel®, a discusséo acerca da fungio social da
empresa sempre ressaltou a importancia dos bens de producéao:

Se a nova interpretacao da fungao social conseguiu redimensionar a fung¢éo
da propriedade privada sob os prismas juridico e social, os estudiosos entao
entenderam que, da mesma forma, o raciocinio poderia ser utilizado para os
bens de produgéo, nos quais a chamada fungéo social da empresa partiria do
interesse privado para poder atender também aos interesses externos da
empresa, como 0s dos empregados, dos consumidores e da sociedade.
Assim, ha que se dividir os interesses da empresa em interesses internos e
externos, na medida em que a empresa possui uma série de interesses,
finalidades e objetivos.

Nesse sentido Fabio Konder Comparato’®, aduz que a fungéo social é um poder

de acerca do ambito juridico, em interesse de outrem, e nunca do préprio titular:
(...) a funcéo social da propriedade nao se confunde com as restrices legais
ao uso e gozo dos bens préprios; em se tratando de bens de produgéo, o
poder-dever do proprietario de dar a coisa um a destinacao compativel com
o0 interesse da coletividade transmuda-se, quando tais bens séo incorporados
a um a exploragdo empresarial, em poder-dever do titular do controle de
dirigir a em presa para a realizacao dos interesses coletivos.

A funcao social deve caminhar ao lado do objetivo principal da empresa: o lucro.
De forma que a empresa ndo tem a funcao de assisténcia social ou filantropica. Por
isso, € importante reconhecer a fungao social da empresa, para que se ponha limite
na mesma, de forma a nunca ocupar sua funcdo econdémica, vez que sem lucro a
empresa nao sobrevive.

Logo, ndo ha duvida de que a funcao social da empresa esta consolidada na
funcédo social dos bens de producdo, de forma que que o patriménio desta deve
atender aos interesses de seus socios e administradores, bem como da coletividade.
Trata-se do reconhecimento do ser humano em sua dignidade e nao como
instrumento do exercicio da atividade econémica.

Para Calixto Saloméao Filho"":

No Brasil, a ideia de funcdo social da empresa deriva da previsao
constitucional sobre a funcao social da propriedade (art. 170, Ill). Estendida
a empresa, a ideia de fungéo social da empresa € talvez uma das nogoes de
mais relevante influéncia pratica e legislativa no direito brasileiro. E o principal
principio norteador da “regulamentacdo externa” dos interesses envolvidos
pela grande empresa. Sua influéncia pode ser sentida em campos téo
dispares como o direito antitruste, direito do consumidor e direito ambiental.
Em todos eles é da convicgao da influéncia da grande empresa sobre o meio

8 MACIEL, Renata Mota. Fungao social da empresa: concretizacdao a partir da regulacado da
atividade empresarial. Prisma Juridico. Sao Paulo, v. 17, n. 2, p. 313-330

"COMPARATO, Fébio Konder. Funcao Social da Propriedade dos Bens de Producao. Revista de
Direito Mercantil, Industrial, Econémico e financeiro, Sdo Paulo, n. 63, p. 76.

1 FILHO, FABIO.KONDER.COMPARATO.E.CALIXTO. S. O Poder de Controle na Sociedade
Andnima. Sao Paulo: Grupo GEN, 2013. 978-85-309-5131-3. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-309-5131-3/. Acesso em: 13 out. 2021.
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em que atua que deriva o reconhecimento da necessidade de impor
obrigagdes positivas a empresa. Exatamente na imposicdo de deveres
positivos estd 0 seu trago caracteristico, a distingui-la da aplicacdo do
principio geral neminem laedere (ndo lesar ninguém, ndo ofender ninguém).
Ai esta a concepgéo social intervencionista, de influéncia reequilibradora de
relagbes sociais desiguais.

A funcao social da empresa encontra-se positivada nos artigos 7° e 170 da
Constituicao Federal, entretanto, o comportamento da empresa acerca do exercicio
da funcéo social deve ser averiguado no caso concreto. Sé assim, é possivel ter a
certeza de que a decisdo tomada pela empresa corresponde ao exercicio digno da
atividade empresarial.

Por consequéncia, € possivel entender que a fungao social da empresa,
embora associada aos principios da ordem econémica, também se relaciona com um
compromisso maior € mais amplo: a justica social, como nos leciona Celso Anténio

Bandeira de Melo’2;

A expressao “funcgdo social da propriedade” pode-se também atribuir outro
conteudo, vinculando a objetivos de Justiga Social, vale dizer, comprometido
com o projeto de uma sociedade mais igualitaria ou menos desequilibrada —
como é o caso do Brasil — no qual o0 acesso a propriedade e o uso dela sejam
orientados no sentido de proporcionar ampliagdo de oportunidades a todos
os cidadaos independentemente da utilizagdo produtiva que porventura ja
esteja tendo.

Neste assunto, leciona José Fernando Vidal de Souza’s:

A funcdo social empresa ndo mais se limita as denominadas acdes
voluntarias e beneficentes, eis que tais atividades sao fruto de
espontaneidade da sociedade visando promover ajuda a quem precisa
independente de raga, cor, religido, etc., sendo certo que tais agdes quando
feitas por empresas, esporadicamente, se revelam apenas como um modelo
promocional de marketing, para alavancar uma marca ou um determinado
produto.

(-r)

As empresas que buscam estabelecer bases sélidas de responsabilidade
social estdo ganhando maior credibilidade perante a sociedade e seus
produtos e servigos passam a ser mais valorizados, pois conseguem associar
seu nome ou a marca de seus produtos as mudangas sociais.

Portanto, é preciso que a empresa busque o equilibrio entre a justica social e

o lucro, por meio de relagdes sociais mais justas, mais igualitarias e a manutencao da

2MELLO, C. A. B. de. Novos aspectos da funcao social da propriedade: New aspects of the social
role of property. Revista de Direito Administrativo e Infraestrutura - RDAI, Sdo Paulo: Thomson
Reuters - Livraria RT, v. 3, n. 8, p. 409418, 2019. DOI: 10.48143/rdai/08.cabm. Disponivel em:
https://www.rdai.com.br/index.php/rdai/article/view/161. Acesso em: 13 out. 2021.

78 SOUZA, José Fernando Vidal de. GOUVEA, Claudiane Rosa. A funcao social da empresa frente
aos principios da sustentabilidade e da cooperacdo ambiental. Revista de Direito e
Sustentabilidade. Goiania, V. 5, n.1, p.110-131,  Jan/Jun-2019. Disponivel em
[http://dx.doi.org/10.26668/IndexLawdournals/2525-9687/2019.v5i1.5618}. Acesso em: 13 out. 2021.
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atividade empresarial, como geradora de empregos, tributos e riquezas para a
comunidade, na qual, esta inserida.

O exercicio da funcao social da propriedade esta atrelado a continuidade. A
busca por uma relagdo social mais justa ndo pode ser caracterizada por um Unica
acao, por um Uunico programa, € Ssim por uma preocupagcao continua, com
embasamento, em conformidade com os ditames constitucionais da fungéo social da
propriedade.

No direito ambiental, € comum o uso do termo “greenwashing’, que se
caracteriza como um neologismo, oriundo da lingua inglesa: green (verde) + washing
(lavando), em tradugao livre: lavagem verde’*.

Conforme leciona José Fernando Vidal de Souza’®:

O termo esta diretamente associado as agdes de marketing feitas por
governos, empresas ou organiza¢des corporativas para enfatizar suas
atividades com boas praticas ambientais, minimizando os impactos
ambientais negativos da linha de producao ou valorizando indevidamente o
produto ou mercadoria. Cria-se um modelo falso, que deturpa a realidade,
promove o exagero, tudo para angariar beneficios ambientais de um produto.

Portanto, é preciso acautelar-se ao tratar da empresa e sua fungao social, para
nao cairmos na falacia de um modelo falso de comportamento.

Nao se trata apenas de um comportamento ético empresarial e sim, de uma
mudanca comportamental da empresa, seus empregados e a comunidade em que
esta inserida na busca do exercicio da dignidade da pessoa humana, conforme os

ditames constitucionais.

74 SOUZA, José Fernando Vidal de. Uma abordagem sobre o greenwashing na atualidade. Revista
de Direito Ambiental e Socioambientalismo. Maranhéo, v. 3, n. 2, p. 148- 172. Jul-Dez. 2017. Disponivel
em [https://indexlaw.org/index.php/Socioambientalismo/article/view/3765]. Acesso em 13 out. 2021.
75 SOUZA, José Fernando Vidal de. Uma abordagem sobre o greenwashing na atualidade. Revista
de Direito Ambiental e Socioambientalismo. Maranhéo, v. 3, n. 2, p. 148- 172. Jul-Dez. 2017. Disponivel
em [https://indexlaw.org/index.php/Socioambientalismo/article/view/3765]. Acesso em 13 out. 2021.
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CAPITULO 3- AFUNGCAO SOCIAL DA EMPRESA E A LEI MARIA DA PENHA
(LEI NO. 11.340 DE 2006)

3.1 A violéncia contra a mulher na Lei Maria da Penha

A Leino. 11.340 de 07 de Agosto de 2006 define o que é a violéncia doméstica,

bem como especifica as formas de violéncia.

O artigo 7° da lei elenca as formas de manifestacdo de violéncia contra a

mulher:

Art. 72 Sdo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre
outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saulde corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause
dano emocional e diminui¢cao da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe
0 pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acoes,
comportamentos, crengas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento,
humilhagdo, manipulagéo, isolamento, vigilancia constante, persegui¢ao
contumaz, insulto, chantagem, violacdo de sua intimidade, ridicularizacao,
exploracdo e limitagdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a saude psicolégica e a autodeterminagao;

Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relagcdo sexual ndo desejada,
mediante intimidacdo, ameaga, coacdo ou uso da forg¢a; que a induza a
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a
impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao matriménio,
a gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacdo, chantagem,
suborno ou manipulagéo; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos
sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retencdo, subtracao, destruicao parcial ou total de seus objetos, instrumentos
de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure
callnia, difamagao ou injuria.

E preciso atentar-se para todas as facetas da violéncia doméstica.

A interpretacao do artigo 7° da Lei nos faz observar que a violéncia doméstica

sob varios aspectos. Ressaltando-se que nao se trata de um rol taxativo.

Nas palavras de Alice Bianchini’®:

76 BIANCHINI, Alice. Saberes monograficos — Lei Maria da Penha. 2. ed. Sao Paulo: SARAIVA, 2014,

n.p.
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Cinco sao as formas de violéncia mencionadas expressamente na Lei: fisica,
psicologica, sexual, patrimonial e moral O rol € meramente ilustrativo, visto
que o dispositivo faz mengéo a expressao “entre outras”. Nem todas elas,
entretanto, constituem uma agressdo a constituicdo fisica da pessoa.
Percebe-se, entdo, que a Lei Maria da penha, ao mesmo tempo que restringe
0 conceito de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, igualmente o
amplia. A restricao decorre de fato de que nem toda violéncia contra a mulher
encontra-se abrangida no &mbito de protecdo da Lei Maria da Penha
(somente a baseada no género e desde que praticada no contexto doméstico
ou familiar ou em uma relagdo intima de afeto); a ampliagao, por seu lado,
da-se em relagdo sentido da palavra violéncia, o qual, é utilizado para além
daquele estabelecido no campo do direito penal.

Assim, pode-se observar a violéncia doméstica sob varios aspectos.

3.1.1 A violéncia fisica

O artigo 7¢, inciso |, da Lei n.® 11.340/2006 caracteriza a violéncia fisica como

qualquer conduta que ofenda a integridade ou saude corporal da mulher. Para tanto,

0 agressor pode utilizar sua forca fisica, bem como fazer uso de objetos e armas.

Assim, agressdes como espancamento’’, estrangulamento ou sufocamento,

lesbes com objetos cortantes ou perfurantes, ferimentos causados por queimaduras

ou armas de fogo, tortura e até mesmo atirar objetos, sacudir e apertar os bragos séo

consideradas agressdes fisicas.

Neste cenario, a consequéncia das constantes agressbes fisicas, € o

feminicidio.

A Lei 13.104 de 09 de marco de 2015 altera o artigo 121 do Cdédigo Penal e

tipifica como crime o homicidio praticado contra a mulher em decorréncia da sua

condigcao feminina:

Art. 12O art. 121 do Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - C4digo
Penal , passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Homicidio simples

At 1271, s

Feminicidio

VI - contra a mulher por razoes da condigcao de sexo feminino:

§ 2° -A Considera-se que hé razdes de condigdo de sexo feminino quando o
crime envolve:

| - violéncia doméstica e familiar;

Il - menosprezo ou discriminacao a condicao de mulher.

77 INSTITUTO MARIA DA PENHA. Disponivel em [https://www.institutomariadapenha.org.br/lei-
11340/tipos-de-violencia.html]. Acessado em 25.03.2022.



44

§ 7° A pena do feminicidio € aumentada de 1/3 (um terco) até a metade se o
crime for praticado:

| - durante a gestacao ou nos 3 (irés) meses posteriores ao parto;

Il - contra pessoa menor de 14 (catorze) anos, maior de 60 (sessenta) anos
ou com deficiéncia;

Il - na presenga de descendente ou de ascendente da vitima.

A tipificacdo do feminicidio inaugura um novo momento, no qual, a legislacao
aponta uma nova condi¢cdo: a mulher vitima de um crime, por ser mulher, relacionado

ao machismo e a opressao patriarcal.
3.1.2 Da violéncia psicolégica

O inciso Il, do artigo 7° da lei Maria da Penha traz a violéncia psicolégica como
um dos tipos de violéncia contra a mulher. E considerada violéncia psicolégica
qualquer conduta que cause danos emocionais, diminuicdo da autoestima e
perturbagéo o pleno desenvolvimento da mulher; ou vise degradar ou controlar suas
acOes, comportamentos, crengas ou decisdes’®.

A violéncia psicologica se caracteriza por xingamentos, ameacas a mulher,
intimidacgdes, criticas constantes, desvalorizar ou desmerecer 0s atos ou ideias da
mulher, agindo com deboche e diminuindo sua autoestima; tirar liberdades de acao,
de crenca ou de decisao; confundir o discernimento da mulher, atormentar, incomodar
o descanso e inducdo ao sentimento de culpa na mulher, atos de posse; proibicdo de
trabalho, estudo, que se locomova a locais sozinha ou frequente ambientes externos
a casa; controle de mensagens no celular, e-mails, computador etc.; usar os filhos ou
filhas para obter o que se quer por meio de chantagens; isolar a mulher de amigos
e/ou parentes.

No que se refere ao abalo psicolégico na capacidade de discernimento da
mulher, é recente o uso da expressado gaslighting”® que se caracteriza pelo fato de

distorcer e omitir fatos para deixar a mulher em duvida sobre sua meméria e sanidade.

78 INSTITUTO MARIA DA PENHA. Disponivel em [https://www.institutomariadapenha.org.br/lei-
11340/tipos-de-violencia.html]. Acessado em 25.03.2022

79 Gaslighting: € uma forma de abuso psicol6gico usada por homens para convencer a mulher de que
ela esta louca, invalidando seus sentimentos. E comum em relacionamentos heterossexuais abusivos.
Disponivel em [hitps://guiadoestudante.abril.com.br/estudo/glossario-feminismo-entenda-termos-
usados/]. Acesso em 02.11.2021.
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3.1.3 A violéncia sexual

O artigo 7, inciso Ill da Lei Maria da Penha trata da violéncia sexual como toda
e qualquer conduta que constranja a mulher a presenciar, manter ou a participar de
relacdo sexual indesejada mediante intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso de forca
fisica.

Portanto, caracteriza-se como violéncia sexual®® atos como o estupro, o
impedimento de métodos contraceptivos ou forgar o aborto na mulher, obrigar a
mulher a fazer atos sexuais que causam desconforto ou repulsa, forcar matriménio,
por meio de coacdo, chantagem, suborno ou manipulacdo e limitar ou anular o
exercicio dos direitos sexuais e reprodutivos da mulher.

Nota-se que em 2018, a Lei no. 13.718 ampliou a tipificacdo dos crimes na
seara da dignidade sexual da mulher.

A Lei 13.718 de 24 de setembro de 2018 introduz modificacdes na seara dos
crimes contra a dignidade sexual, uma vez que insere no Codigo Penal a tipificacdo
dos crimes de importunagao sexual e de divulgacao de cena de estupro ou de cena
de estupro de vulneravel, de sexo ou de pornografia:

Art. 12 Esta Lei tipifica os crimes de importunagéo sexual e de divulgagao de
cena de estupro, torna publica incondicionada a natureza da a¢éo penal dos
crimes contra a liberdade sexual e dos crimes sexuais contra vulneravel,
estabelece causas de aumento de pena para esses crimes e define como
causas de aumento de pena o estupro coletivo e o estupro corretivo.

Art. 22 O Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal) ,
passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

“Importunacao sexual

Art. 215-A. Praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato libidinoso com o
objetivo de satisfazer a propria lascivia ou a de terceiro:

Pena - recluséo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, se 0 ato ndo constitui crime mais

grave.”
AL 217-A. e

§ 5° As penas previstas no caput e nos §§ 12, 32 e 42 deste artigo aplicam-se
independentemente do consentimento da vitima ou do fato de ela ter mantido
relagdes sexuais anteriormente ao crime.

“ Divulgacao de cena de estupro ou de cena de estupro de vulneravel,
de cena de sexo ou de pornografia

Art. 218-C. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, vender ou expor a
venda, distribuir, publicar ou divulgar, por qualquer meio - inclusive por meio
de comunicacdo de massa ou sistema de informatica ou telematica -,
fotografia, video ou outro registro audiovisual que contenha cena de estupro
ou de estupro de vulneravel ou que faga apologia ou induza a sua pratica,
ou, sem o consentimento da vitima, cena de sexo, nudez ou pornografia:
Pena - reclusdo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, se o fato ndo constitui crime mais
grave.”

80 INSTITUTO MARIA DA PENHA. Disponivel em [https://www.institutomariadapenha.org.br/lei-
11340/tipos-de-violencia.html]. Acessado em 25.03.2022
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O crime de importunacao sexual consagra uma ampliacao dos crimes contra a
liberdade sexual, vez que criminaliza qualquer ato libidinoso praticado contra alguém, e
sem a autorizacao, a fim de satisfazer desejo proprio ou de terceiros, por exemplo, 0s casos
de abusos sofridos pelas mulheres no metré de Sao Paulo no ano de 2017.

3.1.4 Da violéncia patrimonial

A Lei Maria da Penha, em seu artigo 7¢, inciso |V, trata a violéncia patrimonial
como toda e qualquer conduta que configure retencéo, subtracao, destruicdo parcial
ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens,
valores e direitos ou recursos econémicos, incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades®.

Pode-se perceber a violéncia patrimonial quando o homem controla o dinheiro
da mulher, deixa de pagar pensao alimenticia, destréi documentos pessoais, quando
ocorre furto, extorsado ou dano; estelionato; ou quando o homem priva as a mulher de
bens, valores ou recursos.

A violéncia patrimonial requer um olhar mais criterioso, pois, dentre os tipos de
violéncia elencados na Lei, € a mais silenciosa. Muitas vezes, a mulher nem
compreende que é vitima de violéncia, uma vez que diante da divisdo sexual do
trabalho, na qual, a mulher é posta de lado. Ficar sujeita ao trabalho doméstico dentro
do seu proprio lar, sem remuneracdo, torna a mulher mais suscetivel a um
relacionamento abusivo, dento do qual, & impedido de administra quaisquer
proventos, tampouco tem condicdes de se manterem financeiramente fora dessa

relacao.
3.1.5 Da violéncia moral

A violéncia moral esta diretamente ligada a violéncia psicoldgica.
Considera-se violéncia moral toda conduta que configure caltnia, difamacao ou

injuria, bem como comportamentos ofensivos como humilhagbes, xingamentos,

81 INSTITUTO MARIA DA PENHA. Disponivel em [https://www.institutomariadapenha.org.br/lei-
11340/tipos-de-violencia.html]. Acessado em 25.03.2022.
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ofensas e quaisquer outros que causem dano emocional e diminui¢do da autoestima
da mulher.

Como exemplos, de comportamento ofensivo tem-se a emissao de juizos
morais sobre a conduta da mulher, acusa-la de traicao, fazer criticas mentirosas,
exposi¢do da vida intima da mulher e desvaloriza¢do da vitima pelo seu modo de se
vestir.

A violéncia moral requer mais cuidado na era digital.

A evolucao tecnoldgica trouxe uma forma mais rapida de relacionamento entre
as pessoas: as redes sociais.

Apesar de o universo digital ser um agente facilitador de debates de
disseminacgao de informacdes, abre também um novo espacgo para a violéncia contra
a mulher.

Hoje, no mundo virtual, se destaca “cyberbullying”, como forma de violéncia,
gue se dé pela disseminacao de comentarios discriminatorios e compartilhamento de
videos ou fotos através das imagens intimas disponibilizadas nos meios digitais por
atos de vinganca.

Nao é dificil imaginar o tamanho do dano sofrido pela mulher vitima de
cyberbullying, tendo em vista a proporgao desenfreada e o alcance de milhares de
sites e de pessoas em pouquissimo tempo.

Apoés a divulgagao das imagens intimas, a vitima sofre com um julgamento
moral avassalador em que milhares de pessoas desconhecidas comentam as
imagens, compartilham e promovem um ciclo de violéncia continua a essa mulher.

Em todos os tipos de violéncia acima mencionados, destaca-se uma constante:
0 agressor se aproveita da relacdo doméstica e da coabitacdo para agredir sua
companheira, a violéncia doméstica vem crescendo assustadoramente, inclusive na
pandemia, conforme demonstram os dados abaixo do Tribunal de Justica de Sao
Paulo®3, segundo os quais, no ano de 2021, até o més de Junho, foram distribuidas

40.712 medidas protetivas:

8 Cyberbullying é o bullying realizado por meio das tecnologias digitais. Pode ocorrer nas midias
sociais, plataformas de mensagens, plataformas de jogos e celulares. E o comportamento repetido,
com intuito de assustar, enfurecer ou envergonhar aqueles que sdo vitimas. Disponivel em
[https://www.unicef.org/brazil/cyberbullying-o-que-eh-e-como-para-lo]. Acesso em 02.11.2021.

8 SAO PAULO. Tribunal de Justca de Sdo Paulo. Dados disponiveis em
[https://www.tjsp.jus.br/Noticias/Noticia?codigoNoticia=70938]. Acessado em 20.10.2021.
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Quadro 2
Distribuicao de pedidos de Medidas Protetivas de
Urgéncia
Estado de Sao Paulo
Periodo de 1/1/06 a 30/6/21

2006 28
2007 234
008 304
2009 1.011
2010 6.367
2011 6.665
2012 28.028
2013 37.099
2014 38.574
2015 40.681
2016 44.479
2017 49.898
2018 55.341
2019 69.680
2020 72.883
2021 (até junho) 40.712

TOTAL 491.984

Fonte: BI-TJSP

Diante de tais dados, percebe-se o0 quao frequente é a violéncia doméstica.
Muitas vezes, a mulher nem se da conta que agressdes verbais, manipulacbes de
atos, cerceamento de desejos, siléncios prolongados também séo sinais de violéncia,
e causam danos psicolégicos. Danos estes que geram comprometimento da sua
capacidade de reconhecimento de vitima e de sua condigdo psicoldgica, e conforme
abordados no presente estudo trazem danos também a capacidade laborativa da

mulher vitima de violéncia.
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3.2 A funcao social da empresa na Lei Maria da Penha

O “Relatério Mundial sobre violéncia e salde™* publicado em 2002 pela
Organizacao Mundial de saude define violéncia como:

O uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameacga, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagao.

Dentro desse ciclo de violéncia, é preciso unir forcas para o enfrentamento. A
legislagdo prevé uma rede de apoio entre Unido, Distrito Federal, Estados e
Municipios para o combate a violéncia doméstica e assisténcia a mulher em situacao
de violéncia, ao prever em seu artigo 8%, que “a politica publica que visa coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher far-se-a por meio de um conjunto
articulado de ag6es da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de
acoes ndo-governamentais(...).”

A rede de apoio deve e precisa ir além do ambito publico.

A Lei Maria da Penha em seu artigo 99, paragrafo 29, inciso Il também trata da
responsabilidade da empresa no combate a violéncia doméstica quando aduz
“manutengéo do vinculo trabalhista, quando necessario o afastamento do local de
trabalho, por até seis meses.”

Alias, no tocante a manutencdo do vinculo trabalhista da vitima de violéncia
domeéstica é preciso esclarecer que ha uma lacuna na legislacao quanto aos detalhes
do afastamento do local de trabalho. Ao garantir a manutengéo do vinculo de trabalho,
apesar doa afastamento do trabalho por até 6 (seis) meses, a lei ndo especifica qual
sera o tipo de afastamento aplicavel, e nem quais serdo os direitos que a mulher vai
ter enquanto afastada e ao momento de seu retorno.

Alguns doutrinadores como Sérgio Pinto Martins® entendem que trata-se da
suspensao do contrato de trabalho, vez que a Lei Maria da Penha ndo garante a vitima

de violéncia doméstica os efeitos decorrentes do contrato de trabalho:

O inciso Il do § 2° do art. 92 da Lei 11.340 nao faz referéncia a pagamento de
salario, ao contrario do artigo 473, da CLT. Este mandamento legal mostra
que “o empregado podera deixar de comparecer ao servico sem prejuizo do
salario”. Nao ha também disposi¢des na Lei n? 11.340 a respeito da contagem
de servico para fins de férias, pagamento do 13¢ salario, incidéncia do FGTS

84 Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Relatorio mundial sobre violéncia e saude. Genebra,
2002. Disponivel em [https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201706/14142032-relatorio-mundial-
sobre-violencia-e-saude.pdf]. Acesso em 13 out. 2021.

85 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. Sao Paulo: Atlas, 30.ed, 2014, p.372-374.
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e da contribuicdo previdenciaria. Como o legislador ndo fez distingéo, o
intérprete ndo pode querer ver na lei determinagdo no sentido de mandar
pagar salarios.

Entretanto, outros doutrinadores entendiam que tal dispositivo legal refere-se a
interrupgéo do contrato de trabalho, e que a vitima continuaria tendo direito a todos os
efeitos decorrentes do contrato de trabalho existente, como se nunca tivesse ocorrido
o afastamento.

Ocorre que em 2019, a Sexta Turma do Superior Tribunal de Justica em sede
de recurso especial decidiu que o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) é o
responsavel pela subsisténcia da mulher que tiver que se afastar do trabalho, devera
arcar com a subsisténcia da mulher que tiver de se afastar do trabalho para se
proteger de violéncia doméstica.

Para o colegiado, que acompanhou o voto do relator, ministro Rogerio Schietti
Cruz, tais situagdes ofendem a integridade fisica ou psicolégica da vitima e sao
equiparaveis a enfermidade da segurada, o que justifica o direito ao auxilio-doenca,
até mesmo porque a Constituicdo prevé que a assisténcia social sera prestada a quem

dela precisar, independentemente de contribuigdo?:

EMENTA RECURSO ESPECIAL. VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR.
MEDIDA PROTETIVA. AFASTAMENTO DO EMPREGO. MANUTENGAO
DO VINCULO TRABALHISTA. COMPETENCIA. VARA ESPECIALIZADA.
VARA CRIMINAL. NATUREZA JURIDICA DO AFASTAMENTO.
INTERRUPCAO_ DO CONTRATO DE TRABALHO. PAGAMENTO.
INTERPRETACAO TELEOLOGICA. INTERPRETACAO EXTENSIVA,
PREVISAO LEGAL. INEXISTENCIA. FALTA JUSTIFICADA. PAGAMENTO
DE INDENIZAGAO. AUXILIO DOENGA. INSTITUTO NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL. RECURSO ESPECIAL PROVIDO PARCIALMENTE. 1.
Tem competéncia o juiz da vara especializada em violéncia doméstica e
familiar ou, caso ndo haja na localidade o juizo criminal, para apreciar pedido
de imposicao de medida protetiva de manutencao de vinculo trabalhista, por
até seis meses, em razao de afastamento do trabalho de ofendida decorrente
de violéncia doméstica e familiar, uma vez que o motivo do afastamento ndo
advém de relagao de trabalho, mas de situagcdo emergencial que visa garantir
a integridade fisica, psicolégica e patrimonial da mulher. 2. Tem direito ao
recebimento de salario a vitima de violéncia doméstica e familiar que teve
como medida protetiva imposta ao empregador a manutencao de vinculo
trabalhista em decorréncia de afastamento do emprego por situacdo de
violéncia doméstica e familiar, ante o fato de a natureza juridica do
afastamento ser a interrupcdo do contrato de trabalho, por meio de
interpretacao teleolégica da Lei n. 11.340/2006. 3. Incide o auxilio-doenga,
diante da falta de previsao legal, referente ao periodo de afastamento do
trabalho, quando reconhecida ser decorrente de violéncia doméstica e
familiar, pois tal situacdo advém da ofensa a integridade fisica e psicolégica
da mulher e deve ser equiparada aos casos de doenc¢a da segurada, por meio

86 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso especial em sigilo da 62 Turma do Superior Tribunal
de Justica. Rel. Min. Rogerio Schietti Cruz Disponivel em
[tj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/Para-Sexta-Turma--INSS-deve-arcar-com-
afastamento-de-mulher-ameacada-de-violencia-domestica.aspx]. Acessado em, 20.03.2022.
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de interpretagao extensiva da Lei Maria da Penha. 4. Cabe ao empregador o
pagamento dos quinze primeiros dias de afastamento da empregada vitima
de violéncia doméstica e familiar e fica a cargo do INSS o pagamento do
restante do periodo de afastamento estabelecido pelo juiz, com necessidade
de apresentagao de atestado que confirme estar a ofendida incapacitada para
o trabalho e desde que haja aprovagao do afastamento pela pericia do INSS,
por incidéncia do auxilio-doenga, aplicado ao caso por meio de interpretacédo
analégica. 5. Recurso especial parcialmente provido, para a fim de declarar
competente o Juizo da 22 Vara Criminal ------------------- , que fixou as medidas
protetivas a favor da ora recorrente, para apreciagdo do pedido retroativo de
reconhecimento do afastamento de trabalho decorrente de violéncia
doméstica, nos termos do voto.

Mas, é preciso salientar que a manutencao do vinculo trabalhista ndo € o Unico
mecanismo de enfrentamento a violéncia doméstica que a empresa tem em maos.
Sao possiveis outras acdes para que, de fato, as empresas concretizem sua funcao
social e se insiram na rede de apoio de enfrentamento a violéncia doméstica.

A vitima de violéncia doméstica precisa de um lugar seguro para sair do ciclo
de violéncia, e a empresa tem um papel crucial neste acolhimento, desde o
oferecimento do trabalho flexivel até a transferéncias para localidades distantes de
seus abusadores.

A empresa e sua responsabilidade corporativa. Nas palavras de Pupim?®:

A responsabilidade corporativa engloba o entendimento da relagdo complexa
que existe entre estas Ultimas e a sociedade, incluindo as comunidades, os
empregados, 0s governos e até outras empresas. Isso envolve refletir sobre
a fungdo da empresa na sociedade, como a sociedade deve se portar em
relagdo as empresas e como estas devem responder as demandas sociais
da relagdo das empresas e da sociedade.

No admbito da violéncia doméstica, a empresa ndo € s6 um agente econémico,
mas também um vetor de responsabilidade social, na protecdo das vitimas de
violéncia e na reconstrucao de suas vidas.

Trata-se do exercicio da fungéo social da empresa.

Portanto, ndo se trata apenas de um acao pontual e sim, de um processo
continuo. E necessario o real comprometimento da empresa na rede de apoio ao

combate da violéncia doméstica.

87 PUPIM, J. Empresas Na Sociedade, 22 Edi¢cdo. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2012. 9788595152946.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152946/. Acesso em: 31.10.
2021.
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3.2.1 A Agenda 2030 e o combate a violéncia doméstica

A Agenda 2030 € um compromisso global coordenado pela Organizagao das
Nagbes Unidas em 2015, no qual, 193 (cento e noventa e trés) paises, incluindo o
Brasil propde a acdo de governos, instituicbes, empresas e a sociedade para o
enfrentamento dos desafios do mundo contemporaneo.

Tais desafios foram elencados como 17 (dezessete) “Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel”, também conhecidos como ODS, diretamente
relacionados a efetivacdo dos direitos humanos e promo¢do do desenvolvimento

sustentavel, quais sejam: 88
Figura 1
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Fonte: ONU (2021)

Importante salientar que a Agenda 2030 trata da efetivacdo dos direitos
humanos em suas trés dimensdes: social, econémica e ambiental.

O presente estudo busca trazer reflexées sobre o objetivo de no. 5 (cinco), qual
seja, a igualdade de género, e sua meta no. 5.2, “eliminar todas as formas de violéncia
contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o

trafico e exploracao sexual e de outros tipos.”

8 ORGANIZACAO DAS Nagdes Unidas (ONU). Objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) —
Agenda 2030. Disponivel em [http://www.agenda2030.org.br/ods/5/]. Acesso em 31.10. 2021.
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A Agenda 2030 trata de um comprometimento das empresas com as OD’s, como um
agende de transformacgédo social, ndo s6 como um agente econémico na economia de
mercado.

Quando se fala em igualdade de género, em busca por equidade, na realidade, busca-
se a igualdade de oportunidades, como pilar do desenvolvimento humano, conforme leciona
Amartya Sen, a auséncia de liberdade para mulheres na busca de emprego prejudica o ganho
de poder econdmico das mulheres e traz muitas outras consequéncias®:

(...) a liberdade das mulheres para procurar emprego fora de casa é uma
questdo fundamental em muitos paises de Terceiro Mundo. Em muitas
culturas essa liberdade ¢ sistematicamente negada, e isso em si, € uma grave
violagdo da liberdade das mulheres, e da igualdade entre os sexos, A
auséncia dessa liberdade prejudica o ganho de poder econdmico das
mulheres, e tem ainda muitas outras consequéncias. Além dos efeitos diretos
do emprego no mercado, favorecendo a independéncia econémica feminina,
trabalhar fora tem importancia causal na atribuicao de um ‘fatia’ melhor as
mulheres nas distribuicdes dentro da propria familia. E desnecessério dizer
que o trabalho executados pelas mulheres em casa poder ser imensamente
arduo, porém, raramente ele é tido em alta conta ou mesmo reconhecido (e
com certeza nunca é remunerado), e a negacao do direito de trabalhar fora
de casa é uma violacdo monumental a liberdade feminina.

A auséncia de liberdade torna a vitima mais dependente do agressor: sem
empregabilidade e sem remuneracdo, a mulher ndo encontra forcas para sair da
situacao de violéncia

Neste universo, também ensina Martha C. Nussbaum® que como as pessoas
sao igualmente possuidoras de dignidade, nao deve haver distincao, independente de
suas peculiaridades e posicdo que ocupam na sociedade. Entretanto, para a
concretizacdo da dignidade humana, pressupbde elementos indispensaveis e
requisitos minimos, como ter a capacidade de viver até o fim de uma vida humana de
duracao normal, sem a morte prematura; a integridade fisica, movimentar livremente
de um lugar a outro; de estar protegido contra ataques de violéncia, inclusive
agressbOes sexuais e violéncia doméstica; a capacidade de trabalhar como ser
humano, exercendo a razao pratica e participando de relacionamentos significativos,
de reconhecimento mutuo com demais trabalhadores.

Portanto, a empresa como agente de mudancga tem condicdes de prover elementos

esséncias a concretizagdo da dignidade da trabalhadora como pessoa humana, bem como,
das mulheres da comunidade, na qual, esta inserida.

8 SEN, Amartya. Desenvolvimento como Liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2000, p.
139-140.

9ONUSSBAUM, Martha Craven. Las mujeres y el desarrollo humano. Barcelona: Helder Editorial,
2012. Disponivel em [hitps:/pt.scribd.com/read/351480926/Las-mujeres-y-el-desarrollo-humano].
Acessado em 25.03.2021.
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E possivel proporcionar condi¢des para que a mulher ao adquirir sua independéncia
financeira, tenha condi¢des de sair do ciclo de violéncia.

E inegavel o potencial das empresas na transformagéo social.

Conforme nos ensina José Pupim®’:

Nos ultimos anos, temos visto uma crescente expansao do papel econémico
das empresas ao redor do mundo. A globalizagdo dos mercados, 0 boom
econémico global e as fusbes e parcerias entre as empresas tém alavancado
suas receitas e outros indicadores econ6mico--financeiros. Algumas
empresas ja estdo hoje entre as maiores entidades econémicas do mundo,
com receitas maiores que o Produto Interno Bruto (PIB) de muitos paises. Em
2010, 112 empresas estavam entre as 175 maiores entidades do mundo em
termos econ6micos. Mais de 130 paises tém um PIB menor que essas 112
empresas. A cadeia de lojas Walmart era a 232 maior entidade econémica do
mundo, seguida de perto pelas gigantes do petroleo, como a Shell, com PIB
maior que a Argentina ou Africa do Sul, e BP, com receitas que ultrapassam
o PIB de paises como Portugal, Grécia e Finlandia.

Além do poderio financeiro, as empresas sao grandes influenciadoras. De
forma que o setor privado exerce um papel importante na conscientizagdo do seu
consumidor.

Portanto, as empresas privadas tem um papel primordial no alcance dos
objetivos dos ODS, tanto no aporte de recursos financeiros para campanhas de
conscientizagdo, quanto no alinhamento de suas atividades a agenda global de
sustentabilidade e dessa forma influenciar seu publico e direcionar comportamentos.

O combate a violéncia doméstica tem seu alicerce na busca pela igualdade de
género. E preciso que a mulher tenha sua forma de trabalho reconhecida, para que
consiga oportunidades no mercado de trabalho, e com um ambiente de trabalho sadio,
livre de assédio equitativo, alcance independéncia financeira e ganhe forgas para sair
do ciclo de violéncia.

Neste caminho, as empresas tem o poder de gerarem a verdadeira mudanga
social, conforme os ditames constitucionais de dignidade da pessoa humana e justica
social.

Na busca pelo enfretamento a violéncia doméstica e do assédio contra a mulher
no ambiente de trabalho, a Organizacéao Internacional do Trabalho lanca a Convencgéao
no. 190 da OIT que reconhece o poderio das empresas, em Junho de 2021.

91 Pupim, J. Empresas Na Sociedade, 2?2 Edicdo. Sao Paulo: Grupo GEN, 2012. 9788595152946.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152946/. Acesso em:
31.10.2021
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3.2.2. A Convencao 190 da OIT e o combate a violéncia doméstica

Em 2019, ano de comemoracao do centenario da Organizacao Internacional
do Trabalho, a Conferéncia Internacional do Trabalho adotou a Declaracao do
Centenario da OIT para o Futuro do Trabalho, expressando um compromisso claro
para com um mundo do trabalho livre de violéncia e assédio, qual seja, a Convencao
190.92

A Convencéao 190 é de extrema importancia para a consolidagdo dos direitos
humanos e da justica social, uma vez que nao sé reconhece o trabalhador como
sujeito suscetivel a violacao de direitos humanos no ambiente de trabalho, como
também desnuda a neutralidade da figura do trabalhador, e reconhece que a
trabalhadora esta mais suscetivel a violéncia e assédio pela questao de género, ou
seja, a mulher estd mais vulneravel no ambiente de trabalho, exclusivamente por ser
mulher.

Na Convencao 190 é possivel perceber a intencdo de expandir a protecdo da
trabalhadora, quando trata violéncia e assédio como condutas inaceitaveis por
gerarem sofrimento fisico, psicolégico e sexual, em suas varias praticas, como o
assédio organizacional, mansplaining®®, gaslighting e o cyberbullying.

O item no. 1 da Convencao 190 da OIT tem como inovagao a preocupag¢ao com
a violéncia e assédio além do local fisico de trabalho. E a primeira vez em que se
reconhece o ambiente virtual como extensdo do local da empresa. A pandemia de
COVID-19 modificou a forma de trabalho e instaurou o “home office”, de modo que o
local de onde a trabalhadora presta servico passa a ser considerado extensao do local
fisico de trabalho. Portanto, também é considerado ambiente de trabalho, o ambiente
virtual. Ademais, a abrangéncia do local de trabalho estende-se também a locomocéao
da mulher ao seu local de trabalho®*:

92 Organizacao Internacional do Trabalho (OIT). Sintese da OIT: Convencgéo (N.2 190) da OIT sobre a
eliminacao da violéncia e do assédio no mundo do trabalho (2019): 12 contribuicées possiveis para a
resposta a crise da COVID-19 e recuperagdo da pandemia. 2020. Disponivel em
[https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wecms_760224.pdf]. Acesso em 02.11. 2021.

9% Mansplaining: é o termo usado para descrever um homem que tenta explicar algo a uma mulher,
assumindo que ela ndo entende sobre 0 assunto - implicitamente, essa atitude subestima a inteligéncia
da mulher. A palavra foi criada a partir da jungado entre man (homem) e explain (explicar), em inglés.
Disponivel em [hitps://guiadoestudante.abril.com.br/estudo/glossario-feminismo-entenda-termos-
usados/]. Acesso em 02.11.2021.

94 Organizagao Internacional do Trabalho (OIT). Sintese da OIT: Convencéo (N.2 190) da OIT sobre a
eliminagdo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho (2019): 12 contribuicées possiveis para a
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1. Prevenir e combater o crescimento da violéncia e do assédio que extravasa
as instalagbes fisicas do local de trabalho. A pandemia da COIVID-19
modificou a forma como muitas pessoas trabalham, clarificando quais os
locais onde a violéncia e o assédio relacionados com o trabalho podem
ocorrer, seja na economia formal ou informal. Em muitos paises forma
registrados casos de cloro atirados as enfermeiras durante as suas
deslocagdes de e para o local de trabalho, ou de trabalhadores de mercearias
agredidos ou abusados verbalmente pelos clientes devido a escassez de
oferta. O crescente teletrabalho parece também estar a traduzir-se num
aumento da ciberperseguicao.

O item no. 6 concretiza a extensdo do local do trabalho ao mundo virtual, vez
que traz explicitamente o termo “cyberbulling” ou “cyberperseguicao”. As condutas de

)

assédio e violéncia também sao inaceitaveis no mundo virtual. Embora o “home office’
traga menos contato pessoal entre os trabalhadores, aumenta o contato virtual, o que
pode implicar no crescimento no assédio e violéncia virtuais. E evidente a
preocupacao com a trabalhadora no meio ambiente de trabalho e todas as suas

vertentes®:

6. Prevenir e combater a cyberperseguicdo. Devido a COVID-19, milhdes de
pessoas estdo a trabalhar a partir de casa utilizando as TIC. Ainda que o
teletrabalho possa reduzir as formas de violéncia que exigem um contato
pessoal, o recurso generalizado ao teletrabalho pode implicar um risco
acrescido de violéncia e assédio por meios tecnoldgicos (frequentemente
conhecido como “cyberperseguicao”.

Entretanto, a Convencdo 190 da OIT também é imperiosa no combate a
violéncia doméstica, uma vez que acolhe a vitima de violéncia e reconhece seus

impactos no mundo do trabalho%:

5. Atenuar o impacto da violéncia doméstica no mundo do trabalho. O
confinamento e o recolher obrigatério impostos para combater a epidemia de
COVID-19 forgcam as pessoas a permanecerem em casa €, sempre que
possivel, a trabalhar a partir de casa. Para muitas, a casa € agora o seu local
de trabalho, o que comporta riscos acrescidos de violéncia e assédio. Desde
0 inicio do surto da covid-19, registraram-se em muitos paises picos
alarmantes de violéncia doméstica, especialmente contra mulheres e

resposta a crise da COVID-19 e recuperagdo da pandemia. 2020. Disponivel em
[https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wecms_760224.pdf]. Acesso em 02.11. 2021.

9 Qrganizacao Internacional do Trabalho (OIT). Sintese da OIT: Convencgéo (N.2 190) da OIT sobre a
eliminacao da violéncia e do assédio no mundo do trabalho (2019): 12 contribuicées possiveis para a
resposta a crise da COVID-19 e recuperagdo da pandemia. 2020. Disponivel em
[https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wems_760224.pdf]. Acesso em 02.11. 2021.

9% Qrganizagao Internacional do Trabalho (OIT). Sintese da OIT: Convencéo (N.2 190) da OIT sobre a
eliminagdo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho (2019): 12 contribuicées possiveis para a
resposta a crise da COVID-19 e recuperagdo da pandemia. 2020. Disponivel em
[https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wems_760224.pdf]. Acesso em 02.11. 2021.
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pessoas com deficiéncia, mas também contra homens. A violéncia doméstica
tem um impacto em termos de salde, seguranca e produtividade dos
trabalhadores e trabalhadoras e outras pessoas envolvidas, bem como na
sua capacidade de integragdo, permanéncia e evolu¢do no mercado de
trabalho.

E preciso salientar que as pesquisas demonstram que violéncia contra a mulher
traz consequéncias brutais para as vidas dessas mulheres: desde as faltas ao trabalho
até o abandono do emprego, o que causa mais dependéncia econdmica do agressor,
0 que impossibilita a vitima a sair do ciclo de violéncia.

Em 2016, o Instituto Maria da Penha (IMP) em parceria com a Programa de
Pés-Graduagdo em Economia (CAEN) da Universidade Federal do Ceara realizou
uma pesquisa sobre a violéncia doméstica de género no nordeste brasileiro, a
PCSVDFMulher®” (Pesquisa de Condi¢des Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher. A PCSVDFMulher entrevistou 10 mil mulheres nas nove
capitais nordestinas, entre marco e julho de 2016. As entrevistas foram realizadas por
cerca de 250 mulheres, previamente capacitadas com aulas sobre questbes de
género, étnico-raciais e ética. Representativa das mulheres com idades entre 16 e 49
anos.

A referida pesquisa tragou o seguinte panorama®e:

— 12,5% das mulheres nas capitais nordestinas que estavam empregadas no
momento da pesquisa sofreram algum tipo de violéncia doméstica nos ultimos 12
meses.

— As mulheres que declaram sofrer violéncia faltaram ao trabalho 18 dias, em
média, nos ultimos 12 meses: 47% perderam de 1 a 3 dias; 22% de 4 a 7 dias; 20%
de 8 a 29 dias; e 12% perderam 30 dias ou mais de trabalho.

— Considerando o valor do salario-hora em R$8,16 (valores nominais de 2016)
e uma jornada de 8 horas de trabalho/dia, a pesquisa estima que aproximadamente
R$64,4 milhdes da massa salarial sdo perdidos como resultado do absenteismo

causado pela violéncia doméstica contra as mulheres nas capitais nordestinas.

97 Instituto Maria da Penha. Pesquisa de Condicoes Socioecondmicas e Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher - PCSVDFMuher- realizada em 2016 e 2017. Disponivel em [
dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/pcsvdfmulher-violencia-domestica-
contra-mulher-e-o-impacto-no-trabalho-ufc-imp-2017/]. Acesso em 02.11.2021.

9% |nstituto Maria da Penha. Pesquisa de Condicdoes Socioecondémicas e Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher - PCSVDFMuI"er- realizada em 2016 e 2017. Disponivel em [
dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-fontes/pesquisa/pcsvdfmulher-violencia-domestica-

contra-mulher-e-o-impacto-no-trabalho-ufc-imp-2017/]. Acesso em 02.11.2021.
98
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— Enquanto a duracao média do emprego para as mulheres que nao sofrem
violéncia é de 74,82 meses, a duragdo média no emprego para as que sofrem
violéncia é de 58,59 meses, uma reducao de 22%.

— Os menores salarios encontram-se no grupo de mulheres negras que sao
vitimas de violéncia, enquanto os maiores salarios estdo no grupo das mulheres
brancas que nao sofrem violéncia.

Figura 2
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Fonte: Instituto Maria da Penha (2021)

E inegavel a submissao da trabalhadora as submissdo constante as agressdes
fisicas e psicolégicas produz impactos negativos na sua produtividade. A mulher
vitima de violéncia doméstica tem diminuicao de sua capacidade fisica e intelectual,
devido ao elevado nivel de stress.

A pesquisa demonstra que as vitimas de violéncia doméstica intercalam curtos
periodos de empregabilidade e longos periodos de desemprego, o que prejudica sua
capacidade econ6mica, o que aumenta a dependéncia financeira do agressor.

Muitas vezes, enquanto empregada, a mulher vitima de violéncia doméstica
precisa de afastamentos por licencas médicas para tratamento das agressdes e/ou
sequelas psicolédgicas da violéncia, o que causa um impacto negativo na moral da
trabalhadora no ambiente de trabalho, o que gera aumento na rotatividade da mao-
de-obra feminina, diminuindo a contratagdo por parte do empregador.

A violéncia doméstica ndo so6 afeta a dignidade e a saude fisica e psicologica
da mulher, como também atinge seu direito fundamental de acesso ao trabalho.

Nesta toada, a Convengédo 190 da OIT busca diminuir o impacto da violéncia
doméstica no mundo do trabalho, por meio de medidas adotadas para a protecdo da
trabalhadora, como modalidades de trabalho flexiveis, protecdo temporaria contra o
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despedimento, inclusdo da violéncia doméstica nas avaliacées de risco no local de
trabalho.

A Lei Maria da Penha e a Convencao 190 da OIT trazem um novo cenario para
a trabalhadora vitima de violéncia doméstica: a criacdo de uma rede de apoio entre
Estado e empresas que visa a protecdo, a diminuicdo do impacto negativo no
ambiente de trabalho e até mesmo, a garantia da empregabilidade dessa mulher.

O objetivo do presente estudo é abordar quais as praticas efetivas das
empresas na rede de enfrentamento a violéncia doméstica, tendo como exemplo, o
Canal da Mulher da empresa Magazine Luiza, qual seja, um caso concreto, no qual,
a empresa estabelece de medida protetiva um canal de comunicagdo entre a
trabalhadora vitima de violéncia doméstica pode denunciar o abuso sofrido, e contar
com o apoio da empregadora para sair da situagao de violéncia.

4. DAS PRATICAS EMPRESARIAIS NO COMBATE A VIOLENCIA
DOMESTICA

4.1 O que a empresa pode fazer no combate a violéncia doméstica

De acordo com a pesquisa acima mencionada, sdo inquestionaveis as
consequéncias negativas da violéncia doméstica na vida laborativa da mulher, desde
as faltas, os atrasos, a queda de produtividade e os distlirbios na saide mental e as
sequelas fisicas da violéncia.

Tais impactos geram danos de dificeis reparacdes, como o a instabilidade da
vida laboral, o que acarreta o subemprego e o maior empobrecimento da mulher vitima
de violéncia doméstica®.

Portanto, é inegavel o impacto negativo na vida econémica da mulher e da
comunidade, na qual, esta inserida, o que torna necessaria a criacdo de uma rede de
protecao entre Estado e empresas com o objetivo de acolher as trabalhadoras vitimas
de violéncia doméstica, a fim de que se possa garantir a empregabilidade dessas
mulheres e, por consequéncia, a diminuicdo do impacto negativo no ambiente de

trabalho.

% Miranda MPM, de Paula CS, Bordin IA. Violéncia conjugal fisica contra a mulher na vida:
prevaléncia e impacto imediato na saude, trabalho e familia. Rev Panam Salud Publica.
2010;27(4):300-8.



60

O presente estudo tem como escopo a busca pelo papel da empresa no
combate a violéncia doméstica. Assim, poderemos examinar as praticas de condutas

empresariais.

4.1.1 A introducao da tematica da violéncia doméstica na empresa

A politica de acolhimento da vitima de violéncia doméstica deve estar inserida
na cultura da empresa. Pra isso, é preciso que a lideranca e os colaboradores estejam,
de fato, comprometidos com a cultura da nao violéncia.

A vitima, a priori, deve ser ouvida sem julgamentos, e para isso é preciso que
os colaboradores estejam capacitados para ouvirem casos de violéncia e assédio
sexual.

Para tanto, a cultura de combate a violéncia doméstica deve partir da alta
lideranga, que deve, de fato, estar comprometida com esse enfrentamento.

Nesse sentido, as empresas podem desenvolver uma série de agdes, como a
realizacdo de palestras para demonstrar a importancia do respeito as mulheres no
ambiente corporativo, desenvolver campanhas de combate a violéncia doméstica,
além da criagcdo de cartilhas, e-books com o intuito de conscientizagdo no

enfretamento da violéncia doméstica.

4.1.2 As orientacoes sobre denuncia de casos de violéncia doméstica

Apés ainsercao da cultura do acolhimento a vitima de violéncia na empresa, é
preciso que a empresa se prepare para orientar as colaboradoras vitimas de violéncia
domeéstica a pedirem ajuda, fazer denuncias aos érgaos responsaveis. Nesse sentido,
a empresa pode elaborar cartilhas, disponibilizar informagdes na intranet e fomentar

a conscientizacao do enfrentamento a violéncia contra a mulher.

4.1.3 A criacao de um canal de comunicacao

Uma vez que a cultura do acolhimento da mulher vitima de violéncia estiver
inserida na empresa, € preciso partir para agdes mais efetivas. Uma delas é a criagao

de um canal de comunicagao.
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Para tanto, é preciso um processo estruturado, no qual, a vitima seja ouvida
por alguém capacitado, que tenha o auxilio necessario. E preciso que a mulher
entenda, primeiramente, que sofre violéncia doméstica e, ai sim, possa ser ouvida e
iniciar o processo de desvencilhamento do agressor.

E preciso ter sensibilidade para perceber a necessidade da colaboradora, se é
preciso apoio psicoldgico, juridico, financeiro, ou até mesmo os trés. Muitas vezes, é
preciso que a colaboradora precise se ausentar por alguns dias, ou seja transferida
para outro turno ou outra filial da empresa para ficar longe do agressor.

Assim, ao criar um canal de comunicacao, a empresa deve, de fato, preparada

para oferecer suporte a vitima de agressao.

4.1.4 A criacao de um setor de apoio para as vitimas de violéncia
domeéstica

A criacdo de um canal de comunicacao deve vir acompanhada da criacao de
uma estrutura com apoio psicolégico para os casos de violéncia doméstica e com a
preparacao dos departamentos juridico e de recursos humanos para lidar com uma

situacao tao delicada quanto a violéncia contra a mulher.

4.2 Do comprometimento das empresas na rede de enfrentamento a
violéncia doméstica

As medidas acima demonstram que as empresas podem e devem fazer parte
da rede de enfretamento a violéncia doméstica.

A empresa, na sociedade moderna, ocupa um papel de destaque econémico e
social, dentro da comunidade em que esta inserida. A funcéo social da propriedade
esta ligada a realizacado das atividades empresariais e a promog¢ao do bem-estar tanto
de seus colaboradores, quanto da comunidade em que esté inserida.

Quando se trata de violéncia doméstica, o comprometimento da empresa é com
o resgaste da dignidade humana da vitima. E preciso um trabalho continuo e
estruturado para quer a vitima se sinta acolhida e encontre forgas para sair do ciclo
de violéncia.

O presente trabalho traz o questionamento de qual o papel da empresa
no combate a violéncia doméstica e o que, de fato, cabe a empresa neste
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enfrentamento. A atuacdo da empresa nao se restringe a manutencao do vinculo
trabalhista quando, conforme o artigo 9° da Lei Maria da Penha, em casos de
afastamento da vitima do local de trabalho.

A empresa pode e deve mais.

As medidas acima demonstram que o ambiente de trabalho pode influenciar na
cultura da nao violéncia entre os colaboradores, e esse comportamento pode
reverberar na comunidade.

E importante trazer o tema para o ambiente de trabalho, fazendo com que os
colaboradores enxerguem a questdo da violéncia doméstica ndo sé6 como um
problema da vitima, mas, de todos que convivem com ela. E preciso fomentar a
consciéncia da solidariedade. Para tanto, algumas agcdes podem ser mais eficazes,
como:

- Campanhas de conscientizacao;

- Elaboracdo de material (cartilhas, e-books) que tratam de questdes como
violéncia de género, assédio (moral e sexual) e violéncia doméstica;

- Criacdo de um manual de conduta dentro da empresa, ou de um cédigo de
ética, onde regras sobre questdes de género e assédio contra a mulher no ambiente
de trabalho devem ser respeitados;

- Fomentacéao da cultura da empresa na busca pela diminuicao da desigualdade
de género no ambiente de trabalho, em seus mais diversos cargos;

- Debates sobre a violéncia doméstica e suas consequéncias na vida laboral da
mulher e no mercado de trabalho, como um todo.

- Criacao de canal de um canal de dendncias, com profissionais capacitados,
onde a vitima possa ser ouvida imparcialmente, por profissionais capacitados;

- Capacitagdo de uma equipe de profissionais que possam prestar auxilio
psicoldgico, juridico e até mesmo financeiro para a vitima, para que ela dé os primeiros
passos para sair do ciclo de violéncia.

Muitas vezes, a vitima, sequer percebe que sofre violéncia, por isso, o trabalho
de conscientizacdo é importante: é preciso situar a colaboradora, para que ela se
encoraje, se conscientize e saia do ciclo de violéncia. E, em muitos casos, a vitima
nao tem com quem contar, sendo a prépria empresa em que trabalha.

Por isso que, ao questionarmos o papel da empresa no combate a violéncia

doméstica, muitas vezes, a empresa é o Unico local de acolhimento que a vitima tem.
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A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu predmbulo “o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e
sem preconceitos”.

Portanto, a fraternidade é a premissa para a uma sociedade justa e equilibrada
nos ditames constitucionais.

Conforme lecionam Ricardo Sayeg e Wagner Balera'?0:

Mesmo que alguém nao seja cristdo pode agir em prol da fraternidade,
categoria juridica central expressa tanto na missao aclarada no predmbulo
quanto nos objetivos da Constituicdo Federal do Brasil e que melhor atende,
ainda, o déficit humanitario e de sustentabilidade planetaria no tempo
presente.
A fraternidade preenche o conteddo do Humanismo e Jesus Cristo em sua
compaixdo, promove de maneira inédita e absoluta na Humanidade a
valorizagdo da vida humana(...).
Portanto, a atuacado da empresa no resgate da dignidade da vitima de violéncia
doméstica e no combate a violéncia doméstica transcende a funcdo social da
empresa, trata-se de da concretizagdo da fraternidade, na busca de uma sociedade

mais justa, igualitaria e fraterna.

4.3 Um exemplo pratico de enfretamento a violéncia doméstica: o Canal

da Mulher - MAGALU
A criacdo do “Canal da Mulher” se deu no ano de 2017, quando uma

gerente de uma das lojas da empresa foi assassinada pelo seu ex-companheiro aos
38 anos de idade. Diante desse crime brutal, a Magazine Luiza, na pessoa de sua
presidente decide criar o “Canal da Mulher”, no qual, qualquer colaboradora pode
relatar a situagdo de violéncia doméstica e buscar ajuda.

Na data de 09.06.2021, em reuniao virtual por intermédio da plataforma Google
Meet, a analista de compliance, Sra. Tarsila Mendonga, explanou sobre o
funcionamento do Canal da Mulher'2,

100 SAYEG, Ricardo, BALERA, Wagner. Fator CapH capitalismo humanista a dimens&o econdmica dos
direitos humanos. Sao Paulo: Editora Max Limonad, 2019, p. 145.

101 Ressalte-se que essas informagdes estdo disponiveis na Cartilha da Mulher que segue anexa.

102 Vale a pena destacar que ndo obtive autorizagédo para gravar a reunido. A Sra. Tarsila Mendonga é
a responsavel pela manutencdo e corresponsavel pela criacdo do “Canal da Mulher’. Todas as
informacdes foram obtidas por meio da entrevista e da Cartilha da Mulher que segue anexa ao presente
trabalho, bem como, pelos videos institucionais da empresa.
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Trata-se de um conjunto de canais de comunicacdo, um disque-denuncia,
composto do e-mail, por telefone ou pela home page da empresa, onde a vitima de
violéncia ou qualquer outro colaborador tenha que tenha conhecimento do abuso pode
denunciar, inclusive de forma andnima.

A denuncia pode ser feita por via telefénica pelo numero 0800 741 0009, de
segunda a sexta das 08h as 18h ou através do e-malil
denuncia@canalmulhermagazineluiza.com.br. Entretanto, um dos meios mais
utilizados é a home page, inclusive pela garantia da confidencialidade:

1- Na péagina inicial a colaboradora pode escolher entre fazer o relato de

violéncia doméstica ou acompanhar uma denuncia ja feita:

Figura 3

& ] @ canalconfidencial.com.br/canaimulhermagazineluiza/#home e ® =

‘. 0800741 0009

Segunda a sexta

Canal Exclusivo para Denunciar Violéncia Contra a Mulher 080035 18:00

magazineluiza PAGINA INICIAL REALIZAR RELATO ACOMPANHAR RELATO PROTECAO DE DADOS CODIGO DE ETICA

Pagina Inicial

Fonte: Home page Magazine Luiza (2021)

2- Caso a colaboradora opte por fazer um relato, deve concordar com o

fornecimento das informacgdes e da confidencialidade das mesmas:
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Figura 4

REALIZAR RELATO ACOMPANHAR RELATO PROTECAO DE DADOS

o recebidas
uage pela aha
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. Todas as informag3es serfio verificadas durante o processo de

ecorrentes serdo temadas a critério exclusive do Magezine Luiza.

Protegio de Dados

Todas
especializada na ceprago e ratamento de dendncies
o dessas informagi

1 adres de conduta efou
Todos os relatos serdo armaz
abservando-se as exigéncias legals especificas. Além disso, informagdes cor

magBes aqui regisiradas serdo wratadas de forma confidenciel por sua organizagio e pels ICTS, uma empresa independente &

por finalidade & apurago de possiveis condutes consideradas antiéticas ou que violem os principios
8o vigente.

nados por tempo indeterminado para realizagdo do processo de apuragio e deliberagio sobre o caso,
ara geracio de estatisticas da

lidadas serdo utilizad:

mas nenhum nome envolvido ou dado pessoal serd exposto

dados pessosis informados serdo twratados conforme a5 normativas
protegio de dados pessosis, e serdo seg
relatados aqui registrados.

da" vocé indica ciéncia e concordancia com o fomecimento de informagaes que serdo tnica ¢ exdusivamente utilizadas

vigente no que diz respeito a
¢30 e pela sua organizacéo no processo de apuragio dos

< pela ICTS no processo de

esta finalidade.

Sed
direitos, dique aqui

Concordo com os termos acima Mo concordo com os termos acima

sejado, posteriormente, poders exercer seus direitos de acesso, retficagio, cancelamento & oposicdo. Para saber mais sobre seus

Fonte: Home page Magazine Luiza (2021)

3- Apos a concordancia, a colaboradora avanga para a pagina em que se inicia
o relato. Nesta pagina, ha a opgao da confidencialidade:

Figura 5

&« c & canalconfidencial.com.br/canalmulhermagazineluiza/#home aQ =

0 741 0009

unda a sexta

Canal Exclusivo para Denunciar Violéncia Contra a Mulher 08:00 35 18:00

magazil‘leluiza PAGINA INICIAL REALIZAR RELATO ACOMPANHAR RELATO PROTEGCAO DE DADOS CODIGO DE ETICA

Incidente

Realizar relato

Vocé pode escolher fazer ur

relato andnimo ou pode identificar-se,

A opcdo identificada € voltada para os casos em que o relator se disponibiliza a ser contatado para escarecimento de possiveis dividas
sobre o relato fornecido.

Relatos com identificagio sio muito importantes, pois padem fazer com que a apuracio seja mais efetiva. Lembramos que este & um canal

seguro e canfidvel.

Vocé quer se identificar?
o |

Fonte: Home page magazine Luiza (2021)

5- Por ultimo, devem ser preenchidas todas as informagdes da situagao de
violéncia doméstica:
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Figura 6
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Fonte: Home page Magazine Luiza(2021)

Apés todos os passos acima, a denuncia da trabalhadora passa por uma
averiguacao por parte da empresa. Primeiramente, a busca-se as informagdes junto
ao seu superior hierarquico quanto ao seu desempenho, faltas, atestados médicos,
comportamento junto a equipe, para que sejam percebidos os primeiros sinais da
violéncia.

Apés essa primeira investigacao, a vitima é encaminhada para uma equipe de
trés psicologas. Essa equipe feminina tem o objetivo de entender os detalhes da
denuncia e verificar se realmente é um caso de violéncia doméstica. Em caso positivo,
a vitima passa a receber orientacdo emocional.

A orientacdo emocional busca fortalecer a vitima psicologicamente, por meio
de uma relacdo de confianga, para que mesma possa sair da situacdo de abuso. As
psicologas passam a acompanhar a vitima, por meio de ligacbes quinzenais,
semanais ou diarias, dependendo da gravidade da situagao.

Trata-se de um passo a passo. Apos a oitiva dos relatos, e no decorrer do
acompanhamento, as psicologas conseguem enxergar as reais necessidades da
trabalhadora, a fim de que possam partir para as acbes praticas quais sejam, o
encaminhamento para o CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) da cidade ou bairro que vive a colaboradora ou para a Defensoria Publica para
a tratativa de questdes juridicas.

Ocorre que ha alguns casos mais complexos, nas palavras da Sra. Tarsila
“‘embora, a gente pense que violéncia doméstica segue 0 mesmo padrao, ndo segue,

e cada caso é um caso, cada mulher reage de um jeito.”
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De fato, ha casos em que a mulher mesmo com acompanhamento psicolégico
nao tem condi¢des de denunciar o agressor, entdo, o foco da equipe de psicologas
muda, e passa a ser entender o motivo de tal bloqueio.

Além do acompanhamento psicolégico, a empresa se responsabiliza por
providéncia praticas como, por exemplo, pagamento de custos de honoréarios
advocaticios em demandas judicias, custeio de moradia temporaria em casos
extremos, em que a mulher precisa sair de casa urgentemente, ou até mesmo a
transferéncia da colaborador para outra unidade.

Até a data da entrevista, Sra. Tarsila informou que o atendimento no canal da
Mulher estava em torno de 400 (quatrocentos casos), dentre os quais, 30 (trinta) eram
considerado criticos, mas, que desde a sua implementacdo nao mais tinha ocorrido
nenhum ébito por feminicidio entre as colaboradoras.

O objetivo do presente trabalho é o estudo da atuacdo das empresas no
combate a violéncia doméstica, e trouxe como exemplo o Canal da Mulher da empresa
Magazine Luiza.

Entretanto, é preciso salientar que é apenas um exemplo, e que o inicio de uma
conta efetivamente pratica das empresas, por isso, esse canal de denuncia nos traz
alguns questionamentos como por exemplo, e se ocorrer um caso de violéncia dentro
da empresa ou até mesmo se o canal pode ser utilizado por uma mulher transgénero.

E preciso entender o Canal da Mulher, bem como, qualquer canal de dentincia
contra violéncia dentro de uma empresa, como um instrumento de fortalecimento da
mulher que sofre violéncia. Nao é o final, € o caminho para que diante da
conscientizacao do ciclo de violéncia, a vitima busque ajuda, se fortaleca e saia de tal
situacao.

O primeiro passo é a ajuda psicoldgica, pois é nela que a vitima toma
consciéncia que precisa de ajuda, que € preciso uma rede de enfrentamento, e ai sim,
consciente de que ela ndo é culpada e sim vitima, buscar saidas psicoldgicas,
financeiras e juridicas para sair do ciclo de violéncia.

Talvez, no decorrer do funcionamento do atendimento a mulheres vitimas de
violéncia, perceba-se que seja necessario aparar algumas arestas, fazer algumas
mudancas para uma situacao especifica, mas & pari passu. O importante é que se
tenha uma ferramenta de acolhimento e suporte para a mulher vitima de violéncia, e

esse papel € cumprido.
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5. CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, ndo ha duvida quanto ao papel contemporaneo da
empresa de agente de mudancga econémica e politica dos paises.

A Constituicdo Federal dedicou um capitulo a ordem econdmica, cujos
imperativos s&o alicerces de comportamento e desenvolvimento da atividade
empresarial.

Os ditames constitucionais devem ser regulados por normas
infraconstitucionais, a fim de que se concretize a justica social e a dignidade da pessoa
humana, tanto no nivel econémico, quanto no nivel social, dai a concepc¢éao de fungéo
da propriedade e da empresa.

Nesta toada, a empresa passa a exercer o papel de agente de mudanca social.

O presente trabalho buscou trazer, diante desta nova concepcgado, a
responsabilidade da empresa no combate a violéncia doméstica.

A Lei Maria da Penha traz em seu artigo 8% a coexisténcia de uma rede de
enfrentamento a violéncia doméstica, inclusive com a participacdo de agentes
econbmicos privados, uma vez que no artigo 9%, paragrafo 29, inciso Il traz a
obrigatoriedade da manutencgao do vinculo trabalhista, em caso de afastamento.

Ocorre que, as empresas, com seu poderio econémico e prestigio social,
podem mais do que isso. Podem e devem participar ativamente no combate a
violéncia contra mulher.

O presente estudo é a andlise do papel da empresa no combate a violéncia
doméstica, trazendo como caso concreto o Canal da Mulher, da empresa Magazine
Luiza. Trata-se de um canal em que as colaboradoras vitimas de violéncia doméstica
denunciam seus agressores, e ap0s a constatacao do caso, a emrpresa oferece apoio
juridico, psicolégico e financeiro.

E importante ressaltar que o combate & violéncia doméstica ndo é um mero
assitencialismo, e sim o exercicio da funcao social da empresa. Note-se que a funcao
social jamais devera ocupar o lugar da fungdo econd6mica, qual seja, gerar lucro e
empregos. Entretanto,as funcdes social e econdbmica devem caminhar juntas para um
desenvolvimento social e eocnémicoo mais justo, igualitario e digno possivel.

Nao se questiona mais o papel das empresas, em varias esferas na vida do
Homem moderno, portanto, nada mais esperado que as empresas passem a agir em

prol do desenvolvimento da sociedade.
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Quando se trata de violéncia doméstica essa fungao precisa ser exercida com
mais delicadeza.

O combate a violéncia doméstica é um trabalho complexo envolve apoio
juridico, financeiro, psicoldgico, carinho e acolhimento. E muitas vezes, as vitimas tem
somente na empresa onde trabalham,o lugar para encontrar 0 suporte necessario
para sair do ciclo de violéncia.

O Canal da Mulher é a prova de que ha um caminho.

Sao incontestaveis os impactos negativos que a violéncia doméstica acarreta
para o ambiente de trabalho, o quanto afeta a produtividade e a empregabilidade da
vitima.

O oferecimento de suporte para a colaboradora € um caminho para minimizar
tais sequelas.

Pode-se concluir que a criagcdo do canal de denuncias e todo o aparato
oferecido para a vitima seja, de fato, o caminho para a sociedade, como um todo, dar
0 primeiro passo no combate a violéncia contra a mulher.

Ainda pode-se notar algumas imperfei¢des, talvez, sejam necessarios alguns
ajustes, mas o importante é o primeiro passo.

E importante prevalecer a busca do equilibrio entre fungéo econémica e social
(lucro x responsbailidade social), a qual deve sempre ser pautada pelo respeito a
dignidade da pessoa humana.

Ainda que sejam necessarios mais regulacdo, mais cooperacao entre 0s
agentes econdmcios, é evidente que o caminho para o restabelecimento da dignidade
da mulher vitima de violéncia é este: O CAMINHO DO ACOLHIMENTO.
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ANEXO — CARTILHA DA MULHER

)

UMA CARTILHA COM

CINCO PASSOS PARA

UM PACTO DAS EMPRESAS
PELO FIM DA VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES
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Em julho de 2017, o Magazine Luiza vivenciou
uma tragédia. A gerente de uma das lojas da
empresa, com uma carreira promissora pela fren-
te @ apenas 38 anos de idade, foi assassinada de
forma brutal pelo seu ex-companheiro.

Abalada com a fatalidade, a presidente do con-
selho de administragcio da companhia, Luiza
Helena Trajano, tomou uma docisio: estondor
ao mundo corporativo sua atuagso no enfronta-
mento da violéncia contra a mulher, antes res-
trita ao &mbito do Grupo Mulheres do Brasil.
Afinal, naquele momento, havia ficado eviden-
te para Luiza que o problema n&o era uma reali-
dade distante dos milhares de colaboradoras da
companhiae, portanto, o Magazine Luiza deveria
ajuda-las a romper o ciclo de vicléncia.

Para isso, entendeu-se que, além de descons-
truir o tabu que impedia de tratar o assunto de

O crontmetro da violéncia
contra as mulheres no Brasil

estupro
a cada 11 minutos™

mulher assassinada
a cada 2 horas™

vitimas de agressao
a cada hora®

espancamentos
a cada 2 minutos®

forma clara dentro da companhia, seria neces-
sario criar condigbes que permitissem as mulhe-
res pedir ajuda.

MNascia ali o Canal da Mulhor, que osta abor-
to para ouvir nio sé as préprias vitimas como
também qualquer colaborador disposto ainfor-
mar & companhia sobre cologas, liderangas
& subordinadas submotidas a uma situagho do
violéncia.

Com o intuito de compartilhar o aprendizado
dessaex periéncia e de outrasempresas e institui-
¢bes parceiras que também atuam no enfrenta-
mento da violéncia contra a mulher, como Maria
da Penha, Avon, Patricia Galvio, Natura, Hospi-
tal Albert Einstein, Sodoxo o Atento, osta carti-
Iha descrove o passo a passo da implantagéo de
um canal dedicado ao assunto e de como fazero
acolhimento o o acompanhamento das vitimas.

Quais os impactos econémicos
da violéncia contra a mulher?

As Nagdes Unidas alertam que a violéncia contra as
mulheres pode custar cerca de 1,5 trilhao de déla-
res ao ano, o equivalente a 2% do PIB mundial.

Um estudo realizado pela Universidade Federal
do Cearad (UFC) em 2017 estima que a economia
do Brasil perca cerca de 1bilh&o de reais com as
consequéncias da violéncia domésticasofrida por
trabalhadoras.

Segundo essa mesma pesquisa, as vitimas de
agressiio dentro de casa faltam, em média, 18
dias por ano ao trabalho e, em consequéncia, pas-
sam menos tempe empregadas em uma empresa
de que aquelas que nac sofrem vicléncia — ape-
nas 58 meses, ante os 78 meses da média das tra-
balhadoras.

Os estudos sugerem que as empresas devem se
envolver no combate a violéncia contra a mulher,
nao 56 por razbes humanitérias como também por
pragmatismo. Afinal, o problema reduz a produtivi-
dade das colaboradoras @ implica aumento de cus-
tos com a saude fisica @ mental.
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1. TP Ediclo do Anuario Brasiairo de Seguranca Publica (FBSF, 2017)
2. Pasquisa Visial a Invisival: a vitimizaco de mulbars no Brasl (Data Folha/FBSF, 2017)

3. Mulharas Brasilairas nos Espacos Publico a Privado (FPA/Sa sc, 20000
Dados compilados no Dossia Viokncia contra as Mulharas. Instituto Patricia GalvBo
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Seleclone profissionals da empresa e forme um comité
para discutir como o enfrentamento da violéncla contra
a mulher deve ser tratado Internamente. Executivos de
recursos humanos, comunicagio e compliance podem
liderar o grupo, mas colaboradores de todas as dreas de
negdcio também devem participar da iniciativa.

‘0 envolvimento da area de recursos humanos da empre-
sa, sobretudo de assistentes soclals e psicdlogos, &
Importante para dar a assistdncla necessarla a vitima.

Para Isso, recomenda-se que esses profissionals estabe-
legam parcerias com drgdos € grupos que tenham como
propésito ajudar mulheres nessa situacdo. A fim de enrl-
quecer a discussdo e ajudar a nortear as acdes, Inclua no
comit& membros de ONGs™, da academla e do poder
Pablico que sejJam especlalistas no assunto.

L Algumas ONGs, coma o Instituto Maria da Panha, oferacam assa sarvico in company.
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Use os canals de comunicag3o Internos daempresa para
trazer a tona com frequéncla o tema da violéncla contra
a mulher. Envolva a alta lideranga nesses comunicados
e passe de maneira clara a mensagem de que a colabo-
radora nessa situagdo deve procurar ajuda e conta com
© apoio da companhia para sair do ciclo de vioiéncia.

Todos os demals colaboradores devem ser estimulados
a Informar a companhia caso salbam de alguma colega,
lideranca ou subordinada que esteja submetida a uma
situacao de violéncla — fislca, psicoldglca, moral, patri-
monlal ou sexual.

Institua um canal para receber relatos de violéncla con-
tra a mulher. Ele pode ser estruturado Internamente ou
mantido por uma empresa especlalizada. O Importante €
que os profissionals responsavels pelo trabalho ougam a
vitima sem fazer nenhum julgamento de valor e garan-
tam o sigilo absoluto da conversa.

Se optar por ter dentro da empresa um canal de voz para
o receblmento dos relatos, d& prioridade a atendentes
mulheres para gerar empatia com as vitimas.
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D& a orlentac3o 3 colaboradora para que registre ocoméncla em uma
pDelegacia Especializada de Atendimento & Mulher (Deam). A maloria dos
municiplos do Brasll, porém, n3o possul uma Deam. Nesse €350, o caml-
nho & Ir até uma delegacla comum.

‘Caso avitima n3o tenha quem possa acompanhs-la, alguém da empresa
deve apoli-la nesse momento. IS5 porgue € COmum gque, numa situagao
fragllizada como essa, mulheras sem apolo desistam de fazer a dentincla
no Glimo momento. Cabe 3 companhla Informar a colaboradora sobre
05 drg3os que compdem a rede de atendimento 3 mulher em sltuagio de
vicléncla. Outra infformagio que deve ser repassada sio os tipos de vie-
2ncla domédstica previstos na Lel Marla da Penha e os mecanismos esta-
belecidos por essa lel, como as medidas protetivas™ de urgéncla, para
ajudi-la a fazer uso desse Instrumento.

Nesse caso, o papel da empraesaé ajudar a vitima a se fortalecere a lden-
tificar os fatores que a Impedem de romper o ciclo de violéncla. Esses
fatores podem ser de diversas naturezas, desde questdes financeiras e
soclals até culturals e psleoléglcas. A empresa também pode encaminhar
a colaboradora ao Centro de Referéncla da Mulher, um local especializa-
do em amparar a mulher em sltuag2o de vicléncla. Qutros drgaos pabli-
cos @ Institulgbes simllares podem auxillar. Entre ales astio o Julzado de
Violéncla Doméstica e Famillar contra a Mulher, o Nicleo de Promogao e
Defesa dos Direltos da Mulher (Mudem), da Defensoria Pdblica, o Nicleo
de Género do Ministério Piblico, o Centro de Referéncla de Assisténcla
soclal (Cras) e a OAB Mulher.

L Madidas protativas da urgancia sio agualas concadidas palo juiz am favor da mulhar,
Elas tam como objative cassar a vickincia. Example: proibicSo do agmssor sa aproximar
«da vitima @ da contata-lz, assim como a saus familiares @ tastamunhas.

Designe uma profissional da companhla ou um parceiro
externo para fazer o monltoramento do status de cada
um dos casos de violéncla e registre as Informacides cole-

tadas. A periodicidade com que esse controle deve ser
felto varla de acordo com a gravidade de cada sltuagdo,
mas € fundamental que a empresa esteja a postos para
intervir sempre que for necessario.




=]

magazineluiza

Use frequente dos veleules de
comunicacio internos, como
TV, rddic e redes so s, para
“furar a nuvem”, ou seja, trazer
& tona a questdo da violéncia
contra a mulher e a importan-
cia de combaté-la — um tema
que costuma ser ignorado ou
tratado de forma muito velada
no meie corporativo. Além dis-
50, as mensagens reforcam o
apoio da companhia as colabo-
radoras que passam por esse
problema.
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de combale
a violéncia

ENFRENTANDO
O PROBLEMA

Manuten¢lodo Canal daMulher,
que permite as vitimas, de for-
ma segura e sigilosa, pedir aju-
da. O canal também pode ser
usado por qualquer colabora-
dor que queira relatar & empre-
sa uma situacBo de vioclénda
vivida por uma colega, lideran-
¢a ou liderada.

Apoio e orientacho psicolégi-
ca, juridica e até mesmeo finan-
c & vitima de violéncia para
que denuncie o agressor em
uma Delegacia Especializada
de Atendimento & Mulher ou
em uma delegacia comum.

Quando a colaboradora ndo se
mostra preparada para fazer
a dendncia, a empresa ofere-
ce apoio psicolégico. Uma vez
que esteja disposta a denun-
ciar, a vitima é encaminhada a
drgdos pablicos e grupos para
ajudé-la a se fortalecer e rom-
per o cicle de vieléncia.




cComo a

Hospital
Albert
Einstein

RealizacBo de campanhas de
conscientizagcho por meio de
diversos canais, de modoaatin-
gir, inclusive, os colaboradores
que nbo tim acesso a e-mail
Alm do erwio de noticias por
e-maifl e exibicBo de conted-
dos sobre o tema na intranet, a
empresa vaicula o assunto na
radic & televisBo corporativos.
O engajamento também & pro-
mavido pela equipe de comu-
nicacdo da companhia ao lon-
go do ano, sobretudo duranta
o més de marco, guando se
comemeora ¢ Dia Internacional
da Mulher.

implantacdo de um comitd
voluntério, o Comité Mulheres;
que se redne guinzenalmente
para identificar, discutir a com-
bater casos de violdncia con-
tra a mulher dentro da empre-
sa. Os assuntos que pautam os
profissionais do comitd, oriun-
dos de varias dreas do hospi-
tal, sBo repassados a toda a
emprasa por meio de pales-
tras educativas, via intranet e
também durante as dindmicas
da inta gra¢ao de novos funcio-
néarios.

ManutencBo de um canal inter-
no — o Alento Social —, que
otende por telefone e pela
internet solicitacBes de acon-
selhamento psicoldgico em
diversos tomas, desde pro-
blemas de sadde até conflitos
familiares, entre eles a violén-
cia comtra a mulher. Por inter-
médio desse canal, as vitimas
podem solicitar, de maneira
segurae sigilosa, apoio e orien-
tacho das Aroas de responsabi-
lidade social, saGde @ bem-es-
tar da empresa.

A emprosa mantém um canal
elefénico confidencial e sigi-
leso que oferece ajuda as fun-
cionfrias nessas situagdes. As
vitimas também podem recor-
rer aos membros do Comit®
Mulheres — e qualquer gestor
esth capacitado para ldenti-
ficar casos de violdncia entre
suas subordinadas. Em situa-
¢hes emergencials, as mulhe-
res 8o encaminhadas por um
psicdlogo a algum hospital da
rede credenciada ou recebem
avisita de um assistente social
«m casa. Para garantir a corre-
ta andlise e o devido acompa-
nhamento de cada processo, a
equipe de atendimento telefd-
nico s& reporta diretamente ao
comitd.
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Guando uma situacdo de vio-
lBncia & identificada pelos
canais de contato, a mulher
& encaminhada a um servi-
¢o de acolhimento que ofere-
= apoio de médicos, psicd-
logos e assistentos sociais da
empresa. O objetivo é orientd-
-la sobre como romper o ciclo
de viokencia, fazendo com que
ela se fortaleca para buscar os
drglos publicos competontes
de protecBo & mulher.

Assisténcia que garante & fun-
cionéria uma eventual mudan-
ca de turno ou de local de tra-
balho, além de atendimento
psicoldgico também para saus
dependentes, em geral filhos.
Ela ¢ orientada por advogados
a respeito das medidas judi-
cials cabiveis, de acordo com
o caso, de modo a garantir a
pripria protecio e a punicho
do agressor. Durants esse pro-
cesso, também & oferecido &
vitima um servico de psicote-
rapia samanal.




Como a

Sodexo

Uso dos canais internos de
comunicacho, como intranet e
e-mail, para repassar semanal-
mente a toda a forgca de traba-
Ihe mensagens sobre o tema. A
abordagem baseia-se na expli-
cagio dos diferentes tipos

de violéncia contra a mulher,
para além dos casos de agres-
sdo fisica, @ na divulgagio do
ndmero 180, canal de dendn-
cia do governo para essas situ-
agdes. A comunicacio também
se dé por meio de videos grava-
dos pela alta lideranga, difundi-
dos a todos os funciondrios. A
estratégia compreende a
um grupo de liderancas femini-
nas, que se re(ne quatro vezes
por ano para discutir o assunto
na companhia.

Inserc3o do tema nos progra-
mas de aducagio para funcio-
nirios, gestores & forga de ven-
das. Assim, cada funciondrio
novo passa, obrigatoriamente,
por um processo de sensibiliza-
¢30 sobre o assunto. Durante as
atividades da semana de pre-
vencdo a acidentes do traba-
Iho, a temnatica também & inse-
rida. Alémdisso, o RH, o servigo
de salde e pessoas que ocu-
pam cargos de lideranga pas-
sam porum treinamento de trés
horas sobre os tipos de vielén-
cia contra a mulher e os recur-
sosde proteglo a vitima previs-
tos na Lei Maria da Penha. Uma
campanha anual também leva o
assunto a todos os funcionirios
por meios de cartazes e videos.

Manutencio de um canal tele-
fénico de apoio que se destina
a receber relatos sobre vérios
assuntos, entre eles casos de
violéncia contra a mulher —
tudo de maneira confidencial.
Os contatos geram relatérios
temdticos & regionais sobre o
tema, analisados mensalmen-
te pela drea de diversidade da
companhia. O departamento
de recursos humanos e os ges-
tores também estdo aptos a
oferecer ajuda.

Manutencio de um canal tele-
foénico que ndo 56 oferece aos
funciondrios orientacio sobre
questBes pessoais, juridicas e
financeiras como também rece-
be relatos e dendncias de violén-
cia contra a mulher. As vitimas
s30, entdo, entrevistadas por
profissionais de recursos huma-
nos ou do servigo de salde para
que a melhor conduta seja ade-
tada: acolhimento, afastamento
temporirio ou até transferéncia
de local de trabalho.
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OrientacBo psicolégica, jurf-
dica e financeira as vitimas
de violdncia por meio de um
canal telefdnico. Ha ainda um
segundo canal de atendimen-
to, voltado para questdes de
ética e conduta, por meio do
qual as dendncias s&o comu-
nicadas a uma rede de funcio-
ndrios aptos a prestar apoio a
essas mulheres no ambiente de
trabalho. A empresa também
participa do projeto Tem Sal-
da, uma iniciativa do Ministério
Publico Federal para o enfren-
tamento da violéncia contra a
mulher.

Autorizacdo para a funciond-
ria vitima de violdncia ir 3 dele-
gacia e fazer pericia durante o
hordrio de trabalho ou receber
uma licen¢a de até dez dias. Em
alguns cases, a empresa ofere-
ca um advogado para assesso-
rar a vitima ao longoe do pro-
cesso. Para isso, foi criado um
fundo cuje objetive é arcar com
as despesas relacionadas.
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Instituto
Avon

Ha 15 anos o Instituto Avon,
braco de irvestimento social
da Avon, investe no comba-
te a0 cAncer de mama e no
enfrentamento da violéncia
contra a mulher. De 14 para
cé, foram mais de 300 pro-
jetos e acdes apoiados e 6
milhdes de mulheres bane-
ficiadas.

www.Institutoavon.org.br

Instituto Maria
da Penha (IMPy

O Institute Maria da Penha
é uma ONG fundada por
Maria da Penha, que foi viti-
ma de agressBo e empres-
ta seu nome & Lei Federal
n® T.340/06. O IMP atua
na prevencio da violéncia
doméstica e familiar contra
a mulher e contribui para
a aplicag®o integral da Lei
Maria da Penha ac monito-
rar aimplantacio e o desen-
volvimento das melhores
praticas e politicas pdblicas
para seu cumprimento.

www.Institutomariadapenha.
org.br/2016/

Comité
Maria Bonita

©O Comité de Combate & Vie-
léncia contra a Mulher do Gru-
po Mulheres do Brasil, também
conhecido como Comité Maria
Bonita, é formado por cente-
nas de mulheres, todas volun-
tarias. S3c profissionais, das
mais diferentes searas, que tra-
balham para diminuir e acabar
com todas as formas de vio-
léncia contra as mulheres. Para
tanto, encabecam projetos pré-
prios e firmam parcerias com os
setores plblico e privado e com
outras ONGs.

www.grupomulheresdobrasil.com.br
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Instituto
Patricia Galvao

Fundado em 2001, & uma ONG
que atua de forma estratdgica
na articulagio entre as deman-
das pelos direitos das mulherese
avisibilidade e o debate pablico
sobre essas questSes na midia.

www.agenclapatriclagalvao.org.br
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