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RESUMO

Esta dissertacao € resultado do estudo sobre a educacéo profissional no contexto da
reestruturacao do curriculo para formacao e certificacdo de competéncias. Acredita-
se que apenas sua institucionalizagdo ndo consegue oferecer subsidios para a
organizacdo da préatica pedagdgica. Desse modo, a pesquisa busca identificar, na
pratica docente, elementos que possam contribuir ou implicar para a concretizacao
da proposta. A implementacdo desse modelo ndo € uma proposta nova, mas sua
institucionalizagdo, quando transformada em prética, traz nuances diferenciadas
conferindo particularidade ao trabalho docente. E acreditando que o professor é o
maior concretizador de mudancas normativas que, a partir da pratica, pode-se
identificar e compreender as acdes e adaptacdes feitas pela instituicdo, para auxiliar
o docente no processo de ensino-aprendizagem. Pretende-se que este estudo
venha a contribuir para reflexdo sobre debate de utilizagdo do referencial de
compténcias na educacao profissional. Para tanto, foi realizada uma pesquisa com
professores e coordenador de uma escola SENAI em Sdo Paulo, para verificar e
compreender, quais as mudancas significativas na pratica pedagdgica do curso
técnico profissionalizante, na forma subsequente da &rea téxtil. Nesse processo, 0
professor se destacou como articulador de principios e valores normativos,
institucionais e subjetivos de cada aluno. Diante da potencialidade de seu papel,
foram identificadas algumas limitagbes quanto a gestdo do processo educacional:
formacao docente inicial e continuada e alcance de metas institucionais, assim
como, aprimoramento do processo pedagdgico: dificuldades dos alunos que vém da

educacao basica.

Palavras-chave: Educacéo profissional. Curriculo e competéncias. Pratica pedagdgica.



ABSTRACT

This dissertation is the result of a study on professional education in the context of
restructuring the curriculum for training and skills certification. It is believed that only
their institutionalization can not offer subsidies for the organization pedagogical
practice. So, the research seeks to identify the teaching practice, elements that can
contribute to the realization of the proposal. This model curriculum is not a new
proposal, but its institutionalization, when transformed in practice, brings nuances to
the particularity giving differentiated teaching. Since the teacher greater concretizing
of regulatory changes, it is believed that the from practice can identify and
understand the actions and adaptations made by institution to assist the teacher in
the learning process. It is intended that this study will contribute to a reflection on the
use of referential debate compténcias of vocational education. For this, a survey was
conducted, with teachers and a school coordinator SENAI in S&o Paulo, and to check
understand, what significant changes in pedagogical practice of technical course
professional, in the form of subsequent textile area. In this process, the teacher
highlighted as an articulator of normative principles and values, institutional and
subjective of each student. In implementing this curriculum, we identified some
limitations regarding the management of the educational process, or initial and
continuing teacher education and reach of institutional goals, as well as improvement

of the process teaching, or difficulties of students from basic education.

Keywords: Professional education. Curriculum and skills. Pedagogical practice.
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INTRODUCAO

Pode-se afirmar que o contexto no qual se estabelece a organizacdo do
curriculo escolar do ensino médio e da educacdo profissional inicia-se com
transformacdes no cenario econémico nacional e internacional. Com a perspectiva
de melhorar as condicbes de competitividade, foram elaboradas propostas de
formacdo, qualificacdo e requalificacdo profissional, baseadas no desenvolvimento
de competéncias. Sua implementacdo aconteceu por meio da legislacdo e das
politicas educacionais, no Brasil, na década de 1990. Esse estudo propde a analise
desse modelo de curriculo, com a institucionalizagcdo do modelo de ensino por
competéncias na Escola SENAI Francisco Matarazzo, em S&o Paulo, no periodo
entre 2003-2011. O objetivo principal deste trabalho é apresentar as mudancas
significativas na pratica pedagodgica do curso técnico profissionalizante, da area
téxtil, orientadas pelo modelo de formacdo e certificacdo de competéncias
implementado pelo SENAI.

As transformacfes nas formas de producdo vém acontecendo mais
intensamente desde o final do século XX, e a entrada de novas tecnologias nas
indastrias trazem a perspectiva de mudancgas no contexto socioecondémico. Esse
compromisso foi tomado pelo campo da educacdo como iniciativa do poder publico
para diminuir o distanciamento entre os processos de educacéo e de trabalho. E de
fundamental importancia que esse tema tenha se tornado objeto de estudo de
pesquisadores do campo da educacdo. Mas o processo de reestruturacao produtiva
na década de 1990 exigiu mudancas significativas nos processos educacionais. No
contexto social, ficou evidente que o ajuste do sistema educacional, por meio da
organizacdo do curriculo e das préticas, foi decorrente dos impactos nas formas de
gestédo da producdo, uma consequéncia das necessidades do mundo do trabalho.

Muito tem se pesquisado sobre competéncias no mundo do trabalho. Os
estudiosos do campo da educacao afirmam que essa busca resulta na intensificacéo
das formas de trabalho, aceleracdo no processo de desqualificacdo e requalificagao
dos profissionais. No contexto educacional, mais especificamente na educacao
profissional, o perfil do novo trabalhador passou a ser o norteador das propostas

educacionais deste nivel de ensino, atendendo as demandas do mercado de
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trabalho e da sociedade.

As diretrizes curriculares para a educacdo profissional técnica, na forma
subsequente, estdo presente no Decreto Federal n® 2.208 de 1997, mas, a partir
deste, seguem-se as orientacdes dos Pareceres CNE/CEB numeros 15/98, 16/99 e
Resolucdo CNE/CEB n° 04/99, assim como a legislacdo educacional vigente LDB n°
9394/96. Todos os documentos estabelecem uma articulacdo e garantem ao
cidadao, por meio dos principios inovadores, direito ao permanente desenvolvimento
de aptiddes para a vida produtiva e social. Apresentam a definicdo de competéncia e
definem a articulacdo de critérios para o planejamento e organizacdo dos cursos
profissionalizantes. Percebemos que, além da LDB n° 9394/96, o Pareceres
estabelecem como diferencial, para o0 ensino orientado pela definicdo de
competéncias, a flexibilidade na organizacdo do curriculo.

O curriculo proposto deve oferecer flexibilidade e proporcionar a organizagao
da pratica pedagodgica pelos principios de interdisciplinaridade e contextualizacdo de
conhecimentos especificos da area técnica utilizando os conteddos gerais
necessarios. A flexibilidade também favorece a atualizacdo permanente dos
conhecimentos sobre o setor industrial dos cursos profissionalizantes, de acordo
com as inovacles tecnolégicas, por meio dos curriculos pedagogicos. Nesse
contexto, a escola tem autonomia para construir seu projeto pedagdgico,
respeitando as caracteristicas e necessidades do aluno, da sociedade, da
comunidade e da area profissional.

Pela flexibilidade, devem ser organizados o0s modulos ou Unidades
Curriculares que compdem o curso, que podem ser de terminalidade — qualificagcéo e
habilitacdo profissional — ou de continuidade — trajetoria que resulta na formacéo
técnica de nivel médio. Pela utilizagcdo dos principios de interdisciplinaridade e
contextualizacdo, sdo modificados o0s processos de ensino-aprendizagem. A
interdisciplinaridade consiste na generalizacdo dos conhecimentos técnicos, que no
curriculo anterior eram especificos, e a contextualizacdo articula contetdos, de
forma que o aluno utilize conhecimentos e apresente comportamentos, habilidades e
atitudes necessarias para a identificacdo de competéncias sociais, organizativas e
metodoldgicas.

As relagbes que se estabelecem nesse contexto envolvem, necessariamente,
a atualizacdo permanente dos cursos e curriculos, a partir dos referenciais do

mercado de trabalho. Esse estudo € mediado pelo discurso disposto nas diretrizes
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especificas para este nivel de ensino. A escola utiliza a autonomia legal para definir
perfil profissional, construir seu projeto pedagdgico e propostas de ensino-
aprendizagem inovadoras e adequadas a identidade dos perfis profissionais de
concluséo de curso.

E no encontro dos principios de flexibilidade, contextualizacdo e
interdisciplinaridade que buscamos compreender como essa proposta contribui para
melhorias nos processos de ensino-aprendizagem deste nivel de ensino. Temos
como objetivo identificar aspectos importantes considerados pelos profissionais, que
atuam nessa realidade, para demostrar como esta sendo materializada essa
proposta, que promete inovagdes na pratica, como forma de romper com o0 antigo e

conceber 0 novo no ensino profissionalizante.

Obijetivo

Para fazer este estudo, iniciaremos a reflexdo sobre as questdes relacionadas
a Pedagogia das Competéncias e algumas definicbes dentro dos campos da
educacdo e do contexto do trabalho. O conhecimento sobre a implementacdo da
proposta no Brasil contextualizara as principais a¢des institucionais feitas para que
fosse adotada essa pedagogia no SENAI, identificando caracteristicas sobre as
adaptacOes para concretizar o trabalho pedagdgico. Ao final, pretende-se conhecer o
desenvolvimento da pratica, pelos profissionais que atuam no curso técnico téxtil,
verificando os principais aspectos valorizados no processo ensino-aprendizagem

Diante dessas questdes, este estudo foi desenvolvido com objetivo principal
de apresentar as mudancas significativas na pratica pedagdgica do curso técnico
profissionalizante, da area téxtil, orientado pelo modelo de formacgéo e certificagdo
de competéncias implementado pelo SENAI, em Sao Paulo, no periodo entre 2003-
2011.

Metodologia

19



Em relacdo aos objetivos propostos, realizamos, durante a pesquisa, a
analise de documentos, a observacao da prética e a entrevista estruturada.

Faremos uma pequena abordagem sobre a pedagogia das
competéncias, revelando as nogdes, 0s conceitos e as concepg¢des adotadas no
contexto em que ela se apresenta. Acreditamos que é de fundamental importancia
aprofundar estudos sobre o conceito de competéncias, o qual se caracteriza por
diferentes interpretacfes, dificultando sua compreensdo na area da educacdo.
Caracterizamos a pesquisa de campo em trés momentos: pesquisa documental,
observacdo e entrevista. Na pesquisa documental, pretendemos verificar 0s
documentos institucionais que norteiam a reestruturacdo da formacao profissional.
Para isso, foram disponibilizados a Proposta Pedagdgica e o Plano de Curso, pelos
quais poderemos verificar as principais caracteristicas da estrutura do curso técnico
téxtil. No momento de observacao, foi estabelecido o contato com profissionais da
escola - professores e coordenador -, sempre nos ambientes de trabalho - sala de
aula e oficina, para a observacdo do desenvolvimento da metodologia de ensino por
competéncias na prética. A entrevista € o Ultimo momento da pesquisa de campo e,
apos coletar os dados necessarios para a continuidade do estudo, faremos a analise

dos dados.

Organizagdo dos capitulos

No primeiro capitulo, € apresentado o percurso do ensino industrial no Estado
de Sdo Paulo e o reflexo de sua ampliacdo no Brasil. Sdo contempladas as
principais instituicdes - publicas e privadas - de ensino profissional que marcaram a
histéria das cidades e o desenvolvimento econdmico do pais, por isso se tornaram
significativas para as transformacgdes no sistema de ensino industrial. H4, ainda,
destaque para as Leis Organicas do Ensino, que criam o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), dentre outros decretos que organizam o ensino no
pais na década de 1930. As informacfes tém como base o contexto histérico
descrito pelo historiador Celso Suckow da Fonseca e os documentos legais que
determinam as transformacdes. Sao introduzidas as especificidades do SENAI e sua

expansao, em que apresentamos a Escola Téxtl: seus saberes por meio do
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curriculo, das disciplinas e dos métodos de ensino e avalia¢do; seus professores —
com a origem e formacdo; seus eventos com as campanhas, exposicées e
concursos. Apresentamos um pouco sobre a industria téxtil paulista, sua estrutura,
ampliacdo, crescimento e desenvolvimento; percurso que da inicio em S&o Paulo e
expande para todo o Brasil atingindo altas colocacdes no mercado internacional.
Enfim, chegamos ao momento de conhecer a Formacdo e Certificacdo de
Competéncias, os contextos em que ela foi implementada e os documentos
regulamentadores dessa proposta em nivel nacional. Também apresentaremos as
consideracOes de alguns autores sobre a organizacdo do curriculo como: Ramos
(2002), Manfredi (2002), Kuenzer (1999, 2002) e Machado (2002). Assim como
concepcdes de autores sobre o modelo de organizagdo do curriculo como: Deluiz
(2001), Rios (2010) e Depresbiteris (2010).

No segundo capitulo, pode-se acompanhar como o SENAI se adaptou a
reestruturacdo da educacdo profissional, instituida pelos documentos legais que
conhecemos no capitulo anterior. Sera apresentada a proposta de Philippe
Perrenoud, que é o referéncial utilizado pela instituicdo. Traremos as principais
abordagens utilizadas para definir o perfil profissional, e a proposta da instituicao
para implementar esse modelo em toda a rede de escolas. Neste capitulo, sera
contemplada a implantacdo desse modelo na escola pesquisada, a organizagédo do
curriculo e aprofundaremos especificidades sobre a Proposta Pedagdgica da escola
e do documento norteador do trabalho pedagdgico. Esses dois documentos irdo nos
ajudar a identificar como sdo estabelecidas as propostas de ensino-aprendizagem,
respeitando a especificidade da area profissional de seus professores e alunos. Ao
final desse capitulo, tratar-se-4 da necessidade de investigacdo sobre a pratica
escolar, envolvendo os sujeitos do processo educacional.

No ultimo capitulo, apresenta-se o universo da pesquisa e a entrevista com 0s
profissionais envolvidos no processo de ensino-aprendizagem do curso
profissionalizante técnico téxtil para formacéo e certificacdo de competéncias, na
modalidade subsequente, da Escola SENAI Francisco Matarazzo, em Séo Paulo.

Por meio da entrevista, desejamos verificar como os profissionais envolvidos
no processo educacional entendem essa proposta e atuam na pratica. O
questionario deverd perpassar temas aqui considerados fundamentais, e o0s
entrevistados irdo expor conhecimento sobre o contexto histérico da educacéao

profissional, a proposta de ensino por competéncias e 0s eventos proporcionados
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pela escola e que envolvem alunos desse nivel de ensino. As questdes da entrevista
identificardo acdes institucionais no contexto da implementacdo do modelo de
competéncias, formacdo dos professores, evolucdo do curriculo e experiéncias
pedagdgicas inovadoras.

A exposicdo da entrevista sera feita por meio de relatos, apresentados
individualmente nas respostas da coordenadora. Para contemplar a fala dos
professores faremos uma identificacdo de pontos importantes dos relatos sempre
que possivel associando 0s pontos essénciais para a pesquisa. Inicialmente, as
perguntas objetivam conhecer os entrevistados por meio de um pequeno memorial.
Em seguida, as perguntas intencionam saber o conhecimento deles quanto a
estrutura e organizacdo da Proposta Pedagdgica, neste curso.. A exposicao das
entrevistas, serd feita por meio de narrativas, como haviamos mencionado
anteriormente. Reafirmamos a necessidade de utilizar elementos da memoéria da
pesquisadora enquando aluna do curso técnico téxtil por habilitacdo ou areas de
especializacéo, desde que, esses elementos, venham a contribuir com as respostas
que se fizerem pertinentes.

Ao final, sera feita uma analise do relato dos entrevistados, no que se refere
as mudancas na pratica pedagogica, tendo em vista o modelo de formacdo e

certificacdo de competéncias.
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CAPITULO 1 - O ENSINO INDUSTRIAL NO BRASIL

O processo de industrializacdo no Brasil comecou ao final do séc. XIX. Nesse
periodo, iniciaram-se os esforcos de organizar o ensino para a industria. A
sociedade passou por transformacgfes que marcaram a forma de ver e entender a
realidade. No entanto, o reflexo dessas mudancas aconteceu em momentos
diferentes nas regides do pais. Iniciado o processo de elaboracdo da constituicao
em 1987, o Brasil sofre grandes transformacfes que modificam a estrutura da
sociedade nas principais cidades. A reestruturacdo da democracia, na qual
envolveram-se relacbes econdmicas, de trabalho e sociais e politicas, impactou no
cotidiano dos trabalhadores. Um dos principais aspectos a serem mencionados Sao:
a transicdo do trabalho escravo para o assalariado, o crescimento das cidades
devido ao aumento da populagéo e o surgimento de diferentes setores industriais.
No Estado de Sdo Paulo a predominancia de atividades industriais se mostrava ser
um potencial a ser explorado.

Celso Suckow da Fonseca (1986) nos ajuda a compreender o percurso do
ensino industrial no Estado de S&o Paulo até a criagcdo do SENAI. Por muitos anos,
a atividade econdmica foi baseada na agricultura e a sociedade se estabeleceu
quase que exclusivamente na exploracdo da escraviddo e exportacdo de produtos
agricolas. Aos poucos, a producdo manufatureira foi sendo complementada pelo
emprego nas pequenas fabricas, e o resultado disso foi o aumento no niamero de
produtos industrializados. Esse movimento foi ampliado e se destacou como prética
econbmica promissora nas cidades. Os processos de trabalho se tornaram
complexos, exigindo, gradualmente, aprendizagem para atuar nas indastrias.

Enquanto, no campo, 0s escravos eram responsaveis pelos servicos manuais,
nas cidades, os menores eram aprendizes em pequenas oficinas — aprendiam o
oficio com os mestres, podendo também atuar como auxiliares nas fabricas. Nesse
momento, a sociedade Paulista construia uma cultura de trabalho fabril e preparacéo
dos trabalhadores para atuacao profissional em escala de exportacdo. Como o
trabalho escravo no campo, caracterizado pelo trabalho manual, desqualificou as
atividades manuais nas cidades imprimiu a marca de inferioridade a essa formade

trabalho.
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Desde entdo, o0 assistencialismo restringiu as primeiras iniciativas de ensino
profissional no Brasil. O crescimento da populacdo estimulou a ampliacdo das
fabricas e aperfeicoamento dos trabalhadores para trabalhar com novos
equipamentos, fazendo com que o trabalho manual, nas cidades, fosse inferiorizado.
Desse modo, a histéria nos mostrou que a formacao para o trabalho, por ser uma
funcao restrita aos menos favorecidos, tornou-se uma proposta de formacéo para a
populacdo haja visto que, nas principais cidades, existiam escolas reservadas as
elites do Brasil. Desde os primérdios, a existéncia de escolas e a nocdo de
educacdo para a manutencdo das condicdes e relacbes sociais foi um privilégio
reservado a elite do pais. A verdade é que, mesmo regulamentado pela
Constituicdo, o ensino primério oferecido a populacdo encontrava uma forma de se
associar a pratica de oficios, revelando sua verdadeira inten¢éo. Ao longo dos anos,
esse modelo foi organizado para atender aos pobres e “desvalidos da sorte” e se
consolidou como esséncia da educacéo para o trabalhador.

Nas instituicdes que ofereciam o ensino profissional, o conhecimento
disseminado, tanto tedrico como pratico, deveria ser Util e necessario para as
diferentes funcdes na industria. Altos investimentos eram necessarios, mas mesmo
com o aumento da demanda de formacdo, a falta de recursos comprometia a
expansdo das escolas de formacéo profissional. Como resultado, podemos
acompanhar, pelos marcos histéricos, inimeros problemas, entre eles a melhoria e
ampliacdo na qualidade do ensino profissional. A dificuldade financeira marca a
histéria das instituicbes de formacdo para o trabalho e compromete o
desenvolvimento econémico social do pais.

Segundo Fonseca, no Estado de Sao Paulo, até 1820, os aprendizes ficavam
com os mestres e oficiais nas Corporacdes de Oficio. Estas eram oficinas inspiradas
em modelos europeus nas quais a vivéncia constituia a aprendizagem. Com a
independéncia do Brasil, o governo resolve estruturar a instrucdo profissional e cria,
em 1844, a Casa de Educacao no Estado de Sdo Paulo, pela qual o presidente da
provincia pretendia atender aos “desfavorecidos”. A Casa de Educacédo dos Meninos
Pobres da Imperial Cidade de Sdo Paulo ndo trazia em seu regulamento orientacdes
para o ensino de oficios. No entanto, essa formag&o continuava a ser estimulada
aos alunos da Casa de Educacdo em oficinas particulares espalhadas pela cidade.

Assim foi dada a continuidade ao atendimento restrito a essa clientela.

24



Sempre a mesma tecla, sempre a mesma finalidade, numa constancia,
numa perseveranca que vencia os séculos. Os pobres, os desvalidos, os
desamparados, os 6rfdos, 0os miseraveis, 0s expostos, os abandonados, os
cegos, os surdos-mudos, para éles, sempre para éles, € que 0s governos
destinavam o ensino de oficios! (FONSECA, 1986, p. 69-70).

Em 1869, foi criada a Companhia de Menores, funcionando como uma
continuidade da Casa de Educacédo, huma versdao ampliada. Nesse estabelecimente,
eram atendidos alunos com as mesmas caracteristicas sociais, contemplados com
instruc@o priméria e ensino de mecénica, com o diferencial de regime de internato.
Com o mesmo historico de restricdo no atendimento, € instituido, em 1874, o
Instituto de Educandos e Artifices em Sdo Paulo. Com a chegada da familia real, o
contexto social apresenta iniciativas de crescimento e diversificagdo econdmica com
a criacdo de instituicdbes e estabelecimentos, algumas dessas atividades foram
fortalecidas e surgiram novos setores.

A criagdo e aumento das fabricas, nos periodos entre 1930 e 1945,
associados as transformacbes politicas marcaram uma nova fase no
desenvolvimento do pais. No estado de S&o Paulo o setor da industria registrava
maior velocidade, contudo, a formacéo precarizada continuava sendo um problema
e comprometia cada vez mais 0 aumento da producdo. Para atender a necessidade
de mado de obra qualificada, os industriarios trouxeram imigrantes com
conhecimentos técnicos necessarios para o trabalho nas fabricas. Esses
profissionais estimularam os empresarios a criar a Sociedade Propagadora de
Instrucdo Popular, no ano de 1873. Com sede no Estado de Séao Paulo, a instituicdo
ofertava o ensino de conteddos basicos equivalentes ao ensino primario e
profissional.

Em outros setores da economia, profissionais liberais e empresarios de areas
interessadas fundaram instituicdes de ensino profissional, na cidade de S&ao Paulo,
estimulado pelo governo Vargas. O ramo do comércio teve um grande destaque
nesse periodo, mas foi o setor industrial que estimulou a organizagdo de escolas em
todas as cidades com a criagdo de cursos para o atendimento mais especializado.
Nesses estabelecimentos particulares, o objetivo principal do ensino ndo eraa
manutencado do assistencialismo: a aprendizagem deveria responder aos interesses
dos industriarios, contemplando a formacéo da populacdo para atuar nas fabricas. A
motivacdo dos futuros trabalhadores aumentava & medida que melhoravam as

possibilidades de atuacdo nas industrias das principais cidades do pais.
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As escolas particulares se expandiram nas principais cidades como Rio de
Janeiro, Pernambuco e Recife. Em S&o Paulo, foi fundada a Sociedade
Propagadora de Instrucdo Popular em 1873, onde os alunos tinham aulas noturnas
do curso primério. O programa pratico iniciou suas atividades em 1882, mesmo ano
em que comecou a ampliacédo do estabelecimento.

Anos mais tarde, o governo do estado de Séo Paulo reconheceu a utilidade
das instituicbes de ensino profissional e inaugurou o 1° Liceu de Artes e Oficios em
1909. Este estabelecimento se tornou fundamental para o desenvolvimento do pais
e sua entrada no mercado internacional. O processo de industrializacdo nao foi
tarefa facil mas, a expectativa de progresso, estimulou a criacdo de novos ramos da
producdo. Os grupos sociais, interessados estimulavam a formacéo para contemplar
a demanda da induastria criando a estrutura de um sistema de educacdo para a
populacdo, que foi orientado pelo crescimento das fabricas. A aprendizagem no
Liceu atendeu a formacado para o trabalho num projeto de desenvolvimento integral
de seus alunos, estimulando saberes gerais e profissionais para a inddstria, a
lavoura e o comércio.

Entre 1909 e 1910, as escolas profissionais se consolidaram com o
crescimento das cidades e das industrias. Numa tentativa de corresponder as
necessidades inerentes a esse processo, 0 governo amplia a rede de escolas
profissionais, seguindo o modelo do Liceu com a expansédo de escolas em 19
estados. A aprendizagem continuava com a mesma proposta de ensino basico e
profissional. No entanto, o aumento desses estabelecimentos e a formacéo
oferecida ndo conseguiram suprir as necessidades da industria.

As transformacfes sociais e politicas pelas quais passava a sociedade na
década de 1930 estimularam mudancas na estrutura do modelo de aprendizagem
profissional vigente. Fora instituida em 1924, pela reforma Carlos de Campos, a
Inspetoria Especial de Trabalhos Manuais. A funcdo do inspetor consistia em
minimizar os problemas nas escolas profissionais existentes. O cargo de inspetor é
substituido pelo de Técnico de Ensino Profissional na reforma Lourenco Filho, em
1933. Também foi criado o Cdodigo de Educacdo, um documento que organizava a
educacdo em nivel nacional.

Esse instrumento foi o resultado de um esforco conjunto de intelectuais
adeptos do movimento de renovacao escolar, para organizar o sistema educacional

e imprimir um novo olhar para a educacdo no pais ajustado as necessidades
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vigentes. O Cdédigo de Educacao propBe e aprova a criacdo do Ministério da
Educacdo e do Plano Nacional de Educacdo, e designa varios oOrgdos para
regimento, controle e fiscalizagdo do ensino profissional, entre eles o Ministério do
Trabalho e a Inspetoria do Ensino Profissional e Técnico. Decorrente desse ajuste, é
nomeado o primeiro Ministro da Educacdo Francisco Campos, que estrutura a
reforma do ensino secundario, a criacdo da carreira de Mestres e Diretores das
escolas profissionais e orienta a regularizagdo das escolas particulares existentes.

Esse conjunto de medidas sé puderam ser implementados ao fim de sua gestéo.

Essa medida foi a nosso ver, de uma transcendental importancia, uma vez
gue alargava o0 horizonte das escolas profissionais, abrindo novas
perspectivas e possibilidades a todos os que nela se instruiam. Comecgava-
se a democratizar o ensino. A corrente que julgava desnecessario dar-se
uma maior cultura as classes trabalhadoras cedia o passo a outra, que se
batia pela educacgéo geral dos operarios (FONSECA, 1986, p. 102).

Segundo o Cdédigo de Educacdo, a aprendizagem de oficios estabeleceu
condi¢cdes para a democratizagdo do ensino com a equivaléncia dos cursos pré
vocacionais e vocacionais ao ensino secundario. Esse projeto apresentado pelo
governo para a formacéo profissional em 1931 contemplava maior estrutura e mais
tempo de formacdo, mas os empresarios previam a necessidade urgente de suprir a
falta de profissionais para a industria. Em 1934, na gestdo do segundo Ministro da
Educacdo, Gustavo Capanema, um grupo de empresarios apresentou a proposta
para criacdo de um modelo de ensino profissional autbnomo, em seus aspectos
administrativos e pedagogicos e adequado as necessidades das industrias.

Durante sua gestao, Capanema se mobilizou pela necessidade de formacéo
para o trabalho, retomando e reformando os projetos de Francisco Campos,
implementando, por meio das Leis Organicas do Ensino, um conjunto de 8 Decretos
lei, que institui e organiza o ensino profissional, organiza o ensino primario e
secundério, reforma o ensino comercial e cria 0 Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC), organiza o ensino normal e agricola no pais no ano de 1942.
Esse foi o modelo de ensino profissional, proposto por empresarios do setor
industrial em 1934, que resgatou a experiéncia de formacéo do Centro Ferroviario de
Selecédo e Ensino Profissional (CEFESP), criado para construir a estrada de ferro de
Sorocabana iniciada em 1932.
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A Lei Organica do Ensino n° 4.048/42 regulamenta a criacdo do SENAI, e sua
organizacdo pedagdgica segue o modelo de ensino proposto pela experiéncia do
CEFESP.

1.1 Adcriagdo do SENAI

Desde a expansdo das escolas profissionais em 1910, as mudangas no
sistema de ensino foram orientadas pelas tranformacdes nos setores econdémicos,
como o crescimento das cidades, o aumento da populacdo, a diversificacdo da
producdo com o desenvolvimento dos setores industriais, a ampliagdo das pequenas
fabricas com a chegada de maquinarios cada vez mais sofisticados. Esses fatores
marcaram o conjunto de mudancas tecnoldgicas que impactaram nos processos de
producdo que constituiram a Revolucdo Industrial. Com essas altera¢cdes, 0 ensino
profissional se comprometeu com a qualificacdo dos operarios para trabalhar com os
novos equipamentos, e foi dada continuidade a aprendizagem de menores.

O SENAI surgiu como alternativa de qualificar médo de obra especializada
para a industria em expansdo. Seu regimento inicial tratava da organizacao
administrativa e pedagogica das escolas. O principal objetivo da instituicdo era
oferecer, naquele momento histérico, formacdo especializada para que o0s
funcionarios pudessem aumentar a produtividade, em setores estratégicos. Desse
modo, os primeiros cursos desenvolvidos pela instituicdo foram os cursos de
emergéncia, iniciando em 1942. No ano de sua criagdo, o SENAI ainda néo tinha
instalagdes proprias, mas 0s cursos funcionavam numa parceria com as escolas
profissionais existentes.

Os cursos de emergéncia tinham a proposta de complementar a formacao dos
trabalhadores que atuavam nos setores industriais de mecéanica, metallrgia e
elétrica. Esse curso fazia parte do programa de qualificacdo profissional e sua
principal caracteristica era a formacdo de funcionarios adultos, tendo em vista o
aumento da demanda nas industrias.

Para alcancar o objetivo do ensino, nos cursos de emergéncia, foram

utilizados os meétodos de racionalizacdo incrementados com conhecimentos da
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psicotécnica. O ensino foi organizado pela divisdo das atividades em operacdes e
tarefas. A psicotécnica, € uma das areas de aplicacdo da psicologia aos processos
de trabalho, eram feitas as analises dos processos de trabalho e também a
fragmentacdo de cada processo em operagdes, que consistia em tarefas a serem
desenvolvidas. As atividades que os alunos desenvolviam pelos alunos — tarefas,
simulavam o0 que aconteceria no ambiente de trabalho. Esse modelo de
aprendizagem representou um periodo importante do ensino no SENAI, denominado
séries metodicas’, e constituiu a base da formacdo do trabalhador na
instituicAo(SENAI, 1999).

As séries metddicas, apesar de relevantes para o0 processo de ensino-
aprendizagem no inicio das atividades do SENAI, tendem a ser incrementadas e até
modificadas, na sua esséncia, devido as transformac¢des nos sistemas de producéo
e legislacéo sobre o ensino profissional no Brasil.

Em 1959, conforme disposto na Lei n° 3.552, a formacdo oferecida nas
escolas de formacado profissional passou a ser regulamentada por principios da
organizacao escolar e administrativa da educacédo. Para se adaptar as novas regras,
o SENAI deveria criar um grupo de representantes para compor um Conselho de
administracdo Institucional e outro responsavel pela organizacdo didéatico
pedagogica dos cursos. Nos artigos dessa legislacdo, encontramos a primeira
compreensao sobre curriculo e sua estrutura no ensino industrial, como segue nos

artigos:

Art 12. Entende-se como curriculo o conjunto das atividades do educando
na escola ou fora dela, sob a sua dire¢do./Art 13. A distribuicdo das
matérias e oficinas atenderd, no curso bésico, ao carater dominantemente
geral déste curso, e, nos cursos técnicos a natureza especializada dos
mesmos./ Art 14. O ensino das matérias sera conduzido de modo a que o
aluno observe e experimente suas aplicacdes a vida contemporanea e
compreenda as exigéncias desta, quanto a tecnologia de base cientifica./
Art 15. O tempo de ocupacdo do aluno na escola sera de 33 a 44 horas
semanais, devendo a organizagdo dos horarios contemplar adequadamente
tbdas as atividades escolares inclusive as culturais e as que tenham por
objetivo a integragdo do aluno no meio profissional e social (BRASIL, 1959).

! _ Nome dado ao sistema progressivo para aquisicido de técnicas de aprendizagem aplicada de
acordo com o desenvolvimento biolégico do aprendiz, que passa a adquirir capacidade técnica para a
o trabalho na producao. Um novo conceito de formagao para o trabalhador que associa os métodos
de racionalizacdo, introduzidos no Brasil por Roberto Mange enquanto professor da Escola
Politécnica de Sédo Paulo na década de 30, com referenciais cientificos da psicotécnica, testado no
Liceu de Artes de S&o Paulo. Esse modelo (técnica centrada em ideias de operacgdes e tarefas) de
ensino foi a base de formag&o do trabalhador no SENAI por 40 anos, quando s&o alterados para o
método de “estudo dirigido” (SENAI, 1999, p. 25).
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Os professores escolhidos para representar o Conselho Didatico Pedagdgico
encontravam, na Lei apresentada, a definicdo de curriculo e as orientacfes para
organizar disciplinas tedricas e praticas de acordo com a especifidade da natureza
do trabalho. Nessa legislacao, estavam dispostos também a distribuicdo de horarios
das atividades didaticas e culturais, assim como, os periodos de estagio dos cursos
basico e técnico. Os docentes nao recebiam formacéo para preparar 0S processos
pedagogicos e metodolégicos do ensino e, alheios a esses conhecimentos, eles se
orientavam por essa norma, aproximando a organizacdo pedagodgica da escola as
necessidades das industrias.

O sistema de ensino profissional complementar, criado por empresarios dos
setores industriais, vem atender a demanda de producao para a expanséao capitalista
no Brasil. Momento em que o governo estabelece a equivaléncia do ensino médio e
educacao profissional, permitindo o0 acesso ao ensino superior, pela LDB n° 4024/61.
Mas essa perspectiva de igualdade, vislumbrada pela sociedade, esbarra nas
dificuldades econdmico-sociais da populagdo de baixa renda, que eram 0S mesmos
alunos do ensino profissional. A LDB n°® 4024/61 propde acesso ao ensino superior,
mas caracteriza 0 ensino secundario como tecnicista, criando O0rgdos nacionais
(Conselho Federal de Educacdo e Conselhos Estaduais) de fiscalizacdo dos
curriculos educacionais e da formacdo técnica dos professores. Essa proposta
trouxe como consequéncia um projeto social preestabelecido: a separacédo de
individuos que, apd6s a formacéo, estardo aptos para trabalho fisico ou para o
trabalho intelectual. As universidades passaram a limitar o acesso ao ensino
superior por meio da criagcdo do processo seletivo vestibular e continuavam a
atender os alunos vindos de escolas privadas, distanciando, assim, a perspectiva de
ascensdo da populacdo de baixa renda pelo acesso a universidade. Ainda mais
grave que a exclusdo estimulada com a lei de criacdo do vestibular é a
responsabilizacdo do individuo pela falta de capacidade intelectual de entrar no
ensino superior, dando continuidade a desigualdade social.

Como instituicdo voltada a formacdo profissional, o SENAI organiza e
estrutura as escolas de formacao profissional existentes, de acordo com a legislacéo
vigente, amplia o atendimento a populacdo e reformula as séries metddicas. Seus
cursos passam a atender ao curriculo de formacao geral. Para tanto, a analise dos
processos de trabalho, que originou as séries metddicas, cedeu lugar a analise

ocupacional. Numa aproximagdo com a OIT, a instituicdo utilizou um método para
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identificar o conjunto de tarefas desempenhadas pelo trabalhador na atividade
profissional. Estas foram traduzidas em conhecimentos, em técnicas e em
habilidades necessarias para a execucdo do trabalho. Em 1962, foi editado o
segundo regimento do SENAI, que apresentava uma aproximacdo nas relacbes
entre a OIT e o MEC, e este Ultimo agora se torna responsavel pela fiscalizacdo das
escolas de ensino profissional (SENAI, 1999).

Para conter o acesso ao ensino superior e também vislumbrando a
possibilidade de desenvolvimento industrial, o governo militar reforgcou a estrutura do
ensino profissionalizante, com a criacdo do Centro Estadual de Educacéo
Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), em 1969. Mas as a¢des do governo estavam
voltadas para a sistematizacdo da educacdo basica. Assim, o custo da formacéo no
ensino médio profissionalizante foi considerado dispendioso, ficando a cargo das
escolas, dependendo dos seus recursos manter esta modalidade. Nesse momento,
foram firmados acordos internacionais®, que passaram a direcionar os sistemas
escolares, objetivando progresso e desenvolvimento econdmico do pais, que deveria
estar voltado a atender o mercado internacional. Esses acontecimentos s&o
consequéncias da proposta de atualizacdo da LDB vigente. As implicacbes para o
sistema educacional foram aprovadas com a LDB n° 5692/71, e esbarraram
novamente na excluséo de alunos que necessitam de formagé&o para o trabalho, nas
diferentes regifes do pais.

O SENAI, por sua vez, vai se estabelecendo como instituicdo comprometida
com a formacdo e preparacdo profissional voltada para a inddstria, amplia o
atendimento a outros setores e cria cursos de aperfeicoamento profissional. Foram
cursos de curta duracéo, em setores diversificados para publico em diferentes niveis
de escolaridade e experiéncia profissional. Devido a ndo obrigatoriedade com o
ensino médio, que trouxe a LDB n° 5692/71 e com o compromisso de atender a
industria, da-se inicio a um novo periodo da instituicdo. A esséncia da formacéo
oferecida eram os cursos de aperfeicoamento em diferentes modalidades de formacéao
profissional. Os cursos de formacao e qualificacdo passaram a constituir a estrutura

da formacéo profissional de nivel técnico médio na forma subsequente da rede. O

> MEC-Usaid: acordos produzidos nas décadas de 60 e 70, entre Ministério da Educacéo e a United
States Agency for International Development, visando estabelecer reforma no ensino brasileiro.
Estabeleceu condicdes técnicas para fazer com que a concep¢éo de educacéo estivesse voltada ao
sucesso e ao desenvolvimento econdmico nacional e internacional. As propostas influenciaram as
reformas educacionais durante o regime militar.
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curso técnico se caracterizou, por muito tempo, pela formacdo profissional com
habilitacdo em uma determinada area do setor industrial. Os conhecimentos
adquiridos contemplavam disciplinas tedricas e praticas do setor industrial
especifico, e a formacdo habilitava o profissional como especialista em uma
determinada area desse setor.

Com a perspectiva da democracia nacional, a LDB passa por um processo de
reelaboracdo, momento em que emergiam reflexdes necessarias ao desenvolvimeto
social do pais. A perspectiva de globalizacdo conduz a ideais de desenvolvimento
econdmico, propde a auséncia do Estado e representa condi¢des para promocéao de
crescimento e desenvolvimento econémico. Nesse momento, os ideais de mercado
influenciam as reflexdes educacionais, direcionam o projeto de aprovagao da LDB,
que, em seu Ultimo texto, possui caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento
educacional voltado ao desenvolvimento econémico. A LDB aprovada em 1996 traz
implicacbes que afetam a populacdo e as instituicbes de formacdo profissional.
Nessa legislagdo, encontramos a desarticulagdo do ensino médio e formacado
profissional, ao mesmo tempo em que ela considera a educacgao profissional como
integrante do sistema de educacio basica. E inevitavel algumas reflexdes como:
desarticula-se para qué?, se agora tudo integra um sistema de educacao basica e,
para compreender, se faz necessario aprofundar conhecimentos sobre o contexto.
No entanto, o ensino médio deve assumir as duas caracteristicas: de consolidar os
conhecimentos da educacdo basica e de preparar 0 sujeito para atuacdo no
mercado de trabalho, favorecendo sua adaptacdo as diferentes formas de trabalho.
A formacéo profissional agora Educacéo profissional é autbnoma em suas diretrizes,
mesmo no contexto da educacdo basica, mas seu principal objetivo volta a ser o
atendimento ao mercado de trabalho (BRASIL, 2010).

O ensino médio podera, conforme a LDB n° 9394/96, oferecer ensino
profissionalizante nas escolas em que atuam ou fazer assciacdo com instituicoes
especializadas para este fim. Para esta oferta, as instituicbes deverdao seguir as
orientacbes que versam sob a forma: articulada — que pode ser integrada ou
concomitante ao ensino médio. Ja os cursos de educacdo profissional de nivel
técnico médio, na forma subsequente, s6 poderd ser oferecido por instituicdes
especializadas, diante da exigéncia da conclus@o do ensino médio (BRASIL, 2010).

Encontramos no texto do Relatério Delors (2010), que faz recomendacdes

para a ajustada participacdo democratica dos paises no crescimento e
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desenvolvimento econbémico, as condicdes para a busca do desenvolvimento
humano por meio da educacéo. Para ele, é pela educacdo que iremos alcancar a
igualdade de oportunidade nas relagbes em sociedade, desde que haja
predisponibilidade de aprender, ao longo da vida, por parte dos sujeitos, valorizando
sempre o aprender a fazer, mais qualidade e tempo de formacdo, para que 0s
alunos possam fazer escolhas autbnomas conscientes. Com o movimento de
imposicado das legislacdes educacionais aprovadas e sua aproximagdo com O
desenvolvimento econbmico, identificamos que o relatério € um documento que
reforca, para as geracoes atuais e futuras, o posicionamento dos paises, em favor
de uma educacédo voltada a oferecer, aos individuos, preparacdo para atuacao no
mercado de trabalho, desde a educacéo basica.

As recomendacdes, do relatorio, reforcam que um dos principais objetivos da
educacao deve ser a busca para oferecer uma educacao de qualidade e, para isto, a
justificativa seria a de reorientar o sistema educacional valorizando e promovendo a
oferta de formacao profissional. Com essa formag&do, os alunos nem sempre
conseguem discernir e agir, nem sabem qual o seu papel social, mas acredita-se
que ele tem a condicdo de fazer escolhas quanto a itinerarios formativos. Outros
ainda pouco escolarizados tém a oportunidade de frequentar a formacado continuada,
portanto alijeirada. Caracteristicas que estao presentes nas propostas curriculares
em vigor nas instituicdes de formacgéo profissional que ndo atendem formacao na

forma articulada — integrada ou concomitante.
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1.1.1 A Escola Téxtil

Uma das primeiras escolas criadas pelo SENAI foi a Escola Téxtil de Sao
Paulo, em 1945, no Bairro do Tatuapé. As escolas da rede, até hoje, séo criadas a
partir do resultado de pesquisas feitas pela instituicdo para conhecimento da
necessidade local. O setor téxtil foi identificado, dentre as areas com maior urgéncia
para treinamento, aperfeicoamento e especializagdo de trabalhadores das industrias.
Assim, foi priorizado o projeto da escola como parte de um programa de ensino no
estado de Sao Paulo.

Chamada de Escola Téxtil de Sao Paulo, seus primeiros cursos eram de
“qualificacdo profissional” e, como podemos acompanhar, o objetivo foi ampliar a
formacdo de trabalhadores que atuavam na industria. Foram atendidas formacéao em
atividades especificas de fiandeiros de algodao, de |1& e de seda, assim como
profissionais teceldos e teceldaos de malharia. Essa unidade foi ampliada com a
criacdo de cursos nas escolas na Barra Funda em 1943 e no Belenzinho em 1950.
Antes do projeto de ensino téxtil no estado de Sé&o Paulo, o interior do Estado
preparava jovens para aprendizagens na area téxtil, em Jundiai.

As unidades construidas em carater de urgéncia ndo estavam preparadas
para atender a crescente populagcédo que procurava o ensino profissional. A proposta
inicial do SENAI foi de estruturar um modelo de ensino industrial rapido, com
desenvolvimento de técnicas de trabalho necessarias para o aumento da producao
em todo o pais. No entanto, a reforma do ensino secundério, instituida pela Lei
Organica do Ensino n® 4.244 de 1942, estabeleceu a necessidade de o SENAI
elaborar projetos de escolas diferenciadas, tendo em vista satisfazer as exigéncias
pedagogicas e sociopedagdgicas dos alunos em formacéao. A instituicdo reconheceu
a importancia dessa nova organizacao e iniciou a criagao de escolas modernas com
projetos arquitetonicos inovadores.

A partir de 1951, foram desenvolvidos projetos modernos para a edificacdo de
escolas SENAI, por arquitetos vinculados a instituicdo, contemplando-se a area
téxtil. O projeto da Escola Téxtil Central considerava a especificidade do ensino
industrial, possibilitando uma estrutura diferenciada para acolhimento dos alunos e

de suas necessidades para a formacdao integral. As obras foram iniciadas em 1952,
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em uma area de 19.344 metros quadrados divididos em 3 blocos independentes,
com até 8 pavimentos.

As atividades na Escola Téxtil Central iniciaram-se em 1958, no Bairro do
Bras e, conforme seu planejamento, foi oferecida a formacdo de técnicos para a
industria téxtil. Logo recebeu o nome de seu patrono Francisco Matarazzo, um
imigrante italiano que possuia um grande potencial para criagdo de negocios. A sua
primeira fabrica foi no ramo téxtil, nomeada “Tecelagem de Algodao Mariangela”.
Dentre as inimeras empresas criadas, a marca do pioneirismo na area téxtil delegou

a ele o titulo de patrono da Escola Téxtil Central.
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FIGURA 1 - Escola Téxtil Central do Bras
Fonte: FERRAZ, 2003, p. 8.

A escola SENAI Francisco Matarazzo foi a primeira unidade da rede a
oferecer o curso técnico com ensino em trés séries que integravam componentes
curriculares de educacédo geral, de formacdo técnica e de estagio na industria. O

aluno se formava como técnico com especializacdo nas éreas de Fiagdo, Tecelagem
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e Estamparia Téxtil. Ao longo dos anos, as especializacdes desse curso foram
reelaboradas, mas sua esséncia continuou a mesma.

O programa de ensino na Escola Téxtil era composto de aulas teéricas e
praticas, mas todos os locais da escola foram planejados para o bom desempenho
da formacao integral do aluno. A criacdo do edificio vertical contemplava ambientes

de convivio, de desenvolvimento de técnicas e de producdo de conhecimento.

O programa construtivo foi composto de: oficinas, salas de aula,
laboratérios, administracdo e complementos, refeitérios e cozinha, recreio
coberto, auditério, area verde e de recreacdo, quadra de bola ao cesto e
palco ao ar livre. A escola reline os elementos do programa em trés blocos,
caracterizados pelas oficinas, circulacdo e salas de aula, estruturalmente
independentes, com a preocupacdo de evitar ruidos e proporcionar
vantagens econdmicas, funcionais e estéticas (FERRAZ, 2003, p. 6).

Os diferentes locais da escola proporcionavam desenvolvimento de atividades
variadas. A organizacdo do curso técnico téxtil aproximava as areas de
especializacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico necessarios ao setor
industrial. A historia da Escola Téxtil em diferentes momentos se associa ao espago
académico conceituado pela valorizagdo do saber.

Esse percurso pode ser constatado desde 1964, quando uma parceria com a
Faculdade de Engenharia Industrial (FEI) permitiu o acesso de graduandos as
instalagdes da escola SENAI Francisco Matarazzo. Os alunos da engenharia téxtil
poderiam dispor de acesso as oficinas da Escola Téxtil e experimentar o0s
conhecimentos adquiridos na teoria em seus cursos, ao passo que 0s professores e
alunos da unidade desfrutavam do contato e da curiosidade dos futuros
engenheiros.

Outras parcerias como essa foram firmadas com a Pontificia Universidade
Catodlica de S&o Paulo (PUC) e a Universidade de S&o Paulo (USP). Foi essa forma
integrada de ensino que estimulou, em 1974, a oferta de cursos de habilitacdo
profissional em areas especificas.

Em quase 30 anos de funcionamento e de sucesso em suas atividades, a
escola necessitava de reformas. As inovagdes do setor de construgéo civil poderiam
proporcinar possibilidades a moderna construcao vertical da unidade. A estrutura
material foi transferida para o prédio do SENAI, no Bairro do Cambuci, e la funcionou
até 2004. Com uma éarea consideravelmente reduzida, o atendimento reservou-se a

formacao de técnicos para a industria téxtil
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O curso técnico ofertava habilitacbes organizadas em quatro areas de
especializacdo: Malharia, Fiacdo, Tecelagem ou Estamparia. Com o avanco de
variadas técnicas de estampar, a Estamparia passou a integrar os conhecimentos de
Beneficiamento Téxtil.

Em 1997, um vinculo com a Universidade de Sao Paulo (USP) favoreceu a
elaboracdo de um projeto coletivo para o desenvolvimento de técnicas de
conservacao de indumentaria. A Escola Téxtil se consolidou como uma instituicdo
classica no atendimento as necessidades da industria do setor, aproximando a
formacdo técnica do acesso ao conhecimento. Assim, adquiriu importancia social e
tradicdo, sem se distanciar de sua especificidade.

Promover o acesso ao conhecimento, para a melhoria de inovagdes
tecnoldgicas, passou a compor a esséncia do ensino na instituicdo. Os alunos foram
incentivados a participar Il Feira Nacional de Criatividade (Fenacri), em 1989, e
obtiveram o 1° lugar com o trabalho “Sintese de corante direto”. Atualmente, esse é
um evento institucional denominado Olimpiadas do Conhecimento.

Na década de 1990, as transformacdes politico-econémicas favoreceram a
globalizacédo e a abertura do mercado externo. Como resultado negativo, o reflexo
dessas politicas afetou um grande numero de industrias brasileiras, alcancando a
formacgao profissional. O ajuste industrial trouxe consequéncias significativas para o
setor téxtil, onde podemos destacar: a fusdo e até o encerramento das atividades
em fabricas téxteis nos segmentos de fibras quimicas, fiacdo e tecelagem. Os

setores de malharia e beneficiamento ndo atingiram altos niveis de desemprego.

Entre os que ndo sobreviveram ao processo de ajustamento setorial em Sao
Paulo estavam empresas pioneiras, de longa histéria, como a Fiacdo e
Tecelagem Sao Luis, de Itd, e a companhia Taubaté Industrial (CTI), de
Taubaté, que encerraram suas atividades ainda na década de 1980, a
Tecelagem Parayba, de Sao José dos Campos, que depois de passar ao
controle de uma cooperativa de empregos fechou as portas na década de
1990, e empresas de histdria mais curta, mas ndo menos marcante como a
Fiacdo e Tecelagem Campo Belo, da Capital, desativada em 2005. Para
ndo falar dos antigos polos téxteis, como Sorocaba, onde as fiacGes e
tecelagens foram dando lugar a outras indUstrias de transfomacao
(TEIXEIRA, 2008, p. 160-161).

Devido a esse cenario, foi necesséario estruturar mudancas relevantes no
curso técnico téxtil. A reformulacdo se caracterizou pela adequagdo do processo de
formacao profissional as inovacfes tecnoldgicas, assim como aos requisitos legais.

Os cursos técnicos passaram por uma rigorosa reestruturacdo e, para marcar o

37



inicio dessas tranformacdes, as atividades da escola téxtil retornaram para a
unidade central do Bras, em 2004. No ano seguinte, os novos alunos iniciaram o
programa do curso profissional técnico de nivel médio na forma subsequente, no
modelo de formacéao e certificacdo de competéncias.

A estrutura da escola foi ajustada para o desenvolvimento de atividades, com
0 objetivo de melhorar o atendimento a todos os ramos da industria téxtil. Nos
documentos norteadores desse curso, € interessante registrar que ndo sao
apresentadas as areas de convivéncia social da escola — assim como esti
registrado no projeto inicial da construcdo do prédio. Os recursos fisicos
apresentados na Proposta Pedagdgica de 2011 foram salas de aula, laboratérios,
oficinas, auditérios, biblioteca, estacdo de tratamento de efluentes e caldeira. A
mudanca na estrutura do curso representou, para os alunos e para os profissionais

da escola, as caracteristicas que serao analisadas nesse trabalho.
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FIGURA 2 - Escola Téxtil Central do Bras
Fonte: AFONSO E SALVI, p. 19°.

Depois da modernizagdo nas instalacdes, a escola passou a atender os
diferentes setores da industria téxtil. Dos 62 funcionarios, 11 sdo designados para

® Imagem retirada de uma apresentacdo em PowerPoint, denominada “Formagéo profissional e a
nova realidade da industria téxtil brasileira”, na qual ndo identificamos o ano de producéo, apenas 0s
autores. Na sequéncia, estdo dispostos os nomes do diretor da escola até o ano de 2010 e
coordenador técnico até a presente data.
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atendimento a empresa e 24 sdo docentes envolvidos com cursos regulares da
instituicdo. Os cursos regulares sdo: Cursos de Aprendizagem Industrial (CAI) (que
nao esta voltado a area téxtil); Cursos Técnicos, na forma subsequente, (CT) (estes
acontecem por oferta regular para a comunidade, por projetos especiais no
atendimento corporativo, por formacdo inicial e continuada); Curso Técnico
articulado ao ensino médio, na forma concomitante que é oferecido junto ao Servico
Social da Industria — SESI). Os professores também auxiliam nas atividades de
apoio a empresa, quando solicitados — 100% desses profissionais foram alunos da
unidade e tém experiéncia no mercado de trabalho, quase todos com formacéao
superior.

Hoje, os alunos ingressam no curso técnico téxtil profissionalizante, na forma
subsequente (CT), semestralmente, por processo seletivo elaborado e realizado pela
instituicdo, numa média de 36 alunos por turno.

Inicialmente, sdo desenvolvidas, para o aluno ingressante, atividades de
acolhimento para conhecimento da rede e da escola SENAI. No primeiro dia de aula,
a coordenacdo do curso e a orientadora educacional apresentam as atividades do
setor téxtil e promovem atividades de informacao profissional. Os alunos recebem
informacdes sobre a avaliagcdo e rendimento escolar, processos de recuperacao,
promocao e retencdo, compensacédo de auséncias, divulgagdo de resultados das
avaliacdes, aproveitamento de estudos, procedimentos para pedir reconsideracéo de
recursos, cancelamento de matricula, aplicacdo de sancdes disciplinares, atrasos e
saidas antecipadas, funcionamento do conselho de classe, solicitagdo de
transferéncia de periodos, atividades complementares e de periodos de estagio.

Também sdo apresentados 0s movimentos da escola para vincular a
educacao profissional na area téxtil ao trabalho e as praticas sociais, como a
participacdo da escola em projetos de reciclagem do lixo da unidade e doacdes de
residuos téxteis para entidades assistenciais. Em relagdo a preservagdo do meio
ambiente, a escola adotou o modelo do Sistema de Gestdo Ambiental (NBR 1SO
14.001).

1.1.2 A.industria téxtil paulista
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O setor téxtil no estado de S&do Paulo, atualmente, é o principal produtor e
empregador do Estado, e contempla toda a cadeia téxtil integrada, mas, antes da
industrializacdo, esse setor ja era considerado um potencial. Desde a criagdo da
primeira industria téxtil na Rua Floréncio de Abreu em 1872, houve a expansao das
fabricas, e isso fez com que, em pouco tempo, o Estado se tornasse um polo téxtil,
com as maiores e mais novas industrias. Hoje, a industria téxtil e de confecbes é o
4° maior parque produtivo de confecgdo do mundo, mas o caminho nem sempre foi
favoravel a essa perspectiva, como podemos acompanhar.

A historia da industria téxtil paulista pode ser considerada como um reflexo do
desenvolvimento, do crescimento, da maturidade e da estabilidade do pais, frente
aos acontecimentos nacionais e internacionais, nos diferentes contextos. Dois
periodos se apresentam marcantes e nos ajudam a identificar a criagdo, atuacéo
expansao e situacdo do setor industrial protagonista, que ajudou a construir a
histéria de Sado Paulo. Com um desempenho de sucesso, tamanhos os desafios
para se estabelecer, a industria téxtil se expandiu para as diferentes regiées do
Brasil, ganhando destague no mercado internacional.

Iremos explanar aspectos importantes e que marcaram este setor durante o
processo de industrializacdo no periodo entre 1940 e 1990. Depois, ndo podemos
deixar de considerar o processo de globalizagdo, mesmo que nao haja como
resultado, ganhos e glamour em perspectiva, como no periodo anterior — é
imprescindivel, para reconhecimento do valor do setor téxtil, o periodo entre 1990 e
2007. Essa é uma organizagdo presente na obra de Francisco Teixeira, que
descreve, apresenta e ilustra A Histdria da Industria Téxtil Paulista (2008).

Pode-se dizer que entraremos num periodo em que a industria téxtil se
estrutura, se organiza, expande e ganha maturidade para lhe dar, da melhor forma,
com as intempéries que chegardo. Logo no inicio da industrializacdo, a industria
téxtil se consolidou como um setor importante para a vida da sociedade, nas
principais cidades paulistas. A atuacdo fabril estava voltada as industrias de
tecelagem e de fiacdo. Com o crescimento progressivo do setor, foram abertos polos
téxteis no interior e na capital de Sdo Paulo estimulados pela demanda nacional e
internacional. Foi necessério que a industria téxtil ampliasse sua producdo e
diversificasse seus produtos para atender as necessidades do mercado, devido ao

crescimento da populacao no estado de S&o Paulo.
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A producédo foi diversificada com a utilizacdo de diferentes matérias-primas,
mas os fios e tecidos de algodao continuaram a ser fabricados, agora ao lado de fios
e tecidos de linho, seda, 14, juta etc. Eram produzidos tecidos para a confecgéo de
malhas, cama, mesa e banho, acolchoados, cobertores, cortinas e tapetes. Os
investimentos estavam voltados a construcdo de novas fabricas e formacéo de
profissionais, conjuntura que proporcionou prestigio social e mobilizou a organizacéo
da classe industrial. Criada em 1929, hoje essa organizacdo é representada pela
Federacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP). Logo depois, em 1931,
foi fundado o Sindicato Patronal Téxtil (SINDTEXTIL), e, em 1933, a Associacao
Nacional de Técnicos Téxteis (ANTT). Esse crescimento do setor exigiu a
contratacdo de méo de obra de familias inteiras, favorecendo a criagdo de Vilas de
operarios em alguns Bairros de Sao Paulo e em cidades do interior.

Nesse periodo, o Brasil estava classificado como 2° maior produtor mundial
de produtos, a exportacdo estava em alta e se constituiu em 40 anos de autonomia,
gue aproveitou um periodo de desenvolvimento para crescer em bases sélidas. Em
1940, foi necesséario renovar 0s equipamentos, trocar maquinas a vapor por
elétricas, atendendo a producao de fibras sintéticas, derivadas de petroleo. Houve a
necessidade de integrar o setor téxtil com o de confec¢éo para a producao de novos
produtos e organizacdo dos empresarios para investir em formacdo. A criacdo do
SENAI e da FEI sdo resultados desses esforcos, mas também foi preciso o
deslocamento das fabricas para o interior do estado, estratégia utilizada para conter
a crise que enfrentava o setor. Além disso, foi percebida uma fragmentacdo do
mercado téxtil. As empresas passaram a investir em producao de tecidos especiais
e se associaram a cultura da moda.

Em 1960, a publicidade e propaganda passaram a ser a alma do negdcio e as
industrias se fizeram presentes em feiras e exposicées dos setores de moda. Os
desafios desse periodo eram: vencer os investidores estrangeiros com a producgao
de tecido sintético — de baixo custo, assim, enfraquecendo a producédo agricola de
algodao — e consegquir linhas de crédito para modernizacdo do setor. A proposta do
governo junto aos empresarios foi: reducdo custos, ajuste de linhas de producéo,
reducdo e/ou transferéncia de estabelecimentos para o interior, estimulo a fusdes
e/ou associacdes, organizacdo para exportacdo, expansao e transferéncia fabricas
para as diferentes regibes do pais. Em Sdo Paulo, a Associacdo Brasileira da

Industria Téxtil e de Confeccbes (ABIT), criada em 1989 por empresarios e dirigente
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de classes, resolveu enfrentar as dificuldades para se reestabelecer nacional e
internacionalmente.

O segundo periodo ajudara a identificar a situagdo do setor téxtil, que ja ndo
concentra suas principais atividades no estado de Sao Paulo, mas que, com
seriedade e trabalho, se comprometeu com os desafios do setor e adquiriu, ao longo
do tempo, maturidade e estabilidade para repensar e redirecionar seu processo de
desenvolvimento. Estamos em 1990, e as consequéncias do atraso produtivo da
década anterior acumularam um panorama de desemprego, queda de renda em
todas as classes sociais, alta dos precos em todos os produtos. Foram
reorganizadas politicas para participacdo, negociacdo e acesso de empresas
estrangeiras no pais, oferecendo acesso a produtos e bens diversificados. O
impacto para a industria téxtil foi a perda do direito a importacdo de produtos
acabados e a utilizacdo de matéria-prima agroindustrial, alegando baixa qualidade
de seus produtos.

Reestabelecem-se as estratégias de desativar antigos polos téxteis e fazer
fusdes com grupos muitinacionais. A FIESP e a ABIT apoiaram a preparacdo da
indUstria para atuar no mercado global com a capacitacdo das empresas para a
competitividade; com a diminuicdo de quantidade de fabricas, aumentando o
potencial de produtividade nos setores de fibras sintéticas, filamentos e tecidos
sintéticos; com estimulo a investimentos consideraveis no setor téxtil; e com acdes
do governo, referentes a estabilizacdo monetéaria, que favoreceram condi¢cdes de
producdo agricola para producdo de matéria-prima, equilibrio de crédito e cambio,

politica fiscal e tributéria.

O balango da década é positivo. O setor téxtil paulista perdeu empresas,
mas ganhou performance. Renovou-se e aprendeu a competir com 0 novo
contexto mundial. Aprendizado que ressaltou a importancia da integracdo
de toda a cadeia téxtil e de seus 6rgaos de classe, para afinar a sintonia,
mediar conflitos, promover eventos e campanhas, divulgar informagoes,
elaborar projetos e programas, discutir a legislacdo, discutir politicas
governamentais, participar de intercambios e de acordos internacionais etc.
A industria téxtil paulista, ndo ha divida, entrou mais forte no séc
XXI(TEIXEIRA, 2008, p. 176).

Essa nova fase foi um desafio, e os aprendizados foram diversos: apropriacéo
de tecnologias, eficiéncia na gestdo, aumento de qualidade nos produtos e servicos,
estimulo a pesquisas. Com investimento em pesquisas, as empresas podem

atualizar-se tecnologicamente, identificar nichos de mercado, conhecer melhor os
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seus clientes, desenvolver produtos inovadores, estabelecer padrdes de qualidade e
comprometer-se com a responsabilidade socioambiental.

Todas as regides contempladas com polos téxteis foram beneficiadas, mas a
industria paulista se consolidou pela sua estrutura tecnolégica; diversificacdo de
seus clientes; forca e agilidade; flexibilidade e versatilidade; visibilidade; atendimento
ao mercado interno e externo; credibilidade e pioneirismo na implantacdo de
programas de preservacdo ambiental no Brasil, com uso de corantes nao
contaminantes, favorecendo a reutilizacdo de dgua. Como Uultima caracteristica da
consolidacdo do setor téxtil paulista, apresentamos a capacidade de conferir
identidade aos seus produtos, com apresentacdo de cores, formas e estilos em
produtos, respeitando as caracteristicas naturais do Brasil, evidenciando a
muiticulturalidade como um diferencial para o mercado.

Ainda ha perspectivas favoraveis para o setor, mas também algumas
necessidades, que merecem atencao especial, por parte dos empresarios e do
governo. Encerramos essa breve apresentacdo sobre “A historia da industria téxtil
paulista”, mas ndo esgotamos as reflexdes que podem ser feitas, enfatizando
apectos deixados de lado nesse momento. Mas esse percurso segue com 0S
desafios que devem ser identificados, as oportunidades que deverdo ser

aproveitadas e as perspectivas que ajudarao a trazer inovagdes para o setor.

1.2 O modelo de formagéo e certificacdo de competéncias

1.2.1 O modelo e o contexto social

Pesquisadores comprometidos com a qualidade da educacdo profissional e
as propostas de formacdo apresentadas a sociedade, como Celso Jodo Ferreti e
Silvia Maria Manfredi, confirmam que as tranformacgfes politico-econémicas da
década de 1990 — principalmente a abertura do mercado externo e a globalizacdo —
estabeleceram um marco no setor industrial, que motivou a reorganizacdo dos
modelos de formacdo profissional existentes. O resultado dessa mudanca foi

desastroso para os trabalhadores, gerando o aumento nos indices de desemprego
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por todo o pais. Esse quadro fomentou reflexdes sobre mudancas no perfil do
trabalhador para atuar com as novas formas de organizacao e gestdo da producéao.
Os problemas de estagnagdo econdmica do Brasil no ambito mundial para
competitividade fizeram com que novas questdes fossem debatidas e, seguindo
recomendacdes internacionais, foi estabelecido um consenso de que melhores
condicbes de empregabilidade poderiam ser adquiridas, desde que fosse
disseminada a no¢ao de competéncia na educacéo.

Foi nesse contexto que o0 governo estruturou acbes para envolver 0s
principais programas de formacao profissional do pais, numa tentativa de promover
condicbes para garantir aos trabalhadores o acesso ao emprego. Segundo o
professor Roberto Leme Batista, em que nos apoiamos para compreender a criagao
do Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador, o Planfor foi instituido em 1995 e
implementado em 1996 pela resolucdo 126 do Conselho Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (Codefat). O desenvolvimento desse Plano Nacional foi
organizado pela Secretaria de Politicas Publicas de Emprego (SPPE), em conjunto
com o Ministério de Trabalho e Emprego (MTE), promovendo o ajuste inicial dos
sistemas de formacdo profissional as novas demandas do mercado (BATISTA,
2009).

Para o desenvolvimento desse projeto, estiveram presentes, desde sua
organizagdo, representantes do governo, dos empregadores e do sindicato dos
trabalhadores. Os principais problemas a serem combatidos pelo Planfor foram a
articulacdo e desarticulacdo da educacdo basica com a educacédo profissional, as
falhas no atendimento da formacéo profissional as necessidades do mercado e a
identificacdo de diferentes modelos epistemolégicos de formacado profissional
existentes no Brasil (RAMOS, 2002).

O conceito de empregabilidade foi estabelecido pelo Ministério do Trabalho
(MT) como condicao individual que o sujeito deve ter para aumentar a probabilidade
de adquirir e/ou permanecer no trabalho, elevando a produtividade. Nesse sentido, 0
Planfor consolidou a¢cbes do Estado, num esforco de responder ao interesse da
populacdo e dos empregadores definindo alguns objetivos a serem atingidos com os

recursos destinados ao programa.

Art. 5° Definem—se como acdes de EP, no ambito do PLANFOR, cursos,
treinamentos, assessorias, extensdo, pesquisas e estudos, concebhidos com
foco na demanda do mercado de trabalho e no perfil da populagao-alvo,
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contemplando o desenvolvimento de habilidades basicas, especificas e ou
gestdo, compreendendo principalmente os contetudos indicados [...], sem
prejuizo de outros que se definam em funcdo do mercado de trabalho e do
perfil da populacao a ser atendida (BRASIL, 1998, p. 4).

E possivel perceber, nesse cenario, que o conceito de empregabilidade
introduziu a perspectiva de formacéo profissional como instrumento de combate ao
desemprego na década de 1990. Para atingir os objetivos propostos pelo Planfor,
um dos principais eixos de concentragcao foi exatamente a necessidade de agregar
condicbes para desenvolver no sujeito, durante o processo de formacao profissional,
a capacidade individual de inovar os saberes necessarios ao novo modo de
producdo — inovagdes tecnoldgicas e gestdo do processo de producao.

Essa proposta trouxe a necessidade de revisdes nos modelos de formagao
profissional existentes. A avaliacdo de aspectos individuais e subjetivos, como
comportamentos, habilidades e atitudes, deveria ser contemplada nos programas de
formacdo profissional. Dai surgiu a necessidade de reformular os perfis
epistemologicos e metodologicos de analise dos processos de trabalho, dando
origem aos modelos de formacéo profissional. A Secretaria de Formacdo e
Desenvolvimento Profissional (Sefor), por meio da resolucdo CNE/CEB n° 04/99,
definiu as competéncias em bésicas, especificas e de gestdo, para que a formagéo
profissional pudesse atender alunos em diferentes niveis de escolaridade e, ao
mesmo tempo, fazer com que as competéncias requeridas fossem adquiridas ao

longo da vida.

1.2.2 O modelo e o contexto educacional

No periodo de 1990, eram refletidas as concepdes teoricas de Philippe
Perrenoud, socidlogo e autor de livros na area da educacao voltados a formacao de
professores e a concepcao sobre o referencial de competéncias. Ele propbe a
reorganizacdo dos programas escolares, pratica pedagdgica nos processos de
ensino e avaliagdo a partir do referencial de competéncias. Suas teorias foram
amplamente adotadas pelos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), como

podemos acompanhar do decorrer deste trabalho. Perrenoud (1999) define
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competéncias como a capcidade de mobilizar saberes, capacidades, informacdes
etc., o que ele chama de recursos cognitivos, para solucionar situacdes a ele
apresentadas.

O modelo de ensino para a avaliagdo de competéncias, segundo o outor,
requer um novo olhar dos professores para a pratica pedagogica. Portanto, 0s
educadores deverdo estar aptos para reconhecer as competéncias individuais,
buscar novas competéncias, adequar as competéncias existentes e utilizar a
autoavaliacdo como estratégia para estimular a busca de formacédo ao longo da vida.

Identificamos, no Parecer CNE/CEB n° 16/99, algumas premissas basicas
para a elaboracdo do curriculo a partir de competéncias profissionais e gerais dos
técnicos por area. As diretrizes devem possibilitar a definicAo de metodologias para
a elaboracdo dos curriculos e, para essa construcdo, deve ser valorizada a
autonomia de cada instituicAo, desde que considerem como premissas: O
desenvolvimento tecnoldgico, as necessidades do cidaddo, as necessidades do
mercado e as necessidades da sociedade. A definicdo de competéncia profissional é
reconhecida no artigo 6° do Parecer como “a capacidade de mobilizar, articular e colocar
em acdo valores, conhecimentos e habilidades necessarias ao desempenho eficiente de
atividades requeridas pela natureza do trabalho”. Esta definicdo deve estar voltada a
todos os niveis de formacdo profissional, articulando as competéncias basicas,
competéncias profissionais gerais para formacdo do técnico e especificas para
relacionar cada qualificacao ou habilitacdo (BRASIL, 1999).

As possiveis consequéncias que podem ser apreendidas pela adocao desse
modelo estdo na legislacdo, que sédo objeto de reflexdo de pesquisadores do campo,
onde alguns sao apresentados nesse trabalho. Podemos identificar e nos estudos de
Celso Joao Ferreti e Silvia Maria Manfredi que um dos principais aspectos dessas
mudancas € o movimento histdrico de articulacdo e desrticulacdo entre a educacéo
geral e formacédo profissional. Podemos citar, remetendo-nos a releituras das
legislacdes educacionais, o alijeiramento da formacao para o trabalho, a unificacéo
dos curriculos, o0 modelo que favorece o controle de politicas educacionais voltadas
as necessidades do mercado, a supervalorizacdo da educagdo profissional
desfragmentando a formacédo humana,a necessidade de aperfeicoamento e a
qualificacdo constantes etc. Essas consequéncias sdo articuladas no contexto do
PLANFOR, como uma necessidade individual de o sujeito desenvolver

competéncias necessarias ao mercado de trabalho, assim como, implicacdes para o
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mundo da educacdo. Esse modelo também trouxe consequéncias para o mundo do
trabalho, como: conflitos em relacdo a identidades profissionais e ocupacfes nos
postos de trabalho, responsabilizagdo do individuo por éxitos e fracassos
profissionais

O referencial de competéncia, disseminado no contexto do PLANFOR, e sua
aproximacdo com as perspectivas de empregabilidade revelam a necessidade de
estabelecer novas formas de avaliar o resultado das competéncias profissionais
apresentadas. Assim como a avaliagdo dos comportamentos, das atitudes e das
habilidades, que devem estar presentes na identificacdo de competéncia
profissional.

Durante a implementagcdo do Planfor, foram acolhidas propostas de
apresentacao de projetos para reestruturar a formacédo profissional no pais. Todas
identificaram mudancas a serem feitas referentes ao ensino vigente, e objetivaram
formas de superacdo do modelo de qualificacdo existente. Pesquisadores desse
campo questionam a validade da criagdo de uma nova proposta de formagao
profissional, tendo em vista sua proximidade e intencionalidade com o sistema de
educacao basica. A autora Silvia Maria Manfredi expde peculiaridades sobre os
projetos de formacé&o profissional, que foram apresentados no contexto do Planfor.
Em seu livro Educacéo profissional no Brasil, ela apresenta as propostas apresentadas

pelas principais instituicbes de formacéao profissional no Brasil.

1.2.3 Orientag0es legais

A reestruturacdo da educacao profissional foi normatizada, e pode ser
identificada legalmente, pelo Decreto Federal n°® 2.208 de 1997. A partir deste, a
educacao profissional segue as orientacdes dos Pareceres CNE/CEB numeros
15/98 e 16/99 e, em ultimo a resolucdo CNE/CEB n° 04/99, todos em consonancia
com a legislacdo educacional vigente LDB 9394/96. Estes sao 0s principais
documentos que nos ajudardo a compreender a orientacdo dessa proposta para a
construcdo do modelo e organizacéo do curriculo para a formacao e certificacdo de

competéncias.
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No artigo 6° do Decreto Federal n°® 2.208/97, estao identificados os objetivos,
funcdes, niveis e organizacdo curricular dos cursos de formacéo profissional, essa
legislagdo concretiza a desarticulagcdo do ensino profissional com o curriculo do
ensino médio. Desse modo, podemos perceber que a estrutura da formacéo
profissional deve estar em consonancia com o0s pressupostos da nocdo de
competéncias. A educacao profissional reestruturada deve ser um elo que articula a
escola e o mercado de trabalho, atendendo sujeitos nos diferentes niveis de
escolaridade com a oferta de qualificacdo, profissionalizacdo e reprofissionalizagao
de trabalhadores. Nos niveis basicos, serdo atendidos alunos com qualquer
escolaridade, que terdo qualificacdo em areas especificas; no técnico, os alunos
concluintes do ensino médio ou que ainda estdo em conclusdo que atenderdo ao
curriculo independente; e para os niveis tecnoldgicos serdo ofertados cursos de
graduacédo e pos-graduacéo, que tém regulamentacéo e aprovacao do curriculo por
orgaos competentes.

Cabe a Unido a responsabilidade de organizar os curriculos destes cursos,
instituindo suas diretrizes, que tém como finalidade descrever competéncias e
habilidades basicas do setor industrial, assim como outras especificidades do curso
em questdo. As instituicdbes de ensino Federal e Estadual adotardo um curriculo
basico, com uma parte diversificada, que pode ser renovada, acompanhando o
desenvolvimento do setor. Diante de tais mudancas no modelo de formagao
profissional e para caracterizar a autonomia das instituicdes, o Decreto Federal n°
2.208/97 estabelece a flexibilidade na organizacdo dos curriculos por modulos ou
unidades curriculares, desde que concedam saidas intermediarias, permitindo ao
aluno atuagcdo no mercado de trabalho. Para encerrar as mudangas e alinhar as
propostas aos interesses do mercado de trabalho, o decreto também propde a
criacdo de um oOrgdo composto pelos interessados no setor, com 0 objetivo de
articular os interesses, definir, estabelecer e atualizar as competéncias necessarias
ao mercado.

Os documentos que auxiliam na compreensdo dessa proposta e nha
orientacdo as instituicbes de formacdo profissional para a organizacdo de seu
curriculo sdo os Pareceres CNE/CEB numeros 15/98 e 16/99. Eles apontam a
necessidade de adaptacédo do sujeito ao desenvolvimento de competéncias para o

trabalho, que devem estar integradas aos atributos individuais e orientam um novo
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modelo de formacado profissional, valorizando a competéncia por area profissional.

Na resolucéo n° 04/99, em seu artigo 2°, encontramos

o conjunto articulado de principios, critérios, definicdo de competéncias
profissionais gerais do técnico por area profissional e procedimentos a
serem observados pelos sistemas de ensino e pelas escolas na
organizacdo e no planejamento dos cursos de nivel técnico (BRASIL, 1999,

p. 1).

Analisando os principios norteadores da educacdo profissional de nivel
técnico presente na resolucdo, pontuamos 0s mais significativos, que influenciaréo
diretamente na pratica pedagdgica. Sdo eles: a flexibilidade, que € caracterizada
pela modularizacdo, j& determinada no Decreto Federal n°® 2.208/97; a
interdisciplinaridade e a contextualizacdo, que sao concepc¢des inovadoras e, dao
uma nova identidade aos perfis profissionais. Assim, estabelece-se uma nova
proposta de organizacdo curricular e reestruturacdo da pratica pedagodgica, o que
implica em renovar processos de ensino-aprendizagem e avaliacao.

A proposta de garantir formacdo e qualificacdo para os trabalhadores,
objetivando diminuir os indices de desemprego, materializa-se nas instituicbes de
educacdo com a implementacdo da LDB n°® 9394/96, direcionando e
complementando o conjunto de documentos que articula a proposta para esse
modelo de formacdo profissional. Ela concede autonomia e especificidade as
instituicbes de formacao profissional, no seu artigo 36-A, facultando a oferta de
cursos profissionalizantes técnico de nivel médio, articulado ao ensino médio, nas

formas integrada ou concomitante.

Paragrafo Unico. A preparagéo geral para o trabalho e, facultativamente, a
habilitacdo profissional poderdo ser desenvolvidas nos préprios
estabelecimentos de ensino médio ou em cooperagdo com instituicées
especializadas em educacdo profissional. Art. 36-B. A educacgéo
profissional técnica de nivel médio sera desenvolvida nas seguintes formas:
| — articulada com o ensino médio; Il — subsequente, em cursos destinados
a quem ja tenha concluido o ensino médio (BRASIL, 2010, p. 30-31).

Os problemas apresentados na década de 1990 contribuem para mudar a
forma de organizacdo da formacdo profissional, que foram consideradas
desarticuladas da realidade, portanto, barreiras para o desenvolvimento do pais
frente a necessidade de expansdo do mercado capitalista. As inovacdes
tecnoldgicas e gestdo dos processos de producédo justificam a reorganizacdo das

instituicbes e tém como protagonistas 0s principais programas de formacéao
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profissional do pais, estimulados a prescrever modelos de formacao, certificacdo e
avaliacdo de competéncia.

No contexto do governo Lula, foi emitido o Decreto Federal n® 5154/04, que
revogou o decreto anterior n® 2.208/97, instituido no governo Fernando Henrique
Cardoso. Esse decreto foi o principal instrumento que regulamentou a educacao
profissional do pais e normatizou a reforma a ser realizada, por meio de politicas
publicas de intervencdo. Assim, o Programa de Expansdo da Educacgdo Profissional
(Proep) e o Planfor foram as formas encontradas pelo governo para materializagao
da reforma. Ambos os programas se valeram da desarticulacédo legal do ensino
médio e educacao profissional, a fim de estabelecer parcerias com a iniciativa
privada, que se deu pelas definicbes que versam o decreto. Todos 0s programas de
formagéo profissional envolvidos nesse contexto — considerar instituicbes publicas e
privadas — foram contemplados com o financiamento de recurso publicos para
incrementar, transferir recursos ou financiar a participacdo do setor privado. Essas
politicas tinham o objetivo de articular os Ministérios da Educacdo e do Trabalho
MEC/MT, mas continuou existindo projetos diferenciados de formacéo profissional
na politica delineada pelos ministérios.

Apesar de apresentar o retorno de rearticulacdo entre o ensino médio e a
educacado profissional, com a ampliagdo da rede federal — (Institutos Federais de
Educacédo — IFE), o decreto n° 5154/04 d& continuidade a politica vigente no governo

anterior ao instituir as possibilidades de articulagéo nas formas:

| — integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a
habilitagdo profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de
ensino, contando com matricula Unica para cada aluno; Il — concomitante,
oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental ou
esteja cursando o ensino médio, na qual a complementaridade entre a
educacdo profissional técnica de nivel médio e o ensino médio pressupde a
existéncia de matriculas distintas para cada curso, podendo ocorrer: a) na
mesma instituicdo de ensino, aproveitando—se as oportunidades
educacionais disponiveis; b) em instituicdes de ensino distintas,
aproveitando-se as oportunidades educacionais disponiveis; ou c) em
instituicbes de ensino distintas, mediante convénios de
intercomplementaridade, visando o planejamento e o desenvolvimento de
projetos pedagodgicos unificados; Ill — subsequente, oferecida somente a
quem j& tenha concluido o ensino médio (BRASIL, 2004, p. 2).

Por meio desse decreto, podemos perceber que as formas subsequente e
concomitante favorecem a criagdo de cursos voltados a atender as necessidades do

mercado de trabalho e intensificam a atuacédo do setor privado, que objetiva reducéo
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de tempo e de custo na organizacdo dos cursos ofertados. Enquanto no decreto
2.208.97 ¢ oficializada a desarticulagdo do ensino médio e educacao profissional, o
decreto n°® 5154/04 dispbe sobre as formas, oferecendo condi¢des para que sejam

feitas as escolhas pelos estabelecimentos, quanto a oferta de cursos e suas

modalidades.

1.3 O modelo de organizacao do curriculo para formacdo e certificagdo de competéncias

Para seguir o modelo de curriculo para formacdo e certificacdo de
competéncias, algumas responsabilidades sao atribuidas a escola, desde que sejam
consideradas as instru¢cdes da resolucdo n°® 04 de 1999. Para estabelecer essa
proposta, existem também algumas necessidades e caracteristicas que nos ajudam
a compreender de que forma pode ser estruturado um curriculo para esta formacéo.
A resolucdo citada apresenta a definicdo de competéncias profissionais como
“capacidade de mobilizar, articular e colocar em acdo valores, conhecimentos e habilidades
necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do
trabalho” (BRASIL, 1999, p. 2). Seguindo essa descricdo das competéncias, €
responsabilidade da escola a definicdo dos perfis profissionais descritos por
competéncias, que caracteriza a identidade do curso; a organizagao dele em etapas
ou modulos; a construcdo da Proposta Pedagdgica e organizacdo de suas
atividades pela pratica, sempre considerando as experiéncias anteriores dos alunos.
Conforme determinacao do decreto Decreto Federal n°® 2.208/97, devera existir um
grupo que fard a representacdo de educadores, empregadores e trabalhadores
ligados a area profissional especifica. Eles definirdo interesses, articulando e
estabelecendo as competéncias profissionais, citadas anteriormente, de acordo com
as necessidades de cada area profissional.

O Plano de Curso € o documento resultante da classificacdo do perfil
profissional, uma responsabilidade que cabe a escola e deve refletir a organizagéo
do curriculo, com a divisdo em etapas ou modulos de conclusdo. Os modulos podem
ser de terminalidade ou de continuidade da formacéo profissional (BRASIL, 1997).
Depois de elaborado o perfil profissional que reflete na organizacdo do Plano de

Curso em modulos, cabe a escola o compromisso de elaborar a Proposta
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Pedagogica. A esséncia da Proposta Pedagdgica reflete os principios e fins da
educacao profissional segundo a LDB, as prioridades, os objetivos gerais e
especificos do ensino ofertado, apresenta forma de gestéo do processo educacional,
apriomoramento do processo pedagogico, entre outras especificidades institucionais.
A escola cabe também organizar sua pratica pedagogica a partir da pratica
profissional, além de considerar experiéncias anteriores do sujeito. Para isso, sao
imprescindiveis condicdes materiais para desenvolvimento do ensino técnico
profissional que propde articular teoria e prética. Essa estrutura auxilia o processo
de aprendizagem, estabelecendo interacao entre conhecimento técnico e cientifico.
Assim, a estrutura material da escola pode contribuir para promover uma formacéo
contextualizada com a realidade profissional. Essa necessidade também revela a
importancia de investimento na formacao dos profissionais da educacao técnica, o
que esta contemplado no Decreto Federal n° 2.208/97.

A perspectiva de competéncia necessaria a formacao profissional também
esta presente nos principios basicos para educac¢do do séc. XXl, sob forma de
orientacbes do Relatério Jacques Delors. Nesse relatério, estdo o resultado da
Conferéncia Mundial de Educacao para Todos que aconteceu em Joimtien em 1990,
e os esforcos a serem feitos para satisfacdo das necessidades basicas de
aprendizagem de todos os paises. Uma das recomendacdes significativas é de que
a educacao deve estreitar relacbes com a formagédo para o trabalho, trazendo a
necessidade de formacéo ao longo da vida. Desse modo, a educacao profissional
deve se comprometer com a preparacdo para o trabalho dos sujeitos em todos os
niveis de formacéo, e os processos de ensino-aprendizagem devem ser regulados

pelos quatro pilares descritos — aprender a conhecer, a fazer, a conviver e a ser.

A ideia de educagdo permanente que deve ser, simultaneamente,
reconsiderada e ampliada; com efeito, além das necessérias adaptacdes
relacionadas com as mudancas da vida profissional, ela deve ser uma
construgcdo continua da pessoa, de seu saber e de suas aptiddes, assim
como de sua capacidade para julgar e agir. Ela deve permitir que cada um
venha a tomar consciéncia de si préprio e de seu meio ambiente, sem
deixar de desempenhar sua funcdo na atividade profissional e nas
estruturas sociais (DELORS, 2010, p. 12).

O Relatorio Delors considera como imprescindivel, para o sucesso das
propostas de ensino-aprendizagem, a comunidade, a familia e os profissionais da
escola, representados por professores e coordenadores. Essa integracdo também

esta contemplada no contexto da LDB, nho momento em que adota a possibilidade de
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reestruturacdo da formacéo profissional. A nova organizacdo da pratica deve
agregar o compromisso de conceber uma educacdo que respeite principios de
formacdo humana. A valorizacdo da prética pedagogica na educacdo profissional,
mediada por principios de valores sociais, humanos e profissionais, pode ajudar na
resolucdo de problemas, estimulando o desenvolvimento do pensamento complexo
pelo dominio do conhecimento.

Algumas caracteristicas sdo especificas e merecem atencdo na organizagado
do curriculo para a formacao e certificacdo de competéncias. Foram tratadas as
responsabilidades da escola e as necessidades para organizar a pratica pedagodgica,
mas € a certificacdo que confere a condicdo de competéncia definida no perfil
profissional de conclusdo de curso. Nesse sentido, para a certificacdo, podera ser
feito o aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores do aluno para o
ingresso, a permanéncia ou a certificacdo de competéncias. Identificamos que para
a certificacdo, € o MEC junto com o CNE que deve organizar um sistema de
certificacdo profissional. Mas em nenhuma certificacdo estard escrito que o aluno
tem a condicdo de competéncia, 0 que ele tem é a certificacdo de técnico em algum
setor especifico. Para o curriculo baseado em competéncias, as competéncias
técnicas estardo descritas no documento: historico escolar, e nesse modelo, a
instituicdo pode ou ndo estabelecer a op¢do de periodos de estagio supervisionado

nas empresas.

1.3.1 ConsideracGes sobre 0 modelo de organizacdo do curriculo para formacao e certificacéo

de competéncias

A critica a essa organizacado do curriculo, para formacdo e certificacdo de
competéncias tem, na abordagen de diferentes autores, 0 objetivo de compreender e
problematizar as condicbes de formacdo ofertadas a populacao direcionadas pelo
impacto das tecnologias no mercado de trabalho. Assim, a no¢do de competéncia
estd fundamentada em pressupostos de educacdo ao longo da vida e
profissionalizacdo permanente para promoc¢ao de empregabilidade, mas, na
verdade, esta estimulando a competitividade e a individualidade do sujeito.

Com a apresentacao feita, ndo pretendemos identificar nem esgotar as

possibilidades de utilizacdo dos referenciais dos autores. O objetivo € mostrar a
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compreensao de alguns autores sobre a proposta de organizacdo do curriculo para
formacdo e certificacdo de competéncias. Diante de todos os riscos que isso traz,
apropriamo-nos de suas concepcdes para identificar, por meio das narrativas,
elementos pertinentes que estdo presentes na pratica e que ajudardo na analise
final.

Para Ramos (2002), o percurso para estruturar o curriculo a partir do
referencial de competéncias ensino profissional, conforme disposto nos documentos
normativos, obedece a niveis de organizacdo inacessiveis a escola, como por
exemplo a elaboracao do perfil profissional. Ao elaborar o perfil profissional, apesar
de este subsidiar o desenvolvimento da pratica pedagodgica, ndo ha a preocupacao
como desenvolvimento da prética, como espaco de formag&o. Da forma como esta
estabelecida, compreende-se que esta deveria se dar pela centralidade dos
processo de trabalho e ao contexto profissional. Os autores ressaltam, um ponto
negativo em suas reflexdes, que os sujeitos estdo inseridos numa sociedade em
constante mudanca e a pratica pedagodgica tende a ser organizada pelas
necessidades do mercado. A escolha por um referencial da educagdo ndo diminui a
necessidade de desenvolver atividades, na préatica pedagogica, que estimulem e
favorecam a aprendizagem significativa e articulada a realidade profissional. Para
tanto, a escola deve oferecer condicbes para que seus profissionais possam se
apropriar de conhecimentos sobre o processo de ensino-aprendizagem, e utilizar a
seu favor a interdisciplinaridade e contextualizacdo. Estas acOes favorecem uma
mudanca de paradigma e identificacao das limitagcdes em relacdo a essa formacao.

Silvia Manfredi (2002) faz um alerta para que haja uma problematizacdo em
relacdo a polissemia dos termos qualificacdo e competéncia. A tentativa de
equivaléncia na utilizacdo/ampliacdo desses termos ndo tem definicdo Unica. A
concepcdo de competéncia se apresenta como resultado de interesses e
necessidades do mercado para constituir as propostas de formacao profissional.
Quanto a orientacdo dos processos de formacdo, ela identifica que essa é uma
proposta ja utilizada pela psicologia nos campos do desenvolvimento, da
aprendizagem e da construcdo de instrumentos para afericdo das capacidades do
sujeito. Para ela, essa perspectiva, para ser utilizada na organizagdo do curriculo
voltado a formacdo e certificacdo de competéncias, precisa de um sentido mais
cognitivo e menos pragmatico, pressupondo a articulagdo de conhecimentos e sua

aplicacao no desenvolvimento da pratica pedagogica.
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Um curriculo que se organiza a partir dos processos de trabalho, como é o
caso da organizacdo dos cursos profissionalizantes, intenciona a superacdo da
concepgao restrita, do saber fazer, presente na educacdo profissional, qual
histéricamente tem orientado suas praticas apenas para as nhecessidades do
mercado de trabalho. A professora Acacia Kuenzer (1999, 2002) constata que um
dos resultados dessa centralidade é a reducdo de custo e de tempo para a formacgéao
do trabalhador. Segundo a autora, ndo podemos esquecer que, para articular,
integrar e contextualizar os conhecimentos em uma determinada situagdo, €
necessario que o aluno tenha um amplo dominio dos conhecimentos da educacao
basica € a organizacdo do curriculo, para formacao e certificacdo de competéncias
na educacao profissional exige, na pratica, que o aluno esteja apto para articular
conhecimentos, resolver situacbes de alta complexidade e estabelecer diferentes
formas de organizacdo e gestdo da atividade que lhe for proposta. Desse modo,
organizar esse curriculo € uma tarefa desafiadora e estabelecer na pratica
pedagdgica as mudangas necessearias consiste num enfrentamento ainda maior.

Sobre o modelo de organizagdo desse curriculo, Machado (2002) apresenta
as implicacbes que estdo voltadas ao desenvolvimento de competéncias como

preparacao do aluno para a competitividade. Para ela,

Tais referenciais tém orientado também os ajustes no sistema educacional.
Estes se referem, fundamentalmente, a adocdo de processos de
racionalizacdo da gestdo administrativa, financeira e pedagégica dos
estabelecimentos escolares baseados em critérios de eficacia, exceléncia e
produtividade; a uma maior aproximacdo do sistema educacional e de
formacgdo profissional com o sistema produtivo e entre os curriculos e as
necessidades do mercado (MACHADO, 2002, p. 95).

Podemos, de acordo com Kuenzer, elencar algumas implicacbes que
permeiam as entrelinhas dessa proposta como: unificacdo de todos os processos de
formacdo profissional, validacdo do modelo de formacdo para que seja aspirado
como modelo no ambito da politica educacional, promovecdo da desespecializacéo,
criando saidas e entradas intermediarias para cursos de curta duragéo,
intensificacdo de conflitos com as identidades profissionais e ocupacdes existentes
no mercado de trabalho. Para poder pensa construtivamente sobre essa proposta, a
professora Lucilia Machado faz questionamentos acerca da utilizacdo deste modelo,
e ressalta a necessidade de saber como o professor esta sistematizando a
aprendizagem. Na pratica, esse modelo pode trazer grandes possibilidades de
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prescrever a eficacia do trabalho, estimularndo comportamentos necessarios aos
setores empresariais mas quanto a complexidade do ato pedagogico este modelo,
acaba esvaziando a formacado técnico-cientifica profissional e individualizando os
percursos de formacdo por meio da flexibilidade, personalizando o processo de
formacdo profissional (MACHADO, 1998).

1.4 Consideracdes sobre o trabalho pedagdgico no curriculo para formacéao e certificacdo de

competéncias

Pesquisar a pratica do processo de ensino-aprendizagem envolve 0s sujeitos
que fazem a historia e, a partir dos seus saberes, buscamos exemplos que ajudem a
identificar problemas e possibilidades na formacé&o profissional. Para os docentes, o
processo de reflexdo sobre a pratica se faz necessario sempre que as propostas se
distanciam da realidade e dos valores necessarios a relacao entre os envolvidos.

Certamente, sabemos de muitos outros exemplos de praticas educacionais
distantes dos seus registros, planos e relatérios escritos. Temos todos fortes
indicios de abismos a separar o que se proclama e o que se faz, realmente,
na educacdo e na escola. Como pesquisar a educag¢édo, uma pratica social,
sem contar com 0s sujeitos que fizeram a préatica? (SCOCUGLIA, 2007. p.
39).

As reflexdes feitas pelas instituicdes de formacao profissional, para pensar a
organizacdo do curriculo, se concretizam na estrutura dos cursos ofertados. Para a
formacao e certificacdo de competéncias, as instituicdes utilizam a definicdo desse
termo, como um norteador para escolher metodologias de “identificacdo de perfis
profissionais” e para a “construcdo dos processos pedagogicos”. Mas da forma como
esta estabelecido esses dois momentos distintos, fica 0 compromisso, para todos 0s
profissionais envolvidos com este tema, de continuar fomentando todas as
possibilidades de reflexdes, durante e apos a implementacédo da proposta.

Nesse sentido, faz-se necessario que a nocdo de competéncia seja
ressignificada na pratica pedagogica, que é o principal espaco para identificacdo de
implicagbes (DELUIZ, 2001). As origens de problemas encontrados pela adogao do

modelo de formacéao e certificacdo de competéncias podem surgir principalmente da
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pratica pedagogica, como tém apresentado trabalhos de pesquisa, mas também,
podem remeter a gestdo dos processos educacionais e/ou da formacéo docente.

A autora Deluiz (2001) apresenta algumas alternativas diferenciadas para a
reflexdo sobre essa proposta de formacdo, que podem ser construidas por cada
professor a partir da pratica pedagdgica. Na opinido da autora, em busca dessas
alternativas, a partir da experiéncia concreta de ensino-aprendizagem, por esse
modelo, que se pode identificar o sentido ético politico, s6cio-histérico, ambiental e
cultural e entender os limites encontrados para essa integracdo. Uma proposta
apresentada, em que foi possivel a construcao de um curriculo desenvolvido a partir
da matriz de competéncia critico emancipatoria, e que estabelece a dialética como
forma de significacdo da pratica pedagogica, foi na area da saude, como segue:

A concepcao de competéncia adotada ndo se reduz a execucgédo de tarefas
e atividades relacionadas ao trabalho na dimens&o técnico-instrumental,
mas prop&e a nogdo de competéncia humana do cuidado, em sua dimensédo
ética. Considera a competéncia profissional como um ato de assumir
responsabilidades frente as situag¢des de trabalho complexas. Mas, antes de

ser um conjunto de conhecimentos profissionais, a competéncia é uma
atitude social (DELUIZ, 2001, p. 16).

Para a aplicacdo desse modelo em sua opinido, é necessario redefinir o
conceito de competéncia como uma possibilidade real que cada instituicdo tem de
participar na construcdo do seu curriculo. Atribuir um novo significado a esse termo
utiizando a matriz critico emancipatéria remete a importancia de estabelecer
percursos que vao além das orientacbes curriculares. Na pratica, a formacao
profissional orientada pela no¢cdo de competéncia pode estabelecer vinculos com
parametros socioculturais e historicos de sua realidade.

Para Rios (2010), as limitacbes na formacdo do professor impedem a
promocdo da competéncia docente, nas dimensdes técnica e politica da sua
atividade, refletindo no esvaziamento do compromisso politico do ato de ensinar. Ela
reconhece a concepcdo pragmatica e o carater técnico do termo mas reitera, que
uma definicdo n&o impede, que o conceito de competéncia seja ampliado e remeta
olhar dos profissionais para todas formas de atuagcédo do sujeito. Como professora,
Rios destaca a necessidade de recuperar o carater dialético da educacdo e da
pratica pedagogica, onde o professor assume o compromisso de dialogar com todas
as dimensbes da vida do aluno, distanciando-se da visdo fregmentada de cada
individuo. Essa prética é que confere, ao professor, condi¢cdes de refletir sobre os
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limites que se apresentam na sua pratica, e que sao reflexos do que se faz presente
no contexto das reformas educacionais.

Ao concordar com o enfrentamento para atuar com essa proposta, assim
como o olhar das autoras aqui apresentadas, a professora Léa Depresbiteris
problematiza as dificuldades, e afirma que € a partir da pratica pedagoégica que todos
os profissionais envolvidos com essa modalidadede de ensino devem ter como
objetivo a ampliagéo do conceito do termo competéncia.

A reflexdo sobre as caracteristicas dessa proposta apontam para a
necessidade de pesquisar a organizacdo da pratica pedagodgica, o que traz como
consequéncia conhecer sobre formacdo e preparacdo docente para atuacdo com
este modelo. Por isso, para este trabalho, levamos em consideracdo a pratica
pedagdgica no contexto da reestruturacdo do modelo de formacdo da educacéo
profissional. De acordo com os documentos norteadores da proposta, 0s principios
mais significativos estdo presentes no interior dos processos de ensino-

aprendizagem, portanto diretamente ligados a atuacéo do professor.
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CAPITULO 2 - A PEDAGOGIA DAS COMPETENCIAS NO SENAI

Quando o SENAI, organizou acdes para institucionalizar o modelo de
formacdao e certificacdo de competéncias em suas escolas, adotou o referencial de
Philippe Perrenoud. Este autor foi um grande referencial, na década de 1990, que
fomentou reflexbes e tomadas de acdes para mudancas significativas na area da
educacado. Suas ideias inovadoras foram adotadas pelos PCNs no que se refere a
formacao de professores e avaliacao de alunos.

Ao aproximarmos seus conceitos do contexto da educacdo profissional,
percebemos que a inddstria, passou a exigir o maximo de aproveitamento das
capacidades dos trabalhadores, e consequentemente a escola é a instituicdo que
encarrega de cumprir o papel da formac¢do. Como podemos acompanhar no capitulo
1, item 1.1, os conceitos da psicologia foram aplicados ao mundo da educacgéo e do
trabalho para contribuir com o alcance de resultados propostos em cada contexto.
No trabalho, a psicologia tende a identificar o potencial de cada funcionario para
encaminha-lo as capacitacdes. Na escola, ela pode identificar o potencial cognitivo
dos alunos, por meio de desenvolvimento de situagcbes problemas, apoiando nos
conhecimentos basicos de cada nivel de ensino. Segundo Perrenoud (2000), é
bastante problematizadora a relacdo que esta existe entre o tempo necessario ao
desenvolvimento de competéncias e o tempo de formagao.

Para Perrenoud (2000), competéncia é a faculdade de mobilizar saberes,
informacdes etc., o que ele chama de recursos cognitivos, para poder solucionar as
situacBes apresentadas ao aluno. Esta habilidade liga-se diretamente ao contexto
cultural e profissional em que se esta inserido, assim como as condi¢des sociais, de
onde o autor parte para definir a necessidade de desenvolver competéncias
individuais.

Esse referencial trouxe um novo olhar para a pratica pedagogica, alterando
modelos de formacéo, em que a competéncia € um processo no qual o aluno ira se
adequar ao processo de aprendizagem novo. Naturalmente, cada um devera se
identificar, se reconhecer e se desenvolver no processo de formas diferentes, o que

o autor chama de desenvolvimento de competéncias individuais.
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O professor também deve se adaptar, reconhecer suas competéncias
individuais, para saber trabalhar atividades que promovam a busca por novas
competéncias, como, por exemplo, a competéncia da autoavaliagdo, da adoc¢ao da
flexibilidade, da utilizacdo de diferentes meios de ensino, da conducao de projetos
de seus alunos, de trabalhar com problemas etc. O docente deve ter condi¢cdes de
utilizar diferentes estratégias para estimular o aluno a buscar formacéo ao longo da
vida. Devem ser analisados, pelos envolvidos no processo educacional, quais 0s
principios pedagodgicos da educacdo pela competéncia e qual a nova relagcédo
educador e conteudo de ensino para relacionar teoria e pratica.

No entanto, para que o docente consiga contextualizar as atividades e
identificar as competéncias necessarias, a escola deve considerar as competéncias
nao escolares dos alunos, estas sdo recomendacdes das orientacbes normativas, e
devem ser seguidas desde que auxiliem no processo de desenvolvimento de
competéncias no aluno. A reestruturacdo, nesse modelo de curriculo, favorece a
flexibilidade, ampliando o potencial de contextualizagdo das situacbes de
aprendizagem conferindo a préatica um grande potencial de significacdo. Na proposta
de Perrenoud (2000), o curriculo é um instrumento de reflexdo da pratica
pedagogica, justificando, assim, sua revisdo constante. Esse movimento, de reflexao
e revisdo, em sua concepc¢ao, deve ter o objetivo de diminuir contetdos escolares a
serem transmitidos. As situacbes de aprendizagem propdem para o aluno a
identificacdo, a analise e a superacdo dos problemas apresentados por meio da
utilizacao de conteudos didaticos, conhecimentos individuais e atributos pessoais.

Um capitulo & parte, nesse modelo de formacdo, € a avaliacdo da
aprendizagem. Os docentes devem refletir sobre o processo de avaliagdo como um
constructo, considerando a atuacdo docente, a atualizacdo dos curriculos e a
organizacao da pratica pedagdgica. Para tanto, eles devem ser instrumentalizados e
guestionar, constantemente, a finalidade dos processos avaliativos utilizados, a
metodologia de ensino-aprendizagem, o funcionamento do processo educacional e
o desenvolvimento de sua pratica. Para avaliar competéncias, deve-se estabelecer
equilibrios individualizados, pois € impossivel padronizar a avaliacdo de
competéncias, dadas as capacidades individuais de cada aluno. Por isso, faz-se
necessario utilizar e até construir técnicas de avaliacdo contextualizadas.

E imprescindivel, para o modelo proposto por Perrenoud (2000), que o

docente trabalhe a partir de problemas e projetos motivadores, segundo 0s
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principios do construtivismo. Assim, o aluno participa, significando a situacdo de
aprendizagem e encontrando uma solucdo que pode ser igual, mas construida de
forma diferente da de seus colegas. A avaliagdo segue esses principios, deve ser
formativa e considerar as individualidades do sujeito e 0 percurso que utilizou para
chegar aquela resolucéo.

Um dos principais problemas na utilizacdo de sua proposta é o trabalho
descontextualizado que ira desenvolver no aluno capacidades desarticuladas da
realidade. Sobre a acdo docente, ndo cessaram os problemas, e muito ha para se
compreender sobre o processo de avaliacdo, mas para a formacao profissional,
Perrenoud (1999) expde algumas técnicas que podem ser utilizadas em diferentes
contextos.

Para a presente pesquisa, sera priorizado o percurso de elaboracéo,
implementacédo e adaptacédo do curriculo no modelo de formacao e certificacdo de
competéncias. A partir da elaboracdo do perfil profissional, acompanharemos a
organizacdo do curriculo e estrutura da matriz curricular, a elaboragdo do Plano de
Curso e da Proposta Pedagdgica do curso profissional técnico de nivel médio, na
forma subsequente, no setor téxtil. Esses documentos sdo orientadores para o
desenvolvimento da pratica pedagégica, mas também, podem revelar as

possibilidades e problemas na relagcéo ensino-aprendizagem.

2.1  Elaboracao do perfil profissional: as abordagens francesa e anglo-saxénica

No ambito da educacéo profissional, percebemos que o termo competéncia,
como orientador das propostas de formacéao profissional, tem como objetivo atender
a necessidade do mercado de trabalho e ampliar o atendimento para ajustar o
desempenho do trabalhador. Logo, este se torna um assunto de preocupacao do
ramo empresarial, o que significa o realinhamento, por meio da atualizacéao
constante dos cursos, ajustando as necessidades da empresa com 0s objetivos da
escola de formacao profissional. Para tanto, aprofundamos a compreensédo sobre
origens desse conceito a partir dos referenciais legais, das transformacdes

tecnoldgicas e da reorganizacédo do mercado de trabalho nos ultimos tempos.
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E pensando em reformular a funcdo do trabalhador que o referencial de
competéncia propde uma formacéao inovadora capaz de estimular o desenvolvimento
de potenciais imprescindiveis para o gerenciamento das atividades do trabalho na
atualidade. O modelo de formacao e certificagcdo de competéncias foi uma proposta
de pronta adesdo pelo SENAI, cujo compromisso € capacitar profissionais para
responder as necessidades da cadeia produtiva industrial. No entanto, ndo foi tao
facilmente implementada na pratica por ser, ainda, de dificil entendimento e
aplicabilidade quando falamos de processos educacionais.

Apesar dos desafios encontrados na pratica, o enfrentamento para a
construcdo desse curriculo inicia com a presenca e a participacdo de representantes
da escola e da empresa. Pela empresa, sao definidos e atualizados os perfis
profissionais descritos por competéncia, feita a andlise e projecdo do trabalho
desenvolvido. A presenca da escola, nesse momento, ndo oferece grandes
contribuicBes, mas se torna importante para pensar em metodologias de ensino que
melhor direcionem a formacdo do trabalhador, para corresponder ao perfil
profissional requerido.

Ao analisar as novas formas de organizacéo do trabalho nas ultimas décadas,
o professor Paulo Pereira Almeida (2005) identifica que a nocdo de competéncia é a
concepcao norteadora das mudancas. O autor contribui apresentando duas
dimensdes de competéncias no contexto do trabalho, que materializam as suas
raizes epistemoldgicas. Na abordagem anglo-saxdnica, a competéncia remete ao
paradigma do talento e da personalidade individual, particularizando as capacidades
e atividades a serem desenvolvidas. Com a aproximacdo francesa, a extensao
dessa palavra esta relacionada ao saber fazer numa perspectiva tedrica, préatica e
comportamental.

As duas abordagens orientam a utilizacdo do termo competéncia e suas
variacbes conceituais para serem aplicadas, no campo do trabalho e da educacéo,
por meio da formagao profissional.

Os estudos sobre a adocédo da proposta sao feitos por pesquisadores dos
dois campos. As autoras Marise Nogueira Ramos e Patricia Ribeiro da Silva
apresentam esse processo como objeto de estudo em suas obras: A pedagogia das
competéncias: autonomia ou adaptacdo? e Curriculo e competéncias: a formacao
administrada. Elas examinam os elementos essénciais, presentes nessa proposta,

para as escolhas metodologicas e propdem reflexdes acerca das implicacdes
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curriculares, percebendo a aproximacdo do referencial de competéncias no Brasil
com a concepc¢ao francesa.

Dois campos distintos sao registrados pelas autoras como areas de
apreensdo tedrica que direcionam e descrevem o perfil do conhecimento necessério
ao desenvolvimento de competéncias: o campo da sociologia do trabalho e o da
psicologia da aprendizagem.

A fundamentacgédo tedrica que representa a presenca da sociologia do trabalho
no curriculo, para formacdo e certificacdo de competéncias, é criada a partir de
metodologias que analisam os processos de trabalho. Para identificar os
comportamentos necessarios ao novo perfil do profissional, dois métodos séao
utilizados — o condutivista, que tem origem nos Estados Unidos, e o funcionalista,
predominante na Inglaterra. Os valores de eficiéncia social trazem, para 0s espacos
de formacdo, a proposta de desenvolvimento continuo do sujeito e propdem
observacdo sistematica e analise de comportamentos. Na Inglaterra, a analise
funcional estabelece uma inter-relacdo entre as atividade do setor de producéo e
seu entorno, com 0 objetivo de diminuir a incidéncia de problemas no sistema de
trabalho (SILVA, 2008).

O campo da sociologia traz contribuicdes para o debate, e considera que as
novas formas de desenvolvimento da atividade do trabalho, n&o justificam o discurso
de reestruturacdo nem sustentam a atualizagdo dos modelos de formagéao
profissional. Para fundamentar essa proposta o campo da psicologia, utiliza os perfis
profissionais, descritos pelos métodos condutivista e funcionalista e, contribui com
um olhar mais especifico para as dimensdes individuais do sujeito que dialogam com
0 espaco social, politico e cultural. Uma forma de identificar as competéncias
necessarias que podem ser adquiridas pelos individuos e adaptadas na pratica
pedagogica da educacédo profissional. Enquanto a metodologia condutivista consiste
em generalizar comportamentos dos trabalhadores mais capacitados, tendo em vista
o alcance de um desempenho superior, a analise funcional define funcbes e
subfuncdes da tarefa que sera desempenhada. A avaliacao utlilizada para verificar
os resultados da definicdo do perfil profissional, pelos métodos condutivista e
funcionalista, se constitui em niveis estabelecidos por critérios pré-
estabelecidos(SILVA, 2008).

A professora Marise Nogueira Ramos nos auxilia na compreensdo da matriz

da psicologia de aprendizagem, utilizada para definir o perfil de competéncias. Pode-
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se dizer que esse campo tem maior ligacdo com os referenciais da educacéo,
oferecendo elementos relevantes para a relacdo ensino-aprendizagem.
Acompanhamos, mais adiante, esse campo vinculado as propostas de Phillipe
Perrenoud (2000), autor adotado para subsidiar a pratica pedagoégica no modelo de
formacao por competéncias no SENAI.

As competéncias necessarias ao novo perfil profissional podem ser
investigadas pela psicologia comportamental para verificar o potencial de
aprendizagem cognitiva de cada individuo. Assim, a metodologia de investigacéo
construtivista € uma orientacdo que tende a ser democratica, uma vez que procura
relacionar o desenvolvimento de capacidades, habilidades e atitudes para que o
sujeito esteja no centro do processo de ensino-aprendizagem e possa planejar a sua
vida profissional.

Essa matriz é contemplada como objeto de estudo da professora Marise
Nogueira Ramos. Para ela, nesse processo, € feita a verificacdo da capacidade que
0 sujeito tem de articular valores — individual e coletivamente. Essas caracteristicas
sdo desenvolvidas de modo empirico, numa tentativa de constatar o potencial de
autonomia, responsabilidade e comunicacdo do individuo. Estes atributos,
integrados aos conhecimentos técnicos — tedricos e praticos, é que irdo identificar as

competéncias de cada profissional.

Na verdade, essa metodologia parece realizar simutaneamente,
investigacdo de novas competéncia requeridas — considerando né&o
somente aquelas que nascem do mercado de trabalho, mas também das
percepcdes e contribuicbes das pessoas frente aos seus objetivos e
possibilidades (RAMOS, 2002, p. 94).

A sociologia e a psicologia se tornam areas do conhecimento necessarias e
constituem a origem da concepcao tedrico metodoldgica, que passa a orientar a
definicdo de perfis profissionais que estdo presentes no curriculo.

Enquanto as metodologias relacionadas a sociologia tém a proposta de
analisar e descrever comportamentos esperados na atividade do trabalho, o
processo construtivista se apoia na psicologia da aprendizagem para captar
competéncias profissionais ndo consideradas pelo campo da sociologia.

A LDB prop6e um projeto de educacéo que contemple a formacéo integral do
ser humano, e que este seja o resultado da orientacdo dos referenciais norteadores

da educacédo profissional. No entanto, para a organizacao curricular, a legislacéo
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ndo estabelece articulacdo entre proposta metodolégica e pedagdgica das
instituicbes. Ao mesmo tempo em que a LDB propde um modelo de formacéo
profissional que valorize o sujeito como um ser integral, ela conduz sua organizagao
para as orientagbes normativas, especificas para este nivel de ensino. Nesses
documentos, encontramos orientacdes para que a formacao profissional venha a se
organizar, principalmente pelas necessidades do mercado de trabalho.

Para definir o perfil profissional, as metodologias utilizadas pelas instituicoes
se concentram na divisdo dos saberes necessarios a atividade do trabalho. Segundo
Manfredi, esse principio fragmenta a relacdo teoria e pratica no processo de
construcdo de conhecimento e, na pratica, ndo proporciona uma articulacdo entre
educacéao escolar, mundo do trabalho e pratica social. A aprendizagem na educagao
profissional, nessa perspectiva, traduz as limitagcbes na compreensdo de uma
formacdao integral (MANFREDI, 2002).

Por exemplo, no curso téxtil, essa organizacao dos saberes profissionais esta
distribuida no curriculo, que, por sua vez, divide-se em modulos que apresentam
elementos de competéncias. Nos elementos de competéncia de cada modulo, o
aluno tem acesso a diferentes contetdos técnicos, articulados de modo a conferir-
Ihe, durante o desenvolvimento da atividade, um nivel de desempenho. Este
exemplo € o resultado das orientac6es que versam os referenciais normativos da
educacdo profissional. A escola, na organizacdo do trabalho pedagogico, que deve
oferecer condicbes para que o aluno se desenvolva, em todas as suas

potencialidades, sempre aprofundando conhecimentos na formacéo técnica.

65



2.2 A proposta para a implantacdo do modelo de formacao e certificacdo de competéncias
no SENAI

Durante o periodo de elaboracdo da constituicdo de 1988, o SENAI passou
por um processo de reflexdo interna, voltada aos servigcos oferecidos e sua
especificidade. A urgéncia para estabelecer a reorganizacdo social e politica do
Brasil possibilitou repercusséo de temas necessérios para materializar a democracia
e que ficaram assentados durante o regime militar. Nesse contexto, a educacéo foi
amplamente discutida e a educacdo profissional no SENAI foi objeto de
guestionamentos sobre sua estrutura organizativa e financeira. Frente a expectativa
de crescimento nos setores de producdo, os debates acerca da formacdo para o
trabalho geraram discussdes sobre seu papel diante das necessidade de superacéo
dos problemas que impediam o crescimento do pais (SENAI, 2000).

Os principais reflexos do contexto econémico na década de 1990 foram o
desenvolvimento da globalizacdo e o impacto das tecnologias nos setores de
producdo. Nesse periodo, o SENAI foi questionado quanto a abrangéncia no
atendimento aos setores de industriais e as demandas na formacao profissional. A
compreensdo de que seriam necessarias mudangas no modelo de ensino veio
acompanhada pelas tranformagbes do macrocenario econdmico internacional. O
SENAI prescreveu acdes internas a serem tomadas para responder a demanda do
mercado, na formacdo e capacitacdo de profissionais para gerir as mudancas, no
atendimento as empresas e na difusdo de novos processos e técnicas de
organizacao da producao (SENAI, 2000).

As transformacfdes no sistema de producdo e organizacdo do trabalho
lancaram um desafio para as instituicdes. A industria passou a estreitar os vinculos
entre a educacao profissional e o mercado. Isso fez com que a formacdo de
profissional se preparasse para ser capaz de suprir as demandas da producdo das
industrias. Foram identificados comportamentos imprescindiveis necessarios aos
profissionais para que pudessem solucionar dificuldades referentes a resolucdo de
problemas, as técnicas dos processos industriais e a diversificacdo da producéo.

O SENAI estuda um modelo de ensino voltado a atender urgéncias referentes
as mudancas tecnologicas nos sistemas de gestdo e producao industrial. O impulso

para estruturar o modelo de formacéo e certificacdo de competéncias teve o suporte
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e amparo legal de documentos especificos para este nivel de ensino, assim como da
legislacdo educacional. As orientac6es oferecem subsidios para a organizacao dos
cursos, por meio de conhecimentos técnicos atualizados, avaliando atitudes e
habilidades necessarias ao setor produtivo (SENAI, 2000).

Na modalidade de curso profissional técnico de nivel médio, na forma
subsequente oferecido atuamente pelo SENAI, o modelo de formacéao e certificacao
de competéncias busca organizar a préatica pedagodgica segundo as orientagfes da
resolucdo n° 04/99, no que se refere a valorizacdo de uma prética inovadora sob a
forma de metodologias que possam dinamizar o aprendizado. O ensino profissional
deve ser desenvolvido articulando conhecimento técnico, tedrico e pratico somado
aos atributos individuais. As atividades dever&o simular situagdes reais de trabalho,
do campo profissional, para que o aluno possa utilizar os conhecimentos para
demonstrar o potencial de habilidades, atitudes e valores durante no desempenho
da tarefa. Nessa perspectiva, a competéncia se estabeleceu como uma forma de
relacionar os conhecimentos técnicos por meio de habilidades e atitudes esperadas
de um profissional na atualidade.

A formacdo profissional no SENAI é objeto de estudo e pesquisa do
Departamento Nacional (DN), em parceria com os Departamentos Regionais (DR),
para alcancar uma proposta de formacao que pudesse favorecer a identificagéo de
competéncias requeridas pelo mercado de trabalho. Para isso, o0 SENAI firma um
convénio com a Espanha para implantar, no Brasil, a metodologia com base em
competéncias. E presciso registrar que na Espanha e Inglaterra a implementac&o do
sistema de competéncias foi regulado pelo governo e, na Alemanha, esta sendo
impulsionado pelos sujeitos sociais (SENAI, 2000). Neste pais, o sistema de
qualificacdo profissional por competéncias ndo esta totalmente regulado, ha uma
discussdo que ja dura mais de 10 anos. O que existe é a busca para conciliar
valores na passagem dos saberes da qualificagdo para as competéncias
profissionais (RAMOS, 2002).

A parceria firmada com a Espanha parece nao ter sido apenas pela facilidade
de idioma e caracteristicas culturais entre os paises (BASSO, 2010). O convénio foi
estabelecido com a Agéncia Espanhola de Cooperacéo Internacional (AECI), tendo
em vista a estrutura normativa que instituiu a implementacdo do modelo de

competéncia nesse pais.
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Em 1999, ocorreu a capacitacdo dos representantes dos Departamentos
Regionais do SENAI, na cidade do Rio de Janeiro. Participaram da formacao cinco
representantes de cada Departamento Regional dos Estados do Distrito Federal, da
Bahia, de Minas Gerais, de Pernambuco, do Parana, do Rio de Janeiro, do Rio
Grande do Sul, de Santa Catarina e de Sao Paulo. A capacitacdo na metodologia
com base em competéncias foi o primeiro passo do plano de ac¢des internas
estabelecido pela instituicdo, assim como a posterior disseminagdo nos Estado de
origem (SENAI, 2000).

A formacdo com caracteristicas de capacitacdo estimulou discussdes e
reflexdes sobre o processo de constru¢do do conhecimento no modelo de formacéo
e certificacdo de competéncias. Os debates envolveram as formas de aplicacao da
metodologia na pratica e um dos maiores impactos percebidos pelos representantes
foi a compreensédo de que os conteudos deveriam ser utilizados como meio e néo
fim dos processos de ensino-aprendizagem. Eles deveriam estabelecer relacdes
entre conhecimentos necessérios para a atuacdo profissional com habilidades,
atitudes e valores que deveriam fazer parte do novo perfil do profissional. Todas as
mudancas de paradigma no processo ensino-aprendizagem seriam concretizadas no
exercicio da pratica docente (SENAI, 2000).

De volta as suas realidades, os representantes de cada Estado se
comprometeram em criar um grupo para discutir o desenho curricular a partir do
perfil profissional de conclusdo. Depois de definido o perfil profissional, cada escola
contou com o apoio de especialistas do Depertamento Regional, para a elaboracéo
dos documentos: Plano de Curso e Proposta Pedagogica, e sua implementacgéo foi
iniciada em algumas unidades. O SENAI téxtil foi contemplado para implantar o

modelo de competéncias.
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2.3 A articulacéo da proposta do SENAI com a legislacédo

A proposta encaminhada pelo MEC para a CNE objetiva a organizacdo da
formacdo profissional, descaracterizando a forma como ela vem sendo construida ao
longo da historia. A formacdo de mao de obra, sob forma de educacéo profissional,
na atualidade, tem o compromisso de oferecer ao cidaddo acesso a conquistas
cientificas e tecnoldgicas, ao passo que todos possam melhorar sua atuagdo na
sociedade. Para tanto, alguns documentos normatizam este compromisso, e devem
ser articulados, propondo a organizacdo e oferta dos cursos pelas instituicbes. Sao
eles:

— O Decreto Federal n® 2.208/97, que trata dos niveis, modulos, habilitagdes,
qualificacbes, especializacdes, aperfeicoamento e atualizacdo profissional por
competéncias;

— A LDB n° 9.394/96 que apresenta sua concepc¢ao de educacéo profissional;

— O Parecer n° 17/97, que determinam a organizacdo da educacional profissional
pela LDB;

— O Parecer n° 15/98, que estabelece diretrizes curriculares para o ensino médio,

— O Parecer n° 16/99, que regulamenta a implementagéo das diretrizes curriculares
nacionais para educacao profissional de nivel médio — resolu¢éo n° 04/99.

Para a LDB, as diferentes formas de conceber a educacao profissional devem
seguir o disposto presente seu artigo 39% “A educacdo profissional, integrada as
diferentes formas de educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente
desenvolvimento de aptidfes para a vida produtiva” (BRASIL, 2010, p. 33). Quanto a
atuacao dos profissionais contemplados com esse nivel de ensino, nas suas
diferentes formas, também estdo expressas nesta lei, no artigo 35°. Desse modo,
devem ser atendidas todas as necessidades gerais do aluno, considerando “o
aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacdo ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico” (BRASIL, 2010, p. 29).

O Parecer n°® 17/97, que segue a regulamentacdo especifica para a
organizacdo da educacional profissional, por meio do Decreto Federal n° 2.208/97,
desde a vigéncia nova LDB recebe tratamento especial e assume caracteristicas e

orienta-se pelos referenciais do ensino regular. Neste Parecer também encontramos
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a prescricdo sobre o tratamento, articulacdo e oferta deste nivel de ensino, pelos
estabelecimentos.

Encontramos, no Parecer n® 15/98, orientacbes para a constucao de
curriculos voltados para as competéncias basicas, por meio de uma pedagogia de
qualidade. A organizacao curricular e pedagodgica deve seguir 0s principios de:
flexibilidade com a autonomia e responsabilidade da escola; interdisciplinaridade que
€ uma consequéncia da forma inovadora de integrar disciplinas e conteudos; e
contextualizagdo para relacionar aspectos da realidade do mundo do trabalho e da
vida do aluno.

O documento mais significante, que contém premissas basicas para que a
escola possa definir suas agbes com autonomia, é a resolucdo n° 04/99.
Identificamos, no seu interior, 0s argumentos e justificativas presentes na nova LDB,
que possibilitam a articulacdo da educacdo profissional e o ensino médio. A
resolucdo também se configura como um referencial para o planejamento,
atualizacéo, certificacdo, ampliagéo e diversificagdo no atendimento oferecido pelas
instituicbes de educacédo profissional, o que confere identidade a nova restrutura da
educacao profissional.

Deve-se ressaltar, nesta resolucéo, que na organizacao curricular do SENAI o
trabalho pedagdgico ndo dissocia a teoria da pratica durante o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem e avaliagdo. Para o modelo de formacédo e
certificacdo de competéncias, contextualizar as competéncias significativas para a
atuacao profissional requer a ruptura com a concepc¢ao de conhecimento estatico, e
a compreensdo de que pratica de ensino significa utilizagdo de metodologias para
dinamizar o aprendizado. Essa pratica pode ser incrementada com o
desenvolvimento de atividades inovadoras, como estudos de caso, contextualizacao
do mercado de trabalho, orientacdo a pesquisas individuais e coletivas, trabalho com
projetos e exercicio da profissdo — por meio de estagios supervisionado (BRASIL,
1999).

E relevante outro aspecto tratado na resolucdo, o papel dos docentes: “N&o se
pode falar em desenvolvimento de competéncias em busca da polivaléncia e da identidade
profissional se o mediador mais importante desse processo, 0 docente, ndo estiver
adequadamente preparado para essa acdo educativa” (CNEP, 2001, p. 595). Apesar de
enfatizar a importancia no papel do professor, a resolucdo articula-se ao Decreto

Federal n° 2.208/97 quando determina que a experiéncia profissional € o requisito
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fundamental para atuacdo desse profissional e deve ser complementado por uma
formacdo pedagdgica, que se dard em servico, ou licenciaturas ndo especificas. A
justificativa presente na resolucdo resume-se a compreensdo de que “quem ensina
deve saber fazer. Quem sabe fazer e quer ensinar deve aprender a ensinar” (CNEP, 2001, p.
595), concordando e acatando as formas de atuacdo do professor da educacgao
profissional.

Para compreender como essa proposta se institui, € necessario aprofundar a
reflexdo sobre estes documentos legais. A analise individual deve ser seguida de
uma reflexdo mais articulada, aproximando os documentos entre si e, de acordo com
0S seus objetivos, compreender em que medida os principios institucionais adotados
implicam na pratica pedagogica. Desse modo, podemos perceber de que modo a
proposta de ensino estd em consonancia com a legislacdo normativa e com as

necessidades dos alunos.

2.4  Aimplantacdo da proposta na Escola Téxtil

A escola SENAI Francisco Matarazzo oferece cursos de formacao,
qualificacdo e requalificacdo profissional no setor téxtil para a industria, nas areas
de: Malharia, Fiagdo, Tecelagem ou Beneficiamento. O curso profissional técnico de
nivel médio, na forma subsequente na area Téxtil tem duracéo de 1.200 horas/aula e
capacita profissionais para planejar, coordenar e executar processos produtivos
téxteis em diferentes niveis operacionais, trabalhando na fabricacdo de fibras
(quimicas ou naturais), fios e tecidos. Atua desde a aquisicdo de matéria prima até o
controle de qualidade do produto acabado, que sera comercializado, passando por
todo o processo de producdo. Ele pode trabalhar na tecelagem com producéo de
tecido plano ou controle de equipamentos industriais; no beneficiamento
(estamparias e tinturarias) com desenvolvimento de tipos de acabamento; no design
com inovacgao e criagdo de produtos; na anélise com ensaios fisicos e quimicos; na
flacdo com producdo de fibras, fios, linhas e las; na malharia com producdo de
tecidos e confeccionados, controle de maquinas e equipamentos. Todas estas
atividades sdo originadas nas industrias téxteis — de fiacdo, estamparia, tecelagen,

malharia e confeccéo.
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Em 2003, foi inaugurado o projeto piloto no curso técnico téxtil da escola
SENAI Francisco Matarazzo, na unidade do Cambuci. A primeira turma iniciou as
atividades em 2005, primeiro semestre em que a escola voltou a funcionar nas
dependéncias do Bairro do Bras. Foram iniciadas as turmas que corresponderiam ao
modelo de formacéo e certificacdo de competéncias e dada continuidade ao curso
técnico por areas de especializacao.

O segundo passo para institucionalizar a formagdo com base em
competéncias foi o planejamento e a elaboragdo de documentos oficiais
norteadores. Sua organizagao constituiu um grandioso passo para a implementacao
em todas as unidades do Brasil. Em 2004, o SENAI contou com o apoio do Centro
Interamericano de Investigagdo e Documentacdo sobre Formacdo Profissional
(Cinterfor) para a elaboracdo de tais documentos. Esse 6rgdo funciona como uma
extensdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT). A Cinterfor/OIT atua na
disseminacdo de experiéncias promissoras de formacdo profissional em nivel
nacional e internacional, prestando acessoria as institui¢cdes.

Como resultado dessa parceria, foram publicados documentos norteadores

para a implantacdo da metodologia. Séo eles:

— Elaboracéo dos Comités Técnicos Setoriais;

— Elaboragéo de Perfis Profissionais;

— Elaboracéo de Desenho Curricular;

— Avaliacéo e Certificacdo de Competéncias;

— Glossério para o Desenvolvimento e Avaliagdo de Competéncias;
— Formacéo e Certificacdo Profissional.

Em 2006, foram identificados problemas de suporte e de apoio pedagdgico
para os professores, condigcdo necessaria para desenvolvimento do documento —
Norteador da Préatica Pedagdgica, totalmente destinado a reforcar a autonomia da
acao docente. Essa publicacéo veio assegurar a aplicabilidade da concepcao tedrica
para que eles pudessem repensar o processo educacional.

O grupo criado para elaborar o perfil profissional em cada unidade é
denominado Comité Técnico Setorial (CTS), um 6rgéo técnico consultivo, especifico

para cada area profissional que conta com a presenca de:
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— especialistas da instituicao;

— gestor da unidade escolar;

— especialista da area tecnoldgica,

— especilaistas da unidade escolar;

— profissionais da area técnica,

— representantes do sindicato patronal, sindicato de trabalhadores e
associacao de referéncia;

— especialista académico;

— técnico enviado pelo poder publico.

O SENAI utiliza a analise funcional para definir o perfil profissional, e esta
proposta possibilita confrontar os comportamentos esperados e reais dos
profissionais e € descrita a partir do que é necessario saber fazer, relacionando—se
diretamente a qualificagcdo. A metodologia de analise funcional permite reconhecer
Se as pessoas sao ou ndo competentes, se estdo ou ndo qualificadas para atuar no
campo profissional. Para isso, esse método esta centrado em resultados esperados,
nas atividades realizadas e nas funcbes desempenhadas, definindo, ao final do
processo de trabalho, as competéncias profissionais de uma determinada area.
Devido & especificidade do ramo industrial, existe a necessidade de criacdo do
Comité Técnico Setorial (CTS) para identificar as atividades que devem ser
realizadas pelo trabalhador e que serdo a esséncia do Plano de Curso. Os
integrantes do Comité Técnico Setorial (CTS) estdo envolvidos no contexto do
trabalho, nos sistemas organizativos, nas relagbes funcionais que consideram a
producdo de bens e servicos, assim como as demandas futuras, o que nado se
restringe ao desenvolvimento de tarefas.

Para elaborar o perfil profissional, algumas etapas sdo seguidas pelos
integrantes do Comité Técnico Setorial (CTS). Todas elas contextualizam as
atividades que serdo realizadas e os resultados que serdo alcancados ao final do
trabalho. Também se faz necessério definir competéncias profissionais, que o SENAI
considera como mobilizacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais
necessérias ao desenvolvimento da atividade. A competéncia se relaciona a
mobilizacdo de capacidades das pessoas em situacdes reais de trabalho,
envolvendo ndo apenas conhecimentos técnicos, mas 0S comportamentos

interativos, a comunicacdo, tomada de decisdes, organizacdo do trabalho, entre
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outros, que forem necessarios para sua atuagao.

As competéncias estdo definidas em basicas e especificas. As primeiras
exigem dominio e fundamento técnico cientifico e as Ultimas se referem as
capacidades técnicas e de gestdo. As capacidades inovadoras, no modelo de
formacdo profissional por competéncias, sdo as de gestdo, elas integram as
capacidades organizativas, sociais e metodoldgicas que todo trabalhador deve ter ao
desenvolver sua atividade profissional. As capacidades permitem desenvolver
qualidade e organizacdo do trabalho, articular relacdes de trabalho, condi¢cdes de
responder as situacdes novas e imprevistas (SENAI, 2009).

As etapas a serem seguidas para elaborar o perfil profissional sdo definidas a
partir da competéncia geral — em unidades de competéncia, em elementos de
competéncia, em padroes de desempenho, no contexto de trabalho e da
qualificacéo, na configuracdo do perfil profissional e nas unidades de qualificacdo. A
aplicabilidade da metodologia para elaborar o perfil profissional é Unica, sendo
adaptavel a qualquer realidade e contexto profissional. Com esses indicadores, 0s
representantes do Comité Técnico Setorial (CTS), da area em questdo, podem
classificar as atividades e os resultados adequados ao perfil profissional.

A relacdo que existe entre perfil profissional e qualificacdo profissional permite
desenvolver meios para adquirir competéncias profissionais requeridas pelo
mercado, seja por meio de formacéo, experiéncia profissional ou combinacdo de
ambas. No SENAI, o perfil profissional subsidia os curriculos pedagoégicos dos
cursos de qualificacdo profissional. Na modalidade de ensino técnico profissional da
area téxtil, as qualificagBes ou habilitagBes profissionais que permitem, ao longo de
dois anos, a certificacdo do técnico téxtil sdo: Laboratorista Téxtil e Assistente de
desenvolvimento de produtos téxteis. No entanto, a qualificacdo profissional
mediada pelo desenvolvimento de competéncias é estabelecida com base em
critérios como: dominio técnico profissional, iniciativa, autonomia, responsabilidade,
coordenacao/participacéo, tomada de decisdes e complexidade do trabalho.

Para o SENAI, as competéncias profissionais do Técnico Téxtil relacionam o
Planejamento e Coordenacdo dos processos produtivos téxteis, nos niveis tatico e
operacional, executando atividades a eles relacionadas e otimizando recursos. A
partir dessas responsabilidades, a execucao de atividades relacionadas a processos
produtivos téxteis sdo competéncias do Laboratorista téxtil e a coordenacao delas

sao atribuicdes do Assistente de desenvolvimento de produtos téxteis. Ambos devem
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zelar pela qualidade e melhoria continua, respeitando aspectos materiais e
humanos, buscando a qualidade, seguranca e preservacdo ambiental.

Podemos acompanhar, na sequéncia, a organiza¢édo do curriculo para o curso
profissional técnico de nivel médio, na forma subsequente do setor Téxtil — a
adaptacédo feita pela escola SENAI Francisco Matarazzo, para elaborar a matriz
curricular. O perfil profissional elaborado pelo CTS e o documento “Elaboracdo de
Desenho Curricular”, s&o documentos institucionais que orientam a organizacdo do
curso em componentes curriculares subdivididos em médulos que, combinados,

permitem qualificacdo e habilitacdo na &rea téxtil.

2.4.1 Aorganizacdo do curriculo

O Plano de Curso apresenta os procedimentos para a realizacdo de
atividades didatico-pedagdégicas formativas que justificam a formacao profissional do
Técnico Téxtil. Ele € o principal subsidio para professores, alunos e envolvidos no
processo educacional construirem a Proposta Pedagdgica, tendo a compreensao da
trajetoria que deve ser percorrrida, durante o desenvolvimento do curso, em todas as
suas fases. Principalmente para o professor, o Plano de Curso oferece suporte para
o planejamento das aulas, desenvolvimento da avaliacdo, integral e continua.
Durante o processo de formacado, sdo valorizados a experiéncia profissional e o
ensino ndo formal de cada aluno, considerando as necessidades, expectativas de
vida e trabalho do futuro profissional.

A constituicdo do Plano de Curso contempla o objetivo de habilitar
profissionais no planejamento e coordenacdo dos processos de fiacao, tecelagem,
malharia e beneficiamento; no controle de atividades relacionadas a estes processos
e no desenvolvimento de novos produtos e processos téxteis, seguindo normas e
procedimentos de qualidade, de meio ambiente e de saude e seguranca do trabalho.
A distribuicdo da carga horaria € estabelecida para oferecer qualificacdo e
habilitacdo profissional condizentes com as atividades intermediarias que poderao
ser desenvolvidas até a formag&o do Técnico Téxtil.

A construcdo curricular em médulos permite a organizacédo de contetdos e o

desenvolvimento de atividades pedagdgicas que possibilitam ao aluno diferentes
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qualificacbes, mas, para a conclusdo do curso técnico téxtil, é necessério frequentar
todos os modulos apresentados. E a interdisciplinaridade que proporciona a
integracao de disciplinas, a participacao do aluno com desenvolvimento de trabalhos
de pesquisa e projetos. A contextualizacdo garante estratégias utilizadas pelos
docentes, para significar os contetdos a realidade do aluno e do mundo do trabalho,
e permite que o docente possa acompanhar os avancos que o aluno faz na

aquisicao de competéncias profissionais.

Matriz do Curso Técnico Téxtil (habilitagdo e qualificagdes)

Componentes Curriculares
. , . Médulo Midulo
Médule Basico Especifico T | Fspesiico I Médulo Final e
=]
Habilitagdo e g T . - - - -3 ] ‘E
E 5 |2 8% |a ® & ot z T 2
i 5 jonai i |25 gfH| s8R 4 %8 >
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a [re 'E = 'E 'E w
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Carga Hordria 45 60 195 20 210 300 60 90 150 400
Laboratorista TéxHl 600 C] D D D D
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e e 00 | (]| ()OO O @O
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FIGURA 3 — Perfil do Curso Técnico Téxtil
Fonte: ABTT, (p. 5)*.

A organizagdo curricular do curso técnico téxtil por competéncias esta
distribuida em semestres e contempla 0os mesmos conteddos que existiam no
modelo anterior, oferecendo as mesmas habilitacbes e qualificacbes durante o
curso. Entretanto, ao final do curso, o aluno ndo tem mais o perfil profissional de
conclusdo de especialista em uma das areas do conhecimento — Malharia,
Tecelagem, Fiacdo ou Beneficiamento. Devido a esse ajuste, as disciplinas
especificas estdo articuladas em niveis nos médulos Processos Produtivos téxteis |,
Il e lll. Como nesses semestres 0s conhecimentos especificos estdo contemplados

em niveis, ao final do curso o aluno adquiriu conhecimento em todas as éareas,

* Imagem retirada de um documento com o titulo — Perfil do Curso Técnico Téxtil. Nesse documento
esta descrita toda a estrutura do curso em questdo, mas nédo identificamos 0 ano nem o autor da
producéo. Colocamos a sigla da instituicdo que representa os profissionais da &rea téxtil e que
disponibiliza tal documento. Associacao Brasileira de Técnicos Téxteis (ABTT).
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conferindo-lhe o perfil de conclusdo de generalista. Também podemos identificar
mudancas significativas na estrutura das disciplinas de Comunicacdo Oral e Escrita
e Fundamentos Fisicos e Matematicos, que antes eram assuntos distribuidos como
contetdos em disciplinas especificas. Todas as qualificacbes e habilitacbes séo
centradas em resultados que o técnico téxtil deve apresentar no desempenho da
atividade profissional e que caracterizam as competéncias profissionais da area de
quimica, em nivel industrial, conforme estabelece a legislacao.

Na matriz do curso Técnico Téxtil por competéncias, durante o médulo béasico,

o aluno aprende, nas disciplinas de:

— Comunicacao Oral e Escrita — Elementos da Comunicagéo, Linguagem,
Paragrafo, Dissertacdo, Estruturas padréo, Relatorio, Editor de Textos.

— Fundamentos Fisicos e Matematicos — Operacfes Matematicas, Calculos
de Perimetro, Area e Volume, Unidades de Medidas, Estatistica Basica,
Transmissdo de Movimento, Desenho Técnico.

— Processos Produtivos Téxteis | — Cadeia Produtiva: fibras, fiacdo, fios,
Tecelagem: plana e de malhas; Beneficiamento: matéria prima, técnicas
laboratoriais, fundamentos de quimica; Processos de Producéo: fiacdo, tecelagem,
malharia, ndo tecidos, confeccionados, beneficiamento; Padronagem: ligamentos
fundamentais; Aspectos Ambientais: recursos, poluicdo, residuos e meio ambiente,

saude e seguranca no trabalho.
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Durante o médulo especifico I, 0 aluno aprende, nas disciplinas de:

— Ensaios Téxteis — Condicionamento, Metrologia, Ensaios téxteis especificos
em tecidos de solidez a cor em fibras, fios, tecidos e Nao tecidos, Analise téxteis
com utilizacao de instrumentos, equipamentos e softwares especificos.

— Processos Produtivos Téxteis Il — Fiagdo: cardada e Penteada; Tecelagem
plana e de Malha — trama; Tecelagem de Malha — urdume; Beneficiamento: primério
e secundario.

No Modulo Especifico 1l, o aluno complementa seus conhecimentos,
generalistas, das areas especificas na disciplina de Processos Produtivos Téxteis lll.
Os principais conteudos sao: Fiacdo: a rotor; a jato de ar; Producédo: em fiacdo a
rotor e a jato de ar; Fiacdo Quimica; Fios Especiais, Nao tecido; Tecelagem: plana e
de Malha — Trama; Tecelagem de Malha — Urdume; Beneficiamento terciario;
Lavanderia; Analises de Principais Produtos Quimicos; Colorimetria e Design Téxtil.

Com o ultimo dos mddulos, os conhecimentos estdo voltados a estrutura e
organizacdo do setor industrial téxtil com a integracdo, sistematizacdo, analise e

desenvolvimento de contetidos como:

— Gestdo de Pessoas: Visdo Holistica e Sistémica; Lideranca; Analise de
Problemas e Tomada de Decisdo — APTD; Motivacao; Relacdo Fornecedor Cliente;
Recrutamento e Selecdo de Pessoal, Avaliagdo de Desempenho; Seguranca;
Consolidagcdao das Leis Trabalhistas — CLT, Trabalho em Equipe, Conflitos,
Reunides, Resolucao de Problemas, Ferramentas de Gestao.

— Gestdo da Producdo: Qualidade; Gestdo Ambiental; Custos Industriais;
Logistica; Administracdo da Manutencédo; Planejamento e Controle da Producédo —
PCP.

— Projetos: Projeto; Planejamento do projeto; Desenvolvimento do projeto;

Apresentacao do projeto.

Na disposi¢do abaixo, encontramos as disciplinas do curso técnico téxtil, por
conteldos ou areas de especializacdo, em cada semestre. Nessa estrutura, a
disciplina de Tecnologia Téxtil (especifica) — teoria e pratica integrava os contetdos
da area técnica, que era de escolha do aluno, ao final do 2° semestre, sendo 0s

mesmos que acompanhamos no quadro da FIG. 3, distribuidos nas disciplinas de
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PPT 1l e lll. Quando comparamos as disciplinas do curso no modelo anterior,
identificamos que eles contemplam as mesmas especificidades, trabalhadas agora
de modo integrado. Outras se tornaram especificas, no primeiro semestre e no
altimo semestre, para que fosse melhor desenvolvido o trabalho integrado nos

modulos seguintes.

1° semestre: Quimica, Desenho técnico e Tecnologia téxtil (teoria) — Fiagéo,
Malharia, Tecelagem e Beneficiamento.

2° semestre: Ensaios Téxteis e Tecnologia téxtil (pratica) — Fiacdo, Malharia,
Tecelagem e Beneficiamento.

3° semestre: Tecnologia Téxtil (especifica — teoria), Recursos Humanos,
Estatistica e Gestao de Recursos.

4° semestre: Tecnologia Téxtil (especifica — pratica), Design, Gestdo pela

Qualidade e Projeto.

Quando comparamos as duas matrizes, percebemos que no primeiro
semestre, agora moédulo basico, foram acrescidos os conhecimentos da disciplina de
Comunicagédo Oral e Escrita. Foram agrupadas as disciplinas de Desenho Técnico e
Estatistica como conteudos de Fundamentos Fisicos e Mateméaticos, em que
também sédo trabalhados diferentes tipos de calculos e medidas necessarios aos
processos produtivos téxteis. Em Processos Produtivos Téxteis |, estdo integrados,
aos conteudos de tecnologia, os conhecimentos de Quimica e seus fundamentos. O
Modulo Especifico | ndo apresentou diferenciais significativos, mas a teoria e a
pratica ja estdo contempladas na disciplina de Processos Produtivos Téxteis Il, no
segundo semestre do curso. As mudancas do terceiro semestre — Modulo Especifico
Il — foram a entrada da disciplina de Design como um conteldo e integracao de todos
os conteudos de tecnologia em Processos Produtivos Téxteis Ill — teoria e prética —,
gque estavam neste e no ultimo semestre. O maédulo final contempla disciplinas que
instruem sobre Gestédo, Coordenacao e Organizacdo do trabalho na area téxtil, que
devem ser apresentados no projeto final, elaborado pelo aluno, na disciplina de
Projetos. A disciplina de Recursos Humanos foi integrada como conteido em
Gestado de Pessoas, e Gestdo de Recursos e Gestdo pela Qualidade agora séao

conteudos da disciplina de Gestédo da Producéo.
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Apresentadas a estrutura do curriculo do curso e suas habilitacbes possiveis
até a certificacdo do técnico téxtil, € necessario saber como o SENAI preparou seus

profissionais para o trabalho na prética de ensino e processos de avaliacao.

2.4.2 A Proposta Pedagogica

Conforme j& abordado neste trabalho, dentre os documentos que normatizam
essa proposta, um especifico trata da autonomia da escola e consiste em pontuar a
responsabilidade da escola em definir e construir os instrumentos para a
implantacdo da proposta. Assim, o Parecer CNE/CEB n° 16/99 e a resolucéo
CNE/CEB n° 04/99 trazem orientagbes para definicdo do Perfil Profissional, do
Curriculo e do Plano de Curso - documentos que foram apresentados
anteriormente, e da Proposta Pedagodgica do curso. A Proposta Pedagdgica do
curso é a identidade da escola e considera as diretrizes, acima citadas, para fazer
seu planejamento. Deverao estar expostas, nesse documento escolar, as linhas de
ensino e atuacéo da escola, reafirmando o compromisso de todos os envolvidos no
processo com a formacao dos alunos.

Em 2004, a Escola Téxtil, localizada no Cambuci, iniciou reunies que
chamaram a aten¢ao na rotina escolar: visitas constantes sinalizavam que algo de
diferente estava para acontecer. A mudanca de unidade para Bairro do Bras se
concretizou em 2004. Os alunos que entraram no primeiro semestre de 2005
iniciaram no curso profissional técnico de nivel médio, na forma subsequente, no
modelo de formacdo e certificacdo de competéncias, enquanto era dada
continuidade as atividades do curso técnico por conteddo ou especializacdo. Mesmo
numa instituicdo como o SENAI, as implementacfes sdo estruturadas em nivel
institucional, e esta disposto em seu regulamento que devem ser respeitadas as
individualidades de cada unidade.

A implantagéo desse modelo, no que se refere aos documentos normativos e
formacdo de profissionais, foi apresentada no capitulo 1 — subitem “Modelo de
formacdo e certificacdo de competéncias” e no capitulo 2 — subitem “A proposta para

implantacdo do modelo de formacéo e certificagcdo de competéncias no SENAI". As
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informacGes encontradas nos documentos norteadores nacionais e institucionais
podem ser confirmadas nos relatos dos profisionais entrevistados.

A primeira revisdo na Proposta Pedagdgica, em Janeiro de 2004, tendo em
vista a reestruturacdo do curso no modelo de formacdo e certificagcdo de
competéncias, atendeu a mudanca de unidade. Em 2005, a auditoria educacional
interna orientou algumas mudancas que constituiram a segunda revisdo no
documento. Segundo a coordenadora, nesse periodo, ndo estavam sendo
proporcionados formacdo e aperfeicoamento docente, e a transformacdo ainda
estava acontecendo em nivel de organizacéo fisica, material e estrutural do curso.

O curso estava funcionando, mas adequavam-se materiais, equipamentos e,
principalmente, o Plano de Curso. Segundo a avaliagdo da Geréncia de Educacgao
do SENAI (GED), os ajustes foram consolidados ao final de 2006 e, em 2007, houve
a alteracdo definitiva na grade curricular do curso técnico téxtii no modelo de
formacdo e certificacdo de competéncias. De janeiro de 2005 até dezembro de 2007,
os professores estavam atuando no curso técnico por competéncia, mas, na pratica,
0 ensino era desenvolvido por habilitagdo ou especializagdo profissional. As
avaliacbes, os métodos de ensino e as atividades préaticas continuavam sem
mudancas.

Em 2008, iniciaram, na instituicdo, os cursos de formagéo e aperfeicoamento
docente e, mesmo com todo o suporte institucional, as mudancas na préatica de
ensino e de avaliacdo deixam inseguranca até os dias de hoje. Segundo a
coordenadora, as capacitacbes aconteciam semestralmente com reunides,
palestras, formacdo presencial e a distanca (EAD), cursos e treinamentos fora da
unidade. Toda a preparacdo foi centrada em processos de avaliagdo e em
estratégias de ensino. O aperfeicoamento profissional dos docentes nas diferentes
modalidades refletiam sobre a concepcao teorica dos autores: Philippe Perrenoud e
0s conceitos de Competéncias para ensinar; Paulo Freire com os referenciais da
Pedagogia da Autonomia, e ainda Reuvem Feuersteim com a teoria da Mediacao da
aprendizagem.

De todos os itens que constituem a Proposta Pedagdgica (PP) da escola
téxtil, apresentaremos os que fazem referéncia ao processo de execu¢ao do modelo
de ensino vigente. Além de reafirmar o compromisso da escola com os alunos, com
a industria, com a familia e com a comunidade, esse documento reflete 0 modelo de

ensino e a qualidade da formacédo ofertadas. S&o representativos para integrar esse
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trabalho os itens: Recursos humanos e fisicos, Referenciais institucionais, Principios
da educacao profissional, Gestdo do processo educacional e Aprimoramento do
processo pedagogico. Iremos explicitar os itens escolhidos para que esteja claro de

gue forma a escola se compromete com a melhoria em seu atendimento.

- Recursos humanos e fisicos: esta registrado na PP um quantitativo de 26
docentes, 3 profissionais na equipe de apoio pedagdgico e 7 na geréncia e
coordenacdo. Devemos atentar para a reducao desses nimeros na geréncia
e coordenacéo para 3 coordenadores envolvidos com 0 processo de ensino.
Sdo eles: Coordenador de Atividades Pedagdgicas, Coordenador de
Atividades Técnicas, Orientador de Pratica Profissional. H4 ainda a auséncia
de informacdes quanto aos docentes que atuam com o curso profissional
técnico de nivel médio, na forma subsequente. Sabemos que a escola
atende especificidades da empresa: treinamento, consultoria, formacéao
continuada etc. Desse modo, os professores envolvidos com o processo de
ensino devem ser em numero razoavel para que, com a entrada de alunos a
cada semestre, ndo implique em dificuldades na pratica pedagdgica, o que
poderd comprometer o modelo de ensino e a qualidade da formacao
ofertada.

- Referenciais institucionais: esse item retoma 0 compromisso do setor téxtil
com o meio ambiente, adotando politicas de qualidade ambiental, de
melhoria continua de seus processos, de controle da poluicdo e destinacao
de residuos, para o controle de consumo de recursos naturais, de prevencao
de acidentes de trabalho, de foco no cliente e de desenvolvimento de
recursos humanos. Podemos dizer que todos esses programas contribuem
para a qualidade da formacédo ofertada, mas deve-se dar maior énfase ao
desenvolvimento de recursos humanos — formacdo e aperfeicoamento
docente.

- Principios da educacéao profissional: apesar de referenciados neste item, os
documentos que estruturam legalmente a educacao profissional, ha a
necessidade de amplia-los, visto que os principios sdo apenas indicios do
ideal que deve ser buscado pelas instituicdes, para um melhor atendimento

aos seu publico.
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- Gestdo do processo educacional: item que trata do processo seletivo,
acolhimento, avaliacdo e rendimento escolar, recuperacdo, promocao,
retencdo, compensacdo de ausiencias, divulgacdo de resultados,
procedimentos para pedido de reconsideragdo ou recurso, aproveitamento
de estudos, cancelamento de matricula, aplicacdo de sancdes disciplinares,
atrasos/saida antecipada/intervalos, conselho de classe, atividade de
complementacdo de estudos, estdgio supervisionado, solicitacdo de
transferéncia de periodo e vinculacdo entre a educacdo profissional, o
trabalho e as praticas sociais. Cabe afirmar que quase todos esses
elementos estdo diretamente ligados ao processo de ensino-aprendizagem,
logo muito representativo para a pratica pedagogica.

- Aprimoramento do processo pedagogico: estdo elencados no PP o
acompanhamento da acdo docente, os setores de apoio aos processos de
ensino e de aprendizagem e a avaliacdo educacional. Nao se pode isentar a
importancia desses trés aspectos para o bom desenvolvimento da pratica
pedagdgica. Devido a isso, iremos definir o que significa cada um deles de
acordo com a PP.

- Acompanhamento da acdo docente: propde-se a identificar facilitadores para
a preatica pedagdgica, auxiliando o docente e melhorando o processo de
formacdo profissional por meio de reunides, conselhos de classe e
acompanhamento em sala de aula ou/e oficina.

- Setores de apoio aos processos de ensino e de aprendizagem: sao
integrados pelos setores de orientagdo educacional, biblioteca, apoio ao
ensino e coordenacédo de estagio.

- Avaliacdo educacional: exames que tém como objetivo avaliar a qualidade

do ensino ofertado, inclusive dos alunos egressos.

Considerando uma combinacgdo, teremos trés funcdes representativas, que

explicam 0 sucesso no processo ensino-aprendizagem e avaliacdo — avaliar a

melhoria da pratica pedagdgica, apoiar o ensino e avaliar a qualidade sempre.

Identificamos, com a atualizagdo da Proposta Pedagogica de 2011, que ainda

€ oferecido aperfeicoamento para os professores, tendo em vista que nem todos

participaram de cursos e treinamentos. Todo o0 suporte institucional que aconteceu
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por meio de cursos de aperfeicoamento parece ter sido insuficiente — em conversa

com os professores, permanece uma série de davidas, que vao surgindo na pratica.

2.4.3 O documento norteador do trabalho pedagdgico

Para orientar os profissionais da escola, estimulando reflexdes sobre
fundamentos do processo educacional e da pratica pedagdgica, o SENAI elaborou o
documento “Norteador da Pratica Pedagdgica”. Esse instrumento deve ser utilizado para
referenciar as acbes da equipe técnico-pedagodgica de cada escola, no modelo de
ensino por competéncias.

A instituicdo utiliza como suporte tedrico, para subsidiar o docente na prética
pedagogica, as propostas de Phillipe Perrenoud e Reuevem Feuersteim, para a
articulacéo de saberes necessarios ao desenvolvimento de competéncias requeridas
pelo mercado de trabalho. A instituicdo reconhece que a documentagdo normativa
nao garante a conscientizacdo sobre as transformacdes, na pratica, pelos
professores. A atuacdo coletiva da equipe pedagdgica, com o acompanhamento
sistematico da pratica, favorece mudancgas no processo de ensino-aprendizagem e
de avaliacao.

Desde a implementacdo do modelo de curriculo para formacao e certificacao
por competéncias, foram identificados alguns pressupostos necessarios para que 0s
objetivos em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem e avaliagcdo fossem
alcancados — formacdo docente, concep¢do educacional e metodolégica e
ambientes de aprendizagem. Mesmo depois de estabelecer a estrutura normativa,
material e formativa, ndo se pode acreditar que o planejamento do ensino ira
significar e transformar a pratica pedagdgica. Essa reestruturacdo implica em
desvelar paradigmas existentes no interior da escola, como ressignificar a visao
conteudista do conhecimento, tranformando a forma de concepcdo, atuacdo e
avaliacao.

A formacdo docente contemplou referenciais para a promoc¢ao de situacdes
de aprendizagem, a fim de que fosse possivel fazer intervengfes, favorecendo a
atuacao da multidimensionalidade do aluno, nos aspectos técnicos, tecnolégicos
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pedagogicos sociais e culturais. O programa de atualizacdo e aperfeicoamento
pedagogico institucional visa a mudancas na concepcdo pedagdgica educacional e
metodoldgica dos professores e demais profissionais envolvidos no processo de
ensino.

Mediacdo pedagogica € um recurso apresentado ao professor, e consiste
numa proposta amplamente disseminada e utilizada no SENAI para estabelecer a
aprendizagem significante. O processo de mediacdo pressupfe a interagao entre
docente, o aluno e situacao criada, enriquecendo o trabalho coletivo e estimulando a
reflexdo — fundamental elemento para estimular a busca e sistematizacdo do
conhecimento adquirido. As perguntas sdo utilizadas como ferramentas para
apresentar conteudos, e se estruturam por principios basicos: “O qué?”, “Por qué?” e
“Como?”, buscando sempre a interdisciplinaridade entre as areas do conhecimento.
A mediacdo € a aplicacéo pratica de metodos para o desenvolvimento de funcdes e
condicBes cognitivas experienciadas pelo professor de psicologia e autor de livros
sobre esse conceito, Reuven Feuerstein. Segundo o autor, a aprendizagem mediada
pode ser significativa, desde que estabelecido o sentimento de pertencimento e de
competéncia. O processo de mediacdo apresentado se fundamenta num
experimento utilizado por ele com sucesso entre criangas e adolescentes refugiadas
da guerra com alto nivel de déficit cognitivo (SOUZA; DEPRESBITERIS;
MACHADO, 2004).

O planejamento do ensino deve possibilitar a construcdo de situacfes de
aprendizagem por meio de situacdes problema, projetos de pesquisa e estudos de
caso. Os docentes séo orientados a desenvolver as atividades utilizando a opc¢éo de
ensino construtivista. Desse modo, é possivel a ampliacdo dos meios, métodos e
processos de aprendizagem, fazendo com que o aluno busque, apresente e
desenvolva suas capacidades com autonomia.

Como parte do programa de atualizacdo e aperfeicoamento pedagogico
institucional, foi oferecida a formacgao sobre avaliagdo da aprendizagem. A avaliagao
da aprendizagem, no modelo de competéncias, parte da tomada de conciéncia do
docente e do dominio dos processos de ensino-aprendizagem adotados. Ao longo
do processo de formacédo profissional, conforme o desenvolvimento de contetdos
necessarios ao ensino, o aluno se apropria de conhecimentos para aplica-lo na
situacao de aprendizagem. Essa nova concepcao de avaliacdo deve proporcionar ao

aluno possibilidades de construir e reconstruir conhecimentos necessarios,
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favorecendo a verificacdo de competéncias, desde que valorizem os saberes e
promovam a gestao autbnoma do trabalho desenvolvido pelo aluno.

Os docentes podem utilizar varias estratégias, técnicas e instrumentos de
ensino que estimulem o trabalho em grupo, durante o processo de avaliacdo, que
acontece antes, durante e depois da situacdo de aprendizagem. Os modelos de
avaliacdo diagndstica, formativa e somativa foram apresentados e devem fazer parte
de todo o processo de ensino, mas o docente deve dar maior énfase a avaliagdo
formativa, que permite interferéncias durante o processo de formacéo, pelo aluno e
pelo docente. Na sequéncia, dando continuidade ao planejamento, os docentes
utilizam critérios de avaliacdo que estdo presentes no documento norteador da
pratica pedagogica. Além dos principios e orientagBes presentes, a escola pode
construir instrumentos e estabelecer critérios de avaliagdo que dependem das
atividades propostas pelos docentes. Durante a formacdo e acompanhamento do
processo de ensino-aprendizagem no modelo de competéncias, a avaliacdo consiste
no maior desafio para os docentes (DEPRESBITERIS, 1998).

Foi importante, para os docentes, o conhecimento sobre os modelos de
avaliacdo existentes e sua aplicabilidade nos processo educacionais em diferentes
niveis, ao longo do tempo. Com uma visdo mais ampla sobre modelos de avaliacéo,
eles puderam conhecer a funcionalidade, perceber a problematica e os avangos nas
possibilidades de utilizacdo individual e variada delas. O aperfeicoamento dos
professores teve a orientacdo da professora Léa Depresbiteris, para quem o maior
desafio foi desmistificar a perspectiva de que conceitos avaliativos mensurados em
notas eram falhos, dados o enraizamento historico nessa utilizagdo. Segundo
Depresbiteris:

Existem varias formas de avaliar o desempenho do aluno: observagéo,
provas, trabalhos de pesquisa, relatdrios etc. E importante que a forma de
avaliacdo seja escolhida de acordo com os objetivos que se deseja atingir.
E, também, fundamental que se ofereca ao aluno oportunidades diversas de
mostrar seu desempenho, evidentemente evitando fazer do processo de
ensino um mecanismo de sO aplicar instrumentos de avaliag@o
(DEPRESBITERIS, 1998, p. 166).

No ensino técnico profissional, para formacéo e certificacdo de competéncias,
deveriam ser consideradas atitudes de atividades especificas. E, para que o0s

docentes pudessem incluir no processo de avaliagcdo formas de avaliar esses
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atributos, foram discutidos conceitos como: mudanca de atitude, motivacdo de
comportamento, desenvolvimento cognitivo e comportamento emocional etc.

A complexidade na concepcao das formas de avaliar envolvidas no sistema
de ensino permitiu que os docentes acompanhassem os niveis de avaliacdo internos
e externos a sua pratica pedagdgica. As formas de avaliacdo ofereciam subsidios
para que pudessem desenvolver e combinar formas de avaliar; mas os niveis de
avaliacdo forneceram conhecimentos distantes da realidade docente. A relagéo
entre formas e niveis de avaliacdo educacional e curricular deveriam estar claros
para todos.

A professora Léa Depresbiteris estabeleceu o conceito amplo de educacéo e
sua relagédo com as especificidades profissionais, para que os docentes podessem
compreender os niveis de avaliagdo educacional a que a instituicdo é submetida. A
coeréncia entre 0os propositos curriculares e valorizagdo dos professores tem intima
ligacdo com a avaliacdo curricular da area profissional especifica. “Assim, o professor
deve ser capacitado ndo sé nos aspectos especificos metodoldgicos da avaliacdo da
aprendizagem, como também nos macroaspectos que se relacionam com esse nivel de
avaliacio” (DEPRESBITERIS, 1998, p. 169). Desse modo, os docentes puderam
elaborar seus processos de avaliacdo da aprendizagem, dada a compreensao do
papel do professor e do aluno frente as diretrizes de planejamento e avaliacao
submetidas a instituicao.

Os modelos de avaliacdo existentes deveriam ser utilizados de modo
combinado, de acordo com a necessidade de enriquecer o processo avaliativo. Foi
inserida uma variedade de técnicas que estabeleceram relacdo com trabalhos em
grupo. O trabalho em equipe deveria permitir interdisciplinaridade, dialogo, troca de
informacdes, cooperacdo e estimulo a lideranga, de modo que o docente pudesse
avaliar numa perspectiva mediadora. As avaliagbes diagndstica, formativa e
somativa contextualizaram a avaliacdo processual, que consiste em uma das mais
desafiadoras mudancas na pratica pedagaogica.

Para conceber o modelo de formacdo e certificacdo de competéncias,
evidencia-se a importancia da pratica pedagdgica e da atuacdo docente favorecendo
as reflexdes sobre a formacdo do professor da educacao profissional, que devem
circular com mais intensidade no contexto social. Os esforgcos para efetivar
propostas para a formacéo do professor da educacéo profissional vém sendo feitos

desde a implantacdo do Codigo de Educacdo em 1933. E hoje, mais de 100 anos de
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organizacdo da Republica, tem-se a impresséo que, em algum momento, cessaram-
se os esforcos nesse sentido. Atualmente, temos a formacdo em servico, com
programas especiais de complementacdo pedagdgica e as licenciaturas néo
especificas (BRASIL, 1997).

Com um breve olhar pelo histérico do ensino profissional, sua organizacéo
nos ultimos tempos e os referenciais para a implementacdo do modelo de formacéo
e certificagdo de competéncias, identificamos o esfor¢co da classe empresarial em
direcionar os processos de formagao para atender, e ndo articular, as necessidades
do mercado de trabalho. E essa articulacéo, entre educacédo e trabalho, ocorre de
forma conflituosa, obtendo como resultado, quando analisado em suas
peculiaridades, desajustes que comprometem a qualidade do resultado em ambos

0S espagos.
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CAPITULO 3 - TECENDO COMPETENCIAS

Este capitulo tem o propdsito de apresentar, no contexto do universo da
pesquisa, a compreensdo da equipe pedagdgica e dos docentes sobre 0 modelo de
formacgéo e certificacdo de competéncias. Na sequéncia, faremos uma analise dos
dados coletados. Conforme afirmamos, a pesquisa tem o objetivo de analisar a
pratica pedagodgica no modelo do curriculo para essa formacéo, implementado na
escola SENAI Francisco Matarazzo. Para tanto, nesse momento, tomamos o
conhecimento e a pratica dos professores e da coordenadora do curso técnico téxtil.

Por se tratar de uma pesquisa em instituicdo escolar, lembram-nos os autores
Nosella e Buffa (2009) que o numero de producdes cientificas sobre escolas de
formacdo para o trabalho é pequeno quando comparado a escolas de ensino basico.
Na tentativa de corroborar esse dado, gostariamos de registrar a dificuldade de
iniciar uma pesquisa nas escolas da rede SENAI, que se mantém reservada a sua
especificidade de formacdo para o trabalho, distanciando-se das pesquisas e
reflexdes no campo da educacéo.

A regularizagdo e permanéncia para essa pesquisa na unidade foi
intermediada pelo documento de apresentacdo do PPGE, apresentando dados
sobre o trabalho de pesquisa que seria desenvolvido. Com esse procedimento, foi
possivel verificar a preocupacao da instituicdo com a exposicdo dos profissionais e
dos alunos da unidade. Ficou evidente, também, a precaucdo por meio do
acompanhamento nas consultas a documentos normativos institucionais, ao fazer a
observacdo da rotina escolar e, principalmente, por causa da apresentacdo de
trabalhos que envolvessem o nome da instituicdo, da unidade e dos profissionais
gue nela atuam.

O questionario desenvolvido teve suporte no conhecimento tedrico a
respeito dos principais conceitos acerca do tema e da especificidade do universo da
pesquisa. Nesse percurso, foram observadas as categorias de andlise que

auxiliaram na organizacao do trabalho empirico como:

— contexto historico: da educacao e da instituicao;

— professores: origem, formacéo e atuacao;
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— saberes: curriculo, disciplinas, métodos e instrumentos de ensino e
avaliacao;

— eventos: campanhas, exposi¢cdes, concursos etc.

As principais questdes que a pesquisa procurou responder foram em relacao
ao entendimento e a origem, da pedagogia que introduziu o referencial de
competéncias na educacdo profissional, e como essa proposta mudou ou esti
mudando a prética pedagogica.

Dentro do universo das categorias apresentadas, procuramos focar a

especificidade do trabalho com recortes nos temas como:

— formacgéo dos professores;
— evolucéo do curriculo;

— experiéncias pedagdgicas inovadoras.

Para fundamentar a pesquisa empirica, utilizamos o Plano de Curso e matriz
de disciplinas, mas também os questionarios, que auxiliardo na analise final.

Os entrevistados falaram sobre formacdo e conhecimento da educacao
profissional no modelo atual e anterior; preparagao para atuar com este modelo na
teoria e na pratica; pontos positivos; avaliacdo do processo em andamento; chances
de proporcionar uma formacao integral; avaliacdo; indices de desempenho; e as

tomadas de decisdes para alcancar os objetivos esperados.

3.1 O Universo da pesquisa

Na escola, grande parte dos docentes tem formagcdo em curso superior ou
esta em fase de conclusdo. A instituicdo também oferece anualmente no Plano de
formacdo e Desenvolvimento de Pessoal (PDP), cursos de complementacéo
pedagogica que podem ser sugeridos pelos docentes ou oferecidos pela
coordenacdo, conforme andlise de dificuldades na pratica. E importante ressaltar
que os cursos de complementacdo pedagdgica tém um 6timo conceito na opiniao

dos professores.
90



No entanto, para o perfeito aproveitamento desses cursos, foi preciso
considerar a formacdo académica dos docentes. A coordenadora identifica dentre
seus professores, 0os que tém uma formacdo académica que permita o olhar
diferenciado para as atividades que serdo desenvolvidas na pratica. Quase sempre
essa formacdo € em pedagogia, e estes docentes sdo escolhidos para serem 0s
multiplicadores na escola. Se nao forem observados esses fatores, o aproveitamento
do curso, assim como sua aplicabilidade, estaria comprometido.

Entrevistamos um coordenador pedagdgico e 3 professores, que serdo
representados por numeros, na sequéncia — professor 1, professor 2, professor 3.
Foram convidados, para a entrevista, os docentes com maior afinidade e
engajamento com o processo de ensino-aprendizagem. Para iSso, observamos o
comprometimento de cada um no que se refere ao relacionamento com o aluno, a
organizacao da pratica docente, as mudancas no processo de ensino e avaliacao e
principalmente na reflexdo sobre a pratica. Esses profissionais trabalham para que a
educacao profissional seja realmente um espaco de possibilidades, comprometendo-
se em preparar o aluno para além do mercado de trabalho.

O professor 1 tem formacéao tecnologica e graduacédo em Pedagogia e atua ha
educacao profissional ha 11 anos. Entrou no SENAI como técnico de ensino faz 5
anos, tem a funcéo de instrutor e sua area de concentracdo é Tecelagem, teoria e
pratica. O professor 2 tem graduacdo em Pedagogia e inUmeros cursos de
complementacdo pedagogica oferecidos pela instituicdo. Estd no SENAI ha mais de
10 anos. Foi convidado para atuar como instrutor ha cerca de 5 anos, e sua area de
concentracdo também é Tecelagem, teoria e pratica. O professor 3, além de
formag&o como bacharel em Quimica, é licenciado em Ciéncias Fisicas e Bioldgicas,
pos graduado em Psicologia Educacional. Estda no SENAI ha mais de 20 anos.
Participa ativamente de programas e eventos de inovacfes tecnoldgicas na area,
estimulando e ampliando as possibilidades de seus alunos. Sua éarea de
concentragdo é Beneficiamento Téxtil, teoria e prética.

A coordenadora pedagogica tem graduacdo em Pedagogia e cursos de
complementacdo pedagodgica pela instituicdo. Iniciou como orientadora educacional
e passou a atuar como coordenadora pedagodgica, fungdo que desempenha h4i 8
anos na escola pesquisada. Excluindo a coordenadora pedagogica, a experiéncia
profissional levou os docentes a trabalhar com ensino profissional, conforme permitia

a legislacdo educacional vigente, o Decreto Federal n°® 2.208/97:
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Art 9° As disciplinas do curriculo do ensino técnico serdo ministradas por
professores, instrutores e monitores selecionados, principalmente, em
funcdo de sua experiéncia profissional, que deverdo ser preparados para o
magistério, previamente ou em servico, através de cursos regulares de
licenciatura ou de programas especiais de formacdo pedagdgica (BRASIL,
1997, p. 4).

Pode-se relacionar a formacdo do professor a um compromisso individual e
que se constitui a cada dia na pratica cotidiana, a partir da pratica profissional e
subjetiva de cada professor, assim como apresenta a professora Terezinha Rios. A
ressignificacdo do termo competéncias apresentado pela autora confirma que nao se
pode separar a competéncia técnica da politica. Ambas sdo necessarias a pratica
docente. Para a autora do livro “Etica e competéncia”, esse é um aspecto que interfere

na pratica cotidiana do profissional para a integracéo do trindémio “saber fazer bem”.

Afirmo que o saber fazer bem tem uma dimensao técnica, a do saber e do
saber fazer, isto é, do dominio dos conteldos de que 0 sujeito necessita
para desempenhar o seu papel, aquilo que se requer dele socialmente,
articulado com o dominio das técnicas, das estratégias que permitam que
ele, digamos, “dé conta do seu recado” em seu trabalho. Mas é preciso
saber bem, saber fazer bem, e 0 que me parece nuclear nessa expressao é
esse pequeno termo — “bem” — porque ele indicara tanto a dimenséo técnica
[...] — quanto a dimensao politica [...] (RIOS, 2010, p. 52-53)

A narrativa dos docentes entrevistados pode ser identificada como reflexo do
que esta acontecendo nas outras escolas da rede. E importante dizer que, segundo
a coordenadora, esta escola esta a frente das outras escolas da rede, no que se
refere a implantacdo, desenvolvimento e desempenho da proposta de formacéo e
certificacdo de competéncias. Os profissionais estdao totalmente capacitados e
comprometidos com o bom desempenho de seu papel, pode-se dizer que, conforme
Terezinha Rios (2010), estdo sendo proporcionadas condi¢cdes para que o docente
tenha o dominio da dimenséo técnica do saber, o “saber fazer”. Entretando, no que se
refere ao “saber bem”, definido pela autora como competéncia politica, s&o
identificados limites para que o professor tenha a compreensdo do contexto das
reformas educacionais.

Na pratica, os professores podem se deparar com problemas que a estrutura
organizacional, normativa e institucional a reforma ndo conseguem apreender. O
que € chamado pelos autores de uma busca pelo sentido ético politico, socio
histérico, ambiental e cultural, durante o processo de ensino. Essa significacdo

concede ao docente possibilidade de articular os saberes técnicos, necessarios ao
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ensino profissional, articular e associar esses saberes com todas as dimensdes da
vida do aluno. Se aprofundarmos as questdes de formacéo do professor para atuar
no ensino profissional, percebemos que a legislacdo ndo determina uma preparagao
gue os capacite para compreender a complexidade da atividade profissional da
educacdo. Essas sao perpectivas filosoficas e caracteristicas das licenciaturas,
remetendo ao compromisso histérico do professor. A importancia da dimenséo
técnica e politica como elementos indissollveis da competéncia docente tenta
significar a atuacdo do professor para além do pragmatismo necessario ao ensino
profissional (RIOS, 2010).

Nesse aspecto, concordamos com Terezinha Rios (2010), e suas reflexdes
ajudam a valorizar o que temos de melhor na educacao profissional contribuindo
para melhoria na atuacdo docente, independente de sua especificidade técnica. A
professora Lucilia Machado (2008) destaca, em relacdo a atuacédo e a formacéo do
professor, a importancia de retomar a reflexdo sobre o desenho das licenciaturas
especificas para a formacdo profissional e tecnoldgica, como uma necessidade
urgente.

O relato das narrativas dos entrevistados significa e orienta as praticas. Para
tanto, foram valorizados e observados a pratica docente, em oficinas e em salas de
aula. Lembramos que essa reforma estd em curso, portanto alguma adequacao e
adesao por parte dos professores ja foi solidificada nesses 8 anos de reestruturacdo
da educacado profissional. O aperfeicoamento da pratica, ndo se da apenas em
cursos de formacao inicial e continuada, a pratica ajuda solidificar os conhecimentos,
constituir a acdo e reconstruir a relagdo entre conhecimento técnico e pratica
pedagdgica significativa.

Foi importante trazer a experiéncia da pesquisadora enquanto aluna em
alguns momentos da andlise, pois, em conjunto com seus colegas de turma,
presenciava nos corredores da escola e em intervalos de aulas comentarios
negativos sobre esse novo modelo, por parte dos professores. Mesmo sem saber do
que realmente se tratava, aquelas opinides estimulavam interrogacdes: Que
formacdo é essa que encerra 0 modelo de ensino vigente? Que diferencial tera esse
profissional ao final do curso? Eram questdes que estimulavam reflexdes, sem
respostas.

O conjunto de questdes A e B procurou saber o conhecimento que esses

docentes tém, sobre a educacdo profissional, antes de entrar propriamente nas
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questbes que refletem a pratica de cada um. Depois buscamos identificar seus
conhecimentos e concepcdes acerca da historia da educacao profissional e o papel
deles enquanto professores nesse nivel de ensino. Em um segundo momento, exigiu
um pouco mais, que o profissional falasse do seu conhecimento no curso técnico
com especializacdo, naturalmente esse foi 0 mesmo curso frequentado por ele em
sua formacéo inicial. Desse modo, mesmo aqueles professores que nao atuaram no
curso técnico por especializacdo, poderiam contribuir porque conheceram a
estrutura do curriculo, enquanto alunos. Essas questbes, automaticamente,
permitiram que o docente discorresse sobre curso por competéncias.

O conjunto de questdes C e D intencionou, além de aprofundar os
conhecimentos sobre a formacdo docente, constatar o suporte que a instituicao
oferece diante das dificuldades encontradas devido a falta de preparo de seus
profissionais. Muito importante e complementar aos conhecimentos relacionados a
capacitacao oferecida pela instituicdo foi saber como ela se reflete na préatica do
professor. Para issso, consideramos que o0 conhecimento técnico permite que se
faca, no momento de aprendizagem, a experiéncia da descoberta por meio de
praticas construidas e reelaboradas junto com os conteudos especificos. Assim,
poderemos conhecer de que modo e de onde partem 0s pressupostos de uma
aprendizagem direcionada a partir de mobilizacdo de capacidades, habilidades e
atitudes.

Pelo o conjunto de questbes E, tentamos verificar o que pode ser positivo, 0
gue o docente esta considerando durante o desenvolvimento da sua prética. O
docente trouxe, nesse momento, relatos de sua pratica pedagdgica, experiéncias e
exemplos do que considera importante e que foi agregado ao processo de ensino-
aprendizagem; também citou as questdes problematicas da pratica ou da formacao
pedagogica.

O conjunto de questdes F restringiu-se aos conhecimentos sobre preparagao
com materiais e equipamentos necessarios para o desenvolvimento do curso e a
concepcao e avaliacao na perspectiva da interdisciplinaridade.

Temos a intencdo, com o conjunto de questdes G, de conhecer 0s espacos
que séo disponibilizados para o aluno e que ajudam numa formagéo critica e
reflexiva. Acompanhando desde o momento em que ele chega a escola com o
acolhimento dos profissionais da escola, a apresentacdo dos projetos, o espaco para

a familia e para a comunidade, a participacao nas atividades extra curriculares etc.
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Queremos conhecer sobre 0s aspectos que podem contribuir para a melhoria no
desempenho do ensino na formacéao profissional.

Também buscamos conhecer melhor como funciona a avaliacdo, o que
favoreceu a mudanca na forma de avaliar. Foi enriquecedor para a pesquisa no
momento em que os docentes falaram de suas angustias no inicio do processo e
como estdo lidando hoje com esse conceito. Acreditamos que esses depoimentos
foram valiosos e ajudaram a representar o valor e a profundidade do conhecimento
adquirido na formagé&o profissional.

A Ultima intencdo da entrevista pode ser identificada por meio do conjunto de
questdes H, foi possivel conhecer a opinido dos entrevistados no que se refere aos
indices de desempenho do aluno a partir das avaliag6es realizadas. O docente pode
falar sobre as tomadas de decis@es dele junto a coordenacgédo da escola, quando ndo
foi possivel atingir os niveis de desempenho esperados.

Todos os entrevistados responderam ao mesmo questionario. Para apreender
a especificidade profissional de cada um, fizemos a adequacgéo das perguntas no
momento das entrevistas. Os problemas encontrados na prética para o
desenvolvimento da reforma envolveram aspectos relacionados as regras
institucionais e formacéo docente. Para tanto, foi necessario buscar elementos que
pudessem ajudar a construir uma analise dos problemas encontrados. Se faz
necessario dizer que, que nao foi a proposta ao delinear o objeto de pesqusia refletir
sobre as questdes de formacédo docente e avaliacdo educacional. Essas questbes
foram se tornando importantes e necesséarias, ao longo da pesquisa, para a
indentificacdo dos problemas na pratica de ensino-aprendizagem no modelo de

formacéo e certificacdo de competéncias.

3.2 A proposta na préatica

3.2.1 Relatos da equipe pedagdgica

A entrevista contemplou os conhecimentos de dois momentos imprescindiveis
para a analise do objeto de pesquisa — a metodologia de ensino por competéncias

implantada na escola SENAI Francisco Matarazzo. Inicialmente, no conjunto de
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questbes A — B, C — D e E, foram apresentados o entendimento e a origem da
pedagogia, que introduziu o referencial de competéncias na educacado profissional.
Num segundo momento, para conhecer como esse processo aconteceu e esta
acontecendo, identificamos, através do conjunto de questbes F, G e H, o que mudou
no processo de ensino do curso Técnico Téxtil.

Refletindo sobre 0 modelo de ensino anterior, a coordenadora compreende
que a articulagcado de conhecimentos sobre o processo de producado estava limitado
ao desempenho de atividades ou tarefas ao desenvolvimento de competéncias
profissionais apenas. E foi com o objetivo de superar esses limites encontrados,
para a atuacdo do profissional técnico especialista, que o Comité Técnico Setorial
(CTS) elaborou o novo perfil profissional.

Esse novo modelo de ensino é considerado pela coordenadora uma evolucao
do processo de formacéao profissional, porque estabelece uma visdo mais humanista
para a formacdo do aluno. A reorganizacdo de conhecimentos técnico-cientificos foi
iniciada na matriz curricular, proporcionando uma pratica mais contextualizada
durante o curso. Na prética, foi desenvolvida essa forma mais integrada de trabalhar,
articulando conhecimentos habilidades e atitudes, no processo de ensino, mas ainda
€ um desafio avaliar as competéncias do aluno, de acordo com o nivel de
desempenho dele, valorizando os seus atributos pessoais, a cada modulo cursado.

Ha, no processo de ensino atual, a necessidade de romper com a tendéncia
de reproducdo do modelo anterior, que estava centrado em areas de especializacao,
com avaliagdes individuais e valorativas. Para conseguir estimular o
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais nos alunos, foi preciso
trabalhar em equipe, desde o planejamento até a conclusdo do processo de ensino.
Nesse trabalho, como coordenadora, ela compreende que, além da formacéo e
aperfeicoamento institucional, os docentes precisam de apoio nos momentos de
planejamento do ensino e da pratica pedagodgica. Ela, entdo, assume as dificuldades
de fazer com que os professores deixem de lado os contetdos a serem trabalhados,
pois, nesse curriculo, esse ndo seria 0 momento central do ensino-aprendizagem.

Em sua compreenséao sobre o que foi feito, ela diz:

Num primeiro momento, para todas as pessoas foi uma quebra de
paradigma. Como nds esqueceriamos ou deixariamos de lado todo
conteldo para priorizar o desenvolvimento de competéncia a partir do
desempenho do aluno? Consegui isso na pratica, com meus docentes,
sempre me coloco na posicao deles. Foi muito dificil para eles aprenderem
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e identificarem qual seria a diferenca da acdo docente, do novo modelo.
Aprendi junto com eles a fazer a coordenacdo ao longo de um ano e meio, é
gue nés fomos aprendendo a lidar com o novo.

Mas, na opinido da coordenadora, os maiores desafios foram encontrados
principalmente por parte dos docentes, devido a sua formacdo de técnico téxtil
especialista®. O paradigma de enfrentado remete & tendéncia de reproduzir o
mesmo modelo a que ele foi submetido enquanto aluno. E, mesmo com todo o
suporte institucional, ela considera que os docentes podem ainda nao estar
preparados adequadamente para atuar com essa metodologia. Essa proposta de
ensino, para formacao e certificagdo de competéncias, exige que os docentes sejam
generalistas, e todos os professores que ela tem na escola séo especificos, sdo ex-
alunos do curso que formava o técnico com habilitacdo parcial, ou um especialista.
Nesse momento, ela diz que o suporte institucional — a capacitacdo sob forma de
treinamento presencial e a Distancia — EAD oferecido pela instituicdo € considerado
de excelente nivel e muito eficiente, e todos os docentes participam.

A coordenadora define competéncias como “a capacidade de mobilizar
conhecimento, habilidade e atitude no desenvolvimento de uma determinada funcéo,
profissdo, tarefa e com qualidade” e responde trazendo a frente elementos de sua
pratica, além de dizer que na educacdo profissional esse conceito vai muito mais

além:

a competéncia vai mais além do conhecimento técnico, porque a aplicacdo
dentro desse modelo € uma etapa essencial. Se o aluno ndo é capaz de
mobilizar tudo isso que foi dito, para aplicar dentro de uma situagéo
problema, que chamamos de situacdo aprendizagem, ele ndo tem
competéncia. E dentro desse processo todo é importante a autoavaliagédo
do aluno. Ele tem que se avaliar: 0 que esta faltando dentro dessa
engrenagem para gue eu consiga resolver essa situacao?

Algumas caracteristicas marcam o0 ensino por competéncias. O docente
desenvolve mais do que apenas o conteldo: ele apresenta conhecimentos técnico-
cientificos contextualizados, em uma determinada situacdo, que pode ser associada
a experiéncia pessoal do aluno, ao campo profissional ou ainda de acordo com as

atividades desenvolvidas na escola. A interdisciplinaridade, a flexibilidade e a

® Técnico Especialista era a nomenclatura dada pela habilitagéo oferecida na formac&o técnica do
curriculo anterior. Os profissionais do setor téxtil eram certificados e atuavam como especialistas nas
areas de: Malharia, Fiacdo, Tecelagem ou Beneficiamento. Para adquirir uma outra habilitacdo, o
técnico téxtl tinha de voltar a escola e cursar o periodo minimo exigido, nas disciplinas da
especializacao requerida.
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contextualizacdo, sdo elementos referenciais nesse modelo, e transformaram a
metodologia de ensino que utilizamos. A consequéncia da mudanc¢a no processo de
ensino foi a reconstrugéao das formas de avaliacao.

E importante, nesse processo, que o aluno esteja motivado a buscar o
conhecimento, por meio de pesquisa, experiéncias, resolucdo de problemas etc., de
forma que ele utilize todo o seu potencial participativo. Desse modo, o docente
consegue avaliar a participagéo, iniciativa, tomada de decisao etc., que ndo estao
dissociados dos conhecimentos técnicos, necessarios ao perfil profissional, mas que
possibilitam a identificacdo das competéncias delineadas pelo Comité Teécnico
Setorial (CTS).

A coordenadora percebe que o aluno, no inicio do curso, tem uma resisténcia
as novas propostas de ensino e de avaliacdo, mas, ao poucos, ele vai flexibilizando
e percebendo que pode adquirir conhecimento envolvendo-se no processo, e ser
avaliado ndo apenas pela forma tradicional. Essa metodologia de ensino “assusta o
aluno, mas também fascina, todos ficam preocupados em solucionar um problema o semestre
inteiro. Apesar de identificar que € dificil, eles entendem que é a melhor forma de aprender”.
Esta claro, para todos 0s que atuam nesse curso, que o aluno, ao final do processo
de formacdo, tem uma visdo ampla de unido de conhecimentos e que seu
envolvimento € essencial para isso.

Para trabalhar com essa proposta, os docentes tém claro o Plano de Curso,
elaborado por especialistas da instituicdo e da geréncia de educag¢ao. Encontramos,
nesse documento, 0s procedimentos necessarios para a aquisicdo das
competéncias profissionais — competéncias técnicas, sobre o campo profissional,
integradas as competéncias pessoais, que podem ser desenvolvidas e

aperfeicoadas durante o curso. Ainda sobre o Plano de Curso, ela diz:

Ele é que traz todas as informac8es necessarias para a pratica pedagogica.
Nosso Palno de Curso foi elaborado com base na metodologia de ensino
por competéncia. Nesse documento, temos os fundamentos técnicos que
envolvem o processo, os critérios de avaliacdo, os niveis de desempenho, a
profundidade a extensdo que o docente deve ter em cada Unidade
Curricular. E essencial que ele entenda o Plano de Curso como um todo,
mesmo que ele trabalhe uma parte desse plano numa Unidade Curricular.

Em sua opinido, os professores foram os profissionais que trouxeram mais
resisténcia para a aplicacdo dessa proposta. Entdo, surgiu a necessidade de
apresentar referéncias tedricas, como:
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Perrenoud, na parte de estratégias de ensino, e na parte da mediacao
utilizamos Feuerstein. N6s costumamos aplicar seus conceitos dentro da
educacdo profissional na medida certa, nem uma rigidez em relagdo a uma
teoria ou uma linha pedagdgica.

Além do Plano de Curso, as diretrizes institucionais — DITEC 001, o
Planejamento de Ensino e Avaliacdo, que integra a Proposta Educacional, e o
DITEC 008 sdo documentos que auxiliam no planejamento da acédo docente. “S&o
todos os documentos especificos dentro da rede que falam das questdes do ensino.”

De acordo com sua experiéncia, os professores que tém melhores condi¢cdes
de analisar, interpretar e definir uma dada situacdo pedagdgica sdo os graduados
em pedagogia. Ela pensa nesses docentes quando tem que oportunizar situagoes
pedagdgicas, ela percebe que eles conseguem fazer uma representacdo mais ampla
da visdo do todo no processo de ensino. Isso contribui para que ela, como
coordenadora, faca a indicacdo desses docentes para cursos e treinamentos, em

gue eles serdo multiplicadores na escola.

O que eu vivencio aqui na escola é isso: todos os docentes que tém a
faculdade de pedagogia tém muito mais facilidade de interpretar, de analisar
e de definir uma dada situacdo pedagdgica, do que um que veio do chéo de
fabrica com a tecnologia na cabeca, e foi moldando isso dentro do SENAI.
Aqui existe oportunidade para o professor que nao tem a licenciatura fazer
um curso de complementacéo pedagdgica. Mas, mesmo o professor vindo
com licenciatura ou com a complementacdo pedagogica, ndo tem o mesmo
nivel de conhecimento educacional daquele que fez a faculdade de
pedagogia.

Ela afirma que a oportunidade de ter professores pedagogos ajuda na
compreensao sobre os processos de mudanca, que, no caso desse curriculo,
passou a exigir dos profissionais paciéncia para o alcance de resultados, que sO sao
percebidos a médio e longo prazo. Em sua concepcao, os professores com essa
formacao académica conseguem um engajamento maior dos alunos e, na pratica, a
motivacdo de cada um depende inteiramente do posicionamento docente, de sua
proposta de ensino e da qualidade da integracao no trabalho coletivo.

A coordenadora comenta que, passados 8 anos de reforma, o aluno, ao final
do curso, tem a concepcdo clara de elaboracdo de projeto com a unido dos
conhecimentos: “O aluno gosta de desafios e essa metodologia permite trabalhar situacfes
desafiadoras. Foi um ponto positivo. Ndo bastava dar exercicios. Os alunos tinham que

interagir com as atividades, descobrir como ter o dominio do assunto para a resolucdo do
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problema”. Na escola, eles trabalham com as situacfes desafiadoras, representadas
por situacdes-problema e desenvolvidas na pratica como situacbes de
aprendizagem. Foi comprovado, estatisticamente, pela bibliotecéria, a participacédo
do aluno com o aumento no numero de consultas a biblioteca e outras fontes de
pesquisa.

Conforme acompanhamos, na implementagcdo da proposta pelo SENAI, a
empresa estd integrada nessa proposta de ensino, desde a definicdo de perfis
profissionais até o momento de observacdo do desempenho do aluno, nas
supervisdes de estagios. Mas, para conferir alinhamento continuo e confiabilidade
ao processo, a coordenadora pensa em uma proposta inovadora — a aproximagao
da empresa com a escola avaliando o processo de ensino —, conhecendo e
verificando as situacfes de aprendizagem. Assim, poderao dizer se de fato acontece
na empresa a situacao de aprendizagem e destacar o que poderia ser implementado
para melhoria no processo de ensino, relacionando conhecimentos técnicos
necessarios para uma melhor preparacao naquela area do conhecimento.

O trabalho coletivo acontece perfeitamente, e a coordenadora compreende
gue todos estdo envolvidos no processo educacional. Para o sucesso no ensino, ela
conta com a estrutura de recursos humanos, organizacionais e normativos, mas o
SENAI acredita que é imprescindivel disponibilizar condicdes materiais necessérias
ao ensino profissional. Podemos encontrar, no Parecer n° 04/99, orientacfes para a
oferta de condi¢cdes materiais, com equipamentos, instrumentos, insumos, materiais
e maquinas necessarias ao ensino profissional.

Percebemos que a AAPM, como instituicdo auxiliar ao processo de ensino,
promove eventos sociais, culturais e formativos, contribuindo para socializacdo de
alunos com a comunidade escolar, com os professores, e com a comunidade em
que atuam. Essa vivéncia proporciona integracdo desde o momento que o aluno
chega a escola, busca a participacdo da familia, em projetos e atividades
extracurriculares desenvolvidas. Essa articulacédo influencia, principalmente, no bom
desempenho do processo ensino-aprendizagem.

Quando o aluno apresenta algum problema de aprendizagem que interfere no
seu desempenho, ele é considerado um caso de desvio e a coordenadora justifica
que ndo ha tempo para analisar cada um individualmente. Fica sob a
responsabilidade do professor. O aluno que esta dentro do perfil considerado desvio

€ identificado pelo professor num trabalho coletivo entre orientador educacional e
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outros docentes, quando necessario. Sao disponibilizadas, dependendo do problema
verificado, aulas extras, ajuda de custo — transporte, orientacées dentro dos limites
pedagdgicos.

As mudancgas na pratica acontecem, principalmente, devido & necessidade de
desenvolver valores sob forma de capacidades sociais, organizativas e
metodoldgicas. Para contribuir com esse processo, a escola organiza atividades em
que as intervengdes acontecam no ambito social e educacional. As atividades
propostas ndo estdo presentes apenas nas prescricdes curriculares. A escola
organiza atividades extracurriculares durante todo o ano. Algumas séo continuas,
outras intinerantes e existem aquelas que podem se concretizar, a depender do nivel

de integracao dos alunos. Para ela:

Nossa escola ndo é s6 aula. Promovemos atividades extracurriculares,
como: apresentacdo teatral, participagdo em campanhas que divulgam e
ajudam a promover a cidadania. Valorizamos datas alusivas e o aluno
hasteia a bandeira toda segunda feira de manha. Acreditamos que essas
atividades ajudam, mas nado é s6 isso. Na sala de aula, o professor esta
atento ao trabalho em equipe que exige respeito, a busca do objetivo
pessoal de cada aluno, mas, dentro de uma convivéncia harmoniosa com
todos, € nisso que a gente acredita.

A integragcdo acontece em relagdo a todos os envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem — professores, alunos e gestdo. As atividades culturais ajudam
proporcionando, ao aluno, engajamento e participacdo em atividades sociais
coletivas. Essa aproximacéo entre alunos e professores favorece a cumplicidade e o
comprometimento com o desempenho individual de cada aluno.

O acompanhamento da coordenacdo pedagogica, quanto a integracdo dos
docentes de areas diferentes, desde o planejamento de ensino, € essencial para que
o aluno perceba esse reflexo e obtenha um resultado satisfatério no processo de
avaliagdo. Desse modo, € possivel contribuir para a melhoria do processo de ensino,
continuamente, com as reunides pedagogicas e conselho de classe. S&o0 momentos
em que o professor fala 0 que esta fazendo e por que esta propondo tal atividade.
Se necessario, ela redireciona sua pratica. Ela diz que o comportamento do grupo é
diferente quando ela dirige a reunido, fazendo diferenca, principalmente, para os
docentes que nao tém formacédo em pedagogia. Eles se sentem mais a vontade para
falar sobre o que esta acontecendo em aula.

Além das reunifes, o aprimoramento do trabalho docente se d4 a cada nova

dificuldade, no momento em que o professor sai de sua area de conhecimento
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especifica e enxerga o curso num conjunto. A todo momento, os docentes podem
partilhar dos problemas enfrentados pelos colegas, ampliando o olhar para as outras
areas do conhecimento que compdem curso. Isso acontece quando ele ouve as

experiéncias de outros docentes e também partilha suas experiéncias:

Uma coisa que foi muito bem observada foi o professor deixar de pensar em
area de especializagdo e enxergar o curso como um todo, uma vez que a
flexibilidade exige conhecimento entre todas as areas em cada modulo.
Cada situacéo de aprendizagem, em que o professor esta trabalhando com
o aluno, tem relacdo com outros professores, por isso, ele tem que entender
de uma forma geral sobre o curso e interpretar em que momento do curso
ele esta, Perceber qual a profundidade e extensdo dos conhecimentos, que
ele deve que ter com esse aluno, para poder ajudar o professor que esta do
lado e que estd utilizando também a mesma situacdo de aprendizagem.
Esse foi um ganho, porque, se o curso tem a pretensdo de ser generalista, 0
professor ndo podia trabalhar apenas a partir de sua area de conhecimento.

Na visdo da coordenadora, além de ampliar o olhar docente, essa
metodologia desperta o estudante para atitudes de aprendizagem, desenvolvimento
de valores humanos em momentos de socializa¢do. Durante o desenvolvimento do
curso, o professor é o maior incentivador do aluno, para que ele esteja envolvido nas
diferentes atividades propostas pela escola.

Apesar de discretamente estar descontente com a avaliacdo utilizada pela
instituicdo, acredita ser positiva a adaptacdo feita pela escola. A avaliacédo
processual € uma proposta nova e necessaria, para que sejam verificadas as
competéncia requeridas durante o curso. “A avaliacdo ainda é valorativa, mas so
definimos essa nota quando é caracterizado o desempenho desse aluno.” Ao longo de dois
anos, o desempenho do aluno, que pode ser considerado satisfatorio ou
insatisfatorio, o que estabelece o alcance das competéncias requeridas.

Sobre o desempenho do aluno, no processo de avaliacdo, a coordenadora
confirma que os docentes séo orientados a observar desempenhos, indicando se foi
satisfatorio ou ndo satisfatério. Quando néo foi possivel, pelo aluno, alcancar o
desempenho satisfatorio, o docente desenvolve uma proposta de recuperacéo; o
aluno é consultado, sdo preenchidos formularios de comprometimento pelo
professor, pelo estudante e pelo orientador educacional. Os Pareceres justificam o
conhecimento do problema e registram a disponibilidade para resolvé-lo. Esse
processo de recuperagao possibilitara uma nova avaliacéo.

As adaptacOes feitas para desenvolver e avaliar competéncias do aluno, na

pratica, exigem muito trabalho coletivo, integracdo e acompanhamento do processo
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de ensino-aprendizagem. Por isso, segundo a coordenadora, as resisténcias sao
grandes, e a mais significativa mudanca ndo foi na nova matriz curricular ou no
Plano de Curso, mas sim na agdo docente. O professor deve estar mais atento,
preocupado com cada aluno, acompanhar seus desempenhos e buscar alternativas
para despertar iniciativas que estimulem na participacdo e na construcdo do
conhecimento necessario a resolucdo do problema, ao trabalho de pesquisa, a
significacdo dos conteldos etc. A contextualizacdo e interdisciplinaridade, que séo
adaptacdes feitas na pratica, favorecem o trabalho coletivo e ajudam o aluno a
alcancar um bom desempenho durante o curso, exercendo um papel ativo em

relacdo a compreensdo do contexto do trabalho.

3.2.2 Relatos da equipe técnica

A equipe técnica € formada por docentes e as respostas da entrevista foram
dispostas em conjunto, associando elementos de identificacdo e ressaltando aqueles
distantes em suas opinides.

Em relacdo a evolucdo do ensino profissional, todos os docentes
entrevistados afirmam que vem acontecendo uma ascensédo, quanto a valorizacdo
dessa modalidade de ensino. Ha um interesse maior do mercado de trabalho, pelos
alunos formados e também a orientacdo de uma melhor formacdo para o0s
profissionais de ensino profissional. Eles disseram que muito desse avanco se deu
pelo crescimento institucional do SENAI, e seu compromisso com o atendimento as
necessidades do mercado.

Enquanto o professor 1 € direto e afirma que a educacéo profissional “é o
caminho mais curto para o mercado de trabalho”, o professor 2 faz um panorama da
educacao profissional, em seu contexto no Brasil, e ndo esquece de dizer que,
apesar de ser tdo importante para o desenvolvimento do pais, foi tratada pelo
governo como uma subeducacgdo. Ja o professor 3 expde o conhecimento da
educacédo profissional como um processo continuo de desenvolvimento; manifesta
sua percepcao e define a reestruturacdo como um rompimento grande e conflituoso.
“Essa mudanca, se é que podemos chamar de nova, traz progressos e limites para 0s

professores e para os alunos.”
103



No que diz respeito ao ensino no modelo anterior, ndo ha davidas de que era
uma proposta solida e que precisa continuar. E é isso que eles entendem: que este
novo modelo de ensino precisa integrar os conteidos com mais profundidade®,
buscando alcancar os novos objetivos — integracdo de comportamentos, atitudes,
habilidades. A aprendizagem de conhecimentos profissionais, associada ao
desenvolvimento de atributos pessoais do aluno, é a esséncia dessa proposta. Com
as mudancas e necessidades do mercado e a consequéncia das transformacdes
nos modos de producdo, a industria passou a exigir que fossem minimizados os
problemas no processo de producdo, e o0s profissionais técnicos tiveram sua
formacao modificada.

Ao lembrar do ensino por area de especializagéo, o professor 2 afirma que se
deve ponderar e ndo afasta-lo totalmente, apesar de reconhecer a necessidade de
ecletismo na formag¢do como uma demanda do mercado e, concordando com este, 0
professor 1 diz que o curso anterior ja ndo atendia as necessidades do mercado.
Ainda foi mencionado pelo professor 3 0 apoio que deve ser dado aos docentes no
processo de avaliacdo. Todos eles concordam que ha uma maior integracdo entre
os professores das quatro areas téxteis, o que é considerado um ganho para 0s
envolvidos. Os professores 2 e 3 ressaltam o cuidado necessario para ndo se
distanciar dos conteudos fundamentais de cada area, que eram antes especificas:
Malharia, Tecelagem, Fiagao e Beneficiamento.

Apos a implementacdo dessa metodologia, a instituicdo preparou
capacitacoes para os docentes. Foram apresentados conceitos e definicdes de
autores como Perrenoud (2000) e Freire (1996), além de propostas atividades para
que todos pudessem refletir sobre a pratica. Eles também foram estimulados a
desenvolver atividades com alto nivel de complexidade, que exigia dominio do
conhecimento técnico-cientifico associado aos conhecimentos e as experiéncias
individuais de cada um. A capacitagcdo foi condizente com as mudancas que

deveriam acontecer na pratica. Os conhecimentos adquiridos foram significativos,

® Profundidade é o termo utilizado pelos docentes, e significa instrumentalizar o aluno de contetidos —
conhecimentos técnicos especificos de cada area em que ele ir4 atuar. Com a organizac¢ao do curso
para formacdo e certificagdo de competéncias, eles afirmam que todas as areas perderam
profundidade, s6 que a contextualizagdo e interdisciplinaridade nao conferem esse dominio. A
proposta de desenvolver atividades integradas e avaliar comportamentos, habilidades e atitudes
durante a execuc¢do dos trabalhos ndo supre a necessidade de aprofundar conhecimentos técnicos
em uma area especifica.
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mas ainda sao considerados insuficientes, tamanhas as inovacdes no processo de
ensino-aprendizagem e avaliacao.

Os aspectos fundamentais apresentados pelos docentes, para a
concretizacao da pratica nesse modelo, foi a capacitacdo institucional, que forneceu
base teorica e metodoldgica especificas para o ensino no modelo de competéncias.
O professor 2 reconhece a necessidade de uma formacdo académica como
importante aliada nesse processo. Ele considera que a graduacdo em pedagogia,
apesar de ndo ser a ideal, oferece melhores subsidios sobre a educagéo profissional
inserida no contexto da educacédo. O professor 3 diz que h&a a necessidade de mais
treinamentos, pois ele ainda se sente inseguro.

Na opinido dos docentes, competéncia, nesse processo, € a capacidade de
planejar, coordenar, operacionalizar e executar atividades de uma area profissional,
mesmo que ele esteja atuando em um campo especifico, ou que néo tenha
formacdo completa de técnico téxtil. Para eles, esse é o diferencial no processo de
formacgao por competéncias: fornecer bagagem para que o aluno saiba fazer uma
tarefa, compreendendo o0 contexto em que ele atua. Nesse processo, €
imprescindivel apresentar comportamentos, habilidades e atitudes esperadas de um
profissional que tem conhecimento técnico.

Para fundamentar a pratica, eles disseram que ha o Plano de Curso e
Proposta Educacional do SENAI, mas também foram apresentadas referéncias
tedricas, como as propostas de Perrenoud e Paulo Freire, e a proposta de mediacéo
de Reueven Feuerstein. Com o Plano de Curso pronto, esta definido o objetivo que
deve ser percorrido pelos professores para chegar aos resultados esperados. As
revisées no processo de ensino, no que se refere a pratica pedagdgica, sao feitas
continuamente; a mudanca ocorre no Plano de Aula e tem ligacdo direta com a
pratica. Mas nas reunifes semestrais podem ser apresentadas as situacoes,
identificados os problemas e caracterizadas as revisdes, significativas, para o
processo de ensino. Ja as revisdes no Plano de Curso ndo sdo de acesso ao
docente. Essa mudanca é estimulada quando existem transformac¢des no mercado
de trabalho, quase sempre relacionadas as questdes tecnologicas que afetam o
processo do ensino profissional.

Pontuando as mudangas nesse novo modelo, os docentes dizem que é no
processo de avaliacdo que estd a mudanca mais significativa. Antes ela envolvia

conhecimentos de uma area de conhecimento, agora a avaliacdo deve apresentar
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integracdo entre as quatro areas. Segundo o0s professores, existem inumeras
dificuldades: de relacionar os conhecimentos, de acompanhar e desenvolver o
conteudo necessario de acordo com o que esta sendo desenvolvido nas outras
areas, de construir a situacao de aprendizagem coletivamente, de avaliar cada aluno
individualmente, utilizando diferentes técnicas de avaliacéo etc.

Diferentemente da equipe pedagodgica, os professores dizem que o aluno é o
sujeito que tem maior resisténcia para esse processo e o nivel de conhecimento que
ele traz da educacdo basica interfere de forma negativa na formac&o técnica
desenvolvida. Essa € uma das principais dificuldades no trabalho, e afirmam que o
estudante que chega a educacéao profissional apresenta uma visdo fragmentada do
processo de ensino, da prépria formacéo. Isso pode ser comprovado pela falta de
compromisso com os estudos e os trabalhos de pesquisa, mas néo se aplica a todos
os alunos. Eles resistem quando devem tomar iniciativas, fazer pesquisas,
apresentar trabalhos, resolver as situacfes criadas e que, muitas vezes, simulam
situacgOes reais de trabalho. Os alunos estdo acostumados a receber conhecimento,
e tird-los da situacdo de passividade fica dificil. Por isso, é importante que os
professores consigam contextualizar os conhecimentos que o aluno tem com o0s
novos conhecimentos que envolvem o campo profissional. Explicando um das

formas encontradas para contextualizar, o professor 3 diz:

Eu quero que o aluno faca um bolo confeitado. Se ele conseguir fazer hoje a
massa do bolo e ndo conseguir fazer o recheio e a cobertura, eu me dou por
satisfeito. Depois, vou tentar ensina-lo a fazer o recheio e, quando ele
conseguir fazer a massa e o recheio, ai ensino a fazer a cobertura. Para
isso, vou usar a experiéncia da vida dele. Qual foi o bolo que vocé mais
gostou? Ah!, foi de chocolate. De repente, eu estava ensinando um bolo
com o recheio de chantilly, e ele tem vontade de aprender o de chocolate,
entdo mudo a estratégia a partir do interesse dele.

Esse exemplo € apenas a ilustracdo de uma das formas encontradas, pela
equipe de docentes, para estimular o aluno a participar ativamente do que é
proposto em sala de aula, partindo de suas experiéncias, de suas duvidas, de seus
objetivos etc. Eles dizem que, assim, a sala de aula fica ampla, todos os
conhecimentos séo considerados, eles podem relacionar aos contetudos especificos,
0 contexto extracurricular, que pode ser social, cultural, cientifico, pessoal, de acordo
com o que esta disposto na matriz curricular.

E evidente que o professor precisa de mais subsidios de como avaliar. O

processo de avaliagdo consiste num desafio e ainda necessita de cuidados, o que
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pode ser observado também no relato da coordenadora. Outra dificuldade é a falta
de autonomia docente. Apesar de entenderem que sao profundos os problemas de
conhecimento basico, interferindo o desempenho dos alunos, os professores
analisam que ndo ha como aprovar o aluno de qualquer jeito. Mas, na realidade, o
que acontece é que essa metodologia proporciona uma variedade de mecanismos
para ensinar, e 0 processo de avaliacao consiste em utilizar diferentes técnicas para
avaliar, isso favorece a aprovacéo de grande parte da turma.

Outro fator implicador é a busca constante da integracdo entre teoria e pratica
pelos docentes das diferentes areas. Ainda foi exposto como complicador, nesse
modelo, os trabalhadores que vém da industria e integram as turmas do curso.
Geralmente, eles tém necessidades especificas e encontram nesse curso 0s
conhecimentos generalizados. Nesse momento, eles buscam a formacao por area
de espcializacédo. Apesar da dificuldade quanto aos objetivos do aluno que vem da
indUstria, € uma contribuicdo positiva para a turma. Segundo o professor 2, ajuda ter
alunos vindos da industria, dentro da sala, a construcdo de situacbes de
aprendizagem que eles trazem da experiéncia de trabalho é muito enriquecedora.
Essa integracdo na classe contextualiza o mundo do trabalho e possibilita a reflexdo
sobre a area, 0s processos técnicos e os procedimentos éticos. Os professores
ainda podem trabalhar os valores sociais, sem deixar em segundo plano as
necessidades da industria.

Os docentes disseram que, apesar do suporte das disciplinas do médulo I,
Comunicacéao Oral e Escrita e Fundamentos Fisicos e Mateméticos, o desempenho
dos alunos nos médulos seguintes nem sempre é satisfatério. Dessa forma, esta
comprometido o desempenho em todos os mddulos seguintes, nos quais nao ha
tempo para resolver dificuldades trazidas da educacao basica. Os professores que
lecionam contetdos nos modulos de Processos Produtivos Téxteis I, Il e 1ll, além de
apresentarem conhecimentos novos, tém de avaliar cada aluno individualmente,
acompanhar 0s progressos e ensinar 0 que é necesssario para adquirirem o minimo
para a avaliacdo de competéncias.

Além desses fatores, que se justificam entre si, na escola, o nimero de
alunos por turma implica em problemas que dificultam a organizacdo do trabalho
docente. Mesmo quando a turma € dividida, para assistirem aulas de oficina (teoria e
pratica), a quantidade de alunos é grande. Hoje, a escola trabalha com um processo

seletivo que aprova 36 alunos por turno e, quando divididos, ficam 18 alunos que
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participam das aulas de oficina — por exemplo: quando todos os alunos estdo com
davidas, fica dificil para os docentes atendé-los. Em sintese, eles acreditam que
esses fatores podem contribuir para apresentar como resultado a aprovacao de
alunos em massa — sem o devido conhecimento técnico.

Esta claro para eles que, nesse modelo, € mais importante que o0s
conhecimentos estejam integrados, contextualizados, o que interfere na
profundidade do que é apresentado, e muitas vezes a falta de profundidade, nos
moédulos, pode fazer o aluno voltar a escola para cursar uma area especifica,
necessaria a sua atividade profissional. A competéncia, para os docentes, nao
deveria significar superficialidade, mas unido de conhecimento técnico com atributos
pessoais necessarios para a atuacdo profissional. Eles entendem que a proposta é
boa, mas as dificuldades sdo muitas. Os docentes com conhecimentos especificos
devem se comprometer com os conhecimentos das outras areas, preparar junto o
trabalho do semestre, utilizar diferentes meios de avaliacdo, além de identificar em
cada aluno o que pode ser melhorado. Quando o aluno esta disposto a melhorar, o
trabalho acontece, mas, mesmo quando nédo parte do aluno a iniciativa de enfrentar
as dificuldades, grande parte da turma é aprovada, devido as inumeras
possibilidades que ele tem de ser avaliado.

Atingir o objetivo final do Plano de Curso — formacao e certificagdo de
competéncias — ndo é uma proposta simples de realizar. Muitas vezes, os docentes
percebem que, ao final do curso, o aluno ndo tem o dominio do conteudo,
comprometendo certificacdo da competéncia.

A formagdo do professor foi mencionada como importante instrumento de
atuacao para esse modelo, necessaria para favorecer uma visdo ampla de como
ensinar, do historico do ensino e de suas concepcdes, 0 que poderia contribuir para
trabalho integrado, entre as quatro areas do conhecimento profissional, desde o
planejamento até o desenvolvimento das atividades nas oficinas. O objetivo de fazer
o estudante enxergar o todo d& maior amplitude de conhecimento. Apesar de
confirmarem a existéncia do trabalho coletivo, sua importancia e necessidade, é
identificada a necessidade de mais integracdo da coordenacdo do curso com 0S
docentes em momentos de aula. O professor 2, que considera que o trabalho
coletivo é um fator implicador no desenvolvimento do trabalho, tanto em sala de aula

e oficina, e explica:
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Acredito que tem orientagbes que sé podem ser dadas se for feito o
acompanhamento das atividades que os docentes desenvolvem nos
momentos em que estdo dando aula. Fico muito aflito em néo ter esse tipo
de contato, de acompanhamento, e isso € muito importante para o docente
(PROFESSOR 2).

A presenca da coordenacdo € entendida como parte do processo de
integracdo, necesssario para que o docente possa melhorar a cada dia. Esse é um
elemento fundamental para a melhoria no processo e, segundo o0s entrevistados,
essa proximidade poderia melhorar a integracéo de todos os profissionais durante o
acompanhamento da acdo docente. Com tantas inovac¢des no processo de ensino e
avaliacdo, torna-se imprescindivel a presenca da coordenadora nos momentos de
aula. Essa participagdo é escutada como um pedido de socorro, pela inseguranca
que traz tantas mudancas no processo.

Todos os docentes afirmaram desenvolver suas atividades no sentido de
enxergar o aluno de modo integral, desde o0 momento em que ele chega a instituicao
até o momento em que eles orientam sobre a sua formacéo e o futuro. Este é um
trabalho individual, que contribui para identificar especificidades de cada aluno,
partindo sempre da bagagem de conhecimento que eles tém. Nao sao impostos
conhecimentos novos. Eles relacionam uma base, como se fosse um elo para atingir
o nivel em que o aluno possa construir o conhecimento técnico e cientifico
necessario. Esses conhecimentos integrados estabeleceram a mudanga nas
estratégias de ensino, possivel no processo de ensino para a formacédo e
certificacdo de competéncias.

Quando perguntados sobre a possibilidade de desenvolver no aluno
consciéncia critica e reflexiva, os professores tém opinides diferentes. O professor 1
diz que essa perspectiva é desenvolvida e constatada no momento de atuacdo no
mercado de trabalho, mas na escola as abordagens sdo sempre em relacdo ao
comportamento que se deve ter na atividade profissional. O professor 2 afirma que a
intencdo da instituicdo € a busca por uma formacdo que possibilite a atuacdo do
trabalhador de forma critica e reflexiva também no contexto social. As consideracdes

do professor 3 sdo valiosas a esse respeito:

0 que realmente agrega valor € 0 momento em que posso e tenho que usar
0s conhecimentos prévios do aluno, para poder chegar a um assunto
técnico, um conhecimento cientifico sobre a quimica, por exemplo. O
beneficiamento tem muitos fundamentos cientificos, conceitos abstratos e
aqui nés temos todos os instrumentos e maquinarios necessarios para fazer
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do aprendizado um momento magico. Mas é dificil, o aluno vem de uma
cultura em que a area de exatas € mal interpretada. Ele acha que ndo da
para aprender matematica de forma contextualizada, participativa, acredita
realmente que é muito distante do cotidiano dele. Para os docentes, é essa
contextualizacdo que favorece utilizar recursos para que o aluno aprenda, e
gue tenha um resultado satisfatério na situacdo de aprendizagem
(PROFESSOR 3).

Para ele, os docentes tém muitas possibilidades de trabalhar na pratica, mas
torna-se responsavel pela aprendizagem do aluno, ndo s6 no contexto escolar, mas
em relacdo ao seu desenvolvimento na vida profissional. Lembra-nos o professor 1,
que, as vezes, é mais importante que o0 aluno tenha comportamento ético
profissional, em relacdo a convivéncia e atuacdo no trabalho do que se apropriar
totalmente de conhecimentos técnicos da area.

Os momentos que complementam o ensino sédo as atividades desenvolvidas
pela AAPM da escola. Essas atividades se constituem como uma ponte para criagao
de vinculos entre todos os envolvidos no processo de ensino. Mas, segundo o
professor 2, ha a necessidade de aproximar a familia da escola. Ele acredita que o
trabalho coletivo na escola pode ser muito mais positivo se tiver o apoio da familia
do aluno.

Os processos de melhoria sado estabelecidos a partir do desempenho do
aluno, de acordo com as necessidades apresentadas por eles. A autoavaliacdo da
acdo docente também é fundamental para a melhoria continua, para a busca de
exceléncia. Outro fator apresentado foi a questdo da mediacdo da aprendizagem,
que, utilizada como ferramenta de trabalho para o professor, ajuda
consideravelmente no aprimoramento do processo ensino-aprendizagem. De acordo
com o desenvolvimento do curso, as Unidades Curriculares se tornam mais
complexas e integradas, e o trabalho é feito desde que o aluno entra na escola. A
cada semestre, os modulos exigem que o docente tenha um olhar individualizado
para o estudante, para seu desempenho nas diferentes propostas de trabalho e
durante o processo de avaliacéo.

O professor 2 acredita que essa organizacao curricular faz com que o docente
figue com menos opinido dentro do processo de ensino. A cada modulo do curso,
estdo envolvidos conhecimentos de Fiagdo, Beneficiamento, Malharia e Tecelagem,
e a situacao de aprendizagem exige integracao dessas areas. Ndo temos mais uma
atividade sobre uma area especifica, como acontecia anteriormente. Ja para o
aluno, essa organizacao curricular em médulos estabelece em quaisquer niveis
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possibilidade de conhecimento nas quatro areas de atuacdo e, mesmo que O
trabalho individual seja necessério, essa estrutura faz com que haja a integracéo
entre as elas.

Foi relatado pelo professor 1 que alguns eventos institucionais oferecem ao
aluno uma visdo multicultural do contexto sociocultural. Essas atividades sé&o
oportunidades oferecidas pela escola e pela instituicdo ao estudante que, muitas

vezes, ndo teve acesso na educacao béasica.

Sao eventos como Olimpiadas do Conhecimento e Copa SENAI que séo
institucionais. Os alunos ainda podem contar com 0 espaco aberto da
AAPM, os eventos da biblioteca, como a feira de livros. As visitas as
empresas também promovem convivéncia entre alunos e professores.
Temos a¢Bes mais voltadas a cidadania, como: campanha de brinquedos e
do agasalho que visam a formacéo do cidaddo e o desenvolvimento de seu
papel social (PROFESSOR 1).

Eles conseguem a patrticipacdo ativa dos alunos em campanhas sociais, em
atividades da AAPM, em jogos internos e campeonatos de esportes, em datas
comemorativas, em concursos de poesia para estimulo e desenvolvimento da escrita
etc. Essas atividades promovem atitudes de autonomia, reflexdo sobre os problemas
sociais e estimulam a busca do conhecimento para o desenvolvimento de inovacdes
nas diversas areas. A participacdo de alunos e ex-alunos na Orquestra SENAI € um
bom exemplo de que a formacéo profissional pode ser muito mais do que a
formacao técnica e restrita ao mercado. Todos podem participar de visitas as
empresas, de atividades especificas da area e ainda podem se envolver com
exposicdes culturais nos teatros do SESI-SP, entre outras atividades
disponibilizadas.

Quanto ao processo de avaliagdo, os docentes afirmaram verificar o
desenvolvimento de competéncia, a partir do desempenho deles, durante 0 processo
de resolucdo da situacdo de aprendizagem. N&o utilizam apenas a situacado de
aprendizagem semestral, resultado do planejamento do trabalho docente integrado,
mas promovem as chamadas situac¢des parciais. Sao atividades desenvolvidas pelo
docente, trabalhadas dentro de cada area especifica, durante o semestre.

O resultado positivo ou crescente de cada estudante sinaliza que ele tera um
bom desempenho na atividade profissional. E se, por algum motivo, ele apresentar
resultado insatisfatério na situacdo de aprendizagem, os docentes tém

posicionamentos similares. Chamam o aluno, para que ele néo se sinta inferiorizado,
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e propdem atividades, aulas extras, trabalhos na tentativa de recuperar, resgata-lo —
acOes gquase sempre bem-sucedidas. Quando ha casos de indisciplina, o professor
deve preencher um formulario de ocorréncia e leva-lo para a orientacdo educacional
que reune os envolvidos, para estudarem a melhor forma de recuperar o
desempenho. Se o caso for extremo, pode chegar a ultima instancia e o problema
ser levado para o conselho.

Essa metodologia de ensino permite, ao professor, a escolha de diferentes
caminhos para atingir o objetivo final, cabendo mudancas durante o percurso — na
pratica pedagodgica. Quando é identificado o mau desempenho na avaliacdo do
aluno, todos concordam que h& a necessidade de mais atengdo, e nesses casos 0S
professores passam a desenvolver estratégias de recuperacdo, de acordo com o
que o aluno esta precisando. Eles identificam esse momento como um espaco de
respeito ao trabalho docente e que quase sempre resulta na melhoria do estudante
frente ao comprometimento nas suas dificuldades. Em contrapartida, essa

autonomia pode resultar num processo de culpabilizagdo docente.

3.3 Analise

No contexto do curso técnico téxtil no modelo anterior, o ensino se consolidou
por varias décadas como uma das formas mais solidas de oferecer formacgéo
profissional condizente com as necessidades da industria, considerando que a
reestruturagdo produtiva foi uma consequéncia da abertura do mercado e a
modernizacdo nos processos de producao industrial. As novas tecnologias tornaram
as atividades do trabalho mais complexas e isso trouxe reflexos para 0s processos
de formacao e qualificacdo profissional. Desse modo, foi iniciada a reestruturagao
dos modelos de formacao profissional, sendo que o reflexo dessa mudanca foi
percebido na pratica — nos processos de ensino, de avaliacdo e na formacao e
aperfeicoamento dos profissionais que atuam na educacéo profissional.

Depois de contemplada, neste trabalho, a estrutura normativa que
regulamenta a reforma educacional, instituindo o referencial de competéncias na
educacao profissional, acompanhamos o resultado da normatizacdo, por meio do

comprometimento institucional, com a formacéo e capacitacdo de seus docentes.
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A fundamentacéo tedrica, sobre os processos de ensino-aprendizagem, foram
propostas significativas utilizadas para instrumentalizar a acdo docente. No entanto,
essa formacao, apesar de iniciativa importante, parece ser insuficiente, o que nos
leva a perceber lacunas na formacéao inicial desses docentes. Encontramos, no
Parecer n° 16/99, que a formacéao inicial dos professores de educacao profissional
deve ser complementada com a “formacdo em servico em cursos de licenciatura ou em
programas especiais” (BRASIL, 1999, p. 35). Como a formacgéo inicial deles representa
a formacao técnica, parte-se dela para a formacdo académica de escolha individual
e/ou os aperfeicoamentos institucionais, oferecidos em servigco. Esse percurso de
formacdo nem sempre aprofunda os conhecimentos relacionados ao contexto social
e educacional.

Apesar de todas as mudancas na estrutura do curso, é na pratica, nos
processos de ensino-aprendizagem, que encontramos o0 elemento principal dessa
proposta: a participacdo do aluno na construgdo do conhecimento, que ainda se
apresenta resistente. Algumas indicacbes podem ser observadas nos relatos
coletados, que interferem na participacdo do aluno no desenvolvimento das
atividades, como: baixo nivel de educacgdo basica, passividade na relacdo com a
aquisicdo de conhecimentos, falta de articulagdo ou fragmentacdo de conteldos
adquiridos ao longo de sua formacéo escolar. Além de interferir no resultado final do
aluno, essa resisténcia se agrava quando o docente ndo tem uma percepcao
individual das necessidades do aluno. Os professores também trazem como reflexo
negativo, relacionado a atuagdo deles, a falta de dominio nas areas de
conhecimento, que sdo especificidades de outros docentes e que, nesse modelo,
devem estar integradas. Portanto, todos devem conhecer todas as areas. Como
ultimo aspecto negativo, foi relatada baixa presenca da coordenacdo pedagodgica
nos momentos de aula, tedrica e prética, assim como nos momentos de avaliacao.

A autoavaliacdo continua que o docente faz de sua atuacdo ajuda na melhoria
do processo, na construcdo de propostas de trabalho interdisciplinar, na integracao
de conhecimentos que estimulem reflexdes sobre o campo profissional. Esse
trabalho comeca desde o modulo basico do curso e vai até utilizagdo de diferentes
formas de relacionar os conhecimentos novos com 0s conhecimentos que o aluno
tem. O acompanhamento individual que o docente faz do aluno é fundamental,
permite acdo mediadora e questionamentos que proporcionam integracdo de

experiéncias, resultando em desempenho diferenciado em cada uma das situacoes
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apresentadas.

E necessario dizer que a reflexdo sobre os relatos desta pesquisa levou em
consideracdo a reflexdo das autoras, Deluiz (2001), Rios (2010) e Depresbiteris
(2000) sobre a pratica pedagdgica. Apesar de elas evidenciarem a necessidade de
ampliacdo do conceito do termo competéncia, cada uma traz especificidades que
podemos relacionar com o0s elementos encontrados na narrativa das entrevistas. Na
pratica, percebemos que os professores buscam um sentido mais amplo do que
deve ser ensino profissional, articulando o contexto ético, politico, cultural e social
em suas atividades. Durante esse processo, o professor também faz reflexdes sobre
0 contexto da mudanca, principalmente porque, nesse modelo, todos os docentes
estdo trabalhando mais coletivamente, mais integrados. Aos poucos, eles véo
percebendo que a formacdo académica de cada um tem relacdo direta com a
qualidade do trabalho desenvolvido, com o aluno e com os outros professores.

Mas devemos articular também as reflexdes do referencial critico a esse
modelo. Nos auxiliaram os autores Ramos (2002), Manfredi (2002), Kuenzer (1999,
2002) e Machado (2002). O posicionamento deles pode ser confirmado em
diferentes momentos da narrativa, quanto a organizacdo do curriculo e da pratica
para esta formacdo. Com esse modelo, corre-se o risco de se voltar as atividades
praticas, de ensino-aprendizagem, para atender, unicamente, as necessidades do
mercado, que tende a mudancas e atualizagdes constantes. Para que a formagéo
nao tenha relacdo direta com a competitividade, € necessario saber como o
professor esta desenvolvendo sua pratica, mas, mesmo assim, € fundamental que o
aluno tenha uma bagagem de conhecimentos gerais amplos, para que possam
articular e contextualizar os conhecimentos profissionais, colocando-se no centro do
contexto. Caso contrario, essa formacao esta voltada a oferta de cursos de curta
duracdo, com alta rotatividade de alunos que ndo passam por um processo de
vivéncia e convivéncia na formacdo profissional. Esses sdo projetos para uma
formacao de baixo custo, que atende ao publico com déficit de conhecimentos da
educacao basica.

Fazendo a identificacdo dos itens da Proposta Pedagogica da escola,
apresentados neste trabalho, encontramos desarticulagao entre o trabalho da equipe
pedagdgica e da equipe técnica da escola. A disposicdo dos elementos nos ajudara

a organizar as partes da narrativa dos docentes e coordenadora pedagodgica.
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- Recursos humanos: né&o identificamos nenhum relato sobre falta de
professores para o bom desempenho do curso, mas a formacdo académica
em pedagogia foi apontada, por todos os entrevistados, como essencial e
necessdria. Quanto a formacdo e ao acompanhamento docente, oferecidos
pela instituicdo, os professores acreditam ser insufucientes, tamanhas as
mudancas em vigor. J4 a coordenadora acredita serem suficientes tanto a
formacao quanto o acompanhamento do trabalho docente.

- Referenciais institucionais: contribuem para enriquecer este elemento, da
Proposta Pedagogica, a documentacdo normativa da instituicdo e o0s
momentos de auxilio ao aluno. Todos os entrevistados conhecem o0s
referenciais institucionais e compreendem que o aluno tem diferentes
possibilidades para atuar na escola, no ambito social e cultural. Os docentes
dizem que, além desses momentos, o que auxilia no processo de ensino sao
as disciplinas do modulo basico Fundamentos fisicos e matematicos e
Comunicacéao oral e escrita.

- Principios da educacéo profissional: neste elemento, todos os entrevistados
concordam. Partem do mesmo referencial de competéncias, reconhecem e
significam as competéncias a partir da pratica, confirmando que as principais
caracteristicas desse modelo sdo a contextualizagdo e a
interdisciplinaridade. Ao final, eles trabalham na perspectiva de proporcionar
ao aluno uma visdo ampla da formacéao profissional.

- Gestao do processo educacional: comecamos a perceber a desarticulacéo
ao confrontar as narrativas dos professores e da coordenadora. Todos
entendem que o nivel de conhecimento do aluno, que chega hoje a
educacdo profissional, representa uma das principais dificuldades no
processo de ensino. Mas, para os professores, consiste num problema ainda
maior quando eles se tornam responsaveis pelo desempenho do aluno;
guando constatam que, devido a generalizagdo ou integracdo de
conhecimentos técnicos gerais - necessaria a este modelo, o aluno perde
em relacdo a profundidade de conhecimentos especificos; quando nao
acontece de forma construtiva a organizacdo do trabalho pedagdgico;
guando lhes falta a autonomia sobre o processo de ensino; quando ficam
inseguros quanto a forma de avaliar; quando tém que fazer avaliacOes

individuais e possuem uma grande quantidade de alunos por turma.
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- Aprimoramento do processo pedagodgico: no ultimo elemento da Proposta
Pedagdgica, a desarticulacdo dos relatos continua em evidéncia. Apenas
guanto a organizacao curricular todos os entrevistados entendem que ela
proporciona mais integragdo e assim o docente conhece melhor os
problemas enfrentados nas outras areas. As necessidades apresentadas
pela coordenadora sdo em relacdo ao realinhamento de interesse e a
necessidade de a empresa aprimorar o trabalho na pratica. Os docentes
dizem que precisam de subsidios sobre avaliagdo e de maior integracdo
entre a coordenacdo nos momentos de aula. Nos resultados do processo de
ensino, as opinides também sédo diferentes, pois, para a coordenadora, 0
aluno, ao final do processo de ensino, tem pleno dominio do processo de
producdo. Ja para os professores, muitos alunos concluem o curso sem o

conhecimento necessario para atuar no mercado.

Compreendemos que a Proposta Pedagdgica constitui um documento que
reflete 0 modelo de ensino e a qualidade da formacdo ofertadas. Para tanto, o
distanciamento encontrado faz com que, em nossa concepcdo, as acfes estejam
voltadas para: o acompanhamento da coordenacdo pedagogica aos momentos de
aula, o suporte e a capacitagdo em avaliacdo para os docentes, a melhoria na
organizacdo do trabalho docente, estudar uma estrutura que ofereca profundidade
aos conhecimentos técnicos necessarios e disponibilizar para o docente uma
quantidade de alunos por turma, de forma que ele consiga fazer avaliacdes

individuais condizentes com as necessidades deles.
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CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho foi apresentar as mudancas significativas
na pratica pedagogica do curso técnico profissionalizante, da area téxtil, orientado
pelo modelo de formacéo e certificacdo de competéncias implementado pelo SENAI.
Para desenvolver essa proposta, a instituicdo utilizou documentos norteadores
especificos, na construcao do curriculo por competéncias. Na prética, a adaptacéo
do processo ensino-aprendizagem foi denominada Metodologia de ensino por
competéncias, mas institucionalmente se fala em Pedagogia das competéncias ou
Modelo de competénicas.

Inicialmente, foi feito um breve levantamento histérico do ensino industrial,
conforme estabelecido na introducéo, o que nos levou a criacdo do SENAI e de uma
de suas primeiras escolas: a Escola Téxtil. Nesse capitulo, apresentamos o contexto
que deu origem as diretrizes para implementacao dessa proposta, o Decreto Federal
n® 2.208 de 1997 e, a partir deste, seguem as orientacdes dos Pareceres CNE/CEB
nameros 15/98, 16/99 e resolucdo CNE/CEB n° 04/99, assim como a legislacéo
educacional vigente LDB 9394/96.

Consideramos, para apresentar o modelo de formacdo e certificacdo de
competéncias, os documentos regulamentadores dessa proposta em nivel nacional,
assim como o0s contextos em que ela foi implementada. Apresentamos as
consideracfes de alguns autores sobre a organizacdo do curriculo e da pratica
pedagdgica para a formacdo e certificacdo de competéncias. Os autores que
utilizamos trouxeram a compreensao sobre esse modelo de formacao, apresentaram
0S argumentos que em sintese sao: contra — o direcionamento do sistema
educacional voltado aos interesses do mercado; a favor — da possibilidade de
construir novas matrizes que podem ser utilizadas como referencial para a
construcdo de competéncias critico reflexivas. Harmonizar essas propostas parece
ser uma das saidas encontradas pela instituicido para concretizar esse modelo de
formacéo.

Constatamos, no segundo capitulo, que os referenciais de Philippe
Perrenoud fundamentam a proposta do SENAI, que segue orientacbes préprias, a
partir dos documentos normativos institucionais. A escolha e a combinacdo de

métodos de identificacdo do perfil profissional € uma construcdo coletiva, feita pelo
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Comité Técnico Setorial (CTS), e a elaboracdo do projeto pedagogico da escola é
competéncia dos profissionais que nela atuam. Quanto a preparacdo dos docentes,
€ uma formacdo oferecida pela instituicdo, que possibilita o conhecimento de
diferentes estratégias didaticas e metodologias de ensino que estimulam o aluno a
se envolver com a aprendizagem.

De acordo com os documentos nortadores nacionais, o0 SENAI empreende
esforgos para realizar as mudancas estabelecidas e atender a demanda da industria.
A identificacdo do perfil profissional remete a analise de fungbes e subfuncdes das
atividades que seréo relizadas pelo profissional. Essa metodologia, assim como no
modelo anterior, contempla uma formacao que parte dos conhecimentos gerais para
o especifico, sé que a significacdo dos contedados, com métodos e estratégias de
ensino, valoriza a articulacdo de conhecimentos de todas as areas. A construcdo do
curriculo para formacdo e certificacdo de competéncias agrega os valores
construidos socialmente, além de considerar as necessidades e experiéncias
individuais dos alunos, favorece a reflexdo, associacdo de saberes, interacéo,
comprometimento, trabalho coletivo durante a resolucdo das atividades propostas.
Para isso, ha& na instituicAo um investimento continuo em formacédo e
aperfeicoamento dos docentes, proporcionando melhorias no processo de ensino-
aprendizagem.

Conforme acompanhamos nesse capitulo, a organiza¢do do curriculo do
curso profissionalizante técnico téxtil, na forma subsequente, estava organizado em
semestres e, apds 0 2° semestre, a escolha era rigida, Unica e individual de cada
aluno. Essas escolhas se relacionavam a cada area do conhecimento — Malharia,
Fiacdo, Tecelagem e Beneficiamento. O aluno, na conclusdo do curso técnico no
modelo anterior, tinha o perfil profissional de especialista em uma das areas. A
proposta de modularizacdo no modelo de formacao e certificacdo de competéncias
trouxe a organizacdo dos semestres em modulos ou Unidades Curriculares. Cada
Unidade Curricular integra todas as areas do conhecimento em niveis, iniciando no
modulo basico, e conferindo ao aluno, no final do curso, o olhar generalista sobre
todo o processo produtivo, da area téxtil. Devido a integracdo, presente em cada
moddulo, a mais significativa caracteristica desse modelo é a flexibilidade. Seja em
qualguer mdédulo do curso, apds o médulo béasico, o aluno tem uma visdo completa
de todo o processo produtivo. O trabalho pedagogico voltado a concepcéao

educacional e metodoldgica, para o desenvolvimento de competéncias, possibilita o
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planejamento e a construcdo de situacdes de aprendizagem, com a utilizacdo de
diversas estratégias de ensino, favorecendo a interdisciplinaridade e
contextualizagdo, estimulando a autorreflexdo do professor e do aluno
constantemente.

Nas duas organizacdes de curriculo, durante o curso, o aluno pode adquirir
qualificacdo e habilitacdo profissional intermediarias. O que pode ser destacado
como diferencial € que, com a modularizacdo, o aluno ndo faz uma escolha para dar
continuidade ao curso. Assim, ndo tem uma especializagdo, nem aprofunda
conhecimentos em uma determinada area técnica do setor téxtil. Por isso, o curso foi
classificado nos depoimentos como eclético, abrangente e generalista, e esta claro,
para todos os entrevistados, que esse processo foi devido a uma necessidade do
mercado. Esse modelo tem seu lado positivo, mas merece ressalvas na opinido dos
docentes, porque conduz a necessidade de aprendizagem permanente por meio dos
cursos de formacéao continuada, em areas especificas.

Verificamos na pratica e confirmamos nos relatos das entrevistas que a
mudanca significativa no trabalho pedagégico se faz pelos principios da
interdisciplinaridade e contextualizacdo. A interdisciplinaridade esta presente em
cada modulo e, apesar de ser positiva para o aprendizado do aluno, é de dificil
adesdo e concretizagdo pelos docentes, porque implica no desenvolvimento de
muito trabalho coletivo entre profissionais de éareas diferentes. O principio da
contextualizacdo auxilia o docente a aproximar o estudante e seus saberes do
conhecimento técnico necessario, e também ajuda na contextualizacdo sobre o
campo de trabalho. Esses dois principios sao fundamentais para promover a
integracdo, o estimulo, a participacdo e a reflexdo por parte do aluno, exercitando
valores éticos e sociais nas atividades propostas.

Além da formacéo dos profissionais, percebemos que as maiores dificuldades
estdo na gestdo e no aprimoramento do processo educacional. De acordo com a
proposta pedagogica da escola, percebemos, na pesquisa, que uma parte da
dificuldade poderia ser minimizada com o acompanhamento da coordenacgao
pedagogica aos momentos de aula tedrica e pratica, principalmente nos momentos
de avaliagcdo. Ainda ha muita inseguranca sobre esse tema e, a cada turma, a forma
de avaliacao utilizada anteriormente ndo consegue apreender as necessidades dos

alunos. A formacéo institucional ajuda na pratica de ensino e avaliacdo, mas se
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torna necessario o acompanhamento presencial continuo do processo de ensino,
confirmam os docentes.

A auséncia desse acompanhamento pode levar a resultados desastrosos,
como a aprovacgao de alunos que nao tém condicdes de articular saberes novos com
conhecimentos basicos. Esse mau desempenho pode ser comprovado ao final do
semestre e, apesar do acompanhamento diferenciado a esses alunos, nem sempre
€ possivel superar as dificuldades, e em sua grande maioria eles sdo aprovados.

Do ponto de vista pedagdgico, os resultados deste trabalho, embora restritos
a um unico aspecto, ajudaram a demonstrar que, apesar dos esfor¢os institucionais,
essa proposta remete a reflexdes sobre a atuacao docente na educacéo profissional.
Ficou evidente que a auséncia da formacdo académica pedagogica do professor
implica no processo de reflexdo sobre a prética, necessaria nesse modelo. Alguns
dos principais problemas sdo: com a articulacdo do saber fazer associado aos outros
saberes, que devem ser estimulados no processo de ensino; com o planejamento,
mediacdo e acompanhamento das atividades elaboradas para o aluno; com o
desenvolvimento do trabalho coletivo entre professores; e com a percepgao
individual que o docente tem do aluno, tdo necesséria para que se possa auxiliar no
percurso para aquisicdo de competéncias.

Além dos problemas de formacédo docente, e apesar de a instituicdo construir
propostas para aproximar o aluno da realidade do mercado de trabalho, as
inovacdes sdo muitas e envolvem mudanca de valores construidos ao longo do
processo formativo do aluno. Percebemos que existe um distanciamento que
interfere negativamente nos itens: elementos de gestdo e aprimoramento do
processo educacional, e que sé sdo vivenciados durante a préatica pedagogica.
Como podemos perceber no relato dos docentes esse distanciamento, na pratica,
implica na integracdo dos conhecimentos que o aluno tem com o0s conhecimentos
novos sobre o campo profissional. A fragmentacdo de conhecimentos do aluno se
revelou expressiva, interferindo na apresentacdo de resultados satisfatérios no
processo de avaliacao.

Estes aspectos acumulam dificuldades para consolidar o ensino a partir dos
principios de interdisciplinaridade e contextualizagcdo, necessarios para a formagéo
profissional por competéncias. A pesquisa Nnos mostrou que a gestdo e
aprimoramento do processo educacional, conforme identificado na proposta

pedagogica, constituem os verdadeiros desafios no ensino profissional. Também
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encontramos nesta pesquisa, o professor diante de problemas relacionados a sua
formacdo inicial e continuada, as metas institucionais e as dificuldades dos alunos
gue chegam a esse nivel de ensino.

Devido ao conhecimento dos professores e coordenador sobre a origem do
referencial de competéncias na educacao profissional, eles confirmam que muito
ainda precisa ser feito para conseguir um resultado satisfatério desse processo. As
mudancas na pratica pedagdgica trouxeram muitas duavidas, resisténcia e
inseguranca, mas os resultados positivos, na estrutura do curso, refletem no melhor
desempenho do aluno. Com a entrada das disciplinas de Fundamentos Fisicos e
Matematicos e Comunicacdo Oral e Escrita, € possivel corrigir alguns problemas
apresentados, provenientes da fragmentacao e superficialidade de conhecimentos
adquiridos na educacdo béasica. Percebemos que a modularizacdo tem a proposta
de promover articulacdo de saberes sobre a area profissional de modo integrado, a
cada modulo cursado pelo aluno. As diferentes estratégias e metodologias de ensino
utiizadas pelo docente tendem a aproximar o aluno e seus saberes dos
conhecimentos sobre a realidade do trabalho. Essa proposta também favoreceu uma
maior integracado entre profissionais de areas especificas, o que resulta no
desenvolvimento de situacdes de aprendizagem, que ajudam o aluno a relacionar
conteudos, integrando conhecimentos e estimulando a autorreflexdo sobre suas
acOes, sempre articulando valores éticos profissionais e sociais.

Esse resultado vem reforcar a ideia de que, ao invés de individualizar
conhecimentos, cabe ao professor integrar-se com os colegas das outras areas. A
integracdo entre areas permite a organizacao interdisciplinar do trabalho docente —
planejamento do ensino, das situa¢gdes de aprendizagem, nos momentos da prética
de ensino e de avaliacdo. Nao sO a proposta de trabalho coletivo, mas também a
existéncia integracdo poderia estabelecer uma sensacdo de seguranca para 0S
desafios que surgem do cotidiano escolar.

Percebemos que as adaptacdes feitas pela educacgéo profissional no SENAI
para o desenvolvimento da metodologia de ensino, para formacéo e certificacdo de
competéncias, tem apresentado resultados significativos; no sentido de estabelecer
condi¢cbes concretas a fim de que os docentes possam se sentir mais capacitados
para lidar com inovacbes nos processos de ensino-aprendizagem e avaliagéo,
independente de suas formacgfes académicas. Também devemos considerar que as

atividades extracurriculares propostas pela escola auxiliam, principalmente porque
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aproximam alunos de professores, estabecendo relacdo de cumplicidade. Essa é
uma das atividades presentes nos referencias institucionais, e o reflexo desse
investimento é o desenvolvimento do trabalho pedagdgico mais integrado entre as
areas do conhecimento técnico e mais contextualizado entre a realidade dos alunos
e a realidade profissional.

Durante o desenvolvimento desse trabalho podemos compreender que as
propostas inovadoras adotadas pelas instituicbes de formacao profissional, e que
estdo diretamente relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem, podem
adquirir diferentes significados e interpretacdes quando materializados pelos sujeitos
envolvidos no processo educacional. Nesse contexto, intencionam, apesar das
dificuldades, em gue coloco agora 0 acompanhamento da pratica pedagdgica, olhar
o aluno ndo apenas como profissional que devera atender as ncessidades do
mercado. Entendemos que o processo de formacao esta buscando olhar o aluno, e

considera-lo como sujeito integrante e integrado a sua realidade.
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APENDICE A
Estrutura da entrevista

CONJUNTO INTENCOES

A Falar sobre sua formagéo e conhecimento da educagéo profissional.

B Falar do conhecimento sobre o modelo anterior de formacéo e o atual.

C Falar sobre sua formacéo para atuar com este modelo.

D Falar sobre sua pratica neste modelo.

E Falar sobre os pontos positivos e possiveis sugestdes.

F Falar sobre o cuidado e a avaliacdo sobre o processo em andamento.

G Falar sobre as chances, no processo de formacéo profissional, de proporcionar ao
aluno uma formacao critica e reflexiva.

H Falar sobre as possibilidades, os indices de desempenho e as tomadas de
decisdes, para alcancar uma formag&do mais ampla.

CONJUNTO QUESTOES

A 12 Qual a sua formacgé&o para atuar na educacéo profissional?

22 Como vocé descreveria 0 seu conhecimento sobre o histérico da educacao
profissional no Brasil?

B 12 Como vocé compreende a educacao profissional praticada no curriculo anterior
ou por contelido?

22 Qual a maior diferenca entre os dois modelos de curriculo?

32 O que foi decisivo para a mudanca no curriculo da educacao profissional?

42 O que vocé acha dessa mudancga do curriculo por contetido para o curriculo por
competéncias?

C 12 Como se deu a formacao para atuar com essa metodologia?

22 Qual seu conhecimento sobre os principais conceitos do termo competéncias?

32 Para vocé, o que significa competéncia?

42 Como foi o processo de construcao do perfil profissional no curriculo por
competéncias?
52 Quais os documentos que norteiam a pratica docente?
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CONJUNTO

QUESTOES

62 Que mudancas caracterizam o ensino profissional nesse modelo?

72 Qual a concepcao tedrica utilizada para o desenvolvimento da pratica nesse
modelo?

82 Qual é o conceito de competéncia concebido no SENAI?

92 O que é fundamental para a realizagdo dessa proposta para os profissionais
envolvidos?

12 Como a reforma do curriculo refletiu na sua pratica pedagégica?

22 Quais 0s momentos mais importantes na préatica pedagdgica?

32 O que mudou na sua pratica docente?

42 Se possivel, identifique e exemplifique, descrevendo uma dessas mudancgas na
pratica.

52 Quais as principais dificuldades no trabalho para concretizar o ensino no modelo
de competéncias?

62 Entre os profissionais da educacéo profissional, quais oferecem mais resisténcia
para o desempenho do trabalho?

72 Agora liste quais as mudancas significativas na sua pratica.

12 Quais 0s pontos positivos da implantacdo desse modelo?

22 Quais as melhorias sugeridas por vocé, para que o desenvolvimento do trabalho
pedagogico obtenha sucesso?

32 Como poderiam ser operacionalizadas as mudancas, para que esse curriculo
tenha, na pratica, os conceitos de que necessita?

42 Quais os tipos de formacao que o docente deve ter para atuar em sua pratica na
perspectiva da conscientiza¢ao social junto a formacao técnica?

12 Como a equipe pedagdgica esta preparando a equipe técnica docente para o
trabalho com essa metodologia?

22 Quais as implicacBes no trabalho coletivo entre os profissionais envolvidos?

12 O que nesse modelo de formacédo possibilita trabalhar com cada turma, de
acordo com o perfil dos alunos, de modo a ndo descaracterizar o curriculo?

22 Considerando a integracdo uma caracteristica significativa para a formacao
profissional nesse modelo, 0 que agrega valores necessarios para atuacao social e
desenvolvimento de consciéncia critica e reflexiva do aluno na formacao
profissional?

32 A proposta de formacéo profissional, capaz de desenvolver consciéncia critica e
reflexiva nos alunos, consta nos documentos normativos que regem a Proposta
Pedagdgica da escola. Considerando essas propostas desafiadoras, frente a
realidade socioeducacional que vivemos, como a escola, por meio de suas agbes e
de seus profissionais, trabalha esses conceitos na pratica?
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CONJUNTO

QUESTOES

42 Como vocé percebe hoje o aluno que chega a educacéo profissional? Como é a
acao docente, como vocé trabalha os saberes do aluno na prética?

52 No que a metodologia de ensino por competéncias facilita o trabalho com esse
publico?

62 Quais os espacos de formacédo que complementam o curriculo que estédo abertos
dentro da escola, valorizando espacos de convivéncia e de socializacdo?

72 Ressaltando os pontos positivos do modelo de competéncias, descreva os
momentos em que séo criados espacos que valorizam a formagéo integral.

82 Existe uma preocupacdo da coordenacdo do curso, para ouvir, e uma
predisponibilidade do docente em falar sobre os avan¢os no seu trabalho com o
aluno?

92 Qual exemplo de sua pratica deixa clara a necessidade de criar espacos de
formacdo humana dentro da educacéo profissional?

102 O que favorece a melhoria dessa metodologia de ensino na pratica docente?

112 A concepcdo de avaliacdo nesse modelo de ensino néo individualiza o olhar
docente? E como fica o processo de construcdo e integracdo de conhecimentos?

122 Como vocé trabalha para preencher as lacunas de formacgéo que o aluno traz €
gue sao necessarios ao processo de ensino na formagéo profissional?

132 Como a escola possibilita concretizar o trabalho com o aluno, na perspectiva de
conscientizacdo social?

12 Sobre o momento de avaliacdo, o que define, para o docente, a verificacdo do
desenvolvimento de competéncias?

22 Quando ha o insucesso do desempenho do aluno, como a equipe pedagdgica se
insere no contexto? Como é o trabalho para com o docente e para com o aluno?

32 Quando os problemas aparecem no trabalho pedagégico, estes indicam
mudancas no processo do ensino? Como séo feitas as revisées?

43 Em quais momentos o aluno da educacao profissional é consultado sobre suas
dificuldades?
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APENDICE B
Entrevista na integra

Equipe Pedagdgica

CONJUNTO DE QUESTOES A

12 Qual a sua formacéo para atuar na educacao profissional?

Iniciei no SENAI como orientadora educacional ao término da faculdade de
pedagogia. Trabalhei muitos anos como orientadora educacional e depois passei a
ser coordenadora pedagogica.

22 Como vocé descreveria 0 seu conhecimento sobre o historico da educagéo profissional no
Brasil?

Com o passar do tempo, a educacdo profissional adquiriu uma visdo mais
humanista, uma visao do todo dentro de um processo produtivo, € ndo s6é como uma
simples aprendizagem para desenvolvimento de tarefa.

Qual é a visdo mais humanista?

E o desenvolvimento da civilizagdo, incorporacdo de novas tecnologias, as
mudancas muito rapidas e vocé néo pode ficar s6 com o conhecimento, vocé tem
que aprender a aprender.

CONJUNTO DE QUESTOES B

12 Como vocé compreende o ensino profissional no curriculo anterior ou por contedido?

No curriculo anterior, o foco todo era no conteludo, relacionando o que o aluno
deveria saber. E, hoje, n0s estamos muito mais preocupados com a competéncia
desse aluno a partir da assimilacdo desse contetdo, ou seja, como esse conteudo
impacta na competéncia, na capacidade de ele desenvolver alguma atividade dentro
da profissao.

22 Qual a maior diferenca entre os dois modelos de curriculo?

Acho que vocé acaba avaliando muito mais a competéncia do aluno hoje do que
avaliava antigamente. O aluno antigamente saia do curso técnico profissionalizante,
entrava no mercado de trabalho e muitas vezes era uma incognita o desempenho
dele na empresa relacionado a sua profissao. Hoje, vocé tem como saber qual o
nivel de desempenho desse aluno na empresa, porque ele esta tendo a
oportunidade de raciocinar sobre o problema e de ajustar isso dentro do processo de
aprendizagem.

32 O que foi decisivo para a mudanga no curriculo da educacao profissional?

O mercado de trabalho ndo estava mais solicitando profissionais que tivessem
limitacbes no desenvolvimento de tarefas. Entdo, hoje o mercado de trabalho exige
um profissional completo, com capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas.
A formacéao profissional hoje oferece condi¢cdes para o aluno adquirir capacidades
técnicas para que sejam desenvolvidas diferentes atividades e solucionados
problemas especificos dentro da empresa.
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4% O que vocé acha dessa mudanca do curriculo por contedo para o curriculo por
competéncias?

Vejo hoje muito mais a preocupacao do desenvolvimento de competéncias dentro do
ensino profissionalizante do que dentro do ensino basico. Na educacgéo bésica, eu
ainda percebo que existe uma certa preocupacdo em preparar o aluno para a
faculdade, para a universidade, para o vestibular.

CONJUNTO DE QUESTOES C

12 Como se deu a formacdo para atuar com essa metodologia?

Num primeiro momento, para todas as pessoas foi uma quebra de paradigma. Como
nés esqueceriamos ou deixariamos de lado todo conteldo para priorizar o
desenvolvimento de competéncia a partir do desempenho do aluno? Consegui iSso
na pratica, com meus docentes, sempre me coloco na posi¢ao deles. Foi muito dificil
para eles aprenderem e identificarem qual seria a diferenca da acdo docente, do
novo modelo. Aprendi junto com eles a fazer a coordenacdo ao longo de um ano e
meio, € que nos fomos aprendendo a lidar com o novo.

Mas voceés tiveram um treinamento?
Sim, tivemos. O SENAI tem um modelo de formacdo muito eficiente e todos nos
participamos.

2% Qual o seu conhecimento sobre os principais conceitos do termo Competéncia?
E a capacidade de mobilizar conhecimento, habilidade e atitude no desenvolvimento
de uma determinada funcéo, profissao, tarefa e com qualidade.

3% Para vocé, o que significa competéncia?

Na educacédo profissional, a competéncia vai mais além do conhecimento técnico,
porque a aplicacdo dentro desse modelo € uma etapa essencial. Se o aluno néo é
capaz de mobilizar tudo isso que foi dito, para aplicar dentro de uma situagao
problema, que chamamos de situacdo aprendizagem, ele ndo tem competéncia. E
dentro desse processo todo € importante a autoavaliacdo do aluno. Ele tem que se
avaliar: O que esta faltando dentro dessa engrenagem para que eu consiga resolver
essa situagao?

E é o professor que traz essa perspectiva de trabalhar se avaliando?
Dentro do processo de ensino, sim.

E, fora, 0 aluno tem condicdes de identificar?

Ele vai ter que ter essa condi¢do a partir do momento que colocamos a necessidade
do aprender a aprender. Principalmente porque as coisas mudam constantemente.
Nem sempre o que ele aprendeu para desenvolver a competéncia dentro do
ambiente escolar vai ser eterno. Entao ele vai ter que correr atras disso.

42 Como foi o processo de construgdo do perfil profissional no curriculo por competéncias?

O modelo de educacéo profissional com base em competéncia que utilizamos é
especifico do SENAI. Temos a comissdo de especialistas que formam o Comité
Técnico Setorial que se reune, faz um levantamento do universo daquela profissao,
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passando por varias etapas até surgir o curriculo pronto, inclusive descrevendo 0s
equipamentos necessarios, as instalacdes, os ambientes etc.

Quanto a base tedrica que fundamentou a construcdo desse curriculo, quem sdo 0s autores que
déo o direcionamento?

Perrenoud, na parte de estratégias de ensino, e na parte da mediacdo utilizamos
Feuerstein. NOs costumamos aplicar seus conceitos dentro da educacao profissional
na medida certa, ndo existe uma rigidez em relagdo a uma teoria ou uma linha
pedagogica.

52 Quais 0s documentos que norteiam a préatica docente?

Temos a DITEC 001, o Planejamento de ensino e avaliagdo do processo
educacional. Sdo todos os documentos especificos dentro da rede que falam das
guestdes do ensino.

62 Que mudancas caracterizam o ensino profissional nesse modelo?

A flexibilidade que permitiu a modularizacdo do curso, a contextualizacdo e a
interdisciplinaridade entre as disciplinas, o que transformou a metodologia de ensino
e a avaliacao.

As questdes 7 e 8 ndo foram contempladas nessa entrevista, pois entendemos que elas foram
respondidas.

72 Qual a concepcdo teorica utilizada para o desenvolvimento da pratica nesse modelo?

82 Qual é o conceito de competéncia concebido no SENAI?

92 O que é fundamental para a realizacdo dessa proposta para os profissionais envolvidos?
Quanto aos docentes, eles tém que ter muito conhecimento do Plano de Curso. Ele
€ que traz todas as informacdes necesséarias para a pratica pedagogica. Nosso
Palno de curso foi elaborado com base na metodologia de ensino por competéncia.
Nesse documento, temos os fundamentos técnicos que envolvem 0 processo, 0S
critérios de avaliacdo, os niveis de desempenho, a profundidade a extensdo que o
docente deve ter em cada Unidade Curricular. E essencial que ele entenda o Plano
de Curso como um todo, mesmo que ele trabalhe uma parte desse plano numa
Unidade Curricular.

CONJUNTO DE QUESTOES D

As questdes 1, 2, 3 e 4 ndo foram contempladas nessa entrevista, pois entendemos que elas
foram elaboradas para os docentes.

12 Como a reforma do curriculo refletiu na sua pratica pedagdgica?

22 Quais 0s momentos mais importantes na sua pratica pedagogica?
32 O que mudou na sua pratica docente, nesse momento de formacéo profissional?

42 Se possivel, identifique e exemplifique descrevendo uma dessas mudancas na pratica?
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5% Quais as principais dificuldades no trabalho para concretizar o ensino no modelo de
competéncias?

A maior dificuldade estd na acdo docente. Cada professor tem a tendéncia de
reproduzir a agcado docente a que ele se submeteu, que reflete o ensino que ele
recebeu. NOs esperamos uma mudanca rapida, mas ndo acontece assim, pode ser
gue hoje os meus professores ainda ndo estejam num nivel adequado de ensino
com base em competéncia, porque eles sdo especificos, ndo sdo generalistas.
Talvez esses alunos que estdo se formando hoje e indo para o mercado de trabalho,
que estdo com uma situacéo problema na cabeca e na pratica, terdo mais facilidade
no futuro.

62 Entre os profissionais da educacdo profissional, quais oferecem mais resisténcia para o
desempenho do trabalho?

Os professores, e enfatizando essa resposta que vocé deu agora.

Hoje eu ndo enfrento mais essa resisténcia do jeito que eu enfrentei, mas, tracando
uma analise histérica, a resisténcia foi maior por parte dos docentes mesmo.

A questdo 7 ndo foi contemplada nessa entrevista, pois entendemos que ela foi elaborada para
os docentes.

72 Agora liste quais as mudancas significativas na sua pratica.

CONJUNTO DE QUESTOES E

12 Quais 0s pontos positivos da implantacdo desse modelo?

Considerando a paciéncia de todos os profissionais e caracterizando essa mudanca
como mudanca que apresenta resultados de médio a longo prazo, nés percebemos
que o aluno, quando chega no final do curso, tem uma concep¢ao muito elaborada
de projeto, de unir os conhecimentos e fundamentar isso num trabalho final. O aluno
gosta de desafios e essa metodologia permite trabalhar situacées desafiadoras, foi
um ponto positivo, ndo bastava dar exercicios, os alunos tinham que interagir com
as atividades, descobrir como ter o dominio do assunto para a resolu¢do do
problema. Tivemos um aumento consideravel de consultas a biblioteca e outras
fontes de pesquisa, que antes estava adormecido. As consultas eram feitas somente
na apostila e hoje a nossa bibliotecéria consegue apresentar estatisticamente esse
aumento. Outro ponto foi a formacao profissional do aluno em relagédo a sua atuagéo
no mercado de trabalho. Verificamos isso nas visitas de supervisdo de estagios,
onde nods colhemos informacdes do tipo: “nosso aluno esta pronto em termos de
aceitar desafios, de ir atrds”. Mas existem alguns ajustes que sao feitos dentro da
empresa e que contemplam sua especificidade, como empresas de beneficiamento
vao exigir do aluno um pouco mais de quimica. J& uma empresa especifica na parte
de design vai exigir do aluno um pouco mais de conhecimento de criacao.

22 Quais as melhorias sugeridas por vocé para que o desenvolvimento do trabalho pedagdgico
obtenha sucesso?

O que poderiamos fazer e que ndo estamos ainda nesta etapa seria trazer a
empresa para analisar as situagcbes que sao trabalhadas com o aluno, mostrar as
situacBes problema, que chamamos de situacdes de aprendizagem e que nés
trabalhamos em todas as Unidades Curriculares. Trazer a empresa daquela Unidade
Curricular, daquela area e pedir que ela avalie: isso acontece de fato na sua
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empresa? Qual € a mudanca que implementaria aqui, baseando-se nesses
fundamentos técnicos cientificos, baseando nas capacidades de desenvolvimento
desse conhecimento.

A questdo 3, ndo foi feita separadamente nessa entrevista, pois entendemos que ela foi
explanada na questdo anterior.

3% Como poderiam ser operacionalizadas as mudancas para que esse curriculo tenha, na
pratica, os conceitos de que necessita?

48 Quais os tipos de formacdo, que o docente deve ter, para atuar em sua préatica, na
perspectiva da conscientizagdo social junto a formacdo técnica?

O que eu vivencio aqui na escola € isso: todos os docentes que tém a faculdade de
pedagogia tém muito mais facilidade de interpretar, de analisar e de definir uma
dada situacdo pedagogica, do que um que veio do chao de fabrica com a tecnologia
na cabeca, e foi moldando isso dentro do SENAI. Aqui existe oportunidade para o
professor que ndo tem a licenciatura fazer um curso de complementacao
pedagogica. Mas, mesmo o professor vindo com licenciatura ou com a
complementacao pedagdgica, ndo tem o mesmo nivel de conhecimento educacional
daquele que fez a faculdade de pedagogia.

CONJUNTO DE QUESTOES F

12 Como a equipe pedagodgica estd preparando a equipe técnica docente para o trabalho com
essa metodologia?

Cada um na sua area. Eu na area pedagdgica e a equipe técnica trabalhando com
avancos tecnolégicos. A instituicdo com o suporte financeiro para a aquisicdo de
maquinas e equipamentos mais modernos, tudo é bem dividido.

E sobre esse suporte material, eles ddo suporte para que o professor trabalhe com essa
metodologia?

Sim, uma vez que o Plano de Ensino do professor é baseado no que nds temos
disponivel como maquinas, equipamentos e estrutura fisica.

22 Quais as implicagdes no trabalho coletivo entre os profissionais envolvidos?

N&o existe nenhuma ponta no trabalho coletivo, considero como um circulo, porque
se ndo trabalhar muito bem o professor ele ndo vai conseguir realizar um bom
trabalho e que vai se apresentar na coordenacdo pedagdgica e na orientacdo
educacional. Cada um tem o seu papel. Eu tenho meu papel quanto aos docentes,
os docentes tém o papel deles em relagdo aos alunos, e o setor de orientagao
educacional faz essa interface aluno professor, professor aluno. Entédo, eu vejo um
trabalho integrado.

CONJUNTO DE QUESTOES G

12 O que nesse modelo de formacdo possibilita trabalhar com cada turma, de acordo com o
perfil dos alunos, de modo a ndo descaracterizar o curriculo?

No ensino profissionalizante com duracéo de dois anos, ndo temos a possibilidade
de vivenciar ou analisar profundamente o aluno, entdo trabalhamos com os desvios
gue sao perceptiveis dentro do processo de ensino, podendo ser: frequéncia, nota,
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comportamento etc. Esses desvios séo levantados pelo docente em conjunto com o
orientador educacional e a coordenacdo pedagdgica. Existem alunos que
necessitam de aulas extras, e 45 minutos a mais no dia, o que ajuda no resultado
deles ao final do semestre. Agora quando o problema é de ordem clinica, n6s nao
trabalhamos nesta esfera.

22 Considerando a integracdo uma caracteristica significativa para a formacdo profissional
nesse modelo, 0 que agrega valores necessarios para atuacdo social e desenvolvimento de
consciéncia critica e reflexiva do aluno na formacéo profissional?

Em todas as Unidades Curriculares, nés trabalhamos as capacidades sociais
organizativas e metodoldgicas, onde sdo abordados: trabalho em equipe, respeito ao
proximo, responsabilidade. E tudo isso é essencial durante a formacéo profissional.

3% A proposta de formacao profissional capaz de desenvolver conciéncia critica e reflexiva
nos alunos consta nos documentos normativos que regem a Proposta Pedagdgica da escola.
Considerando essas propostas desafiadoras frente a realidade socioeducacional que vivemos,
como a escola, por meio de suas acgdes e de seus profissionais, trabalha esses conceitos na
préatica?

Nossa escola ndo € sO aula. Promovemos atividades extra curriculares, como:
apresentacao teatral, participacdo em campanhas que divulgam e ajudam a
promover a cidadania. Valorizamos datas alusivas e o aluno hasteia a bandeira toda
segunda feira de manha. Acreditamos que essas atividades ajudam, mas néo é so6
isso. Na sala de aula, o professor esta atento ao trabalho em equipe que exige
respeito, a busca do objetivo pessoal de cada aluno, mas dentro de uma convivéncia
harmoniosa com todos, € nisso que a gente acredita.

4% Como vocé percebe hoje o aluno que chega a educacao profissional? Como é a acdo
docente, como vocé trabalha os saberes do aluno na pratica?

O aluno chega esperando questionario, apostila, texto para ler e decorar. Ele chega
assustado porque ndo sabe o que vai encontrar, embora nés tenhamos todas as
atividades de orientacéo profissional. Mas nés temos um numero grande de alunos
gue busca escola pela questdo de relacdo candidato vaga. Apesar das dificuldades,
esse aluno, com o tempo, vai se acomodando a situacdo da escola, se moldando, e
guando ele chega no quarto semestre esta diferente.

52 No que a metodologia de ensino por competéncias facilita o trabalho com esse pablico?
Inicialmente, ela assusta o aluno, mas também fascina, todos ficam preocupados em
solucionar um problema o semestre inteiro. Apesar de identificar que € dificil, eles
entendem que é a melhor forma de aprender.

As questdes 6 e 7 ndo foram contempladas nessa entrevista, pois entendemos que elas foram
explanadas.

62 Quais os espacos de formacdo que complementam o curriculo que estdo abertos dentro da
escola, valorizando espacgos de convivéncia e de socializagcdo?

7% Ressaltando os pontos positivos do modelo de competéncias, descreva 0s momentos em
que sao criados espac¢os que valorizam a formacdo integral.
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8% Existe uma preocupacao da coordenacdo do curso para ouvir e uma predisponibilidade do
docente em falar sobre os avancos no seu trabalho com o aluno?

N&o percebo nitidamente, mas muitos dos professores que ndo tém a formacéo em
pedagogia fazem, sem saber que estdo fazendo a pedagogia pura, a analise. Essa
questéo toda de educacao, eles fazem sem perceber. Quando eu falo em educacéo,
h& uma resisténcia por parte dos que nédo tém a formacao pedagdgica.

A questdo 9 ndo foi contemplada nessa entrevista, pois entendemos que ela foi elaborada para
os docentes.

92 Qual exemplo de sua pratica deixa clara a necessidade de criar espagos de formacéo
humana dentro da educacao profissional?

102 O que favorece a melhoria dessa metodologia de ensino na pratica docente?

Uma coisa que foi muito bem observada foi o professor deixar de pensar em area de
especializagcédo e enxergar o curso como um todo, uma vez que a flexibilidade exige
conhecimento entre todas as areas em cada modulo. Cada situacdo de
aprendizagem, em que o professor esta trabalhando com o aluno, tem relagdo com
outros professores, por isso, ele tem que entender de uma forma geral sobre o curso
e interpretar em que momento do curso ele estd, Perceber qual a profundidade e
extensdo dos conhecimentos, que ele deve que ter com esse aluno, para poder
ajudar o professor que esta do lado e que esté utilizando também a mesma situagéo
de aprendizagem. Esse foi um ganho, porque, se 0 curso tem a pretensdo de ser
generalista, o professor ndo podia trabalhar apenas a partir de sua area de
conhecimento.

112 A concepcdo de avaliacdo nesse modelo de ensino ndo individualiza o olhar docente? E
como fica o processo de construgéo e integracdo de conhecimentos?

O SENAI utiliza ainda a avaliagdo valorativa, mas sO definimos a nota das
avaliacdes submetidas ao aluno quando € caracterizado o desempenho dele dentro
do processo. A avaliacdo que € realizada considera as principais func¢des da
avaliacdo como: diagnéstica, formativa e somativa, s6 depois é que chegamos ao
nivel de desempenho, 0 que remete a uma nota. Essas combinagdes no processo
de avaliacdo permitem que o professor veja cada aluno individualmente, mas
considere durante a construgdo de conhecimento 0s saberes, participacdo e

integrac&o do aluno.

As questdes 12 e 13 ndo foram contempladas nessa entrevista, pois entendemos que elas
foram explanadas.

122 Como vocé trabalha para preencher as lacunas de formacdo que o aluno traz e que séo
necessarios ao processo de ensino na formacéao profissional?

132 Como a escola possibilita trabalhar com o aluno, na perspectiva de conscientizacéo
social?

CONJUNTO DE QUESTOES H
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12 Sobre o momento de avaliacdo, o0 que define, para o docente, a verificacdo do
desenvolvimento de competéncias?

O docente estad sendo sempre orientado pela coordenacdo pedagdgica a observar
desempenhos satisfatorios e insatisfatorios. O processo de recuperagdo do aluno
que nédo atingiu o desempenho satisfatorio acontece por meio de uma combinacgao
entre professor e o aluno. Esta ndo deve ser uma segunda prova, mas o professor
tem que desenvolver uma atividade com esse aluno para tentar recuperar o
desempenho perdido.

A questdo 2 ndo foi contemplada separadamente nessa entrevista, pois entendemos que ela foi
explanada na questéo anterior.

22 Quando ha o insucesso do desempenho do aluno, como a equipe pedagogica se insere no
contexto? Como ¢€ o trabalho para com o docente e para com o aluno?

3% Quando os problemas aparecem no trabalho pedagdgico, estes indicam mudangas no
processo do ensino? Como s&o feitas as revisdes?

No plano de curso nédo, no plano de ensino sim. Como quem faz o plano de ensino
sao os docentes, eles tém completa liberdade pra mexer no plano de ensino na hora
gue quiserem.

E quanto a revisdo de Plano de Curso?

Quando o Plano de Curso é criado, ele passa um tempo sendo implementado. A
Geréncia Educacional do SENAI faz a avaliacdo desse documento, vem a escola,
entrevista professores, coordenacdo e alunos, em busca de alguns dados para
validar aquele curso. Quando existe a necessidade de alterar esse curso,
principalmente por causa do mercado de trabalho, que alterou algum processo de
producdo interno, ele tem que ser inserido no Plano de Curso. NOs sugerimos a
geréncia de educacdo uma reformulacdo desse curso, que seriam essas revisdes
gue acontecem quando necessarios.

A questdo 4 ndo foi contemplada nessa entrevista, pois entendemos que ela foi elaborada para

os docentes.

42 Em quais momentos o aluno da educacdo profissional é consultado sobre suas
dificuldades?
E um trabalho continuo e de responsabilidade do docente no contato com o aluno.
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Equipe Técnica Docente
Professor 1
CONJUNTO DE QUESTOES A

12 Qual a sua formacéo para atuar na educacao profissional?
Inicialmente, nao tive formagdo. O que tinha era experiéncia de trabalho e aos
poucos fui em busca de uma formacgéao superior em pedagogia.

2% Como voceé descreveria 0 seu conhecimento sobre o historico da educagéo profissional no
Brasil?

Acredito que ela € o caminho mais curto para o mercado de trabalho. As mudancas
estdo relacionadas as necessidades das empresas que antes buscavam um
profissional especializado em desenvolver tarefas. Hoje, devido a novas tecnologias
e 0s problemas sociais na ordem que andam, a formacao profissional teve que
acompanhar. Na minha otica, essas mudancas continuardo acontecendo na medida
em que o0 mercado necessitar de novas alternativas.

CONJUNTO DE QUESTOES B

12 Como vocé compreende o ensino profissional praticado no curriculo anterior ou por
conteido?

Quando nés trabalhavamos por conteudo, estdvamos desenvolvendo
conhecimentos necessarios a atividade do técnico téxtil a partir das tarefas, e isso
provocava no aluno a segmentacao dos contetudos e uma dificuldade de associagédo
dos conteudos na unido dos processos industriais.

22 Qual a maior diferenca entre os dois modelos de ensino?

E que na formagdo por conteldo o aluno fica especializado em uma area e
desenvolve tarefas relacionadas a ela, ndo aprendendo a relacionar os fatores de
uma &rea com a outra. No ensino por competéncias, a metodologia possibilita o
desenvolvimento de situacdes de aprendizagem que provocam uma relacéo entre o
inicio com o final da cadeia téxtil. A maior diferenca est4 na unido dos conteudos,
representada por Unidades Curriculares. No ensino por competéncia, nés nao
apresentamos assuntos, mas 0s conhecimentos integrados, que fazem com que o
aluno tenda a unir os conceitos. Mas ainda temos alguns problemas.

3% O que foi decisivo para a mudanga no curriculo da educacao profissional?

Foram as questdes de mudanca no mercado. Os problemas mercadologicos
apareceram e os profissionais formados pelo modelo conteudista ndo conseguiam
resolver alguns tipos de problemas. Esse modelo veio como alternativa de formagao
para melhorar o profissional técnico. No caso especifico do SENAI, nés estamos
atuando em educacdo por competéncia, que estd mais direcionada a resolugcédo de
problemas.

4% O que vocé acha dessa mudanca do curriculo por conteddo para o curriculo por
competéncias?
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Foi uma necessidade de mercado, e além disso ela busca traduzir no aluno novas
competéncias transversais e de unido de conhecimentos, que é uma necessidade do
mercado.

CONJUNTO DE QUESTOES C

12 Como se deu a formacdo para atuar com essa metodologia?

A medida que o método foi comecando a ser implantado na pratica, nds
participamos de uma formacédo. Por questdes de calendario, essa formacao foi
ocorrendo semestralmente, com cursos de formacao institucionais voltados a essa
metodologia, presenciais e a distancia.

22 Qual o seu conhecimento sobre os principais conceitos do termo Competéncia?
Competéncia seria 0 ato de saber fazer uma tarefa com todos os conhecimentos de
detalhes dela, com a ideia do inicio, do meio e do fim da atividade.

3% Para vocé, o que significa competéncia?
Competéncia no sentido literario da palavra é saber fazer certo, com todo o
detalhamento necessario a uma atividade.

42 Como foi o processo de construgdo do perfil profissional no curriculo por competéncias?
Sobre o perfil, ndo tive acesso ao processo, mas a metodologia foi baseada nas 7
competéncias de Perrenoud e na mediacdo de Feuerstein. Nesses dois referenciais
€ que esta o embasamento do ensino por competéncia. Conhecemos sim os 4
pilares da educacéo, retirados do relatério Jacques Delors. Sao eles: saber fazer,
saber ser, saber conviver e aprender a aprender.

52 Quais 0s documentos que norteiam a pratica docente?
A Proposta educacional do SENAI, depois a Proposta Pedagdgica da escola, Plano
de Curso, Plano de Ensino e Regimento comum do SENAI.

62 Que mudancas caracterizam o ensino profissional nesse modelo?
O professor ndo respondeu a essa questao.

72 Qual a concepcao tedrica utilizada para o desenvolvimento da pratica nesse modelo?

A que tivemos um breve conhecimento foi o desenvolvimento proximal do aluno,
referenciado por de Vigotski, mas direcionado a mediacdo de Feuerstein.

82 Qual ¢ o conceito de competéncia concebido no SENAI?

O conceito de competéncia disseminado pela instituicdo esta muito focado ainda nos
4 pilares da educacéao, orientados pelo relatorio Jacques Delors.

92 O que é fundamental para a realizacdo dessa proposta para os profissionais envolvidos?

O conhecimento das bases tedricas e metodologicas aplicadas ao processo. Sem
esses subsidios, torna-se inviavel o desenvolvimento da metodologia.

CONJUNTO DE QUESTOES D

12 Como a reforma do curriculo refletiu na sua prética pedagdgica?

141



Mudou de forma extrema. Antigamente, estava relacionada aos conhecimentos
especificos e hoje trabalhamos com as probleméticas e o cotidiano do profissional
da area.

2% Quais 0s momentos mais importantes na sua pratica pedagogica?

Ressalto que ndo podemos dissociar a pratica de ensino da avaliacdo. Mas é muito
importante ao fim de cada atividade ou situacdo de aprendizagem quando o aluno
demostra 0 que realmente absolveu ou entendeu do contetdo. Isso mostra se a
pratica pedagogica foi efeitva ou nao.

32 O que mudou na sua pratica docente nesse momento de formacao profissional?

O que mudou foi o enfoque dado a situacdo de aprendizagem. ISso gerou uma nova
metodologia, que possibilita diferentes formas de alcance do objetivo, que é o
entendimento da situagao cotidiana de trabalho.

42 Se possivel, identifique e exemplifique descrevendo uma dessas mudancas na pratica.
Esclarecendo um pouco mais 0 que é uma situacdo de aprendizagem nessa
metodologia: é uma situacdo com a qual um aluno pode se deparar no dia a dia do
cotidiano profissional de um técnico téxtil. Por exemplo: ndés estamos com um
produto téxtil, um tecido que tem algumas caracateristicas e a partir delas, com base
no conhecimento que teve até o momento desse curso, ele vai determinar a
ultilizacdo do tecido. Na disciplina de ensaios téxteis, o aluno vai realizar alguns
ensaios e depois vai obter as caracteristicas desse tecido, para determinar o seu
uso.

Vou explicar uma situagdo de aprendizagem focada em ensaios téxteis. O aluno
estda analisando um tecido que recebeu no inicio do semestre, em suas
caracteristicas fisicas como: resisténcia e alongamento. Nesse sentido, o aluno
analisa o tecido a partir do fio que lhe confere as caracteristicas. Depois disso, 0s
alunos irdo determinar o tipo de utilizagdo que vai ter esse produto. Ao final da
situacao de aprendizagem, que dura praticamente o semestre inteiro, o aluno define
qual a utilizacdo do produto, pelo resultado das andlises das caracteristicas do
tecido. Esse seria 0 momento mais importante da pratica pedagogica: o aluno ter a
visdo de que o produto estaria mais adequado a utilizacdo em funcdo das
caracteristicas fisicas. Esse seria um exemplo claro de uma situacdo de
aprendizagem, em que o apice esta na utilizacao final do produto.

5% Quais as principais dificuldades no trabalho para concretizar o ensino no modelo de
competéncias?

E o conhecimento do aluno. Ele foi formado o tempo todo num sistema de ensino
fragmentado. O ensino basico esta compartimentado por disciplinas que ndo se
integram. Quando chega até nés, para mudarmos essa cultura de fragmentacdo e
interligar conhecimentos, é uma dificuldade muito grande. E abstrata a assimilacio
de conhecimento intergado, da ideia do todo e o aluno esta acostumado a dividir e
nao unir os conhecimentos.

62 Entre os profissionais da educacdo profissional, quais oferecem mais resisténcia para o

desempenho do trabalho?
O docente ndo declarou nada referente a essa questao.

142



72 Agora liste quais as mudancas significativas na sua pratica.

Temos um embasamento forte na mediacéo, e isso foi uma mudanca significativa,
junto com a introducdo da situacdo de aprendizagem. Essas duas mudancas sao
significativas e implicam em numerosas outras como: mudang¢a na cultura do aluno,
no material didatico impresso, nos espacos, com mobiliarios e equipamentos em
relacdo a sua disposicao e forma de demonstracdo. S&o mudancas que diferenciam
uma metodologia de outra.

CONJUNTO DE QUESTOES E

12 Quais 0s pontos positivos da implantacdo desse modelo?

Antes eram trabalhados os conhecimentos e agora nés trabalhamos em situacdes
cotidianas. Isso € um ponto positivo muito forte nessa metodologia. Constitui-se
como uma forma de trazer o aluno para o dia a dia da empresa e do profissional da
area.

22 Quais as melhorias sugeridas por vocé, para que o desenvolvimento do trabalho pedagdgico
obtenha sucesso?
Poderia ser mais intensa a formacao nas bases tedricas e técnicas.

3% Como poderiam ser operacionalizadas as mudanc¢as para que esse curriculo tenha, na
pratica, os conceitos de que necessita?
E por meio de mais cursos de aperfeicoamento para os docentes.

42 Quiais os tipos de formacdo que o docente deve ter para atuar em sua pratica na perspectiva
da conscientizacdo social junto a formacao técnica?

Poderia ser estabelecida pela formacdo académica. Seja pela propria formacédo em
pedagogia ou em outra area do conhecimento afim, ajudariam em necessidades
basicas de como ensinar, de uma perspectiva historica. O que percebemos hoje na
area técnica é um forte embasamento técnico e pouca fundamentagcédo pedagodgica.
A formacéo técnica do docente, somada a parte pedagogica, reduziria os problemas
relacionados a visualizacdo do contexto social e técnico juntos. Automaticamente,
suas reflexdes ndo estariam limitadas a um setor industrial e isso iria refletir na sua
pratica.

CONJUNTO DE QUESTOES F

12 Como a equipe pedagodgica estd preparando a equipe técnica docente para o trabalho com
essa metodologia?

Ela prepara os docentes com reunifes e exposi¢cdes sobre os temas, normalmente
de forma semestral ou em reunides pedagogicas fora dos horéarios de aula.

22 Quais as implicagdes no trabalho coletivo entre os profissionais envolvidos?

O trabalho coletivo em qualquer ambito educativo se faz necessario. No ensino
técnico profissionalizante, qual estamos coletando as informacdes, é ainda pior, pois
0 envolvimento entre os profissionais das &reas de conhecimento, comuns porém
com abordagem diferentes, é necessario para que 0 processo possa evoluir. Se nao
hé& trabalho coletivo, também n&o ha formacéo completa do aluno.

CONJUNTO DE QUESTOES G
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12 O que nesse modelo de formacdo possibilita trabalhar com cada turma, de acordo com o
perfil dos alunos, de modo a ndo descaracterizar o curriculo?

Com base nesse modelo, percebemos que o trabalho ndo é estanque: ele muda
conforme o publico. Isso porque temos que valorizar o que o aluno traz consigo de
conhecimento, para comecar o trabalho. Portanto, a busca pelo perfil do aluno muda
a forma do docente atuar sem que seja necessario mudar o objeto fim em questéo,
que é a formacédo por competéncia.

2% Considerando a integracdo uma caracteristica significativa para a formacdo profissional
nesse modelo, 0 que agrega valores necessarios para atuacdo social e desenvolvimento de
consciéncia critica e reflexiva do aluno na formacéo profissional?

Sao as situacdes de aprendizagem.

3% A proposta de formacdo profissional capaz de desenvolver consciéncia critica e reflexiva
nos alunos consta nos documentos normativos que regem a Proposta Pedagdgica da escola.
Considerando essas propostas desafiadoras frente a realidade socioeducacional que vivemos,
como a escola, por meio de suas acdes e de seus profissionais, trabalha esses conceitos na
pratica?

A escola tenta, por meio dessa metodologia, desenvolver posturas profissionais nos
alunos e que serdo cobradas dos futuros profissionais no ambito do trabalho, como,
por exemplo, a questdo de conscientizagdo sobre atrasos e faltas. Por meio dessas
acOes, a escola e nés acreditamos que o aluno venha a reconhecer quais as
posturas que ele deve ter e quais as acdes que ndo sdo éticas para se comportar
profissionalmente.

4% Como vocé percebe hoje o aluno que chega a educacdo profissional? Como é a acdo
docente, como vocé trabalha os saberes do aluno na pratica?

O que vemos é um forte problema de conhecimento basico, tanto na parte de
humanas como na parte de exatas. Constatamos problemas simples, como néo
conseguir diferenciar nimeros com casas decimais em calculadoras e escrita de
palavras basicas que compdem o vocabulario usual. E dessa forma que o aluno
chega, e n0s como profissionais temos que retomar esses conhecimentos basicos,
para posteriormente entrar na parte técnica. Classifico como um problema externo e
que toma um tempo precioso para a formacéao profissional do aluno.

52 No que a metodologia de ensino por competéncias facilita o trabalho com esse publico?

Ela possibilita reconhecer e valorizar o conhecimento que o aluno tem. Para isso,
tivemos a formacdo pedagogica na mediacédo, e a partir dela podemos buscar o que
o aluno tem de conhecimento, portanto isso me ajuda a encontrar os subsidios que o
aluno traz e como trabalha-los.

62 Quais os espacos de formacdo que complementam o curriculo e estdo abertos dentro da
escola, valorizando espagos de convivéncia e de socializa¢cdo?

Sdo eventos como Olimpiadas do Conhecimento e Copa SENAI, que séo
institucionais. Os alunos ainda podem contar com o espaco aberto da AAPM, os
eventos da biblioteca, como a feira de livros. As visitas as empresas também
promovem convivéncia entre alunos e professores. Temos acdes mais voltados a
cidadania, como: campanha de brinquedos e do agasalho que visam a formacao do
cidadao e o desenvolvimento de seu papel social.
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7% Ressaltando os pontos positivos do modelo de competéncias, descreva 0s momentos em
que sao criados espacos que valorizam a formacdo integral.

Nos momentos em que peco exemplos de posicionamento de alunos que atuam na
area e podem falar do cotidiano da fabrica.

8% Existe uma preocupacdo da coordenacdo do curso, para ouvir, € uma predisponibilidade do
docente em falar sobre os avangos no seu trabalho com o aluno?
Nessa questdo, o docente ndo se pronunciou.

92 Qual exemplo de sua pratica deixa clara a necessidade de criar espacos de formacéo
humana dentro da educacao profissional?

Com base nas experiéncias e no enfoque da vivéncia profissional, o aluno precisa
nao apenas de conhecimento técnico, mas de uma formag¢do mais humana. Essa é
uma parte que esta sendo mais cobrada dentro das indUstrias. As vezes, escutamos,
do responsavel pela contratacdo, que ha uma preferéncia por um profissional com
menor capacidade técnica e mais formagdo humana, no sentido de ter uma visdo
geral do processo e com posicionamento critico. E um pouco do que costumamos
escutar em supervisdes de estagio.

102 O que favorece a melhoria dessa metodologia de ensino na pratica docente?

E o que observamos do préprio aluno, o préprio resultado. De semestre a semestre,
percebemos que existe a necessidade de um aprimoramento, uma melhoria
continua a partir do resultados que sao identificados. Na verdade, € sempre estar
aprendendo. Essa é verdade da metodologia de ensino por competéncia.

112 A concepcdo de avaliacdo nesse modelo de ensino ndo individualiza o olhar docente? E
como fica o processo de construgéo e integracdo de conhecimentos?

Individualiza o modo de como o docente vai olhar o aluno, ndo como ele vai
trabalhar os conhecimentos, e a situacdo de aprendizagem é integrada, desde os
alunos do primeiro semestre. Eles tém a visdo sobre as quatro éareas do
conhecimento com énfase em um pouco de matematica e portugués.

122 Como vocé trabalha para preencher as lacunas de formacéo que o aluno traz e que séo
necessarios ao processo de ensino na formacéo profissional?

Inicialmente sdo problemas de socializacdo. E para melhorar esse aspecto existem
eventos na instituicdo, esportivos, sociais e culturais, que a escola promove e que 0
aluno ndo tem acesso ou tem pouco acesso ha educacdo basica. Os professores,
nesses momentos, estdo mais préximos do aluno e essa proximidade acaba
ajudando em outro aspecto, o interesse e a motivacdo para se comprometer com o
ensino. Portanto, na educagao profissional do SENAI procuramos trazer bagagem
para o aluno sobre uma profisséao, orientar e inserir o aluno no mercado de trabalho.
Entendo que as experiéncias voltadas ao contexto social e cultural ndo devem estar
presas apenas a educacao profissional. A visdo disso tem que ser dada no ensino
bésico. Essa é minha ética na concepcao de educacéo profissional.

13% Como a escola possibilita trabalhar com o aluno, na perspectiva de conscientizacdo
social?

Trabalhando em grupo. A propria situacdo de aprendizagem exige, em alguns
momentos, o trabalho em grupo. O trabalho nas oficinas na parte pratica ndo tem
como ser um trabalho individualizado, por isso também trabalhamos em grupo.
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CONJUNTO DE QUESTOES H

12 Sobre o momento de avaliacdo, o que define, para o docente, a verificacdo do
desenvolvimento de competéncias?

E o resultado da situagdo de aprendizagem. Funciona assim: nés docentes das
quatro areas do conhecimento, na area téxtil, montamos uma situacdo de
aprendizagem geral. Essa situacao deve possibilitar que o aluno tenha que passar
pelas quatro areas de conhecimento para ter o resultado final. Em cada uma dessas
areas, os docentes podem perceber as varias situacdes de aprendizagem que
permeiam a resolucdo do problema durante o semestre. Portanto, o sucesso da
situacao de aprendizagem reflete no entendimento do aluno, ja que o docente tem o
conhecimento do desenvolvimento da situacdo de aprendizagem. No final do
semestre, o0 aluno tem que estar com o minimo de conhecimento necessério, que
reflete o resultado final da situacdo de aprendizagem. Caso contrario, esse aluno
terd que trabalhar alguns conceitos para chegar nesse resultado.

2% Quando ha o insucesso do desempenho do aluno, como a equipe pedagogica se insere no
contexto? Como é o trabalho para com o docente e para com o aluno?

Se o professor ndo teve condi¢gBes técnicas pedagogicas para auxilid-lo, o problema
€ passado para o conselho e nesse conselho verifica-se a situacédo geral do aluno,
promovendo-o ou ndo, em func¢do das caracteristicas gerais dele durante o semestre
na percepcao dos professores das quatro areas do conhecimento.

3% Quando os problemas aparecem no trabalho pedagdgico, estes indicam mudancas no
processo do ensino? Como sdo feitas as revisdes?

Durante o desenvolvimento da situacdo de aprendizagem, ndo fazemos nada. Ao
final do semestre, fazemos uma reviséo e se for necessario ocorrem mudangas que
tém o objetivo de melhorias para a resolucdo da situacdo de aprendizagem pelo
aluno. Normalmente, isso ocorre junto com a validacdo do processo de avaliacao.

42 Em quais momentos o aluno da educacdo profissional é consultado sobre suas
dificuldades?

De forma continua, pois a fun¢éo do professor é acompanhar o desenvolvimento do
aluno e dividir com ele seus progressos e necessidades. O professor pode observar
em que zona do desenvolvimento ele esta, e a partir dessa zona de
desenvolvimento ampliar sua visao técnica. Dessa forma, ele comeca a desenvolver
outros conhecimentos com maior profundidade na situacao de aprendizagem.
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Professor 2
CONJUNTO DE QUESTOES A

12 Qual a sua formacéo para atuar na educacao profissional?

Formacao especifica para ministrar a aula eu realmente ndo tive. O que eu tive
foram outros cursos, como o ultimo sobre mediacdo, todos me ajudam bastante. E,
como eu percebi que gosto de dar aulas e lidar com os alunos, me identifiquei e
decidi fazer o curso superior em pedagogia.

2% Como voceé descreveria 0 seu conhecimento sobre o historico da educagéo profissional no
Brasil?

A formacao profissional era uma necessidade do contexto econémico do pais e foi
iniciada com a preparacdo de mao de obra para atender a demanda industrial.
Inicialmente, essa formacao foi para atender a elite industrial que representava as
areas primarias da industria, mas ela sempre foi vista como uma subeducacéo.
Antes da criacdo do SENAI, quem fazia educacao profissional recebia o titulo de
“desvalido da sorte”. Com as primeiras escolas, o governo decretou que o Brasil
precisava ter educacédo profissional, mas nunca deu uma contribuicdo efetiva para
isso, e s6 comecou a ter um perfil mais sério a partir do surgimento do SENAI. O
histérico da educacao profissional, na minha visédo, esta limitado no seguinte: € bom,
precisamos; ela esta necessitada de melhorias e ampliagdo, mas ninguém faz mais
do que isso. Quem esta na linha de frente realmente € o SENAI, e ele é
extremamente cobicado por conta do patriménio construido ao longo do tempo.

CONJUNTO DE QUESTOES B

12 Como vocé compreende o ensino profissional no curriculo anterior ou por contetdo?

Por conteddo, o aluno acabava desenvolvendo mais a parte profissional,
especificamente numa determinada éarea. Dependendo do tipo de formagéo
profissional que vocé quer, talvez o curriculo por conteudo atinja o objetivo mais
rapidamente do que o curriculo por competéncia.

22 Qual a maior diferenca entre os dois modelos de curriculo?

A industria hoje precisa que o funcionario seja um pouco mais eclético, mas 0 meu
medo € que esse ecletismo se converta em superficialidade. Corremos o risco de
apresentar tudo muito na superficie e nada na profundidade. Existe a necessidade
de definir o que é o basico do basico no curso técnico profissionalizante. Quando o
aluno se forma como técnico téxtil, ele tem que conhecer as 4 areas sim. S6 que ele
nao pode esquecer de fiacdo, de tecelagem, de malharia, de beneficiamento e de
ensaios. Isso, que foi a esséncia do modelo anterior, ele ndo pode esquecer.

3% O que foi decisivo para a mudanga no curriculo da educacao profissional?

O ecletismo do mercado. Nosso aluno agora tem que mesclar os conhecimentos,
apresentamos um pouco de conteudo, um pouco de base em cada area, mas em
determinado momento misturamos tudo isso e entramos na area de competéncia.
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42 O que vocé acha dessa mudanca do curriculo por contetdo para o curriculo por
competéncias?

Acho que é muito importante. Houve a necessidade para atendimento do mercado
de trabalho e, quando comecamos a formar um profissional por competéncia,
quebramos o paradigma de que na escola profissionalizante s6 é possivel
desenvolver uma atividade. Num determinado momento da historia, isso foi
necessario; hoje ndo é mais.

CONJUNTO DE QUESTOES C

12 Como se deu a formacdo para atuar com essa metodologia?

Participamos de varios cursos, alguns por nossa indicagdo, outros direcionados pela
propria coordenacdo da escola que procura realmente ajudar e nos encaminhar em
treinamentos para que dé certo o trabalho com essa metodologia, que néo é téo
nova assim.

22 Qual o seu conhecimento sobre os principais conceitos do termo Competéncia?

Na formacéo profissional a palavra competéncia, ndo nos remete para o conceito de
ser competente porque adquiriu conhecimento, mas aproxima-se de competitividade.
O desenvolvimento de competéncia na educagéo profissional oferece para o aluno
uma bagagem diferenciada de conteudos, fazendo com que 0s assuntos se
misturem. Aos poucos, quando eu falar para ele de um tecido, ele vai olhar e
entender qual é a matéria prima, porque ela foi usada, porque foi utlizada a
estrutura de construcdo da trama e o que essa estrutura estd representado no
mercado. Ou seja, o aluno tem que mostrar como esse tecido interage com o
mundo, com as diferentes areas.

3% Para vocé, o que significa competéncia?

Significa desenvolver um trabalho integrado que associa a necessidade do mercado
consumidor a realidade de industria em que trabalho, com o objetivo de produzir da
melhor forma o meu produto.

42 Como foi o processo de construgdo do perfil profissional no curriculo por competéncias?
Foram os treinamentos que recebi por conta da necessidade que a prépria escola
identificou.

52 Quais 0s documentos que norteiam a pratica docente?
E o Plano de Ensino. Nele, esta agregado o Plano de Aula, documento que descreve
a forma como vamos desenvolver o conteudo.

62 Que mudangcas caracterizam o ensino profissional nesse modelo?

O mais importante é a integracdo e a interagdo entre as &reas técnicas. Ndo tem
mais nada estanque, o trabalho é coletivo entre as areas. Outra caracteristica € a
quebra do paradigma da avaliacdo e ainda temos o trabalho de pesquisa, que
precisamos reforcar mais essa parte com o aluno. Isso € muito importante e
precisamos incentivar mais.

72 Qual a concepcdo teorica utilizada para o desenvolvimento da pratica nesse modelo?
O trabalho de mediacéo.
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A questdo 8 ndo foi contemplada para o professor 2, pois identificamos que ele a respondeu
nas questdes anteriores.

82 Qual é o conceito de competéncia concebido no SENAI?

92 O que é fundamental para a realizacdo dessa proposta para os profissionais envolvidos?
Uma formacao académica que deve ser no minimo um curso de pedagogia.

CONJUNTO DE QUESTOES D

12 Como a reforma do curriculo refletiu na sua pratica pedagdgica?

Esse modelo refletiu no momento em que comecei a utilizar os conhecimentos
adquiridos no curso de pedagogia e, apesar de estar voltado mais para o ensino
basico, foi muito importante entrar em contato com a histéria, o conhecimento, a
literatura para compreender minha pratica.

22 Quais 0s momentos mais importantes na sua pratica pedagogica?
Quando consigo trabalhar integrando a pratica com a teoria, nas atividades
desenvolvidas com o aluno.

As questdes 3 e 4 nao foram contempladas para o professor 2, pois ele é um profissional que
ndo trabalhou como docente na metodologia anterior.

3% O que mudou na sua pratica docente, nesse momento de formacao profissional?
42 Se possivel, identifique e exemplifique descrevendo uma dessas mudancas na pratica.

5% Quais as principais dificuldades no trabalho para concretizar o ensino no modelo de
competéncias?

A quantidade de alunos por turma. Para vocé poder trabalhar os conteddos
necessarios com um pouco mais de dinamica e um grupo grande de alunos, fica
dificil. Mas nés temos que ter uma condicdo de reter o aluno que ndo consegue
atingir o minimo de conhecimento e poder falar para ele: “Vocé ndo vai mudar de
semestre por conta desses problemas e vamos melhora-los dessa forma”. Quando
colocamos isso para o aluno da melhor forma, e ele ndo entende como ofensivo ou
como uma derrota, entende, na verdade, que estamos querendo sua melhora para
seu avanco, e fazendo isso também melhoramos o nivel do curso.

62 Entre os profissionais da educacdo profissional, quais oferecem mais resisténcia para o
desempenho do trabalho?

E o aluno oriundo da industria. Ele trabalha na industria e vem para a escola buscar
uma bagagem profissional especifica, e colocam dificuldade no aprendizado com
esse modelo. Eles vém de uma cultura de uma determinada empresa, e fica dificil
aceitar formas integradas de trabalhar o conhecimento. Muitas vezes, ele é cobrado
na indastria, os seus superiores acham que ele esta estudando para resolver o
problema da sua industria especifico, e ele ndo estd. O aluno esta tendo uma
formacdo por competéncia, vendo todas as areas de modo integrado, o que néo
acontece muitas vezes nas empresas, constituindo no processo uma dificuldade.

72 Agora liste quais as mudancas significativas na sua pratica.
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Na verdade, é a busca continua da integracdo teérica com a prética, 0 que muda o
ensino e a avaliacdo da aprendizagem.

CONJUNTO DE QUESTOES E

12 Quais o0s pontos positivos da implantacdo desse modelo?

A formacéo profissional se tornou mais abrangente. O aluno sai com uma base
profissional mais ampla, com um conhecimento maior ndo sO especifico em uma
determinada area. Isso atende as necessidades do mercado, e 0 aluno comeca a
enxergar o todo de uma forma diferente. O aluno comeca a enxergar que a industria
téxtil dentro de um contexto maior com um todo integrado. Isso é extremamente
positivo. Essa amplitude de conhecimento amplia o olhar dele também para fora da
escola, da empresa da profissdo que ele ird exercer.

22 Quais as melhorias sugeridas por vocé, para que o desenvolvimento do trabalho pedagdgico
obtenha sucesso?

Precisamos oferecer uma base mais forte no que €& especifico — basico. Nesse
modelo, meu medo é que o aluno enxergue tudo de uma forma muito ampla e
acontecem situacdes em que o profissional precisa ter o conhecimento profundo em
algumas das areas. Desse modo, entendo que € necessario o aluno ter uma base
inicial das quatro areas com bastante solidez. S0 depois ele pode ampliar os
conhecimentos, e ai tem onde se fundamentar.

3% Como poderiam ser operacionalizadas as mudancas para que esse curriculo tenha, na
pratica, os conceitos de que necessita?

Grupos menores de alunos, maior interacdo entre as areas durante o planejamento
mesmo, planejamento mais coletivo entre profissionais. Precisamos de mais
integragao.

42 Quais os tipos de formacdo, que o docente deve ter, para atuar em sua pratica na
perspectiva da conscientizacao social junto a formacao técnica?

A formacdo académica em Pedagogia, para mim, hoje € a melhor opgéo. Além de
uma formacao profissional especifica, engenheiro, tecnélogo etc. Com a formacgéao
em pedagogia, ele se torna mais didatico, mais consciente quanto ao espaco que
cabe a educacao profissional no contexto social.

CONJUNTO DE QUESTOES F

12 Como a equipe pedagbgica esta preparando a equipe técnica docente para o trabalho com
essa metodologia?

E um processo que vem acontecendo. S&o treinamentos a cada periodo de 6 meses
ou a cada ano. Quanto a pratica, avaliamos o que desenvolvemos durante o
semestre, identificando o que podemos fazer para melhorar o desenvolvimento da
pratica.

22 Quais as implicacGes no trabalho coletivo entre os profissionais envolvidos?

E a falta da integracdo da equipe pedagdgica com os docentes. Percebo que existe
a necessidade do acompanhamento mais proximo da equipe pedagdgica com o
professor em sua atuacdo. Eu ficaria muito feliz se a minha coordenadora
pedagdgica tivesse condi¢cdes de tempo, pois as vezes ndo tem mesmo de assistir a
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minhas aulas e mostrar onde eu devo melhorar. Isso € necessario. Principalmente
para os docentes que ndo tém a formacao pedagodgica, eles precisam desse apoio.

CONJUNTO DE QUESTOES G

12 O que nesse modelo de formacdo possibilita trabalhar com cada turma, de acordo com o
perfil dos alunos, de modo a ndo descaracterizar o curriculo?

A diversidade das turmas. Quanto mais a turma for diversa, melhor. As turmas que
sdo de alunos do SESI ndo tém nenhuma visdo de industria e fica dificil trabalhar
com situacdes do contexto do trabalho. Por outro lado, temos uma turma que mescla
0 pessoal da industria e o pessoal da comunidade, o que facilita o trabalho para o
desenvolvimento de competéncias, abre-se o seu leque de possibilidades. A turma
com maior diversidade ajuda o aluno a entender o que é formar por competéncia.

22 Considerando a integracdo uma caracteristica significativa para a formacdo profissional
nesse modelo, 0 que agrega valores necessarios para atuacdo social e desenvolvimento de
consciéncia critica e reflexiva do aluno na formacéo profissional?

Quando tratamos o0s contedados, ndo podemos trabalhar de forma isolada,
integramos assuntos para que o aluno possa refletir a partir de diferentes
possibilidades. Muitas vezes, a integracdo de informacdes extrapolam a atuacgao
profissional e a area técnica, imediatamente colocamos valores sociais e politicos
em nossas discussdes. Por exemplo: ndo tem como o aluno ter aula de
beneficiamento téxtil, sem desvincular o beneficiamento de meio ambiente. Quando
fiz o curso e fui trabalhar na industria, isso pouco importava. Hoje vocé néo
consegue mais fazer isso, ndo consegue desvincular seguranca do trabalho numa
aula de oficina. O professor se apega a isso e busca ampliar o olhar do aluno para
sua atuacao na sociedade. Cobramos isso do aluno. No momento em que ele vai
atuar na induastria, ja conheceu, refletiu e desenvolveu atividades que lhe ajudaram a
ter opinides sobre o contexto social.

3% A proposta de formacdo profissional capaz de desenvolver consciéncia critica e reflexiva
nos alunos consta nos documentos normativos que regem a Proposta Pedagdgica da escola.
Considerando essas propostas desafiadoras frente a realidade socioeducacional em que
vivemos, como a escola, por meio de suas agdes e de seus profissionais, trabalha esses
conceitos na pratica?

N&do temos 100% do sucesso, mas a nossa busca, num primeiro momento, é
estimular o aluno pela reflexdo, é fazer com que ele tenha um pouco mais de
interesse, que compreenda e va buscar informacfes necessarias para lidar com os
problemas, ndo apenas resolvendo, mas questionando. N&o estamos s0
preocupados em passar informacgdes técnicas. Procuramos fazer com que o aluno
realmente atinja os objetivos que almejam uma formacéao critica e reflexiva. Essa é
uma forma de fazer com que ele consiga as informacdes também pelo esforco dele,
pela reflexdo e que esse € um processo de desenvolvimento préprio, pessoal. O
caminho que fazemos é esse. Quando nos perguntam se ao final do processo nés
conseguimos um resultado positivo, a resposta €, ndo como gostariamos, mas
tentamos. O mais importante no ensino proposto € conseguir desenvolver a
mediacao, onde o docente ndo da o conhecimento pronto para o aluno, nem oferece
respostas, o professor é simplesmente um mediador, que da suporte, permitindo que
ele chegue ao resultado, que nédo precisa ser unico e verdadeiro. No momento, € a
nossa busca que ainda vai levar algum tempo para atingir todos os alunos e
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professores. Em nenhum lugar do mundo, um professor vai dar autonomia ao aluno,
entregando pronto! Assim vocé néo o deixa se questionar. Essa mudanca no perfil
da formacéo profissional muda o profissional.

4% Como vocé percebe hoje o aluno que chega a educacdo profissional? Como é a acdo
docente, como vocé trabalha os saberes do aluno na pratica?

Atualmente, € muito adverso o nosso publico e vai ficar cada vez mais, porque vocé
abriu muito o leque de atendimento. Na minha época, todos os alunos eram da
mesma faixa etaria e tinham o mesmo nivel de conhecimento. O aluno vem com o
proposito de adquirir um diferencial. Pelos meios de comunicacado, sdo apresentadas
as caréncias de mao de obra profissional no mercado de trabalho, mas o que
acontece, muitas vezes, € que o aluno ndo tem noc¢ao do que esta procurando. Logo
que o aluno chega aqui, n6s fazemos um acolhimento. Apresentamos, além das
diretrizes disciplinares da escola, como € a carreira e o trabalho do técnico téxtil no
mercado de trabalho. Quando trazemos profissionais que se formaram aqui, 0S ex
alunos ajudam porque dao depoimentos reais sobre 0s sucessos e fracassos dessa
area. Desse modo, o aluno comeca a perceber que quem esta falando é uma
pessoa, foi aluno como ele, as vezes com menos condi¢bes do que temos hoje, de
maquinario e tecnologias.

52 No que a metodologia de ensino por competéncias facilita o trabalho com esse publico?
N&o somos obrigados a desenvolver os conteddos em etapas. Podemos mesclar
esse conteudo, o que facilita. Na hora de abordar um assunto, podemos trazer
outros para auxiliar na compreensdo e melhorar a percepcao do aluno, e isso &€,
muitas vezes, com conhecimentos que ele traz. Essa metodologia é melhor nesse
sentido. O processo de ensino fica mais dinamico e menos distante da realidade
deles.

62 Quais os espacos de formacgdo que complementam o curriculo que estdo abertos dentro da
escola, valorizando espac¢os de convivéncia e de socializacao?

Procuramos fazer com que o nosso aluno se filie a AAPM. Ele tera muitos
beneficios, mas a instituicdo promove ac¢fes sociais, como campanhas do agasalho
e de arrecadacao de brinquedos, de Oleos usados. Temos atividades e esporte que
compdem 0s jogos internos da instituicdo. Algumas palestras mudam o foco do local
de aula sem se distanciar das necessidades do setor.

7% Ressaltando os pontos positivos do modelo de competéncias, descreva 0s momentos em
que sao criados espacos que valorizam a formacdo integral?

Acredito que precisamos melhorar quanto a socializacdo e convivéncia, deveriamos
fazer eventos para que a familia do aluno venha a escola. Compreendo que a familia
seria um forte aliado para o processo do ensino e que ndo esta diretamente ligado a
sala de aula ou oficina. Estamos deixando essa parte de lado, mas entendo que
precisamos retomar essa relacdo e o caminho para essa integracdo € a AAPM.

82 Existe uma preocupacao da coordenacgéo do curso, para ouvir, e uma predisponibilidade do
docente em falar sobre os avancos no seu trabalho com o aluno?

E muito mais da coordenacdo em ouvir do que, por parte do professor, falar. Mas
temos também o problema decorrente das outras atividades pertinentes a
coordenacdo pedagodgica. O que € fundamental e que acaba ndo existindo € a
integracdo necessaria da coordenadora com os professores. Acredito que tém
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orientacdes que s6 podem ser dadas se for feito o acompanhamento das atividades
gue os docentes desenvolvem nos momentos em que estdo dando aula. Fico muito
aflito em ndo ter esse tipo de contato, de acompanhamento, e isso € muito
importante para o docente.

92 Qual exemplo de sua pratica que deixa clara a necessidade de criar espacos de formacao
humana dentro da educacao profissional?

O aumento das atividades que a AAPM promove. Temos a necessidade de
conhecer melhor o nosso aluno. Talvez uma alternativa viavel seja por meio de uma
proximidade da escola com a familia, que, no meu ponto de vista, é fundamental.

102 O que favorece a melhoria dessa metodologia de ensino na pratica docente?

E a autoavaliagdo do docente, o que é fundamental. Ele tem que fazer a
autoavaliacdo para se sentir completamente insatisfeito com a aula dada, assim
buscara sempre a melhoria.

112 A concepcdo de avaliacdo nesse modelo de ensino ndo individualiza o olhar docente? E
como fica o processo de construcdo e integracdo de conhecimentos?

A flexibilidade que possibilitou a divisdo do curso em modulos acaba deixando que o
professor especialista figue com menos opinido sobre o processo de ensino. Ao
mesmo tempo, quando o0 curso estava dividido por areas de especializacdo, no
curriculo anterior ndo tinhamos tanta integracao entre as areas como temos hoje.

122 Como vocé trabalha para preencher as lacunas de formacdo que o aluno traz e que séo
necessarios ao processo de ensino na formacéao profissional?

Eu procuro fazer com que o aluno coloque sua visdo, seu ponto de vista e o
defenda. Eu provoco o aluno para que ele se posicione contra ou a favor em relagcéo
ao que esta sendo apresentado num determinado momento da aula. Precisamos de
um posicionamento para iniciar o processo de integracdo da turma. A partir dai, o
professor cria 0 momento de conflito e entra mediando as reflexdes, o que realmente
ajuda bastante.

A questdo 13 ndo foi respondida pelo professor 2, pois entendemos que ela foi contemplada
em respostas anteriores.

13% Como a escola possibilita trabalhar com o aluno, na perspectiva de conscientizacéo
social?

CONJUNTO DE QUESTOES H

12 Sobre o momento de avaliacdo, o0 que define, para o docente, a verificacdo do
desenvolvimento de competéncias?

E avaliacdo que o docente faz. Ele deve entender que na formag&o por competéncia
ndo aplicamos a prova tradicional, isolada. Em uma avaliagdo prética de tecelagem,
o aluno tem que apresentar conhecimentos minimos de fiacdo e de calculo de
producdo. Ndo temos mais a avaliagdo cartesiana; € uma avaliacdo integradora e
possivel.

22 Quando ha o insucesso do desempenho do aluno, como a equipe pedagogica se insere no
contexto? Como ¢€ o trabalho para com o docente e para com o aluno?
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Tentamos resgatar o aluno com reforcos e trabalhos complementares.

3% Quando os problemas aparecem no trabalho pedagdgico, estes indicam mudancas no
processo do ensino? Como sdo feitas as revisdes?

NoOs docentes, temos a condicdo de mudar a estratégia de ensino. Se a que esta
sendo utilizada ndo esta funcionando, temos essa autonomia. As melhorias que tém
a cada semestre implicam principalmente no trabalho final do aluno, que é o seu
projeto, que deve contemplar a situacgéo de aprendizagem. E ai que entra a atuacio
do professor. O Plano de Curso norteia quais os caminhos que devo percorrer, mas
a escolha dos veiculos que vou utilizar € minha. Com 0 ensino por competéncia,
essa escolha ficou maior, porque no ensino por conteudo o professor era obrigado a
aplicar uma prova, Se o aluno foi bem, foi bem; se nao foi bem, ndo foi bem, e ponto
final. As revisbes no processo s6 vdo existir em funcdo do aluno. E pelas
necessidades do aluno que ocorre a revisao.

42 Em quais momentos o aluno da educacdo profissional é consultado sobre suas
dificuldades?

Sempre. O aluno é chamado pelo professor, que oferece aulas de reforgco fora do
horario de curso e, as vezes, até desenvolvimento de trabalhos.
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Professor 3
CONJUNTO DE QUESTOES A

12 Qual a sua formacéo para atuar na educacao profissional?
Minha experiéncia de mercado e alguns cursos pela instituicao.

2% Como voceé descreveria 0 seu conhecimento sobre o historico da educagéo profissional no
Brasil?

A educacdo profissional vem passando por um processo continuo de
desenvolvimento, mas por causa das mudancas. Acredito que desestrutura muito o
curso, a formacéao profissional.

CONJUNTO DE QUESTOES B

12 Como vocé compreende o ensino profissional no curriculo anterior ou por contetido?

NOs, professores, tinhamos um aliado muito forte no curriculo anterior, que era a
famosa avaliacdo. Essa avaliacao aplicada, ou era positiva ou negativa, ou aprovava
ou reprovava, ou o aluno tinha nota ou o aluno néo tinha nota. Era uma ferramenta
que o professor utilizava para coagir o aluno. Percebo que, no curriculo anterior, a
nota era uma ferramenta que obrigava o aluno a estudar e dava autoridade para o
professor, embora minha relacdo com o aluno fosse de amizade, nunca fui muito
autoritario. Claro que com relacao a disciplina tive que usar autoridade em alguns
momentos, mas é muito pouco nesses 24 anos como professor. Mas percebo que
alguns amigos meus usaram muito a nota como forma de disciplinar o aluno. Era
uma ameaca, e isso de certa forma era bom, uma vez que fazia com que o aluno
estudasse. Hoje percebo que os alunos nao tém disciplina para estudar.

22 Qual a maior diferenca entre os dois modelos de curriculo?

Percebo nitidamente a falta de disciplina dos alunos; conhecemos os alunos em
suas dificuldades. Acredito que essa mudanca foi uma forma de preparar o aluno
para o mercado de trabalho a partir do nivel que ele esta chegando para nés. Para
isso, foi necessario ndo considerar mais o certo e o errado. Hoje existe o bom senso.
Se o aluno esta me respondendo algo que cabe ao assunto, entdo devo considerar.
Ficou muito mais facil tirar nota, porque desobrigou o aluno a ter responsabilidades.
Hoje é muito dificil encontrar um aluno que diga “Ah, hoje fiquei a noite inteira
estudando e me preparando para sua matéria professor!”. Isso eu escutava muito no
passado. Hoje, os alunos estudam menos porque confiam mais no professor que ira
considerar o conhecimento que eles tém, e assim n&do precisam estudar. Condidero
os trabalhos prontos da internet como um agravante. Os alunos estdo na internet
direto. Tudo o que falamos ou propomos, a primeira coisa que eles fazem, antes de
pegar um livro ou pensar em como resolver, € olhar se existe pronto na internet.
Nés, docentes, até hoje temos muita dificuldade, porque eu ndo tenho uma sala de
36, e sim tenho 36 alunos em uma sala. Isso mudou. Embora eu tenha feito uma
prova de selecado do SENAI, percebi que elas ndo vém calibradas. Tem pessoas que
nado sabem nem escrever, outras pré alfabetizadas, tem gente que ndo sabe nem
usar uma calculadora para fazer adicdo e subtracéo

3% O que foi decisivo para a mudanca no curriculo da educacao profissional?
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A necessidade de ensinar valorizando o conhecimento que o aluno tem. O ultimo
treinamento que fiz baseou-se no trabalho de Reuevem Feuerstein, que conseguiu
recuperar o processo de aquisicdo de conhecimento de pessoas com problemas
mentais. Se ele conseguiu reverter esse quadro em relacdo a aprendizagem,
imagina se nos, utilizando parte da ferramenta dele em nossos alunos que séo
“sadios” e que nem sdo deficientes, poderiamos ter avangos no processo de ensino
com os alunos que estamos recebendo hoje.

4% O que vocé acha dessa mudanca do curriculo por conteddo para o curriculo por
competéncias?

Essa mudanca, se € que podemos chamar de nova, traz progressos e limites para
os professores e para os alunos. Nés tivemos reunides ha uns 3 anos e disseram
assim: “Mudou! A partir de hoje, ndo € mais assim, é assado!”. Para nés, nao foi
perguntado: “Olha, vocé acha que assim € melhor? Vocé considera que se nos
passarmos de contetudo para competéncia o aluno vai melhorar? Nao € assim!”. Em
algumas reunides internas, eu fui chamado atencéo porque falei a palavra “prova” e
falavam assim: “Nao existe mais essa expressao, isso € passado!”. Desde entéo,
particularmente eu tinha medo de ir em reunides e errar, ndo sabendo como me
expressar, e até hoje, de certa forma, tenho um receio, pois ndo sei se a expressao
que utilizo esta correta. Aconteceu isso comigo com 45 anos de idade.
Teoricamente, esta claro que o processo de ensino foi readaptado mas, ndo é a
mesma coisa, esta tudo diferente. Ficamos todos estudando, lendo livros, assistindo
videos e tivemos muita dificuldade nessa época, porque foi a transicdo da mudanca
que estava acontecendo na préatica. Depois que a mudangca aconteceu, VOcé se
adapta! Vocé tem conta para pagar, filho para criar e pensa: “Ah, eu ndo tenho muita
opcéao, eu sou pago pra trabalhar numa escola. Se ela mudou a forma de avaliagéo,
se mudaram os critérios, eu tenho que entrar nessa condi¢cao”.

No inicio, foram criadas as situacfes problema. E hoje tiramos a palavra problema,
porque aluno se assusta, e chamamos de situacdo de aprendizagem. Desde que
nasceu essa situacdo de prendizagem, ela foi integrada entre as areas. Um bom
exemplo € que com o0 mesmo fio que o aluno faz na oficina de fiagao ele constréi o
tecido na oficina de tecelagem ou de malharia e faz 0 acabamento comigo aqui na
oficina de beneficiamento. Esta totalmente integrado, é uma coisa sO. Nesse
processo, eu ndo podia me omitir em nada. Eu sabia que os outros colegas
precisavam de mim, assim como eu precisava deles, e nds brigamos muito nesse
ponto. Eu dava um trabalho para o aluno que falava assim: “Eu néo sei se agora se
estou fazendo calca, sutid ou camiseta?”. Eu dizia: Mas eu preciso que vocé saiba o
gue vocé esta fazendo nessa altura do campeonato. Tem que saber 0 que vocé esta
fazendo, porque a forma de acabamento é diferente nos trés artigos. E eu tive que ir
la, brigar com o professor das outras areas, perguntar: “Por que vocé ndo chegou
ainda nisso?”. O aluno tem que saber o que ele esta fazendo para entrar na minha
aula.

CONJUNTO DE QUESTOES C

12 Como se deu a formacdo para atuar com essa metodologia?

A coordenadora pedagdgica fez palestras, mostrou videos e deu exemplos de outras
escolas. Ela fazia reunibes periddicas conosco quinzenalmente, onde poderiamos
expor o que havia de problemas. Nesse momento, comegcamos a se integrar. Por
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isso, digo que os professores daqui dessa escola sdo bons. Se ndo houvesse uniao,
tinhamos ficados loucos, porque aconteceu a transicdo com a gente dando aula. E,
ao final do semestre, a avaliacdo resultou em um semestre com muitas falhas, mas,
no semestre seguinte, elas ndo poderiam mais acontecer. NGs, no SENAI, temos
algo chamado Auditoria, e fomos auditados logo no inicio da mudanca, o que causou
muita inseguranca para todos. Além de problemas nas aulas, com os alunos,
tinhamos problemas referente a sermos auditados no meio dessa turbuléncia. NOs
sempre fomos auditados, e entendemos que a nossa responsabilidade é com o
SENAI, com as certificagdes da ISO 9001, 14001, se eu falar algo que implique na
perca da certificagdo, ndo € sb essa escola, € a rede que perde a certificacdo, por
causa de algo que eu falei. Ndo temos apenas que tomar muito cuidado com o
auditor. Temos que fazer certo sempre. Assim, quando o auditor chegar, teremos
seguranca de falar a coisa certa. S6 que nao tinhamos mais referéncia do que era
certo ou errado; esse foi um dos maiores problemas.

22 Qual o seu conhecimento sobre os principais conceitos do termo Competéncia?

Antes dessa mudanca, eu ndo sabia o que era competéncia. Competéncia, para
mim, é eu fazer com que o aluno aprenda e consiga fazer uma operacdao, utilizando
todo o conhecimento, toda bagagem que ele teve no decorrer da sua vida. E meu

objetivo maior € que o aluno caminhe para a frente, mesmo que ele ainda nao
consiga fazer.

3% Para vocé, o que significa competéncia?

Significa utilizar o conhecimento a vontade e o interesse do aluno para fazé-lo
construir conhecimentos novos sobre o campo profissional, utilizando todo potencial
participativo de cada um.

42 Como foi o processo de construcao do perfil profissional no curriculo por competéncias?
Sobre a construcdo do perfil profissional ndo tive acesso, mas 0s autores que
ajudaram a estruturar o ensino foram: Paulo Freire, Feuerstein e Perrenoud. Eu
aprendi no inicio porque estava sendo auditado.

52 Quais 0s documentos que norteiam a préatica docente?

Nés temos o Plano de Ensino e a Proposta Educacional do SENAI. Tudo nasce da
Proposta educacional, Depois disso, e feito € o Plano de Ensino, e a partir dele, eu
monto minhas aulas. No Plano de Curso encontramos todas as competéncias que o
aluno tem que adquirir durante o curso.

62 Que mudangcas caracterizam o ensino profissional nesse modelo?

Temos as mesmas areas de conhecimento, em separados, mas trabalhamos
integrados em modulos ou Unidades Curriculares. Mudou a metodologia de ensino,
que passa a ser competéncia, e a avaliagdo, que na verdade € a situacdo de
aprendizagem. Ai houve mudanca.

72 Qual a concepcao tedrica utilizada para o desenvolvimento da pratica nesse modelo?
Principios da mediacao de Feuerstein.

82 Qual é o conceito de competéncia concebido no SENAI?
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E que o aluno consiga desenvolver as préaticas e chegue apto na empresa. Sabendo
discutir, entendendo, sabendo fazer, questionando. Esse posicionamento
desenvolvemos no aluno.

92 O que é fundamental para a realizacdo dessa proposta para os profissionais envolvidos?
Sempre treinamento para 0s professores, apresentar experiéncias positivas e
negativas, confrontar o que deu certo ou ndo, apresentar pessoas que estao além da
gente.

CONJUNTO DE QUESTOES D

12 Como a reforma do curriculo refletiu na sua pratica pedagdgica?

Entendo que estamos num processo de caminhada. A coordenadora pedagogica diz
que a nossa escola esta na frente de varias outras na rede, e eu me pergunto:
“Como pode? Noés estamos perdidos”. Ainda tenho muita inseguranca, sédo 45 anos
de um jeito e 4 ou 5 de outro. Se colocarmos na balanca, percebemos que ha uma
divergéncia.

2% Quais 0s momentos mais importantes na sua pratica pedagogica?

E quando noés participamos de eventos como este dessa semana, o INOVA SENAL.
Noés ficamos em primeiro lugar, nossos alunos competiram com todas as escolas
SENAI de S&o Paulo, e ano que vem vamos competir com o Brasil inteiro. Fico muito
feliz quando um aluno consegue alcancar um bom desempenho. Esse é 0 nosso
objetivo, é sinal de que o que estamos fazendo esta dando certo!

3% O que mudou na sua pratica docente, nesse momento de formacao profissional?
Mudou tudo: a avaliacdo, a pratica de oficina e de sala de aula, a didatica, a
metodologia.

42 Se possivel, identifique e exemplifique descrevendo uma dessas mudancas na pratica?

Por exemplo: Eu quero que o aluno fagca um bolo confeitado. Se ele conseguir fazer
hoje a massa do bolo e ndo conseguir fazer o recheio e a cobertura, eu me dou por
satisfeito. Depois, vou tentar ensina-lo a fazer o recheio e, quando ele conseguir
fazer a massa e o recheio, ai ensino a fazer a cobertura. Para isso, vou usar a
experiéncia da vida dele. Qual foi o bolo que vocé mais gostou? Ah!, foi de
chocolate. De repente, eu estava ensinando um bolo com o recheio de chantilly, e
ele tem vontade de aprender o de chocolate, entdo mudo a estratégia a partir do
interesse dele.

52 Quais 0s documentos que norteiam a pratica docente?
O Plano de ensino e a Proposta Educacional do SENAL.

62 Entre os profissionais da educacdo profissional, quais oferecem mais resisténcia para o
desempenho do trabalho?

A maior resisténcia foi por parte dos docentes, o medo do novo. Quanto aos alunos,
eles amaram saber que n&o teria mais avaliagdo. Eles gostaram do ensino por
competéncia, ficou muito mais facil estudar. E um ensino em que vocé acaba
passando mais alunos com menos conhecimento. Mas os que realmente estdo aqui
para aprender e estudar ganham muito mais. O ensino por competéncia ensina
mais, ajuda mais, para 0s que querem.
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72 Agora liste quais as mudancas significativas na sua pratica.
A avaliacdo, a metodologia e a minha didatica.

CONJUNTO DE QUESTOES E

12 Quais 0s pontos positivos da implantacdo desse modelo?

E que ensinamos mais de formas diferentes, com todos 0s recursos necessarios a
aprendizagem significativa. Desse modo, aprende-se mais quem realmente quer
aprender.

22 Quais as melhorias sugeridas por vocé, para que o desenvolvimento do trabalho pedagdgico
obtenha sucesso?

O que nos estamos tentando fazer esta dando certo. O problema nosso € a turma,
que estd muito heterogénea. Poderia ser mais rigoroso o processo de selecéao.
Pensando também nos alunos que se inscreveram, querem estudar, mas nao
conseguiram 0 minimo para isso.

3% Como poderiam ser operacionalizadas as mudancas para que esse curriculo tenha, na
pratica, os conceitos de que necessita?

Acredito que deveria existir uma avaliacdo na selecdo, em que o aluno poderia
estudar conosco se tivesse uma nota entre 6 a 10. Se o aluno tirar menos que isso,
o SENAI poderia criar um curso para preparar esse aluno, para que ele pudesse
atingir o minimo necessario a fim de fazer o curso com a gente. Mas ndo acontece
assim. O aluno que tira nota 2 na selecdo entra no curso porque tem vagas na
turma, o SENAI ndo pode rejeitar esse aluno. S6 que o problema fica com os
docentes! Temos, na mesma sala de aula, alunos que tiveram nota 7, 8, 9 na
selecdo, e também outros com nota 2.

42 Quais os tipos de formacdo, que o docente deve ter, para atuar em sua pratica na
perspectiva da conscientizacdo social, junto a formacéo técnica?

Eu acho que néo é o tipo de formagédo do professor. Sdo a idade e o sexo do
professor. Os professores mais velhos reclamam mais do aluno: “Como pode nao
saber isso, e ndo compreender aquilo”. E eu estou no meio desse grupo, mas tento
nao enxergar dessa forma. Os docentes mais novos parecem entender melhor o
aluno que chega hoje, estdo mais proximos dessa realidade. E os professores mais
antigos tém dificuldade. Para nds, € assim quando perguntamos: “Quanto é 10 — 27",
E, se o aluno ndo consegue responder que é 8, ele precisa de uma calculadora.
Para os mais velhos, isso € uma tortura. Como pode um aluno que concluiu o ensino
médio e ndo sabe quanto é 10 — 2 na calculadora? Os professores mais novos lidam
melhor com isso. Quando falo do sexo, € que a mulher tem muito mais percepcéao do
gue o homem. As professoras pegam detalhes do cotidiano, dos problemas, das
necessidades do aluno e, quando elas comentam nas reunides, vejo que nds nao
percebemos nada disso. A mulher conhece melhor o aluno, tem mais facilidade de
entender, e isso ajuda, ela se torna muito mais que um professor. E claro que tem
excecOes, tem alguns homens que conseguem perceber isso. Acho que a formagao
nao tem nada a ver.

CONJUNTO DE QUESTOES F
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12 Como a equipe pedagogica estd preparando a equipe técnica docente para o trabalho com
essa metodologia?
Por meio de cursos, treinamentos e reunidbes semestrais.

22 Quais as implicacGes no trabalho coletivo entre os profissionais envolvidos?
O baixo nivel de escolaridade do aluno e o processo de avaliagdo.

CONJUNTO DE QUESTOES G

12 O que, nesse modelo de formacao, possibilita trabalhar com cada turma, de acordo com o
perfil dos alunos, de modo a ndo descaracterizar o curriculo?

Tento mostrar valores, e como exemplo uso a minha vida, meu comprometimento
com o futuro e com o presente. Tento agir com eles de forma totalmente honesta, e
muitas vezes o aluno quer ser individualista, trabalhar sozinho, ndo participa de
trabalho coletivo, nehuma atividade nem curricular, muito menos extra curricular.
Além de conhecimento técnico, o aluno deve ter alguns posicionamentos
necessarios para interagir em todos os lugares na sociedade, e na empresa também
funciona assim. Questdes de horério, responsabilidade e comprometimento com as
atividades.

22 Considerando a integracdo uma caracteristica significativa para a formacdo profissional
nesse modelo, 0 que agrega valores necessarios para atuacdo social e desenvolvimento de
consciéncia critica e reflexiva do aluno na formacéo profissional?

Acho que o que realmente agrega valor € 0 momento em que posso e tenho que
usar os conhecimentos prévios do aluno, para poder chegar a um assunto técnico,
um conhecimento cientifico sobre a quimica, por exemplo. O beneficiamento tem
muitos fundamentos cientificos, conceitos abstratos e aqui ndés temos todos o0s
instrumentos e maquinarios necessarios para fazer do aprendizado um momento
magico. Mas é dificil, o aluno vem de uma cultura que a area de exatas é mal
interpretada. Ele acha que ndo d& para aprender matemética de forma
contextualizada, participativa, acreditam realmente que é muito distante do cotidiano
deles. Para os docentes, é essa contextualizacdo que favorece utilizar recursos para
que o aluno aprenda, e que tenha um resultado satisfatério na situacdo de
aprendizagem.

3% A proposta de formacao profissional capaz de desenvolver conciéncia critica e reflexiva
nos alunos consta nos documentos normativos que regem a Proposta Pedagdgica da escola.
Considerando essas propostas desafiadoras frente a realidade socioeducacional que vivemos,
como a escola, por meio de suas acgdes e de seus profissionais, trabalha esses conceitos na
pratica?

Acredito que, do modo como estamos trabalhando, € a melhor forma de desenvolver
a reflexdo sobre tudo, ndo so relacionado & area técnica. E que a realidade social
gue nos vivemos esta sucateada demais: a escola publica, os principios familiares, o
respeito aos professores, aos mais velhos etc. O reflexo disso perecebemos no dia a
dia, quando o aluno ndo quer se integrar, quer se individualizar, aprender s6 o
necessario, e olha Ia.

42 Como vocé percebe hoje o aluno que chega a educacdo profissional? Como € a acéo
docente, como vocé trabalha os saberes do aluno na préatica?
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Com muitos problemas de falta de conhecimento num geral, trazidos da educacgéo
basica. Chamo o aluno de lado, e ensino o que for possivel para que ele chegue
num nivel razoavel e possa acompanhar as aulas. Hoje ele depende de mim. Tenho
que agregar o pouco conhecimento que ele tem e fazé-lo avancar.

52 No que a metodologia de ensino por competéncias facilita o trabalho com esse pablico?
Facilita porque, devido a tantas dificuldades dos alunos, o professor tem
oportunidade de utilizar varios recursos para fazer com que cada aluno aprenda e
tenha um desempenho minimo.

62 Quais os espacos de formacdo que complementam o curriculo e estdo abertos dentro da
escola, valorizando espac¢os de convivéncia e de socializacao?

A AAPM, jogos, campeonatos esportivos internos e externos, participacdo em
orquestra musical, entre outros.

7% Ressaltando os pontos positivos do modelo de competéncias, descreva 0s momentos em
que sdo criados espacgos que valorizam a formacéo integral.

A escola tem melhorado nesse sentido e aproximar o professor do aluno fora da sala
de aula, por meio das atividades extra curriculares, de acordo com a proximidade,
integracao e identificacdo com os professores. Também é positivo quando os alunos
buscam orientacdes para prosseguir outro nivel de formacdo, em média de 50%
deles. Muito depende de como ndés, professores, desenvolvemos o conhecimento,
valorizamos os alunos e acreditamos no potencial deles. Metade de nossos alunos
continuam estudando, uns 10% nem fazem o estagio, os outros 40% ficam na
mesma vidinha e justificam néo ter tempo, que tém filho pra criar, que moram longe
do trabalho etc. Agora, 50% fazem um curso superior e uns 35 desses 50% ficam na
area, e uns 15% acabam mudando de area. Mas ficam no entorno dos setores
adjacentes, vao para a area de moda e acabam sendo estilistas ou designers. Esses
15% que ndo ficam na éarea téxtil sabem que essa area ndo € a mais bem
remunerada. NOs, da area téxtil, ndo temos um sindicato forte. Temos um sindicato
forte em metallrgica. Se vocé ndo der um aumento de 40% eles param! Na area
téxtil ndo! Se em uma greve parar a producédo, eles trazem tudo da China, pela
metade do preco!

82 Existe uma preocupacdo da coordenacdo do curso, para ouvir, e uma predisponibilidade do
docente em falar sobre os avangos no seu trabalho com o aluno?
Sim.

92 Qual exemplo de sua pratica deixa clara a necessidade de criar espacos de formacéo
humana dentro da educacdo profissional?

Percebo isso quando vejo o nivel do meu aluno, que ele ndo tem nehuma base de
conhecimento cientifico, de compreensdo sobre assuntos que envolvem
conhecimento escolar.

102 O que favorece a melhoria dessa metodologia de ensino na pratica docente?
Os cursos e os treinamentos.

112 A concepcdo de avaliacdo nesse modelo de ensino ndo individualiza o olhar docente? E
como fica o processo de construgéo e integracdo de conhecimentos?
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A avaliacdo é processual, e continua. Essa € uma forma utilizada pela instituicdo e
gue valoriza os conhecimentos que o aluno tem, permite com que ele possa associar
estes aos conhecimentos técnicos que apresentamos.

128 Como vocé trabalha para preencher as lacunas de formacéo que o aluno traz e que séo
necessarios ao processo de ensino na formacdo profissional? Individualmente. “Olho para a
sala de aula, vejo onde estado as falhas de conhecimento, interesse e motivacao para
aprender e interagir, e vou trabalhando para tentar colocar todo mundo no mesmo
nivel”. Embora haja sempre uma diferenca.

132 Como a escola possibilita trabalhar com o aluno, na perspectiva de conscientizacéo
social?

Falamos muito do setor téxtil da China, aproveito e trabalho conceitos mais amplos,
de dentro e de fora da escola. Posso falar de um processo quimico em que a
empresa ndo esta sendo ética com a sociedade, nem com o profissional. E o
profissional submetido a esse trabalho n&o valoriza a profissdo e ainda ajuda a
destruir o meio ambiente. Mas esse cenario se faz necessario quando no jogo do
mercado ndo cabem regras, tratam as pessoas e 0s funcionarios de forma
desumana. Esses assuntos normalmente ddo uma polémica, e enriquecem nossas
aulas. Recentemente, foi apresentada, pela TV, uma reportagem com esses
residuos de hospitalares, onde um contéiner de tecidos (lixo hospitalar dos Estados
Unidos) virou calgas no Nordeste. Os alunos estdo antenados, trazem para a gente
discutir, refletir, ampliar o assunto.

CONJUNTO DE QUESTOES H

12 Sobre o momento de avaliacdo, 0 que define, para o docente, a verificacdo do
desenvolvimento de competéncias?

Através da situacdo de aprendizagem, considero como uma avaliagdo macro, mas
tenho minhas situacbes de aprendizagem parciais a cada duas ou trés aulas,
apresento uma microssituacdo de aprendizagem. Sempre coloco experiéncias que
aconteceram comigo relacionadas a area profissional.

2% Quando ha o insucesso do desempenho do aluno, como a equipe pedagdgica se insere no
contexto? Como € o trabalho para com o docente e para com o aluno?

Trato ele normal, para que ele ndo se sinta inferior. Chego para o aluno e tento
recuperar ele de alguma forma. Tem casos que sao levados a direcao.

3% Quando os problemas aparecem no trabalho pedagdgico, estes indicam mudangas no
processo do ensino? Como séo feitas as revisdes?

Na pratica, mudamos o que nao estd sendo positivo, 0 que acontece
semestralmente.

42 Em quais momentos o aluno da educagdo profissional é consultado sobre suas
dificuldades?

As vezes, quando eu percebo que o aluno tem dificuldades, auxilio nas atividades de
sala, proponho trabalho em grupos. Se, ao final do processo de avaliacao, ele tem
um mau desempenho, eu o chamo e proponho atividades e trabalhos que ajudem na
sua recuperacao.
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