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RESUMO

O objetivo geral desta tese foi investigar como as barreiras e facilitadores interferem no
comportamento de lideranca para o desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino no
setor publico. A pesquisa focou nas prefeitas vencedoras do Prémio SEBRAE "Prefeito
Empreendedor” (PSPE), explorando os aspectos afetivos e cognitivos que impactam seu
comportamento de lideranga. A metodologia adotada foi qualitativa e exploratoria, de natureza
interpretativista. Para a coleta de dados, utilizaram-se questionarios complementares e
entrevistas semiestruturadas com seis prefeitas vencedoras do prémio. Os dados foram
analisados utilizando software especifico para analise qualitativa, aplicando-se a Taxonomia
Hierarquica do Comportamento de Lideranga de Yukl et al. (2002, 2012), que categorizou 0s
comportamentos de lideranca em quatro dimensdes essenciais: orientagdo para a tarefa,
relagbes, mudancga e lideranga externa. Os resultados revelaram que as prefeitas enfrentaram
barreiras significativas, como preconceitos de género, burocracia e restricbes orcamentarias.
No entanto, elas conseguiram superar essas barreiras através de comportamentos de lideranca
colaborativos e inclusivos, demonstrando resiliéncia, inovacdo e habilidades emocionais. A
pesquisa também evidenciou a importancia do equilibrio entre aspectos afetivos e cognitivos
no comportamento de lideranca e destacou a necessidade de politicas publicas e estratégias que
apoiem o intraempreendedorismo feminino no setor pablico. Esta tese expandiu a literatura ao
explorar a intersecdo entre lideranca, intraempreendedorismo e género no setor publico,
proporcionando insights valiosos sobre as praticas de lideranca de mulheres
intraempreendedoras em contextos governamentais.

Palavras-chave: Comportamento de Lideranca. Intraempreendedorismo Feminino. Barreiras.
Facilitadores e Setor Publico.



ABSTRACT

The general objective of this thesis was to investigate how barriers and facilitators affect
leadership behaviour in the development of female intrapreneurship in the public sector. The
research focused on female mayors who won the SEBRAE "Entrepreneur Mayor" Award
(PSPE), exploring the affective and cognitive aspects that impact their leadership behaviour.
The methodology adopted was qualitative and exploratory, with an interpretivist nature. Data
were collected using complementary questionnaires and semi-structured interviews with six
award-winning mayors. The data were analysed using specific software for qualitative analysis,
applying Yukl et al.'s (2002, 2012) Hierarchical Taxonomy of Leadership Behaviour, which
categorised leadership behaviours into four essential dimensions: task orientation, relations,
change, and external leadership. The results revealed that the mayors faced significant barriers
such as gender prejudice, bureaucracy, and budget constraints. However, they managed to
overcome these barriers through collaborative and inclusive leadership behaviours,
demonstrating resilience, innovation, and emotional skills. The research also highlighted the
importance of balancing affective and cognitive aspects in leadership behaviour and
emphasised the need for public policies and strategies that support female intrapreneurship in
the public sector. This thesis expanded the literature by exploring the intersection between
leadership, intrapreneurship, and gender in the public sector, providing valuable insights into
the leadership practices of female intrapreneurs in governmental contexts.

Keywords: Leadership Behavior, Female Intra-entrepreneurship, Barriers, Facilitators, Public
Sector.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a presenca e atuacdo das mulheres em cargos de liderancga politica
tém ganhado destaque e reconhecimento, refletindo um movimento global em prol da igualdade
de género e da valorizacdo da diversidade nas esferas de poder. No entanto, a participacao
feminina na politica, especialmente em posi¢Oes executivas como a de prefeitas, ainda enfrenta
desafios significativos. Esta tese tem como foco central a anélise dos comportamentos de
lideranca de prefeitas intraempreendedoras no setor publico, explorando como essas lideres
enfrentam barreiras e, por meio de facilitadores, promovem a gestéo de suas administragdes.

A lideranca politica desempenha relevante participacdo na formacdo de resultados
sociais e econémicos de um pais (Bruce & Remigio, 2021) e a inser¢do de mulheres no campo
politico € uma ideia relativamente recente do ponto de vista historico (Casimiro et al., 2020).
No entanto, a lideranca de mulheres intraempreendedoras no setor pablico € um fenémeno ainda
pouco investigado pela literatura. O intraempreendedorismo, entendido como o0 comportamento
empreendedor dentro das organizacfes, envolve a aplicagdo de praticas empreendedoras por
individuos que operam dentro de uma organizacao, visando promover a inovacao e melhorar a
eficiéncia operacional (Climent-Rodriguez et al., 2020; Kumar & Parveen, 2021).

O intraempreendedorismo feminino manifesta-se na acdo de mulheres em cargos de
lideranga, cujo exercicio da criatividade e a desenvoltura de habilidades interpessoais, como o
da lideranca (Biju & Pathak, 2021), sdo essenciais para a criacdo de valor publico. Assim,
entendemos que mulheres intraempreendedoras sdo aquelas que, dentro de organizacdes,
realizam atividades empreendedoras que vao além das funcBes exigidas por seus cargos,
promovendo melhorias e inovacGes e concretizando ideias ou politicas empreendedoras. Este
fendmeno €, particularmente, desafiador no setor publico, considerando que ha diversas
barreiras, incluindo burocracia, restricGes orcamentarias, preconceitos de género e
responsabilidades familiares (Knox & Marin-Cadavid, 2022; Kumar & Parveen, 2021,
Acevedo-Duque et al., 2021).

A histéria demonstra que as mulheres foram excluidas das posi¢des de poder no Brasil,
pois o sistema politico vem sendo dominado por homens desde o inicio do republicanismo.
Contudo, elas sempre estiveram envolvidas no processo politico lutando por seus direitos desde
0 inicio da republica, logrando alguns avancos bem-sucedidos na luta por espaco (Dos Santos
& Thome, 2020). Estes autores enfatizam que had um aumento discreto na presenca de mulheres
em cargos eletivos, pois ainda enfrentam fortes barreiras para entrar na arena eleitoral. No
entanto, com o fortalecimento da lei de cotas, 0 espa¢o politico esta lentamente abrindo suas
portas para as mulheres (Dos Santos & Thome, 2020).

A partir de movimentos feministas, iniciou-se o processo de contestacdo da auséncia de
mulheres nos espacos publicos, que ainda tém dificuldade para assumir posicdes de liderancas
politicas, mesmo representando metade da populacéo eleitoral (Casimiro et al., 2020). Os dados
oficiais apresentados ao longo desta pesquisa demonstram um crescimento na participacao
politica em cargos de prefeitas no Brasil, mas esses numeros estdo muito aquém dos objetivos
de igualdade de género propostos por governos e 6rgdos internacionais (Organizacdo das
Nagbes Unidas, 2020).

As razdes para o baixo nimero de mulheres em cargos eletivos resultam em diversas
barreiras que derivam de aspectos das institui¢des politicas do pais. Aradjo et al. (2018)
mencionam algumas barreiras que dificultam a posicdo de mulheres em cargos de
representatividade politica e social, a exemplo do Brasil, tais como: regras eleitorais centradas
no candidato, nomeagGes descentralizadas e fragmentadas dentro dos partidos politicos,
campanhas eleitorais com alto custo financeiro e emocional e 0 acesso ao tempo de televisdo
para os candidatos, fatores que aumentam essas barreiras.
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Nas décadas de 1980 e 1990, as demandas por reformas no aparelho do Estado e a busca
por melhorias na gestdo publica fizeram com que o empreendedorismo se destacasse como um
fendmeno multidimensional com potencial para alterar a realidade dos mercados e responder a
diversas necessidades sociais e organizacionais das empresas publicas (Souza et al., 2011).
Assim, emergiu a demanda por uma gestdo publica empreendedora e intraempreendedora, que
busca oportunidades, inovacao e proatividade (Borges et al., 2016).

O intraempreendedorismo no setor publico € um campo de estudo relativamente novo e
a intersecdo entre lideranca e intraempreendedorismo feminino &, particularmente,
subexplorada na literatura académica (Valadares & Emmendoerfer, 2015). Embora o
comportamento de lideranca e intraempreendedorismo se mostrem relacionados, a lideranca é
um dos principais elementos do comportamento (intra)empreendedor (Azevedo, 2022). Baena-
Luna e Garcia-Rio (2021) e Romio (2020) destacam a escassez de trabalhos que investigam o
intraempreendedorismo numa perspectiva de género, especialmente, no setor publico.

No Brasil, a participacdo feminina em cargos politicos eleitos esta aqguém do esperado
em relacdo a proporcao do eleitorado feminino. Dados do Tribunal Superior Eleitoral do Brasil
(2020) mostram que apenas 12% dos cargos de prefeito sdo ocupados por mulheres, apesar do
aumento de 12,2% no numero de mulheres eleitas nas Ultimas elei¢Bes municipais de 2020
(Brasil, 2020). Lotta (2021) argumenta que mulheres devem ocupar altos cargos eletivos nao
apenas por justica social, mas pelos diversos impactos positivos que trazem para a coletividade,
a considerar, como a possibilidade de mulheres substituir homens menos qualificados, reducéo
consideravel da corrupcdo por meio da diminuicdo das redes de suborno, além de diversidades
de politicas publicas formuladas por mulheres (Lotta, 2021).

A Organizagéo das Nacdes Unidas (2020) recomenda o fortalecimento das legislagdes
gue permitam o aumento da participacdo das mulheres na politica (ONU, 2020). Apesar da
criagdo da Lei n° 12.034/2009 no Brasil, que prevé cotas para mulheres nas candidaturas, a
representatividade feminina ainda é baixa, ocupando a posi¢do 131 de 194 paises nas estatisticas
de mulheres nos parlamentos (Dos Santos & Thome, 2020). A cota para candidatura ndo tem o
mesmo efeito de cotas para vagas entre os eleitos, evidenciado pelo fato de que, embora 53,9%
do eleitorado brasileiro seja composto por mulheres, elas representam apenas 10% dos
parlamentares (Organizacgdo das Nagdes Unidas, 2020).

Esta tese procurou investigar o comportamento de lideranca de mulheres
intraempreendedoras no setor publico, focando nas prefeitas vencedoras do Prémio SEBRAE
“Prefeito Empreendedor” — (PSPE). Para isso, identificamos as barreiras e os facilitadores, além
dos aspectos afetivos e cognitivos que interferem no comportamento de lideranga para o
desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino.

Uma das teorias de lideranca que tem aderéncia ao escopo desta pesquisa é a Taxonomia
Hierarquica do Comportamento da Lideranca de Yukl et al. (2002, 2012), escolhida como a
teoria fundamentada para alicercar os resultados da pesquisa empirica. A Taxonomia de Yukl
et al. (2002, 2012) evidencia quatro dimensdes: comportamento de lideranca orientado para a
tarefa, para as relacdes, para a mudanca e lideranga externa. Essas dimens@es se alinham com
as responsabilidades de gestores publicos, independentemente do género. Vale ressaltar
também que a literatura diferencia o empreendedorismo dentro das organizages com o termo
intraempreendedorismo (Lang & Baltes, 2019), pois diversas pesquisas utilizam a expressao
comportamento empreendedor, mesmo quando 0 contexto seja de intraempreendedorismo,
termo adotado nesta tese.

Para isso, esta pesquisa adota uma posicao paradigmatica interpretativista que contribui
para a construcdo de um arcabouco tedrico no campo das ciéncias sociais aplicadas e
compreender a lacuna existente na literatura sobre o comportamento de liderancga
intraempreendedora no setor publico e sua intersecdo com a lideranga feminina, além de
compreender a superacdo das barreiras, facilitadores e os aspectos afetivos e cognitivos
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vivenciados pelas prefeitas intraempreendedoras. O método de pesquisa inclui, questionario
para levantamento demogréafico, entrevistas com roteiro semiestruturado para explorar as
experiéncias e percepcoes das prefeitas.

A lideranca feminina no setor publico, ao promover préticas intraempreendedoras, pode
desempenhar um papel importante na transformacédo do setor publico, promovendo uma gestao
inovadora e inclusiva.

1.1 PROBLEMATIZACAO

O tema do empreendedorismo feminino vem ganhando relevancia crescente na
sociedade, destacando-se a busca pelo protagonismo das mulheres no mundo do trabalho
(Cardella et al., 2020; Li et al., 2020). No entanto, hd uma caréncia significativa de estudos que
explorem o comportamento intraempreendedor em diversos contextos, especialmente no setor
publico, onde as barreiras sdo amplificadas pela natureza e cultura predominantemente
masculinas do ambiente (Musara & Nieuwenhuizen, 2020; Al-Dhaafri & Alosani, 2021,
Acevedo-Duque et al., 2021; Kamil et al., 2021; Bruce & Remigio, 2021).

Bruce e Remigio (2021) revelam que as mulheres possuem capacidades emocionais
diferenciadas para enfrentar obstaculos cotidianos, mas h4 uma escassez de investigacGes
aprofundadas sobre essas capacidades no setor publico. Explorar o papel das mulheres em
cargos legislativos e executivos pode elucidar sua capacidade intraempreendedora e a
importancia de sua experiéncia politica (Miltersteiner et al., 2020). Mulheres no setor publico
podem desmitificar preconceitos de género e promover politicas que minimizem barreiras
formais e informais, incentivando o engajamento feminino em modelos de gestdo publica
(Fragoso, 2018).

A persisténcia de desequilibrios de género na representacdo politica ressalta a urgéncia
deste estudo (Hessami & da Fonseca, 2020). O intraempreendedorismo no setor publico é uma
area negligenciada pela academia, especialmente no que se refere ao comportamento de
lideranca de prefeitas. Esta pesquisa busca preencher essa lacuna ao explorar as barreiras e
facilitadores, além dos aspectos afetivos e cognitivos enfrentados cotidianamente por essas
lideres.

As lacunas na literatura indicam que a pesquisa sobre intraempreendedorismo feminino
precisa se tornar mais abrangente, reconhecendo a natureza dindmica e inter-relacionada dos
fatores criticos e facilitadores, bem como abordando as varias barreiras enfrentadas (Huang et
al., 2021; Knox & Marin-Cadavid, 2022). Questdes decorrentes do trabalho emocional das
lideres intraempreendedoras, presentes em diversos contextos culturais, necessitam de
compreensdo para ajudar essas mulheres a serem bem-sucedidas (Biju & Pathak, 2021;
Mannaei et al., 2021).

H& também uma necessidade de ajustar conceitos relacionados ao empreendedorismo
no contexto organizacional e de compreender melhor o contexto de mulheres
intraempreendedoras em fungdes gerenciais, dado que 0s estudos sdo incipientes e possuem um
baixo numero de publicacdes (Baena-Luna & Garcia-Rio, 2021; Huang et al., 2021; Vadnjal,
2020; C. Zhang, 2021). Além disso, outras teorias devem ser utilizadas para entender o
comportamento intraempreendedor e seu efeito em diferentes resultados de desempenho,
destacando a importancia de estudos qualitativos e analises de caso (Kumar & Parveen, 2021).

Estudos frequentemente analisam o comportamento de homens empreendedores, néo
considerando que mulheres podem ter caracteristicas diferentes. Embora as mulheres estejam
atuando em ambientes corporativos, ainda ha muito a explorar sobre o empreendedorismo
feminino (Ribeiro, 2021; Vadnjal, 2020). Abordagens criticas e contextuais S0 necessarias
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para compreender o intraempreendedorismo feminino e reduzir o fosso de género no
empreendedorismo (Adachi & Hisada, 2017; Gul et al., 2021; Turro et al., 2020). A
incorporacdo de uma abordagem de género € crucial para investigar o empreendedorismo em
varios contextos na sociedade moderna, alinhando o género feminino a inovagdo no contexto
da lideranga (Iman et al., 2022).

A lideranca intraempreendedora no setor publico recebeu pouca aten¢éo, sendo estudada
principalmente em organizacGes privadas. Ha uma necessidade urgente de mais estudos em
organizacBes publicas para entender o comportamento intraempreendedor de servidores
publicos e os efeitos da lideranga no setor publico (Demircioglu & Chowdhury, 2021; Kamil et
al., 2021; Musara & Nieuwenhuizen, 2020). Pouco se sabe sobre o empreendedorismo nas
organizacOes publicas e os efeitos do comportamento de lideranca sobre o empreendedorismo
no setor publico (Demircioglu & Chowdhury, 2021; Al-Dhaafri & Alosani, 2021; Acevedo-
Duque et al., 2021).

Além disso, ha uma lacuna de pesquisa na area de lideranca publica por lideres do setor
publico, principalmente na América Latina, onde as mulheres, apesar de resilientes e ocuparem
alguns cargos de alta direcdo, ainda tém pouca presenca no sistema publico. Ignora-se que o
comportamento empreendedor dos funcionarios e os comportamentos dos lideres afetam a
atividade empreendedora no setor publico (Moon et al., 2020; Neto et al., 2021). Novos estudos
sd0 necessarios para desmistificar a aderéncia do empreendedorismo no setor publico e
compreender a dinamica intraempreendedorismo-lideranca, especialmente o papel das
mulheres como formuladoras de politicas em tempos criticos (Bruce & Remigio, 2021; Silva,
2019).

Os aspectos afetivos, como emoces e sentimentos, desempenham um papel crucial no
comportamento intraempreendedor. Estudos como os de Baron (2008) e Cardon et al. (2017)
demonstram que as emoc¢6es podem influenciar significativamente a tomada de decisdo e a
resiliéncia em ambientes desafiadores. Em contextos de lideranga no setor publico, onde as
prefeitas enfrentam altos niveis de estresse e obstaculos burocraticos, a afetividade pode ser um
diferencial importante para a implementacao de praticas inovadoras.

Além disso, a cognicdo, que abrange processos mentais como percep¢do, memdaria e
julgamento, é fundamental para o comportamento intraempreendedor. Prochasson (2005) e
Farny et al. (2019) argumentam que a cogni¢do afeta como os lideres percebem oportunidades
e riscos, e como formulam e implementam estratégias. No setor publico, a capacidade cognitiva
das prefeitas para analisar e navegar por estruturas complexas pode determinar o sucesso de
suas iniciativas intraempreendedoras.

A pesquisa sobre afetividade e cognicdo mostra que esses aspectos sao criticos para a
lideranca eficaz e a inovacdo. Maturana (1998) e Drnovsek et al. (2016) sugerem que a
capacidade de gerenciar emocOes e pensamentos pode melhorar a tomada de deciséo e a
interacdo social, ambos essenciais para liderar mudangas no setor publico. Miguez e Lezana
(2018) e Murnieks et al. (2020) reforcam que a inteligéncia emocional e a cognigéo estratégica
sdo habilidades essenciais para lideres intraempreendedores, especialmente em ambientes
desafiadores.

Para sustentar os construtos analisados, adotamos termos especificos conforme
apresentados na Tabela 1. Estes termos séo essenciais para garantir clareza conceitual ao longo
da tese.
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Tabela 1
Termos conceituais adotados na tese
Termos identificados Termos adotados na
. Autor/ano
na literatura tese
Nassif, et al. (2020); Vadnjal (2020); Ribeiro (2021);
Obstéaculo, barreiras, Barreiras Biju & Pathak (2021); Chandra & Mathur (2021); Kumar

& Parveen (2021); Olarewaju & Fernando (2020);

dificuldades, ameacas
Romio (2020); Turro et al. (2020); Huang et al. (2021)

Empreendedorismo,

Em?:[)erert])orlgg?/gsmo Intraempreende- Antoncic & Hisrich (2001); (Kumar & Parveen (2021);
P ! P Lang & Baltes (2019); Chouchane et al. (2021); Zhang et
empreendedorismo dorismo al. (2020) Gawke et al. (2018)
executivo, ' '

Intraempreendedorismo
Intraempreendedorismo

Feminino,
intraempreendedorismo Intraemoreendedorismo Vadnjal (2020); Biju & Patak (2021); Baena-Luna &
por mulheres, Fpeminino Garcia-Rio (2021); Zhang et al. (2020); Turro et al.
(2020); Adachi & Hisada (2017); Iman et al. (2022)

empreendedorismo
corporativo de

mulheres.
Kumar & Parveen (2021); Biju & Pathak, (2021);

Chandra & Mathur (2021); Fashami et al. (2021);
Facilitadores Manaei, et al. (2022); Ribeiro (2021); Stavytskyy et al.
(2020); Romio (2020); Neto et al. (2021); Huang et al.
(2021); Mustafa et al. (2021); Chouchane et al. (2021)

Facilitadores

Lideranga, (Yukl, 1989; Yukl et al., 2002), (Gupta et al., 2004);

Comportamento de Comportamentos de Kumar & Parveen (2021); Chouchane et al. (2021); Lee
Lideranca, Lideranca Lideranca & Park (2021); Rosca et al. (2020); Turro et al. (2020a);

Empreendedora Biju & Pathak (2021), (Lee & Park, 2021)

Comportamento

Empreendedor, Comportamento Peyravi et al. (2021); Blanka (2019); Neessen et al.

Comportamento Intraempreen-dedor (2019); Biju & Pathak (2021); Chouchane et al. (2021)

Intraempreendedor

Intraempreendedorismo Musara & Nieuwenhuizen (2020); Al-Dhaafri & Alosani
no Setor Publico, Intraempreendedorismo (2021); Acevedo-Duque et al. (2021); Kamil et al.
Empreendedorismo no no Setor Publico (2021); Moon et al. (2020); Demircioglu & Chowdhury

Setor Publico (2021); da Silva (2019); Bruce & Remigio (2021)
Baron (2008; Cardon et al. (2017); Drnovsek et al.

Afseetﬁiifn”ggfgfs' Afetividade (2016): Maturana (1998): Miguez & Lezana (2018):
Murnieks et al. (2020)

- - Prochasson (2005), Farny et al. (2019), Ma et al., (2020),
ey Sl de Mol et al., (2020)

Fonte: Organizada pela autora.
1.1.1 Questdo de Pesquisa

Como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranga para o
desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

Investigar como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranca
para o desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino.
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1.2.2 Especificos

a) Identificar os tipos de barreiras vivenciadas pelas intraempreendedoras no setor
publico.

b) Analisar os comportamentos de lideranca que facilitam a superacgéo das barreiras.

c) Explicar se o comportamento de lideranca para superacao das barreiras se apoia mais
em aspectos afetivos ou cognitivos.

1.3 JUSTIFICATIVA PARA ESTUDO DO TEMA

A realizacdo desta pesquisa se justifica pela relevancia do tema perante os estudos de
empreendedorismo, especialmente na abordagem do intraempreendedorismo feminino, como
um campo emergente na literatura e a analise deste fendmeno associado aos estudos de
lideranca de mulheres em cargo de prefeitas inédito e insuficientemente investigado. Esta tese
ao explorar estes construtos traz um enfoque inovador no contexto académico brasileiro.

Embora existam estudos sobre intraempreendedorismo no setor publico, como o0s
conduzidos por Costa Filho, Gomes, e Teixeira em "AcGes Empreendedoras Inovadoras no
Setor Publico" (Revista Brasileira de Gestdo e Inovacdo, 2018) e o trabalho de Emmendoerfer
em "Inovacao e Empreendedorismo no Setor Publico” (Brasilia: Enap, 2019), nenhum desses
estudos combina, especificamente, a analise de lideranca feminina, intraempreendedorismo e a
identificacdo de barreiras e facilitadores vivenciados por mulheres. Esses trabalhos sdo
significativos para compreender o contexto geral do intraempreendedorismo no setor publico
brasileiro, discutindo praticas e politicas para promover a inovacéo e a eficiéncia. No entanto,
eles ndo se debrucaram sobre o impacto especifico do género nas dindmicas de lideranca e nas
estratégias para superar barreiras que podem ser Unicas para as mulheres no setor publico,
especialmente para aquelas em cargos de prefeitas.

Além disso, a pesquisa sobre tolerancia a erros e liberdade de acdo na Embrapa (Lapolli
& Gomes, 2017), oferece uma visdo sobre praticas intraempreendedoras essenciais, mas sem
um enfoque no papel do género ou nas experiéncias especificas de liderancas femininas em
enfrentar e superar desafios sisttmicos. Portanto, a tese proposta se distingue dos estudos
realizados até o momento, por explorar como os comportamentos de lideranca de mulheres no
setor publico podem facilitar o intraempreendedorismo, além de identificar barreiras especificas
que essas liderancas enfrentam. Isso ndo apenas preenche uma lacuna significativa na literatura
existente, mas também podem contribuir para a formulacdo de politicas publicas e estratégias
gue apoiem o intraempreendedorismo feminino no contexto publico, um aspecto crucial para o
desenvolvimento de uma administragdo publica mais inclusiva e inovadora.

Estas reflexes nos remeteu para entender o quanto o setor pablico tem sido deixado a
margem dos estudos em relacdo ao empreendedorismo e intraempreendedorismo (Kamil et al.,
2021; Neto et al., 2021), por suas caracteristicas peculiares, como excesso de burocracia
(Valadares & Emmendoerfer, 2015), estabilidade dos servidores, rivais politicos atuando como
subordinados, limitacGes legais que inibem a inovagdo, orgamentos restritos, presséo popular
por servicos publicos prestados independente de qualquer condi¢do orgamentaria (Andrade &
Pinto, 2020). Esse cenario representa um desafio para qualquer gestor publico, independente de
género, idade, experiéncia politica ou posi¢édo politico-partidaria, entretanto, quando o gestor €
uma mulher, os desafios e barreiras s&o maximizados.

Assim, na relagédo de poder que a lideranca politica envolve, a afetividade representa
uma fonte psicologica de poder (Batistella, 2018), para superar os desafios da lideranga
feminina no setor publico. Esta investigacdo se torna relevante, pois somente € possivel



18

desenvolver politicas publicas de inclusdo da mulher na politica, quando os desafios dos
contextos que atuam sao identificados, o que consiste na grande contribuicao desta pesquisa.

Para justificar a relevancia desta pesquisa, lacunas identificadas na literatura
evidenciam que imbricar comportamento de lideranca, intraempreendedorismo feminino e setor
publico se mostram temas emergentes, incipientes e de grande relevancia econdémica, social e
politica (Biju & Pathak, 2021; Rosca et al., 2020; VVadnjal et al., 2020). As lacunas identificadas
na literatura demonstram que ndo compreender adequadamente o intraempreendedorismo
feminino no setor publico pode perpetuar desigualdades e ineficiéncias. Portanto, este estudo
ndo apenas preenche uma lacuna significativa, mas também oferece diregdes estratégicas para
politicas pablicas e préaticas organizacionais.

Estes aspectos demandam compreensdo cultural do género, visto que mulheres, de um
modo geral, desenvolvem um estilo singular quando lideram, que envolve sua formacdo cultural
desde a infancia sobre valores, comportamentos, e interesses voltados para cooperagédo e
relacionamentos (Baruah & Ward, 2015; Munhoz, 2018). A Tabela 2 apresenta algumas lacunas
que justificam o desenvolvimento desta tese, dada a originalidade da proposta aqui apresentada.

Tabela 2
Lacunas Identificadas na Literatura
Construtos Lacunas Autores/ano
pesquisa sobre intraempreendedorismo precisa se tornar mais um Huang et al.
caleidoscépio do que um mosaico, reconhecer a natureza dindmica  (2021); Knox &
considerando fatores criticos, correlacionados e facilitadores ao  Marin-Cadavid
mesmo tempo, abordar varias barreiras e fatores interrelacionados. (2022)
as questdes decorrentes do trabalho emocional das mulheres lideres
intraempreendedoras, provavelmente estdo presentes em
organizacGes de diversos contextos culturais havendo a necessidade Biju & Pathak
de entender as diferengas contextuais para ajudar as mulheres lideres  (2021); Mannaei
Intraempreende-  intraempreendedoras a serem bem-sucedidas; apresentar uma visao etal. (2021)
dorismo feminino  mais profunda sobre o intraempreendedorismo em uma variedade de
organizacoes.
Diferentes conceitos explicam o empreendedor no contexto da
organizacdo (intraempreendedor, empreendedor corporativo)

Baena-Luna &

. . . . . Garcia-Rio
havendo necessidade de ajustar tais conceitos, além de haver )
. . (2021); Huang et
escassez de estudos sobre o empreendedorismo feminino, para al. (2021);

melhor compreender o contexto de mulheres intraempreendedoras
em fungdes gerenciais, uma vez que a pesquisa demonstrou 0s
estudos sdo incipientes com baixo nimero de publicacdes.

outras teorias devem ser utilizadas para entender o comportamento
intraempreendedor, o efeito do intraempreendedorismo em
diferentes resultados de desempenho seria uma grande avenida de Kumar &
pesquisa, sendo uma dire¢do importante o estudo qualitativo, com  Parveen (2021)
métodos de entrevista e analise de caso que ajudara a explorar e
entender os desafios enfrentados pelos intraempreendedores
Estudos analisam o comportamento de homens empreendedores,
ndo considerando que mulheres podem ter caracteristicas diferentes.
Embora, mulheres estejam atuando em ambientes corporativos,
evidenciando que ainda had muito a explorar sobre o
empreendedorismo feminino.

Estudo do contexto e a incorporagdo de abordagens criticas devem  Adachi & Hisada

Vadnjal (2020);
C.Zhang (2021)

Comportamento
de Lideranca

Ribeiro (2021;
Vadnjal (2020)

Género Feminino

no ser consideradas para compreender o intraempreendedorismo (2017); Gul et al.
Intraempreende- L . N : )
dori feminino, para reduzir o fosso de género no empreendedorismo e  (2021); Turro et
orismo. . .

intraempreendedorismo. al. (2020)
Ha necessidade de considerar a abordagem de género em estudos
que investigam o empreendedorismo em varios contextos na Iman et al.
sociedade moderna, principalmente alinhando o género feminino a (2022)

inovagdo no contexto da lideranga feminina.
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A lideranca intraempreendedora no setor publico recebeu pouca
atencdo, tendo sido estudada apenas em contexto de organizagcbes  Demircioglu &

privadas, demonstrando a necessidade de estudos futuros em Chowdhury
organizagBes  publicas, assim como o comportamento (2021); Kamil et
intraempreendedor de servidores publicos, cujos estudos sao al. (2021);
escassos. Pouco se sabe sobre o empreendedorismo nas Musara &
organizacGes publicas e os efeitos do comportamento de lideranga  Nieuwenhuizen
sobre o empreendedorismo no setor publico (2020)

Ha uma lacuna de pesquisa na area de lideranca publica por lideres Al-Dhaafri &
do setor publico principalmente na América Latina, onde as  Alosani (2021);
mulheres, apesar de resilientes e ocuparem alguns cargos de alta  Acevedo-Duque
direcdo, ainda tém pouca presenca no sistema publico, ignorando et al. (2021);
que o comportamento empreendedor dos funcionarios e os  Demircioglu &

comportamentos dos lideres afetam a atividade empreendedora no Chowdhury
- setor publico. (2021)
Setor publico . . . .
Poucos estudiosos tém prestado atencdo aos valores e o potencial
impacto do empreendedorismo publico. Novos estudos sdo Moon et al.
necessarios para desmistificar a aderéncia do empreendedorismono  (2020); Neto et
setor publico, que seria um fator importante para a prosperidade da al. (2021)

gestdo publica.

Em relacdo ao construto do intraempreendedorismo ha a

necessidade de se compreender a dinamica intraempreendedorismo- Bruce &
lideranca na organizacéo publica, por meio da andlise das atitudes e  Remigio (2021);
acdes, principalmente o papel das mulheres como formuladoras de Silva (2019)
politicas em tempos criticos ocupando cargos de lideranca politica.

H& um apelo na literatura para a realizacdo de pesquisas que Cardon et al.

envolvam o afeto/emocBes no campo do empreendedorismo, (2017);
alinhando as teorias de lideranga para investigar o comportamento  Chouchane et al.
Afetividade dos empreendedores, considerando que 0 comportamento (2021);

empreendedor é melhor analisado na perspectiva dos aspectos  Drnovsek et al.
afetivos e cognitivos em virtude dos fatores psicossociais que (2016); Murnieks
envolvem o fenémeno. et al. (2020)
Apesar da agenda de pesquisa robusta, poucos estudos investigam

e A ~ ; Lee & Park
como as condi¢Bes de género afetam as percepcdes dos estilos de (2021): Turro et
lideranca entre servidores publicos, carecendo de investigacOes al (é020a)

sobre as diferencas de género na pesquisa empreendedora.

Género Feminino  H4i necessidade de mais pesquisas sobre como mulheres
na Lideranca empreendem em contextos diversos, principalmente em questdes
decorrentes do trabalho emocional das mulheres lideres pois pode
haver diferengas contextuais sutis que precisam de mais exploracéo
para ajudar as mulheres lideres intraempreendedoras a serem bem-

sucedidas

Fonte: Elaborada pela autora

Biju & Pathak
(2021); Rosca et
al. (2020)

Essas lacunas identificadas na literatura contribuiram para justificar o
desenvolvimento desta pesquisa, ao demonstrar que os construtos da pesquisa estéo alinhados,
principalmente, no que se refere aos comportamentos intraempreendedores e, especificamente
de lideranca, que sdo permeados por dimensdes afetivas (sentimentos e emocgdes) e cognitivas
(a objetividade, raz&o, percepgdo). Estes construtos também foram analisados, conjuntamente,
com a Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca de Yukl et al. (2002,2012),
para entender o intraempreendedorismo de mulheres no maior cargo executivo na gestdo
publica municipal.

Estudar o afeto no campo do empreendedorismo alinhado as teorias de liderancga para
investigar o comportamento dos empreendedores, amplia 0 campo do conhecimento sobre
como afeto sustentam a lideranca empreendedora e efetivam a persisténcia e resiliéncia perante
as dificuldades para empreender (Murnieks et al., 2014, 2016, 2020). Assim, & preciso
compreender que as mulheres aceitam ou enfrentam o mundo de forma diferente, resultado de
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diversos fatores sociais, culturais, educacionais, econémicos e, outras dimensdes ainda nao
investigadas (Vadnjal, 2020). O comportamento intraempreendedor remete a influéncia de
elementos emocionais, ampliando a fronteira do conhecimento, uma vez que séo diversas as
agendas de pesquisas que apelam para estudos com foco empirico e tedrico sobre a influéncia
das afetividade no campo do empreendedorismo (Aly et al., 2021; Ashkanasy et al., 2017
Burch et al., 2013; Cardon et al., 2012).

Além do contexto academico por meio do desenvolvimento desta tese, a escolha do
tema se deu por razdes pessoais da pesquisadora, que ap6s 15 anos de atuagao no setor privado,
decidiu enfrentar o desafio de ser administradora em um 6érgdo puablico. A partir dessa
experiéncia, a pesquisadora percebeu a complexidade do contexto para exercer lideranca de
servidores e como o0s desafios sdo maximizados quando a lider € uma mulher.

A relevancia da pesquisa, além de trazer expressivas contribuicfes teoricas e praticas,
também consiste em analisar como as prefeitas ao exercerem suas liderancas, vencedoras do
prémio PSPE, realizaram atividades de grande contribuicdo para as comunidades sob seu
comando.

Contribuicéo Tedrica: Por meio da teoria que fundamenta esta pesquisa, Taxonomia
Hierarquica do Comportamento da Lideranca de Yukl et al. (2002,12), as conquistas rementem
ao construir um arcabouco tedrico por meio dos construtos, aprofundando o conhecimento
acerca da lideranca intraempreendedora feminina, para entender o protagonismo de mulheres
intraempreendedoras na busca de satisfacao, éxito na gestdo publica e seu bem-estar.

Contribuicdo Prética e Social: A pesquisa oferece resultados sobre a atuacdo de
mulheres intraempreendedoras no setor puablico, principalmente na funcdo de cargos de
representatividade social, como é o caso de prefeitas eleitas pela populagdo. Ademais, a
pesquisa oferece evidéncias do impacto da acdo da lideranca intraempreendedora que, nao
obstante as barreiras enfrentadas, transforma-as em a¢des visando o bem-estar da populacéo.

Contribuicéo gerencial no setor publico: Os dados aqui consquistados podem servir
de alicerce para a formulacdo de politicas publicas, principalmente quando os cargos sdo
ocupados por mulheres, além de abrir perspectivas para 0 aumento da participacdo de mulheres
em cargos de representacdo politica.

Potenciais aplicacBes dos resultados e possiveis extensdo da pesquisa: A
originalidade esta na integracao dos construtos aqui estudados, havendo a necessidade de serem
explorados no setor publico e as interfaces com as barreiras, facilitadores, aspectos afetivos e
cognitivos, ampliando assim, as fronteiras deste conhecimento. Ademais, as contribuicdes
poderdo resultar numa integracdo entre diferentes areas de conhecimentos ao trazer reflexdes
da administracdo, psicologia no contexto de ciéncias politicas.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta tese esta estruturada, além desta Introducdo, contempla a contextualizacdo, a
questdo de pesquisa, se delineiam os objetivos geral e especificos e justifica a importancia do
estudo.

A seguir, desenvolveu-se a fundamentacdo tedrica, 0s construtos essenciais para a
compreensdo do objetivo da tese. Primeiramente, explorou o intraempreendedorismo, seus
conceitos e contexto. Em seguida, a discussdo se aprofundou no intraempreendedorismo
feminino, destacando suas particularidades, desafios e oportunidades. Este capitulo também
examinou os comportamentos de lideranga utilizando o modelo tedrico da Taxonomia
Hierarquica do Comportamento de Lideranca de Yukl (2002,2012) e sua relagdo com o
intraempreendedorismo de mulheres no setor publico, as barreiras e facilitadores, finalizando
com a afetividade e cognicdo no comportamento de intraempreendedoras.
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Apos a fundamentacdo tedrica, o estudo apresentou os procedimentos metodoldgicos
adotados para a elaboracao da pesquisa. Nesta parte, sdo detalhados os métodos de pesquisa, a
abordagem adotada, pesquisa qualitativa, instrumentos de coleta de dados, tais como a
entrevista, formulario e analise documental, o perfil e os critérios de selecdo das respondentes,
além do tratamento e andlise dos dados.

O trabalho prossegue com a apresentacao e analise e discussdo dos resultados, expondo
0s principais achados da pesquisa, relacionando-os com a literatura pesquisada e discutindo
suas implicacOes tedricas e praticas. Esta secdo demonstrou como os dados coletados
corroboraram ou desafiaram as teorias previamente discutidas, finalizando com as
consideracdes finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Essa secdo dedica-se a apresentacdo da fundamentagdo tedrica dos construtos que
compde a tese: intraempreendedorismo, intraempreendedorismo feminino, comportamentos de
lideranca e intraempreendedorismo no setor publico, lideranca de mulheres
intraempreendedoras no setor publcio, as barreiras e facilitadores e as reflexdes relacioandas
aos aspectos afetivos e cognitivos para empreender no setor publico.

2.1 INTRAEMPREENDEDORISMO: CONCEITOS E CONTEXTO

O termo intraempreendorismo, cuja origem vem da palavra “intrapreneurship”, advém
da compreensao relacionada as a¢des do empreendedor dentro do mundo corporativo (Climent-
Rodriguez et al., 2020). Este conceito tem sua raiz na literatura de empreendedorismo (Kumar
& Parveen, 2021).

Existem duas principais correntes na literatura que abordam o empreendedorismo em
organizag6es (Sharma & Chrisman, 1999), uma em que o termo adotado é empreendedorismo
corporativo, entendido como processo pelo qual um individuo ou grupo de individuos, em
associacdo com uma organizagdo, cria uma nova organizacdo ou instiga a renovacdo ou
inovagdo dentro dessa organizagdo. A outra adota o termo intraempreendedorismo, resultado
do trabalho seminal de Pinchot (1987) para definir o empreendedorismo intracorporativo
individual, que difere do empreendedorismo corporativo, pois analisa a préatica empreendedora
dos funcionarios que empreendem dentro de um contexto organizacional, mesmo que sem apoio
ou suporte da organizacgdo (Chouchane et al., 2021), sendo tema recorrente de estudo atuais.

Estes termos empreendedorismo organizacional ou intraempreendedorismo estdo
presentes em diversos estudos, tais como: empreendedorismo interno (Schollhammer, 1982;
Vesper, 1984, Jones & Butler, 1992), empreendedorismo corporativo (Burgelman, 1983; Zahra,
1993), intraempreendedorismo (Pinchot, 1987, Nielson et al., 1985), renovagdo estratégica
(Guth & Ginsber, 1990). Essa variedade, por vezes, pode revelar uma ambiguidade nas
terminologias adotadas, ainda que estudos concordem com as diferencas entre o
empreendedorismo corporativo e o intraempreendedorismo ao usarem termos diferentes para
se expressarem (Antoncic & Hisrich, 2001; Pinchot, 1987). Entendemos ser necessario um
conjunto comum de termos para a correta e adequacdo do fendmeno, que apesar de ja ter sido
defendido por pesquisas anteriores, ainda existem estudos com termos diferentes para descrever
o0 mesmo fendbmeno, conforme apontaram (Sharma & Chrisman, 1999).

O intraempreendedorismo vai além do empreendedorismo corporativo, pois enquanto
0 empreendedorismo corporativo se refere aos processos e recursos que a administracao
implementa para ajudar os funciondrios a agirem como intraempreendedores, o
intraempreendedorismo é uma préatica empreendedora decretada por aqueles funcionarios que
podem evoluir dentro de um contexto de empreendedorismo corporativo mesmo na auséncia de
suporte organizacional (Chouchane et al., 2021). Alguns estudos investigam as semelhancas e
diferengas entre o intraempreendedorismo e empreendedorismo, como eles se relacionam entre
si (por exemplo, (Huang et al., 2021; Ribeiro, 2021; Romio, 2020; Zhang et al., 2020), e as
caracteristicas comuns, como inovagéo, criagdo de valor e risco de empreender (Huang et al.,
2021).

O termo definido como empreendedorismo dentro de uma organizacdo existente,
(Kumar & Parveen, 2021; Mannaei et al., 2021; Peyravi et al., 2021) refere-se a “intengdes
comportamentais emergentes e comportamentos de uma organizacgdo que estdo relacionadas a
saidas do costume” (Antoncic & Hisrich, 2001, p. 9). E também definido como um conjunto de
boas préaticas de negdcios que ddo autonomia as pessoas com personalidade empreendedora de
inovar, rapidamente, em grandes organizagdes, incluindo ag¢ées individuais ou a¢les da equipe
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para trazer beneficios para toda a organizacdo (Zhang et al., 2020). Complementa esta viséo, a
acao de um colaborador, lider ou gestor de uma empresa, que estimula e desenvolve novos
negocios, reformula procedimentos e busca novas a¢fes dentro da organizacgdo (Ribeiro, 2021).
Brianezi e Araujo (2017) argumentaram que o termo intraempreendedorismo foi criado para
abreviar o termo empreendedorismo corporativo, mas ap6s analise das acles
intraempreendedoras, o fendmeno foi sendo investigado em diversos niveis.

A despeito destas agdes, o intraempreendedorismo representa a disposicdo e o
engajamento de um funcionario para alcancar sua visdo empreendedora (Mustafa et al., 2021),
sendo investigado como processo com niveis e dimensdes distintos, além de muitos estudos
focarem na investigacdo do comportamento intraempreendedor.

Ao definir o conceito como processo, 0 intraempreendedorismo representa as agoes
dos individuos que trabalham ou inovam dentro de uma organizacao, por meio de trés tipos: o
intraempreendedor analitico, o intuitivo e o politico. O intraempreendedor analitico, seu foco
estd no uso de solucBes comprovadas para resolver problemas, enquanto o tipo intuitivo se
concentra em ideias e prototipos originais e o intraempreendedor politico se concentra na
mudanca organizacional incremental (Acevedo-Dugque et al., 2021, Mannaei, et al., 2022).

O fenbmeno tem sido investigado em dois niveis, organizacional com atividades
empreendedoras iniciadas de cima para baixo e o nivel individual com atividades
empreendedoras direcionadas de baixo para cima por individuos da empresa (Turro et al.,
2020). Embora a literatura ja tenha avancado o entendimento do empreendedorismo corporativo
como perspectiva de nivel organizacional, o termo intraempreendedorismo é geralmente
descrito e investigado como a perspectiva de nivel individual do comportamento empreendedor
dos colaboradores em uma organizagdo (Lang & Baltes, 2019).

A revisdo sistematica da literatura de Lang e Baltes (2019) demonstrou que o fluxo de
nivel individual abrange todas as questdes que tentam descrever e explicar o comportamento e
as atividades intraempreendedoras entre os colaboradores, que muitas vezes assumem funcoes
inovadoras que nado sao oficialmente atribuidas, oferecendo apoio a criacdo de algo novo, além
de sua posic¢éo organizacional oficial, sendo pessoas que buscam contribuir para o crescimento
e desenvolvimento da empresa em que estdo inseridas.

Antoncic e Hisrich (2001) analisaram o conceito sob a Gtica de quatro dimensdes
distintas do intraempreendedorismo, sendo: 1) criar novo empreendimento, ou seja, entrar em
nova dimensdo com o0s produtos e servigos da organizacgdo, (2) inventividade para encontrar
novos produtos, servicos e tecnologias e processo de comercializacdo, (3) renovacao
organizacional para alteracdo, desenvolvimento e reestruturacao, e (4) proatividade para agir
antecipadamente e lidar com uma dificuldade esperada (Antoncic & Hisrich, 2001).

Embora, o tema vem se infiltrando em diversas dimensfes, hd um consenso na
literatura de que o intraempreendedorismo origina-se dos mesmos elementos e fatores presentes
do empreendedorismo, ainda que alguns trabalhos utilizam ambas as terminologias quando
investigam a acdo empreendedora de colaboradores que ndo séo autdnomos, mas subordinados
a algum tipo de organizacédo (Blanka, 2019).

A literatura evidencia que empreendedores e intraempreendedores apresentam
comportamentos empreendedores diferentes, principalmente em relacdo aos recursos
disponiveis, os da empresa (por exemplo, fundos e outros) com o objetivo de desenvolver novos
produtos e servi¢os, enquanto o empreendedor assume riscos com Seu proprio capital
financeiro, social e humano (Huang et al., 2021).

Os comportamentos intraempreendedores sdo apresentados com diferentes enfoques,
conforme a Tabela 3.
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Tabela 3
Enfoques dos comportamentos intraempreendedores
Enfoques Autores-data
S?Sr(;gé\goluntana e compartilhamento de informaces de sinalizagdo, ou seja, Peyravi et al. (2021)
geraracdo e busca de ideias e informacdes inovadoras Huang et al., (2021),
criatividade, proatividade, inovacao. Kumar & Parveen (2021)
busca pela autoeficacia, orientacdo para a mudanca e visao de futuro Kamil et al., (2021)

capacidade de explorar oportunidades de negécios dos funcionarios, bem como
. - Neessen et al. (2019)

seu networking e comportamentos de risco.

Chandra & Mathur,

intuitivo, comprometimento, adaptabilidade, disciplina, cooperagdo (2018)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Varios comportamentos intraempreendedores séo identificados também, como
inovacdo, que engloba todas as a¢6es individuais tomadas para gerar, processar e implementar
novas ideias que podem beneficiar a organizacdo em qualquer nivel, assumir riscos, que implica
aventurar-se no desconhecido e na capacidade de tolerar perdas potenciais (Neessen et al.,
2019), e proatividade, que significa realizar agdes fora dos limites normais cujo foco esta em
inovacOes de longo prazo para antecipar e analisar potenciais oportunidades e ameacas e lidar
com obstaculos (Gielnik et al., 2015).

Baena-Luna & Garcia-Rio, (2021), evidenciaram o papel fundamental que os
colaboradores, ao demonstrarem comportamentos empreendedores desempenham para
fortalecer as organizacdes, além de analisar as acdes em relacdo as mudancas (Lang & Baltes,
2019), criar novos métodos (Ribeiro, 2021), tecnologias, produtos e servi¢os, bem como a
criacdo de valor (Gawke et al., 2018).

A pesquisa de Gawke et al. (2018) identificou a existéncia de tipos de comportamento
resultantes das atividades intraempreendedoras dos funcionarios, ou seja, novos negocios, que
se referem a expansdo das empresas para novos mercados de produtos e renovacgdo, além da
renovacdo estratégica dos negocios para aumentar a competitividade organizacional e sua
capacidade de lidar com mudangas internas e externas (Mustafa et al., 2021).

Visando fazer um compilamento das diferentes conceituacdes evidenciadas na
literatura a Tabela 4 contribui para isso, complementando os enforques abordados na Tabela 3.

Tabela 4
Conceitos de (Intra)Empreendedorismo
Autor (ano) Conceitos
Mannaei et al. (2022) signi_fica afastar-se da maneira usual de fazer as coisas e desafiar habitos
confirmados.
ocorre quando os funciondrios realizam a¢6es empreendedoras dentro de uma
organizacao que pode agregar valor a organizagao e que exerce um efeito
energizante em suas capacidades adaptativas e de desenvolvimento
a iniciativa de baixo para cima de individuos que fazem a mudanca acontecer
Chouchane et al. (2021)  com o objetivo de melhorar suas organizag6es
quando o(s) funcionario(s) reconhece(m) e explora(m) oportunidades por serem
inovadores, proativos e assumindo riscos, criando produtos, processos e
Servicos, inicie a auto renovacgao ou aventure-se em novos negdcios para
aumentar a competitividade e o desempenho da organizacéo
é um conjunto de competéncias fundamentais para transformar ideias em
oportunidades de negécio
Kamil et al. (2021) refI(_ate uma acdo envolve a descoberta e gprPragéo de oportunidades que é
realizada por qualquer membro da organizacéo.
Kumar & Parveen (2021)  é fazer coisas novas e buscar oportunidades divergindo do convencional.
Huang et al. (2021) se manifesta em criatividade, inovacédo, proatividade.

Ribeiro (2021)
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Comportamentos orientados para oportunidades, para inovacao, realizacéo
Pessoal, para resultados, para decisdo, para visdo e Lideranca.
comportamento na busca de novas oportunidades e vantagem competitiva, para
desenvolver e promover habilidades empreendedoras.
pode ser percebido como um tipo de resultado relacionado a inovagao gerada
Neessen et al. (2019) dos funcionarios sdo considerados estratégicos e podem criar valor para as
organizagoes.
comportamentos inovadores, proativos e de risco dos funcionarios, seus
Gawke et al. (2018) comportamentos giram especificamente em torno da criacdo de novos
empreendimentos e renovacao estratégica.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Romio (2020)

Blanka (2019)

Os conceitos de intraempreendedor(es), conforme Tabela 4, contribuem para entender
algumas caracteristicas que integram intraempreendedores e lideranga, como criatividade e
capacidade de identificar e agir sobre as oportunidades. Abre caminhos para entender como a
inovacdo pode elevar a competitividade e melhorar resultados da organizagao, trazer resultados
com o sucesso de projetos implantados, além de explicar a capacidade de tomada de deciséo,
dentre outras acdes (Romio, 2020).

Estas reflexdes propiciaram algumas alternativas conceituais. Mas, esta tese
circunstancia o intraempreendedorismo voltado para mulheres no setor publico. A despeito de
todas os conceitos abordados na literatura e considerando o objetivo da presente tese, optamos
por defender que o “Intraempreendedorismo é um processo pelo qual as mulheres
empreendedoras, em cargos publicos, especialmente nos de prefeitas, reconhecem e exploram
oportunidades, por serem inovadoras, proativas e assuncao de riscos, para que o setor publico
crie novos desafios, processos e servigos” (adaptado de Neessen et al., 2019, p. 551).

Esta definicdo ndo exclui as demais discutidas na literatura, mas é o alicerce deste
estudo como forma de aprofundar o conceito do intraempreendedorismo feminino,
compreender a representacdo das mulheres intraempreendedoras no contexto do setor publico,
além de entender como enfrentam as barreiras e preconceitos oriundos de um ambiente,
predominantemente, masculino.

2.2 INTRAEMPREENDEDORISMO FEMININO.

No periodo entre os anos de 2016 e 2021, houve um aumento significativo no interesse
sobre a importancia do fenémeno do intraempreendedorismo, contudo a producdo cientifica
ndo evoluiu na mesma proporcdo, havendo escassez de trabalhos que investigam o
intraempreendedorismo, especialmente na perspectiva de género (Baena-Luna & Garcia-Rio,
2021; Romio, 2020; Zampier et al., 2011).

Baena-Luna & Garcia-Rio, numa reviséo datada de 2021, apontaram apenas seis artigos
que tratam diretamente a investigacdo do intraempreendedorismo de mulheres. Este reduzido
numero de artigos, sugere a necessidade de tecer maior atencdo no tema para dar evidéncias no
papel das mulheres como um potencial ativo de promocdo do crescimento econémico e da
inovacéo e capacidade empreendedora nas organizacdes (Baruah & Ward, 2015), corroborando
os desequilibrios de género no setor corporativo (Zhang et al., 2020).

A literatura traz evidéncias importantes sobre o género e o intraempreendedorismo, uma
vez que o género apresenta diferengas nos determinantes do intraempreendedorismo (Adachi
& Hisada, 2017), como comportamento de risco e identificacdo de oportunidades estratégicas,
autoeficacia ou capital social (Turro et al., 2020). Também héa evidéncias de caracteristicas
comuns, como adaptabilidade, comprometimento, intuicdo, capacidade de delegar autoridade,
disciplina, tendéncia a cooperar, tolerancia a frustracao, encontrar eficiéncia e eficacia como
algumas das habilidades que os ajudaram a se tornarem melhores em lidar com papéis
desafiadores (Chandra et al., 2021). Observa-se, inclusive, caracteristicas femininas que
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contribuem diretamente para a boa desenvoltura da mulher intraempreendedora, tais como:
intensidade, afetividade, alto astral, aptiddo para negociacdo, humildade, responsabilidade,
saber ouvir, autoconhecimento, flexibilidade e motivagéo (Silva et al., 2020).

Ha evidéncias sobre o papel profissional e social esperado das mulheres, especialmente
em uma sociedade machista e preconceituosa que acaba por influenciar suas préaticas e
estratégias (J. Zhang & Zhou, 2021), pois mulheres possuem grande capacidade de satisfazer
necessidades emocionais daqueles que com elas trabalham, principalmente, por desenvolveram
ao longo da vida algumas capacidades como, afetividade, aptiddo para a negociacéo,
flexibilidade e motivagdo, humildade, responsabilidade, alto astral, intensidade, saber ouvir,
importancia do autoconhecimento (Wiesel, 2009).

Este cenério de atuacdo feminina como intraempreendedoras explica a atengcdo dos
empregadores em atribuir maior importancia a diversidade e igualdade no local de trabalho,
descartando entendimentos anteriores que 0 comportamento empreendedor ocorre somente em
cenarios de exclusdo e falta de oportunidades, visto que as mulheres que representam o
empreendedorismo sdo escolarizadas, casadas, mées, (Jonathan & Silva, 2007), e as
experiéncias anteriores adquiridas em outros trabalhos auxiliam positivamente na acdo
empreendedora e intraempreendedora em grandes organizagdes (Kiefer et al., 2020; Pessotto et
al., 2021).

Além de evidéncias que destacam as possibilidades promissoras do
intraempreendedorismo feminino, também se verifica que o contexto de trabalho das mulheres
apresenta riscos psicossociais diferenciados e desigualdades, sendo as mulheres expostas a uma
carga e uma intensidade superior ao universo masculino, além de diversas barreiras (Nassif et
al., 2020). Essas desigualdades e barreiras demonstram a necessidade de pesquisas que
busquem a compreensdo cultural sobre género, visto que mulheres, de um modo geral,
desenvolvem um estilo singular quando administram suas atividades. Importante entender as
influéncias que envolvem sua formagdo cultural desde a infancia sobre valores,
comportamentos, interesses voltados para a cooperacdo e relacionamentos além do
aproveitamento de suas competéncias e comportamentos para serem otimizados pelas
organizag6es (Munhoz, 2018).

Entretanto, tanto na atuacdo em cargos de lideranca com acdo intraempreendedora,
guanto como unidade de pesquisa nos estudos sobre estes temas, as mulheres estdo sub-
representadas (Adachi & Hisada, 2017; Arvate et al., 2018). E preciso avancar nas
investigacGes, pois até pouco tempo o0 que sabiamos sobre empreendedorismo e
intraempreendedorismo se baseava em estudos com homens que apresentavam
comportamentos empreendedores. No entanto, € importante entender as experiéncias
femininas, uma vez que empreendedorismo feminino surge como um fendmeno decorrente das
alteracdes econdmicas das Ultimas décadas que afetaram o conjunto financeiro familiar,
possibilitando a alteragdo do modelo patriarcal (Ribeiro, 2021), devendo ser discutido tanto no
nivel de empreendedorismo, quanto de intraempreendedorismo.

O avanco destas discussdes vai além da compreensao do intraempreendedorismo como
uma atividade e caracteristicas masculina, evidenciadas como alto risco, agressividade, ousadia,
comportamento dominante, raciocinio l6gico e tomada de decisdo rapida, revelando que, de
acordo com seu condicionamento social ao longo da vida (Adachi & Hisada, 2017), exibam
caracteristicas masculinas e sejam considerados intraempreendedores naturais, enquanto as
caracteristicas femininas ndo estejam atreladas aos fenbmenos do empreendedorismo e suas
abordagens (Biju & Pathak, 2021).

E importante ressaltar que o intraempreendedorismo, seja ele feito por homens ou
mulheres tem se mostrado relevante ndo apenas para o desvelar cientifico na academia, mas
sobretudo sobre sua importéncia no contexto das organizagdes, ao reconhecerem que ha
colaboradores que podem impulsionar a competitividade por meio da inovagdo (Mustafa et al.,
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2021) criacdo de novos negdcios ou produtos (Blanka, 2019; Gawke et al., 2018), renovacdo e
proatividade frente as necessidades da organizacdo (Huang et al., 2021). Além destas acOes, ha
de se considerar a capacidade, especialmente da mulher, para lidar e relacionar com outras
pessoas, desenvolver lideranca proativa a despeito de terem uma posi¢do na estrutura da
organizacédo (Northouse, 2018).

Assim, é preciso conceituar o construto intraempreendedorismo feminino, pois as
mulheres diferem dos homens em diversos ambientes e contextos, cujos comportamentos,
barreiras e resultados sdo discrepantes (Vadnjal, 2020), pois mulheres demonstram tracos
flexiveis, orientados para o risco e orientados para os resultados dentro das organizacGes
atraindo a atencéo pela importancia a diversidade e igualdade no local de trabalho (Zhang et
al., 2020). Além disso, representa a disposi¢cdo e o engajamento para alcancar sua Visdo
empreendedora (Mustafa et al., 2021), caracteriza-se por acdes para atender as necessidades das
organizagdes, entregarem resultados e entender como lidam com os desafios no local de
trabalho (Zhang et al., 2020).

De maneira geral, a mulher intraempreendedora € aquela que busca expandir o dominio
da organizacdo em competéncia e em oportunidades a partir de novas combinagdes de recursos
gerados internamente, pois sabem usar as informag6es e conhecimentos que estdo disponiveis
para produzir algo novo (Roehrs et al., 2009). A literatura remete que as organizaces podem
contribuir para que cada vez mais mulheres possam ingressar na jornada intraempreendedora,
adotando praticas de sensibilizacdo no que se refere a preconceitos baseado em género e em
certas profissdes e tarefas, no reconhecimento da contribuicdo feminina no ambiente
organizacional, treinamentos focados em desenvolver o trabalho emocional, mentorias, grupos
de autossustentacdo para compartilhar experiéncias (Biju & Pathak, 2021).

Considerando que a literatura ndo faz distincdo entre homens e mulheres para explicar
este fendmeno, esta tese aborda o intraempreendedorismo feminino como a agdo de mulheres
em atividades intraempreendedoras dentro das organizac6es (Adachi & Hisada, 2017).

2.3 COMPORTAMENTO DE LIDERANCA E INTRAEMPREENDEDORISMO

O conceito de lideranca foi definido de diversas maneiras pela literatura, em termos de
caracteristicas, tracos, status ocupado e padrdes de comportamento, entretanto percebe-se a
falta de consenso na literatura sobre a definicdo de comportamentos, o que representa uma
dificuldade em adotar teorias consistentes para fundamentar pesquisas sobre comportamento de
lideranca (Ozsahin, 2019). Considerando que esta tese objetivou investigar o fendmeno
lideranca de mulheres intraempreendedoras no setor publico é preciso conceituar, previamente,
0s construtos sobre intraempreendedorismo, discutido na se¢do anterior, e lideranca, a despeito
de estarem imbricados no setor publico.

Yukl (2002), explica que lideranca é o processo de influenciar os outros a entender e
concordar sobre o que precisa ser feito e como pode ser feito de forma eficaz para facilitar os
esforcos individuais e coletivos frente a um objetivo comum.

Identificamos na literatura, estudos que associam 0s construtos lideranca e
intraempreendedorismo em pesquisas cientificas, como apresentados na Tabela 5.

Tabela 5
Lideranca e Intraempreendedorismo
Lideranca e Intraempreendedorismo Autores-data
trabalho emocional de mulheres lideres intraempreendedoras Biju & Pathak (2021)
lideranga feminina e resiliéncia no setor publico Acevedo-Duque et al. (2021)
efeito coletivo da lideranca Al-Dhaafri & Alosani (2021)
papel do comportamento de lideranca de servidores publicos Demircioglu & Chowdhury (2021)

valores éticos da lideranca empreendedora no setor publico Moon et al. (2020)
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lideranca de gestores publicos seniores Berman et al. (2019)
empreendedorismo de lideres politicos Faling et al. (2018)
lideranca empreendedora de executivos Mishra & Misra (2017)

Fonte: Elaborado pela autora

A analise conjunta dos conceitos, destaca a importancia de investigar a lideranca
associada a outro fendmeno, como o intraempreendedorismo, pois apesar de contribuir
diretamente para a exceléncia das organizacdes, a lideranca, por si s, ndo € suficiente para
suprir as necessidades devido a outros fatores a serem considerados, como a capacidade dos
lideres de preparar e colocar as estratégias em pratica (Al-Dhaafri & Alosani, 2021), sendo
necessario também a presenca de comportamos intraempreendedores.

Uma das teorias recorrente usada para estudar o comportamento empreendedor € a teoria
de Mcclelland (citado por Fennimore & Sementelli, 2018) que destaca o comportamento das
pessoas motivadas a empreender, baseado em dez caracteristicas comportamentais (CCES)
agrupadas em trés grupos: realizacéo, planejamento e poder. Essas analises buscam estabelecer
aspectos que identificam similaridades, reconhecendo assim caracteristicas comuns, cujas
abordagens podem contribuir para conceituar o comportamento intraempreendedor. A
primeira, identifica 0 comportamento intraempreendedor como um fenémeno que ocorre dentro
das organizacdes, pois a pessoa se comportar como um empreendedor(a), desenvolvendo suas
atividades, independentemente dos recursos que sdo oferecidos, além de apresentar iniciativas
proprias (Abdillah & Sakapurnama, 2017; Silva, Meza, Nascimento & Catapan, 2016). Baseia-
se nas contribui¢des individuais dos membros da organizacao, reflete as atividades realizadas
pelos colaboradores em busca do desenvolvimento e expanséo organizacional (Mustafa et al.,
2021).

A segunda abordagem entende o comportamento intraempreendedor como um projeto
corporativo, alinhado as metas, diretrizes e politicas da empresa que orientam as pessoas a
realizarem suas atividades a partir de diretrizes estabelecidas (Dovey & Rembach, 2015; Silva
et al.,, 2020). E a terceira abordagem procura alinhar o0s interesses das pessoas
intraempreendedoras com as expectativas e necessidades da organizacdo, valorizando suas
habilidades para servirem as atividades corporativas, além de identificar o intraempreendedor
como o responsavel pelo planejamento e gerenciamento da sua carreira (Silva et al., 2020).

A dificuldade de encontrar um consenso entre 0s estudos com base nestas pesquisas
elencadas, especialmente, sobre o perfil psicoldgico e comportamentos especificos, nos leva a
entender que intraempreendedores e intraempreendedoras possuem diferentes tipos e
caracteristicas de personalidade e estilos préprios para empreender (Ribeiro, 2021). Ademais,
embora a Tabela 3 apresenta estudo que interconecta lideranca e intraempreendedorismo, uma
busca mais aprofundada foi realizada na literatura e ndo foi possivel identificar estudos que
tenha associado o comportamento de lideranca de mulheres intraempreendedoras no setor
publico.

Como mencionado acima, ha diferentes teorias que estudam a lideranga e, considerando
0 proposito desta tese que busca entender o comportamento de lideranca de mulheres
intraempreendedoras no setor pablico, dentre todas as teorias estudadas, a Teoria de Yukl
(2012) por meio da Taxonomia categorizada por este autor, foi a mais adequada para explicar
o comportamento de lideranca de mulheres intraempreendedoras no setor publico. Esta
Taxonomia é assunto da se¢do a seguir.

2.3.1 Lideranca Intraempreendedora a luz da Taxonomia Hierarquica do Comportamento
de Lideranca de Yukl (2002,2012)

Autores vém se dedicando a analisar os comportamentos de lideranga com teorias mais
robustas e integrativas apelando para a modernizacao de conceitos de lideranga e investigagoes



29

em novos contextos (Behrendt et al.,, 2017). Embora a Taxonomia Hierdrquica do
Comportamento de Lideranca desenvolvida por Yukl et al. (2002, 2012) ndo seja a mais
recente, ela se mostra aderente, trazendo um ineditismo, ao considerar que estudos anterior ndo
explicam a lideranca intraempreendedora de mulheres no setor publico.

A Taxonomia de Yukl (2002,2012), é resultado de uma revisdo da literatura de
lideranca, em estudos de 318 classificacbes subordinadas de comportamentos de gerentes
(Yukl,1998). Por meio da analise fatorial exploratdria, encontrou suporte para um modelo de
quatro fatores de comportamentos de lideres. Esta entdo, foi validada usando anélise fatorial
confirmatdria com duas amostras de 174 gerentes de consultoria e 101 alunos matriculados no
Master of Business Program de pos-graduacdo em administracdo, compondo quatro categorias
independentes, conforme apresenta a Tabela 6.

Tabela 6
Taxonomia Hierdrquica do Comportamento de Lideranca.

Taxonomia Hierdrguica do Comportamento de Lideranca
Planejamento
Esclarecimento
Monitoramento
Resolucdo de Problemas
Suporte
Desenvolvimento
Reconhecimento
Capacitacdo
Defendendo a Mudanca

a) Comportamentos Orientados para Tarefa:

b) Comportamentos Orientados para Relacionamento:

c) Comportamentos Orientados a Mudanca: Prevendo a Mudanca
Facilitar a Aprendizagem Coletiva
Rede

d) Comportamentos de Lideranca Externa Monitoramento
Representacao

Fonte: Adaptado de Yukl (2002, 2012)

Esta Taxonomia procurou explicar e integrar os conhecimentos sobre 0s comportamento
de lideranga conforme detalhados no Apéndice B , uma vez que o0s estudos apresentam termos
diferentes usados para se referir ao mesmo tipo de comportamento (Behrendt et al., 2017), além
de propiciar o entendimento da eficacia da lideranca.

A gama de teorias sobre lideranca e aquelas que integram o construto do
intraempreendedorismo, mesmo em uma busca mais aprofundada na literatura, ndo foi possivel
identificar estudos que tenham associado o comportamento de lideranca de mulheres
intraempreendedoras no setor puablico. A préxima secdo aborda a lideranca e o
intraempreendedorismo de mulheres no setor publico.

2.3.2 Lideranca e Intraempreendedorismo de Mulheres no Setor Publico

Uma vez definida a teoria que mais se mostrou aderente a esta tese, adaptado de Yukl,
(2002, 2012), o conceito de lideranca adotado para este estudo refere-se ao processo de
influenciar e facilitar os esforcos individuais e coletivos para atingir objetivos compartilhados.

Observando a sociedade, de maneira geral, percebe-se que esta almeja ver seus recursos
sendo usados de forma inovadora. No setor publico, este desejo ndo é diferente, conforme
Kamil et al. (2021) ao apresentar quatro perspectivas distintas de comportamento
intraempreendedor no setor pablico, incluindo (1) a capacidade de desconsiderar a burocracia,
(2) visdo estratégica, (3) criacdo de um ambiente energético e (4) mudanca de orientagéo. Estas
perspectivas faz com que este setor seja capaz de intensificar o bem-estar social, em termos de
servicos de alta qualidade prestados por servidores publicos inovadores e proativos.
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N&o obstante o setor publico seja caracterizado por suas limitac@es e burocracias, exige
que a lideranca publica intraempreendedora, concentre esforcos de todos os seus colaboradores
para cumprir suas responsabilidades e prestar contas aos 6rgaos legislativos, além de garantir
que os departamentos e secretarias tenham metas estratégicas atualizadas. O estudo de Berman
et al. (2019) evidencia a importancia do setor publico exercer lideranca em condicGes
extraordinarias ou de crise, prestar informacGes para comunidades externas e midia, iniciar
novos projetos estratégicos, incluindo pessoal e recursos, supervisionar a implementacdo dos
principais projetos, gerenciar orcamento, por vezes, limitados, motivar e desenvolver equipes
de setores diversificados.

Assim, a capacidade do setor publico em desenvolver ou limitar a atuacdo privada,
fizeram com que o (intra)empreendedorismo se destacasse como um fendmeno
multidimensional com potencial de alterar a realidade dos mercados e trazer algo novo e
diferente como resposta a diversas necessidades sociais e organizacionais das empresas
publicas (Souza et al., 2019), demandando lideranca, qualidade e eficiéncia dos servicos
prestados aos cidaddos, além do direcionamento focado nos resultados (Azevedo, 2022).

O exercicio intraempreendedor no setor publico, se manifesta de diferentes formas, tais
como, gerando ganhos de efetividade, promovendo diferentes resultados, inclusive inovadores,
além de melhorias de desempenho organizacional, deteccdo de oportunidades e empowerment
gerencial configurados para o interesse publico com beneficios socioecondmicos
(Emmendoerfer, 2019). Entretanto, este autor explica que esses beneficios, muitas vezes, sao
impedidos pela visdo da Lei, como uma forca restritiva que precisa ser superada para
desenvolvimento do intraempreendedorismo no setor publico, o que requer a reinterpretacao do
marco legal e/ou criagdo de regulamentos complementares.

Essas habilidades, uma vez desenvolvidas, elevam os nos servidores publicos a condi¢éo
de intraempreendedores— mais do que técnicos burocratas — uma vez que eles empreendem
mudancas e aperfeicoamentos de forma inovadora dentro de uma organizagdo publica
preexistente e ndo fora dela (Neto et al., 2021). E desenvolver estas habilidades em ambiente
do setor publico, representa um fendmeno que merece ser analisado, pois as organizacfes
privadas possuem seus objetivos, estrutura e os processos de trabalho ja bem formatados,
subsidiando a lideranca de uma forma mais eficaz. Ja no setor publico, apesar de também existir
rotinas diarias, e procedimentos legais a cumprir, a lideranca precisa ter um esforco maior para
motivar subordinados, aliados e opositores politicos, para a obtencéo de resultados especificos.
Estas responsabilidades remetem a um termo, comumente, utilizado quando pesquisas associam
lideranca e intraempreendedorismo, como lideres que possuem mentalidade empreendedora
(Kamil et al, 2021).

A associacao dos construtos, considerando as perspectivas destes autores e 0s beneficios
socioeconémicos citados por Neto et al., (2021) podem contribuir para compreender como o
comportamento de lideranga pode facilitar o desenvolvimento do intraempreendedorismo no
setor publico. Tais iniciativas de politicas publicas inovadoras podem geram prosperidade
econdmica, transformando um ambiente econdmico de status quo em um que seja mais propicio
para unidades econémicas se engajarem em atividades criativas diante da incerteza (Gicheva &
Link, 2022), além de desenvolver novos e existentes servigcos, tecnologias, técnicas
administrativas, estratégias aprimoradas, tomada de risco e proatividade (Kearney et al., 2010).

Ha também uma teoria que argumenta que a formacdo da lideranca, a partir do
(intra)empreendedorismo, brota de circunstancias especificas e é estudada a partir de trés
fatores como, descoberta direcionada, integracdo criativa e construcdo de arenas (Gupta et al.,
2004) e a lideranga é também retratada como uma caracteristica presente no comportamento
intraempreendedor. Avancando neste entendimento, quando os comportamentos de lideranca e
intraempreendedorismo, quando analisados em contextos especificos, neste caso, 0 setor
publico, o género é colocado em questdo, para discutir se ha diferenca no
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intraempreendedorismo exercido pelas mulheres em relacdo aos homens, assim como nos
comportamentos de mulheres lideres intraempreendedoras (Biju & Pathak, 2021).

A lideranga exercida por mulheres intraempreendedoras no setor publico enfrenta
grandes desafios ao promover respostas para muitos problemas complexos de areas politicas
como, educacdo, saude, econdmica, seguranca, entre outras, ao mesmo tempo obter inovacdes
qgue melhorem a capacidade do setor publico para atender as demandas da populacdo e
contribuintes de forma eficaz (Moon et al., 2020).

Mulheres em cargo de lideranca apresentam comportamentos e estilos mais naturais de
lideranca do que os homens (Eagly, 2021), favorecem o relacionamento interpessoal (Nassif et
al., 2020), além de oferecer recursos valiosos na forma de recursos fisicos e emocionais para
seus colaboradores (Ashfaq et al., 2021), deixando para traz velhos paradigmas apresentando
caracteristicas mais resiliente, equanime, consensual e mediadora (Acevedo-Duque et al.,
2021).

A lideranca feminina possibilita a promoc¢éo de competéncias-chave nas organizacgoes,
como desenvolvimento de habilidades, cooperacéo e participacéo, visto que mulheres tém uma
grande capacidade de gerar relacbes de trabalho saudaveis (Biju & Pathak, 2021), por sua
capacidade de superar barreiras socioculturais, limitadoras do acesso e desenvolvimento aos
cargos de gestdo (Ribeiro, 2021).

Estudos e relatérios conduzidos por académicos a especialistas focaram nos perfis de
carreira de mulheres empreendedoras e executivas corporativas para identificar caracteristicas
comuns, conforme a Tabela 7.

Tabela 7
Caracteristicas e Perfis de Mulheres (Intra)Empreendedoras
Caracteristicas e Perfins de Mulheres (Intra) Empreendedoras Autores-data

comprometidas, intuitivas, adaptaveis, disciplinadas, tendéncia a cooperar,
capacidade de delegar autoridade, tolerancia a frustragéo, buscam encontrar Chandra et al. (2021)
eficiéncia e eficécia
facilidade para liderar equipes e organizagdes Berge & Pires (2020)
apresenta identidades e personalidade para superar os desafios no local de trabalho Costa et al., (2018)
valoriza a cooperagdo, da atencdo aos detalhes, persiste e supera os desafios Mainiero (1994)

Fonte: Elaborado pela autora

Apesar dessas evidéncias, as mulheres ainda permanecem pouco representadas nas
principais posi¢des de lideranga, embora algumas conseguem alcangar altos cargos, levando 0s
estudiosos a investigar em que condi¢cdes as mulheres sdo promovidas, apesar das barreiras,
aparentemente, intrataveis, pois a segregacdo ocupacional nos cargos de lideranca sao
predominante do género masculino. A despeito desta realidade, a politica das organiza¢fes vém
se sensibilizando para uma efetiva gestdo de lideranca feminina (Biju & Pathak, 2021; Ribeiro,
2021), pois ao longo dos anos, teorias que discutem a partcipacdo das mulheres lideres vém
crescendo e trazendo importantes informagdes sobre o tema (Iman et al., 2022). Identificamos
também, que o conceito de lideranga, progressivamente, foi perdendo seu encanto como
competéncia romantica a ser buscado no homem forte, e isso resulta na busca por uma nova era
nos estudos sobre lideranca (Barattucci et al., 2020). Dito isso, fica evidente que esse novo
momento da pesquisa demanda novas conceituacées e os estudos tém se vinculado a estudar a
lideranca em situacdes organizacionais especificas, lideranca de equipes, lideranga situacional,
lideranca transformacional, lideranca de servico (Aaltio-Marjosola & Takala, 2000; Giang &
Dung, 2021; Rose et al., 2021; Soomro & Shah, 2022, 2022; Wang et al., 2022; Yi et al., 2022),
justificando a importancia deste tema, como um dos contrutos desta tese.
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2.4 PREFEITAS INTRAEMPREENDEDORAS: BARREIRAS E FACILITADORES.

As desigualdades entre mulheres e homens no contexto das organizac@es € identificada
pelas barreiras para conquistarem oportunidades, pela natureza das atividades, as limitagdes
que dificultam seus acessos para obterem experiéncias intraempreendedoras (Chen et al., 2021).
A despeito do momento em a mulher moderna adotou diversas responsabilidades e papéis, além
de cuidadora do lar, mée, esposa, ela assumiu posi¢des de lideranca no mundo do trabalho, e
apesar do progresso em obter capacitacdo e formacao de ensino superior e ingressar e ascender
no mercado de trabalho, as mulheres enfrentam barreiras consideraveis para acessarem a altos
cargos de lideranca (Afzali et al., 2021), barreiras estas, especialmente no setor publico.

A mulher intraempreendedora é considerada como aquela que, para atingir objetivos da
organizacdo em que trabalha, executa atividades além das que s@o exigidas pelo seu cargo e
promove melhorias através da concretizacdo de ideias ou politicas empreendedoras
(Demircioglu & Chowdhury, 2021).

As lideres do setor publico se deparam com algumas peculiaridades limitadoras da acéo
intraempreendedora, contidas em normas legais e burocraticas. Além de demandar que liderem
subordinados no processo de gestdo, o setor publico, dominado por homens, tornou-se mais
turbulento levando as mulheres a desenvolverem outras formas comportamentais de lideranca
(Gupta et al., 2004). As intraempreendedoras, por vezes, sdo forgadas a adotarem um tipo de
lideranca cujo componente central se volta para atuar em oportunidades que ndo podem ser
exploradas sem a facilitagdo de esforcos individuais e coletivos (Bhana & Bayat, 2020),
buscando assim, desenvolver habilidades intraempreendedoras, inclusive em seus
subordinados.

Estudos de Eagly, (2021) e Garfielda et al., (2019), desenvolvidos em laboratorio,
mostraram que as mulheres tendiam a empregar um estilo de lideranca mais democratico,
contrapondo-se a chamada lideranga administrativa conservadora como aquela exercida por
burocratas no setor publico, que estdo em posicdes de poder e autoridade. Apesar dessa
demanda, o que se sabe, é que até 0 momento ndo existe um modelo formal de como realizar
intraempreendedorismo no setor publico (Neto et al., 2021), a despeito de haver uma crescente
preocupacdo em investigar os facilitadores e barreiras neste contexto, visando a inovagéo dos
servicos, aléem de entender como o fendmeno ocorre (Knox & Marin-Cadavid, 2022),
principalmente, quando as a¢des intraempreendedoras sdo promovidas por uma mulher.

O intraempreendedorismo feminino e lideranca no setor publico manifestam-se na acao
(intra)empreendedora de mulheres em cargos de lideranca, na qual o exercicio da criatividade,
a desenvoltura de habilidades interpessoais, holisticas e conceituais devem ser observadas a
favor da criagdo de valor publico (Prieto et al., 2020).

Assim, o contexto publico é peculiar para acdo (intra)empreendedora, apresentando
diversas barreiras para qualquer pessoa intraempreender (Acevedo-Duque et al., 2021). Estes
autores explicam que quando trata-se de mulher, o contexto torna-se ainda mais desafiador,
sendo necessario compreender como mulheres em cargos de lideranga no setor publico, utilizam
praticas (intra)empreendedoras em seus modelos de gestdo e encoraja-las a se tornarem lideres,
ajudara a alcangar uma maior igualdade de género.

As barreiras norteiam aspectos relacionados as demandas da vida familiar, resisténcia
a lideranca da mulher, pouco investimento em capital social, vestigios de preconceito,
maternidade, problemas com estilo de lideranga, aparéncia pessoal, dentre outras (Gould, et al.,
2017). A discriminagdo no processo de tomada de decisdo sdo também barreiras, pois ainda
persistem desigualdades significativas e, em algumas regibes, os direitos trabalhistas das
mulheres sdo diferentes de colegas do sexo masculino, havendo inclusive casos de violéncia
sexual (Duque et al, 2021). Em relagédo ao intraempreendedorismo de mulheres, a literatura
registra barreira as serem superadas, conforme Tabela 8.
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Tabela 8
Barreiras ao Intraempreendedorismo no Setor Publico
Autor (ano) Barreiras
. . Dificuldade em obter o envolvimento dos demais funcionérios / Barreiras
Knox & Marin-Cadavid C . . . .
(2022) como re,st_rlgao orga@entar[a_/ Falta de suporte ou baixo engajamento dos
funcionarios / Pressdes politicas
Mannaei et al. (2022) Resisténcia Interna.
Kumar & Parveen (2021) Fatores o_rganizacionais apresentam alqumas restricbes em termos de
autonomia, regulamentacéo e burocracia

Orgamentos rigidos, escrutinio politico, demandas sociais acentuadas,
descontinuidades de projetos e programas em funcgéo das transicdes
governamentais. Estere6tipos e preconceitos ligados a morosidade no trabalho,
burocracias inibidoras e contencdes da criatividade e das soluces ageis.

Neto et al. (2021)

Sumbas (2020) Barreiras institucionais
Barreiras culturais, estratégicas, politicas e orcamentarias.
Batistella (2018) Resisténcia das pessoas a mudancas / Estrutura matricial e hierarquizada das

organizacOes / Briga pelo poder / Questdes culturais relacionadas ao machismo
/ Lider egocéntrico / Inércia das pessoas e da organizacdo.

Burocracia excessiva

Lapolli & Gomes (2017) i
Aparato de Leis e Regulamentos.

Fonte: Elaborado pela autora

Percebe-se que a literatura evidencia que a burocracia excessiva € apontada como um
dos principais desafios para se ter uma cultura que favoreca o intraempreendedorismo em
organizag6es do setor pabico, assim como o aparato legal de contratos e licitagdes, além da lei
que rege 0s concursos publicos apontados como grandes dificultadores para se ter uma cultura
intraempreendedora no servico publico (Lapolli & Gomes, 2017). As barreiras culturais, foram
consideradas espinhos e devem ser enfrentados pelas lideres se quiserem garantir que suas
organizagOes possam ser hospitaleiras — ao invés de hostis — a novas ideias (Batistella, 2018).
Seguindo ainda esta abordagem, influenciar a capacidade, das gestoras municipais, de agir no
interesse das mulheres contribui para ndo consolida a mentalidade patriarcal incorporada na
prestacdo de servicos locais. Mannaei et al., (2021) deixam claro que. no setor publico, uma
razao para resistir a mudanca é a potencial alteracdo da estrutura de poder existente no futuro,
que ocorre de quatro em gquatro anos e Sumbas (2020), evidenciou como barreiras institucionais,
aquelas que enfatizam o papel primordial do sistema politico e de suas instituicdes na sociedade
para explicar a representacdo das mulheres.

Estas discussdes tém movimentado também, diferentes esferas administrativas globais
como por exemplo, os Objetivos do Desenvolvimento Susteentavel (ODS) que, por meio do
Objetivo 5, propde a igualdade de género e a eliminacéo das formas de discriminagdo contra a
mulher.

Apesar dos esforgos internacionais na busca da igualdade de género, a administragao
publica permanece uma instituicdo patriarcal, perpetuando tradigdes, atitudes e préaticas de
género Sumbas (2020). N&o obstante tais movimentos internacionais, a realidade percebida no
Brasil mostra que, ainda, ha fatores culturais e comportamentais que esbarram no fator
historico, nas posicOes de liderancas, sejam elas publicas ou privadas, com menor
representatividade feminina nos cargos de lideranga, ainda que com algum crescimento, as
barreiras sdo efetivas demandando desafios para as mulheres exercerem sua lideranca
(Azevedo, 2022).

Autores procuram descrever o contexto acerca das dificuldades de atuacdo de mulheres
(intra)empreendedoras, e séo diferentes termos utilizados para explicar, tais dificuldades,
conforme a Tabela 9.
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Tabela 9
Terminologia das dificuldades de atuacdo das mulheres(intra)empreendedoras

Terminologia das
dificuldades de atuacdo

Autores-data

Biju & Pathak (2021); Chandra & Mathur (2021); Kumar & Parveen (2021);

Barreiras Olarewaju & Fernando (2020); Romio (2020); Turro et al. (2020)
Desafios Huang et al. (2021); Kim et al. (2020); Nguyen et al. (2020); Soncin &
Arnaboldi (2022); R. Yi et al. (2020)
Ameacas Jamil et al., (2014); Nassif et al., (2020); Neto et al., (2021)
Obstaculos Boussema (2020)
Entrave Athamneh et al. (2018); Lapolli &Gomes (2017)
Dificuldades Fragoso (2018); Nater et al. (2021)

Fonte: Elaborado pela autora

N&o obstante estes termos representarem as dificuldades vivenciadas pelas
intraempreendedoras, esta tese utilizard a terminologia barreiras, definida como “varidveis que
afetam negativamente um fendmeno” (Mannaei, et al., 2022, p. 28).

E evidente as desigualdades vivenciadas pelas mulheres corroborando a percepcio
popular de que elas precisam ter caracteristicas masculinas para conseguirem ocupar cargos
com perfil (intra)empreendedor se esforcarem para se enquadrar no comportamento desejado
pelas organizacdes, ainda que isso faca com que elas deixem seu comportamento natural,
resultando em estresse e esforco emocional, fazendo com que muitas tentativas resultem em
fracasso (Biju & Pathak, 2021).

Estas consideracdes corroboram as barreiras identificadas na literatura e segue a
tipologia adaptada do estudo de Nassif et al. (2022) para apresentar os achados nas pesquisas

nacionais e internacionais, conforme a Tabela 10.

Tabela 10

Barreiras ao Intraempreendedorismo Feminino

Categorias

Barreira Evidenciada

Autores

Conflitos de Papeis

Barreiras Afetivas

Barreiras do
Patriarcado

Conciliar vida profissional no seu eu psicoldgico e fisico, que
resultam em ins6nia, falta de consideragdo com a propria
salde, malabarismo entre vida pessoal-profissional, trabalho
insatisfatorio. Cuidar igualmente das responsabilidades
familiares enquanto gerenciam suas atividades profissionais
ImplicacBes entre carreira e & maternidade, cobrancas sociais
e profissional. Discriminagdo ou hostilizagdo por estarem
gravidas ou terem filhos. Salérios reduzidos decorrente da
“menor” jornada de trabalho, demissdo logo apos a volta ao
trabalho. Ser mée e cuidar dos afazeres domésticos

Trabalho emocional e consequente exaustdo emocional e
burnout sdo os principais desafios enfrentados por mulheres
lideres intraempreendedoras

Inseguranca em relacdo a falta de talento intraempreendedor,
pois é dificil para quem néo é intraempreendedor trabalhar em
projetos inovadores e leva-los ao sucesso

Doengas relacionadas com o stress, retrocesso no progresso
da carreira que proporcionam inseguranca emocional

O patriarcado que prevalece nos paises em desenvolvimento,
atribuindo poder aos homens e reforcando os papéis
tradicionais de género que colocam demandas conflitantes
sobre as mulheres

Temores em relagdo ao género, os aspectos de carater
socioecondmico como preconceitos e assédio. A desigualdade
de género no trabalho, riscos psicossociais diferenciados

(Chandra & Mathur,
2021)

Ribeiro (2021);
Olarewaju &
Fernando (2020)

Biju & Pathak
(2021)

Nannaei et al.
(2021)

Ribeiro (2021)

Olarewaju &
Fernando (2020)

Nassif et al. (2020)
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Fatores organizacionais em termos de autonomia,

~ . . Kumar & Parveen
regulamentac&o e burocracia, como uso excessivo de controle

formal (2021)
- N . Stavytskyy et al
Dificuldade em adquirir financiamento (2020)

Desafios tecnoldgicos, pela auséncia de tecnologia ou
conhecimento para opera-la
Auséncia de Reconhecimento, Planos de Carreira inflexiveis
que impedem o aumento de responsabilidades sem a devida
remuneracao
Comunicacéo dificultada pelo tamanho da organizacdo, que Romio (2020)
dificulta visualizar as acBes intraempreendedoras, os

Risco nos negdcios ~ feedbacks, as falhas na comunicagdo, as dificuldades de

intraempreendedores  aceitacdo das mudancas, € a hierarquia

(Setor e de Gestdo)  Falta de Treinamento para se tornarem intraempreendedores
Politicas da Organizacdo que atuam como um obstaculo para
0 desenvolvimento dos intraempreendedores. Exemplo:
Preconceito contra funcionarios mais jovens para orientar
Novos projetos.
Falta de suporte necessario dos gerentes. .

. o Mannaei et al.
Inflexibilidade quando a organizacéo reluta em entrar em um
: X (2021)
mercado novo e desconhecido com medo do risco de falhar
Falta de Incentivo, pois ndo compensar as ideias dos
intraempreendedores é uma das maiores barreiras ao
intraempreendedorismo.
Falta de Recursos Financeiros dentro das organizacgdes afeta o
apoio as inovagdes, bem como o intraempreendedorismo.
Fonte: Elaborada pela autora (Adaptado de Nassif et al. 2018)

Huang et al. (2021)

Percebe-se que muitas dessas barreiras, recorrente na literatura, se relacionam com o
construto do patriarcado (Casimiro et al., 2020; Kevehazi, 2017; Marenga, 2021; Olarewaju &
Fernando, 2020; Pelet, 2018; Sumbas, 2020), definindo-a como a supremacia masculina,
desvalorizacdo da identidade feminina e atribuicdo funcional de ser mulher e a finalidade da
procriacdo (Nassif et al., 2020).

O patriarcado estd presente e praticado como um conjunto de ideias e crengas que
existem para justificar e explicar o dominio dos homens sobre as mulheres, no entanto essas
diferencas ndo sdo inatas, sdo sociais (Marenga, 2021). Isso explica muitas barreiras elencadas
pela literatura, pois as mulheres estdo impulsionando a mudanca social ao expandir o dominio
do que é considerado aceitdvel para as mulheres alcancarem nas sociedades patriarcais
(Olarewaju & Fernando, 2020). O conceito se estabeleceu em todos os contextos de
organizac0es, nas esferas social, juridica, politica, religiosa e econémica da sociedade desde a
era pré-independéncia. Embora isso ndo seja expresso na legislacéo e nos documentos politicos,
o0 patriarcado também esta presente no setor publico (Marenga, 2021).

Historicamente, este padrdo tem influéncia negativa no nimero de cargos de gestdo
oferecidos as mulheres do setor publico, ao considerar o lento progresso da transformacgéo no
setor publico. Para promover a equidade e eliminar elementos do patriarcado das organizacoes
governamentais, 0 governo precisa elaborar politicas, treinamento e desenvolvimento para as
mulheres (Mcilongo & Strydom, 2021). A maternidades foi caracterizada como uma barreira
para que mulheres atuem em cargos mais valorizados como de chefia, tendo como uma das
explicacbes o fato de a maternidade representar restricbes de tempo em virtude da licenga
maternidade. Assim, ela constitui uma barreira bioldgica que impde um grande desafio a ser
superado pela cultura contemporanea (Casimiro et al., 2020; Pelet, 2018)

Algumas barreiras, muitas vezes, sdo invisiveis, recorrentes em mulheres, revelando
discriminacdes em relacdo ao seu género e potencial (Ribeiro, 2021). Grande parte delas estdo
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enraizadas em dindmicas que foram pautadas em preconceitos e esteredtipos contra mulheres,
que por muito tempo foram rotuladas como inadequadas para cargos que ocupem posicoes de
lideranca ou tomada de decisdo (Marenga, 2021). Para analisar esses preconceitos e estereo6tipos
muitos estudos utilizam a metafora do teto de vidro (Acevedo-Duque et al., 2021; Adachi &
Hisada, 2017; Arvate et al., 2018; Azevedo, 2022; Batistella, 2018; Dos Santos & Thome, 2020;
Marenga, 2021; Miltersteiner et al., 2020; Olarewaju & Fernando, 2020; Pelet, 2018; Ribeiro,
2021; Rosca et al., 2020; Turro et al., 2020; Vadnjal, 2020; C. X. Zhang et al., 2020). Estes
autores explicam que trata-se de uma barreira multifacetada de preconceito de género que,
muitas vezes, se manifesta por meios encobertos e abertos (Marenga, 2021), sendo uma barreira
sutil e transparente, mas que impede a ascensdo de mulheres em niveis mais altos da hierarquia
organizacional (Azevedo, 2022)

Quando ndo sdo invisiveis, nem sempre estdo declaradas e abertas, mas as tentativas
intraempreendedoras de mulheres lideres muitas vezes resultam em fracasso e
descontentamento, reforcando os esteredtipos sobre as mulheres de ndo serem lideres
intraempreendedoras naturais, limitando assim, oportunidades futuras para elas mesmas e
outras colegas mulheres. Este é um resultado negativo tanto para as mulheres lideres envolvidas
quanto para a organizacdo (Biju & Pathak, 2021). De acordo com esses autores, mulheres
lideres intraempreendedoras enfrentam uma luta constante para se encaixar no quadro da
masculinidade e serem aceitas como intraempreendedoras, recorrendo muitas vezes, a projetar
ou fingir, deliberadamente, de caracteristicas masculinas, modificando seu comportamento,
suprimindo, conscientemente, sua feminilidade natural e tentando se comportar como homens
(Biju & Pathak, 2021).

Por outro lado, identificamos que o intraempreendedorismo requer muitos fatores
contributivos para prosperar, por meio de uma constru¢do multidimensional que coexiste com
diversos fatores que significam seus facilitadores (Kumar & Parveen, 2021), tais como
demonstrados na Tabela 11.

Tabela 11
Facilitadores ao Intraempreendedorismo
Autor (ano) Facilitador
(Kumar & Parveen,  Apoio da gestdo para incentivar os funcionarios a empreenderem iniciativas por meio
2021) de atividades de flexibilidade.

Fornecimento por parte da organizagdo, do tempo e 0S recursos necessarios para a
idealizacdo e prototipagem de inovacdes.
Sensibilizacdo sobre preconceitos baseados em género decorrentes de estruturas
organizacionais e sociais.

(Biju & Pathak, 2021) Intervencdes de treinamentos
Compartilhamento e comunicacdo.
Grupos de autossustentagdo compostos por mulheres intraempreendedoras as ajudaria
a compartilhar periodicamente suas experiéncias intraempreendedoras.
Mentoria.

(Chandra & Mathur, O aumento da aceita¢do do ensino superior.

2021)

Caracteristicas de personalidade, como I6cus de controle, inovagdo, autonomia,
(Fashami et al., 2021) propensdo a correr riscos, proatividade, motivacdo de realizagdo, gosto de pessoas,
resolucdo de problemas e autoeficécia e de lideranca.

(Ribeiro, 2021) Programas que ajudem a conciliarem seu tempo e oferecem beneficios
(Stavytskyy et al., Formular politicas para encorajar as mulheres a terem uma participacdo mais ativa na
2020) vida econdmica.

Oportunidades de projecdo na carreira, com liberdade para acesso a recursos e
infraestrutura da empresa.

Terceirizagdes junto ao mercado, parecerias com terceiro setor, parcerias publico-
privadas. Insurgéncia.

(Romio, 2020)

(Neto et al., 2021)
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Maior nivel educacional alcancado pelos funcionarios leva a mais comportamentos
intraempreendedores.
A interacdo social.
Comportamento de compartilhnamento de conhecimento dos funcionarios.
Envolvimento, o empoderamento dos funcionarios, a autonomia no trabalho e o
(Huang et al., 2021)  sistema de recompensa.
(1) oferecer apoio gerencial para iniciar inovag@es, (2) desenvolver, monitorar e
implementar novas ideias de negocios, (3) alocar tempo para tempestades e oficinas
estratégicas, (4) projetar sistema de trabalho flexivel com liberdade de discri¢do de
trabalho e (5) provocar o intraempreendedorismo dos funcionarios com sistemas de
recompensa adequados.
Suporte gerencial, engajamento da lideranca, projeto de trabalho e justica
organizacional
(Chouchane et al., 0 clima orgaqizacional (su_porte estrutura_l e reconhecimento or_ganliz_acional)
2021) Conflalnga mtua e a guallda(_je do reIauo_namento entre funcionarios e gestores de
topo sdo os fatores mais valorizados pelos intraempreendedores.
Fonte: Elaborada pela autora.

(Mustafa et al., 2021)

Observamos que dentre os facilitadores, grande parte sdo acBes que devem ser
promovidas pela organizagdo em que a intraempreendedora atua. O apoio da gestdo é relevante,
pois define a vontade da colaboradora em promover e facilitar o intraempreendedorismo
feminino (Kumar & Parveen, 2021). O suporte organizacional, € um importante fator de
influéncia (Adachi & Hisada, 2017), pois as organizacbes precisam fornecer tratamento
adequado aos colaboradores, suporte da gestdo, tempo suficiente para cumprir as fungdes do
trabalho, autonomia para trabalhar, limites organizacionais claros e um sistema de recompensa
para criatividade e inovagdo que impulsionam as atividades intraempreendedoras (Mannaei et
al., 2021; Mustafa et al., 2021).

O clima organizacional também é relatado como facilitador, pois promove um
sentimento de pertencimento por meio da identificacdo com o suporte estrutural e o
reconhecimento organizacional, que por sua vez, contribuem para 0s comportamentos
intraempreendedores dos funcionarios (Chouchane et al., 2021). Os sistemas de recompensas
sdo facilitadores, pois permitem que os funcionarios produzam ideias inovadoras e busquem
oportunidades de inovacao (Huang et al., 2021).

Hé& ainda, o aumento da aceitagcdo do ensino superior, que representa um momento em
gue mulheres se conscientizam de suas habilidades intraempreendedoras (Chandra & Mathur,
2018), proatividade, motivacdo de realizacdo, gosto de pessoas, resolucdo de problemas e
autoeficécia e de lideranca (Fashami et al., 2021). Ainda, o exemplo do conceito de insurgéncia,
uma das competéncias basicas para a inovacgao no setor publico, deve ser entendida como um
modo de desafiar o jeito usual de fazer a coisas, trabalhar com parceiros diferentes e construir
aliangas para a mudanca, a partir de leis, regulamentos e atitudes colaborativas (Neto et al.,
2021).

N&o obstante as acGes organizacionais e individuais, algumas acdes coletivas como
interacdo social, permite que intraempreendedores, homens e mulheres, coletem informagdes
valiosas, identifiquem oportunidades inovadoras e convencam 0s colegas a apoiarem sua
iniciativa na organizagdo. O apoio a criacdo de uma rede de conhecimento para o
desenvolvimento de ideias intraempreendedoras (Huang et al., 2021) a confianga mutua, as
percepcdes dos funcionarios sobre o suporte organizacional podem promover comportamentos
intraempreendedores (Chouchane et al., 2021), além da sensibilizagdo sobre as questfes de
género, uma vez que a valorizacdo das qualidades masculinas e femininas nas organizacoes
promove uma cultura de inovacdo e criatividade e incentiva mais mulheres
intraempreendedoras a liderarem (Biju & Pathak, 2021).

E importante conhecer tais facilitadores, pois desta forma é possivel identificar como o
fendmeno no intraempreendedorismo pode ser facilitado dentro das organizacOes, pois as
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organizacdes precisam de lideres intraempreendedores que tenham o conhecimento relevante e
as habilidades apropriadas, em particular, habilidades relacionadas a resolucéo de problemas e
implementacdo de processos que devem ser desenvolvidas tanto para os funcionarios quanto
para os gerentes (Mannaei et al., 2022). E quando se estuda comportamentos de lideranca, nos
mais diversos campos de atuacdo, a frequéncia das mulheres na lideranca e gestdo de
organizagOes tem progredido, e sua forma de liderar em grandes aspectos € diferente do género
masculino, com isso muitas empresas optam pela lideranga feminina, principalmente, por
promoverem maior diversidade no ambiente de trabalho (Ribeiro, 2021).

2.5 AFETIVIDADE E COGNICAO NO COMPORTAMENTO DE
INTRAEMPREENDEDORAS

O estudo de Prochasson (2005) observou que, historicamente, a investigacdo sobre a
afetividade e sua influéncia nas atividades sociais e politicas foi negligenciada, com a psicologia
sendo marginalizada nas discussfes. Contudo, a partir da década de 1990, estudos no campo da
historia politica comecaram a reconhecer que o engajamento no dominio politico transcende a
cognicdo, abarcando também dimensBes emocionais, mesmo quando se trata de interesses
aparentemente racionais. Este reconhecimento sinaliza que tanto a atividade politica quanto o
(intra)empreendedorismo sdo permeados por uma complexa interagdo de fatores cognitivos e
afetivos.

No campo do (intra)empreendedorismo, observa-se uma crescente valorizagcdo dos
efeitos combinados das cognicOes, afetos e sentimentos na dinamica empresarial (Montiel
Campos, 2016). O reconhecimento do afeto como um componente critico no ambiente de
negocios tem estimulado a integracdo de estudos afetivos na pesquisa empreendedora,
especialmente apds as contribuicGes pioneiras de Baron (2008). Este autor explica que a
interrelacdo entre cognicdo e afetividade também é evidenciada na esfera do empreendedorismo
(Baron, 2011), ao ressaltar a influéncia da afetividade sobre as capacidades cognitivas,
incluindo a tomada de decisdo, a criatividade, a perseveranca e, particularmente, a lideranca.
Tal interacdo sugere que a afetividade pode potencializar a identificacdo de oportunidades e a
inovacdo (Montiel Campos, 2016), evidenciando a necessidade de abordagens
interdisciplinares para a compreensdo ampla do comportamento intraempreendedor.

Estudos, como os de Farny et al. (2019), reiteram a importancia de considerar tanto as
experiéncias emocionais quanto as cognicdes ao investigar o empreendedorismo, destacando o
papel dos sentimentos e das cogni¢cdes como elementos propulsores do sucesso empresarial (Ma
et al., 2020; de Mol et al., 2020). Tal abordagem reafirma a premissa de que sentimentos e
cognicBes, embora de origens psiquicas distintas, sdo entidades singulares que contribuem de
maneira integrada para a dinamica do comportamento empreendedor, reforcando a necessidade
de um entendimento holistico que abarque ambos os aspectos no estudo do fenémeno
empreendedor.

A literatura especializada aponta para a concepcdo de que organizacOes, publicas e
privadas, se constituem de individuos cujo comportamento é pautado por uma interacdo
complexa entre cognicao, afetividade, emocéo e racionalidade. Esta interacdo desempenha um
papel crucial na modulacdo de relagcbes interpessoais, praticas de lideranca e,
consequentemente, no desempenho organizacional (Miguez & Lezana, 2018). Contudo, a
integracdo destes conceitos ndo foi sempre reconhecida na evolugdo do pensamento cientifico.
Nassif (2014) diz que historiadores do pensamento revelam que filosofos da Grécia Antiga,
frequentemente, buscavam distinguir e, em certos casos, hierarquizar a razao em detrimento da
emocao, estabelecendo um precedente para a investigacdo separada dos processos afetivos e
cognitivos em periodos subsequentes da pesquisa psicologica.
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A cognicao é definida como o conjunto de processos mentais envolvidos na recepcao,
processamento e elaboracdo de informacgfes, englobando pensamento, percepcao,
planejamento, tomada de decisao, resolucdo de problemas, memoria, inteligéncia, raciocinio,
aprendizagem, formacéo de conceitos, atencao, julgamento, imaginacao e linguagem (Mitchell
et al., 2000; O’Shea et al., 2017; Spinillo & Roazzi, 1989; Walker, 2011). Tais processos sao
fundamentais para a adaptacdo e interacdo do individuo com seu ambiente, permitindo a
construcdo de significados e a execucao de a¢6es fundamentadas.

Por outro lado, as emocdes sdo compreendidas como estados psicofisiologicos
complexos caracterizados por alteragdes significativas no estado afetivo, de curta duracgdo, que
tém impactos profundos na consciéncia e na funcionalidade organica do individuo (Ashforth &
Humphrey, 1995). Estes estados séo induzidos por uma variedade de experiéncias e percebidos
por alteracdes fisioldgicas distintas, tais como prazer, amor, recompensa, alegria, medo, raiva
e tristeza (Esperidido-Antonio et al., 2008; Weiss & Cropanzano, 1996). Frijda (1993) e
Maturana (1998) enfatizam que as a¢cGes humanas séo, intrinsecamente, baseadas em emocdes,
que sdo modificadas a medida que as emocgOes se alteram. Este Ultimo argumenta que as
emoc0Oes sdo fundamentais para a afetividade, conceituada como um espectro que engloba
sentimentos, humores e emocdes, desempenhando um papel crucial no processamento e na
profundidade das tarefas cognitivas (Tavares, 2014; Nassif, 2016).

A afetividade, portanto, emerge como um construto complexo e multifacetado que
merece atenc¢do detalhada na pesquisa cientifica, dada sua influéncia significativa nas dinamicas
organizacionais e no comportamento intraempreendedor. Nassif et al. (2020) explicam que
reconhecer a interconexdo entre afetividade e cognicdo é fundamental para a compreensédo
holistica dos processos que fundamentam a lideranca e a inovagao nas organizacdes, desafiando
perspectivas tradicionais que priorizam a separacao desses dominios.

Damasio, (2001) expde que a evolucdo tedrica ressalta como a afetividade, embora ndo
situada estritamente no dominio das ac¢Oes racionais, catalisa 0s processos cognitivos por meio
dos sentimentos, desencadeando uma cascata de reacdes cognitivas.

A afetividade € classificada como positiva quando induz ao individuo emocdes ou
humores positivos, como alegria e felicidade, e negativa, quando evoca emoc¢fes adversas,
como tristeza e medo (Chan & Park, 2013). Humores positivos facilitam comportamentos
adaptativos e a avaliacdo otimista de informacGes, minimizando o esfor¢o na busca por dados
relevantes para a tomada de deciséo (Burch et al., 2013; Ashforth & Humphrey, 1995). Em
contrapartida, humores negativos predispdem os individuos a uma maior atencéo a estimulos
adversos, afetando negativamente a cognicédo e a interpretacdo das informacdes, o que pode
gerar uma percepcdo de ambiente hostil e aumentar a cautela na busca por informacdes e na
decisdo (Baron, 2008).

Essa distincdo € crucial para compreender o impacto da afetividade no comportamento
intraempreendedor, visto que afetividades negativas intensas em momentos de adversidade
podem exacerbar o sofrimento emocional, enquanto afetividades positivas promovem
resiliéncia e otimismo frente aos desafios (Foo et al., 2009).

A cultura organizacional, publica ou privada, atua, simultaneamente, como um
facilitador e uma barreira a lideranca intraempreendedora, sendo uma propriedade distintiva
dos grupos humanos que aborda questdes de adaptacdo externa e integracdo interna em niveis
comportamentais, cognitivos e emocionais (Batistella, 2018). Este autor reforca que, do ponto
de vista da dindmica de poder na lideranca politica, sentimentos como medo e ambicao pessoal
emergem como fontes psicologicas significativas de poder, influenciando diretamente a
estrutura de poder dentro das organizagoes.

No contexto do intraempreendedorismo feminino, as ameagas afetivas representam um
desafio particular, afetando adversamente o desempenho e a produtividade, ndo apenas no
ambiente de trabalho, mas também em aspectos da vida privada. Tais ameagas S&o,
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frequentemente, subestimadas e vistas como antiteses da racionalidade, apesar de seu impacto
significativo na experiéncia intraempreendedora (Nassif et al., 2020).

No &mbito do intraempreendedorismo no setor publico, lideres, homens e mulheres,
frequentemente, enfrentam desafios emaocionais significativos decorrentes de demandas sociais
complexas. Essas situacdes, como por exemplo, questdes de seguranca infantil, nutricdo de
classes sociais menos favorecidas e acesso a saude, exigem dos lideres publicos uma capacidade
de equilibrar eficazmente elementos cognitivos e afetivos em suas tomadas de decisdo
(Bonanno et al., 2020), afetando as emocdes, cognicdes, atitudes, comportamentos e funcbes
dos colaboradores (Dhaafri & Alosani, 2021).

Pelas reflexdes acima, fica notorio a incipiéncia de estudos que integram afetividade e
cognicdo no comportamento de lideranca de intraempreendedoras no setor publico. Mas,
convencida de que estes temas analisados de forma integradas sejam relevantes, trazendo
ineditismo para a tese, os achados da pesquisa oferecem espaco para discutir as questoes
emocionais das prefeitas intraempreendedoras desta pesquisa.

2.6 INTEGRACAO DOS CONCEITOS

A fundamentacao teorica do presente estudo trouxe uma gama relevantes de autores e
seus pressupostos para discutir os construtos da presente tese. Na elaboracao deste referencial
teorico sobre o intraempreendedorismo feminino no setor pablico, os estudos foram escolhidos
para fornecer uma compreensédo de como barreiras e facilitadores impactam o comportamento
de lideranca e o desenvolvimento de praticas intraempreendedoras por mulheres. A literatura
utilizada abordou os fundamentos tedricos do intraempreendedorismo e lideranca até estudos
sobre 0 impacto de género no comportamento organizacional, garantindo fundamentacéo para
cada objetivo desta pesquisa. Por exemplo, os trabalhos Nassif et al. (2018), Baena-Luna e
Garcia-Rio (2021) e Knox & Marin-Cadavid (2022) foram essenciais para identificar os tipos
especificos de barreiras que mulheres enfrentam no ambiente publico, atendendo ao primeiro
objetivo especifico da pesquisa. Além disso, estudos como os de Yukl (2002,2012) e de
Azevedo (2022) discutiram a relacdo entre lideranca e intraempreendedorismo dentro de
organizagOes, foram fundamentais para analisar como certos comportamentos de lideranca
podem facilitar a superacéo dessas barreiras.

Essa abordagem integrativa contribuiu para entender como aspectos afetivos e
cognitivos do comportamento de lideranca interagem com o intraempreendedorismo feminino,
diretamente alinhado a questdo de pesquisa central. Mas, mediante ao conjunto expressivo de
informacBes aqui relatadas, a Tabela 12 sintetiza os principais conceitos e 0s autores
referenciados, ndo obstante outros autores e construtos tedricos foram incluidos para contribuir
com a analise dos resultados.

Tabela 12
Sintese dos principais construtos da tese
Construto Definicdo Autor(es) referenciados

Empreendedorismo dentro de uma
Intraempreendedorismo  organizacdo; envolve a criacdo de novos
empreendimentos ou a inovacéo e renovagédo
organizacional por funcionarios.
Refere-se especificamente as praticas
Intraempreendedorismo  empreendedoras realizadas por mulheres
Feminino dentro de organizagdes, destacando
caracteristicas como adaptabilidade,
comprometimento e intuicdo.
Comportamentos de Comportamentos relacionados a inovagéo, Chandra & Mathur (2018),
lideranca proatividade e risco assumido pelos Kumar & Parveen (2021)

Pinchot (1987), Antoncic &
Hisrich (2001), Neessen et al.
(2019)

Turro et al. (2020), Silva et al.
(2020)
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funcionarios; orientados para a criacdo de
novos negocios e renovacao estratégica.

Taxonomia de Lideranca
de Yukl

Comportamentos de Lideranca orientados
para tarefas, relacionamentos, mudanca e
externo.

Yukl (2002,2012)

Barreiras e Facilitadores

Obstaculos e suportes ao
intraempreendedorismo, como burocracia,
resisténcia a mudancas, e apoio
organizacional para a inovagéo.

Nassif et al., (2018),
Baena-Luna e Garcia-Rio
(2021) e Knox & Marin-
Cadavid (2022)

Lapolli & Gomes (2017),
Batistella (2018),

Elementos emocionais e intelectuais que
influenciam o comportamento humano,
essenciais na lideranca para motivar, inspirar,

Baron, 2008; Cardon et al.,
2017; Drnovsek et al., 2016;

Afetividade : L Maturana, 1998; Miguez &
planejar e resolver problemas. A afetividade ) :
~ - I Lezana, 2018; Murnieks et al.,
abrange emoc0es, sentimentos e motivacoes 2020)
gue influenciam as interagdes interpessoais.
A cogni¢do envolve processos mentais como  Prochasson (2005), Farny et al.
Cognicao percepg¢do, memdria, julgamento e raciocinio,  (2019), Ma et al., (2020), de

cruciais para a tomada de deciséo.

Mol et al., (2020)

Fonte: Elaborada pela autora.

Além disso, para fechar esta secdo da Revisdo da Literatura, um modelo teérico foi elaborado
para ilustrar a complexidade dos construtos que integram o comportamento de lideranga
exercidos pela intraempreendedor, conforme a Figura 1.

Figura 1

Modelo Tedrico composto pelos construtos da tese

Questio de Pesquisa: Como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranga para o desenvolvimento
do intraempreendedorismo feminino?

Objetivo Geral: Investigar como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranga para o

desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino

Antecedentes

Trajetorias

> Barreiras

Comportamento de
Lideranca de Mulheres

intraempreendedoras no
setor piiblico

afeto

-

L

~

Consequentes

Intraempreendedorismo

Facilitadores

J

4[

Comportamento de Lideranca

Taxonomia Hierarquica de Comportamento do Lider (Yukl et al.,2002, Yukl 2002)

]_

vivenciadas por
intraempreendedoras no
publico.

Identificar as barreiras

Analisar os comportamentos de
lideranca que facilitam a

setor superacio das barreiras.

Explicar se o comportamento de
lideranca para superacio das
barreiras se apoia mais em
aspectos afetivos ou cognitivos.

Fonte: elaborado pela autora

O modelo destaca as barreiras e facilitadores na jornada intraempreendedora e a relacao
dos aspectos afetivos e cognitivos nos comportamentos de lideranca e a Taxonomia Hierarquica
do Comportamento de Lideranca de Yukl (2002, 2012) como teoria fundamentada para

alicercar os resultados.
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A seguir, os procedimentos metodoldgicos adotados para o desenvolvimento da
pesquisa sdo apresentados.
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3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

O presente estudo se destaca por seu ineditismo e relevancia no contexto da pesquisa
académica sobre lideranca e empreendedorismo feminino no cenario politico municipal. Com
base no referencial tedrico, a metodologia adotada buscou explorar, profundamente, como as
barreiras e facilitadores influenciam o comportamento de lideranca para o desenvolvimento do
intraempreendedorismo feminino, conforme fundamentado nas teorias de Yukl (2002, 2012) e
outros.

Primeiramente, é importante ressaltar que o papel das mulheres na politica tem sido,
historicamente, subestimado e negligenciado, especialmente no que diz respeito as suas praticas
empreendedoras enquanto lideres municipais. Embora haja uma crescente conscientizacao
sobre a importancia da representatividade feminina na gestdo pablica (Dos Santos & Thome,
2020; Organizacdo das NagOes Unidas, 2020), a falta de estudos dedicados a andlise destes
construtos evidencia uma lacuna significativa no conhecimento académico (Baena-Luna &
Garcia-Rio, 2021; Huang et al., 2021; Vadnjal, 2020; C. Zhang, 2021). A escolha da abordagem
qualitativa € justificada pelo referencial tedrico que enfatiza a complexidade e a riqueza dos
contextos sociais, politicos e culturais nos quais as prefeitas operam (Maturana, 1998; Drnovsek
etal., 2016; Kumar & Parveen, 2021).

Além disso, a intersecdo entre lideranca e intraempreendedorismo feminino é um campo
praticamente inexplorado na literatura académica. A escassez de pesquisas que abordem a
relacdo entre esses dois construtos fundamentais reflete na falta de compreenséo sobre como as
mulheres em posicbes de lideranca municipal podem promover e cultivar uma cultura
intraempreendedora em suas administracfes (Huang et al., 2021; Knox & Marin-Cadavid,
2022). Essa intersecdo é explorada através de métodos interpretativos que permitem maior
compreensdo das experiéncias vivenciadas pelas prefeitas, alinhando-se com as teorias
discutidas que enfocam os desafios e comportamentos de lideranca intraempreendedora no
contexto feminino.

A andlise das préticas e estratégias dessas lideres municipais nao apenas oferece insights
valiosos sobre o papel das mulheres na politica, mas também orientacGes praticas para
promover o intraempreendedorismo e a inovagdo no setor publico. Para isso, o delineamento
da pesquisa segue uma abordagem qualitativa e interpretativa, conforme sugerido por Moita
Lopes (1994), que apoia a analise hermenéutica dos significados construidos nas interagdes
sociais. Este método € indicado para fenbmenos complexos que envolvem elementos
contextuais e sociais significativos, que ndo se prestam facilmente a quantificagéo.

Adotamos também a abordagem ontoldgica que reconhece a interacdo sujeito-objeto
como fundamental para a compreensdo da realidade social, vista como uma rede de
representacdes complexas e subjetivas. A acdo humana, considerada subjetiva, permitiu que
novos conhecimentos emergissem da interacdo entre o pesquisador e o fendmeno estudado
(Saccol, 2009). Analisar o comportamento de lideranga de mulheres intraempreendedoras no
setor publico permitiu explorar as realidades multiplas por meio da interacdo e envolvimento
direto da pesquisadora com o fendmeno, conforme descrito por Hirschman (1986). Este enfoque
é coerente com a teoria de lideranca de Yukl, que categoriza comportamentos de lideranga que
podem ser essenciais para superar as barreiras ao intraempreendedorismo identificadas no
referencial tedrico.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A Tabela 13 traz os principais elementos conceituais e metodoldgicos construidos no
desenvolvimento da pesquisa.
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Elementos conceituais e metodologicos da pesquisa

Questao de
Pesquisa

Como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranca para o
desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino?

Objetivo Geral

Investigar como as barreiras e facilitadores interferem no comportamento de lideranca
para o desenvolvimento do intraempreendedorismo feminino

Objetivos
Especificos

a) ldentificar os tipos de barreiras vivenciadas pelas intraempreendedoras no setor
publico.

b) Analisar os comportamentos de lideranca que facilitam a superacéo das barreiras.

c) Explicar se o comportamento de lideranca para superacdo das barreiras se apoia mais
em aspectos afetivos ou cognitivos.

Construtos da Tese

Intraempreendedorismo feminino, Intraempreendedorismo no setor publico Barreiras,
Facilitadores, Comportamentos de lideranca / Barreiras e Facilitadores, Afetividade e
Cognicdo

Teoria de Base

Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca (Yukl, 2002,2012)

Participantes da
Pesquisa

- Mulheres (Prefeitas e Ex-Prefeitas) Intraempreendedoras. Premiadas pelo SEBRAE
pela execugdo de projeto de intraempreendedorismo, obtendo o “Prémio Prefeito
Empreendedor”

- Seis Prefeitas Vencedoras do Prémio “Prefeito Empreendedor SEBRAE.

Instrumentos da
coleta de dados, e
Triangulacio

- Questionario para levantamento de dados demograficos
- Analise Documental, relatérios, edital do prémio.
- Entrevistas com roteiro semiestruturado.

- Uso de Software para categorizacdo dos dados (Nvivo)

- Andlise das Categorias: Barreiras, Facilitadores, Comportamento de Lideranga,
Afetividade e Cognicéao

- Anélise de Conteudo (Flores, 1984)

- Incidentes Criticos (Flanagan, 1973)

Fonte: Elaborado pela autora

Anélise dos Dados

O uso de entrevistas semiestruturadas e analise de contetdo, conforme recomendado
por Flores (1984) foi escolhido para permitir uma exploracdo detalhada e contextualizada das
experiéncias das prefeitas, diretamente alinhada com os objetivos da pesquisa.

3.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

A unidade de analise desta pesquisa compreende prefeitas intraempreendedoras que
foram reconhecidas com o0 “Prémio Prefeito Empreendedor Sebrae” (PSPE). Este prémio é uma
iniciativa anual, que destaca lideres municipais em todo o Brasil por suas contribui¢fes notaveis
a gestdo publica, através da implementacdo de projetos inovadores que demonstram resultados
concretos, desde acbGes de desenvolvimento de pequenos negocios, a atividades de
modernizacdo da gestdo publica (SEBRAE, 2021). Estes projetos sdo avaliados com base em
critérios estabelecidos pelas Leis de Liberdade Econémica, Lei da Micro e Pequena Empresa,
e 0s Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), enfocando a promogéo do crescimento
econdmico, ambiental e social (SEBRAE, 2021).

As seis prefeitas selecionadas a participarem desta pesquisa, deu-se pelo fato de terem
sido vencedores do PSPE. Trata-se de uma iniciativa que visa reconhecer e valorizar os esfor¢os
de prefeitos e prefeitas que se destacam na implementag¢do de politicas publicas focadas no
desenvolvimento econdmico local. Através deste prémio, sdo avaliados projetos que
contribuem significativamente para a geragdo de emprego e renda, fomentam o
empreendedorismo, e incentivam a inovacao nas cidades.

A premiagao considera uma série de iniciativas que podem incluir desde programas de
capacitacdo para empreendedores, até investimentos em infraestrutura como parques
tecnologicos e centros de inovacgdo. A intenc¢do € criar um ambiente propicio para o crescimento
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empresarial e o avango da economia local, apoiando ainda o desenvolvimento de setores
econdOmicos especificos como turismo, agronegdcio e industria.

A elegibilidade para o prémio requer a aderéncia a normativas como a Lei Geral da
Micro e Pequena Empresa ¢ a Lei de Liberdade Econdmica, que visam proporcionar um
tratamento diferenciado para pequenas empresas e reduzir a intervencao estatal na economia,
respectivamente (SEBRAE, 2021). E por fim, os projetos devem estar alinhados aos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) estabelecidos pela ONU em 2015, que visam
erradicar a pobreza, proteger o planeta e garantir a paz para todos. Esses objetivos representam
um chamado global a agdo, reunindo governos, iniciativa privada, sociedade civil e cidaddos
do mundo em um esfor¢o conjunto para construir um futuro mais sustentavel e justo para as
proximas geragdes. (Organizacao das Na¢des Unidas, 2020)

Esses projetos foram fundamentais para analise desse estudo, pois evidenciaram a
aplicacdo direta de praticas intraempreendedoras no setor pablico, alinhando-se perfeitamente
com o0 escopo desta tese. A Tabela 14 destaca os critérios de selecdo das participantes da
pesquisa conforme o PSPE.

Tabela 14
Critérios de Selecdo das Participantes da Pesquisa conforme Prémio SEBRAE Prefeito

Empreendedor (PSPE)

Critério de Escolha das
Entrevistadas

Detalhamento

Deve ter implementado projetos com impacto mensurdvel, fomentando a

Resultados Comprovados formalizagdo e competitividade dos pequenos negécios baseados nas legislacfes
pertinentes e nos ODS.
Os projetos podem abranger diversos setores econdémicos, tanto urbanos quanto
rurais.
Iniciativas podem ser desenvolvidas através de consércios, convénios, e

Modelo de Implementacdo  associag8es intermunicipais, ou serem originadas de metodologias do Programa

Sebrae Cidade Empreendedora ou inovacgdes proprias da equipe do municipio.

Fonte: Adaptado de SEBRAE (2021). Disponivel em: SEBRAE Prefeito Empreendedor

Diversidade Setorial

A existéncia do PSPE teve inicio no ano de 2009, e até o ano de 2023, foram premiados
57 prefeitos, dos quais apenas 6 (seis) sao mulheres. Esta tese contou com a participacdo de
todas as seis prefeitas vencedoras do prémio Nacional PSPE, proporcionando a analise das
experiéncias e compreensdo dos fendmenos estudados (SEBRAE, 2021).

3.3 COLETA E ANALISE DE DADOS

Para investigar os comportamentos de lideranca de mulheres intraempreendedoras no

setor publico, adotamos procedimentos metodoldgicos estruturados que envolveram diversas
etapas para a analise dos dados coletados.
Apds a selecdo inicial baseada na documentacdo do Sebrae (2021), as prefeitas foram
convidadas a participar da pesquisa por meio de um oficio enviado por e-mail (Apéndice C).
Apos aceitarem participar da pesquisa, um formulario do Google Forms foi enviado para o
levantamento dos dados demograficos (Apéndice D), acompanhado do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice E), garantindo a ética e a confiabilidade do
processo.

As entrevistas foram conduzidas virtualmente utilizando um roteiro semiestruturado
(Apéndice F), que foi baseado na Taxonomia de Yukl (2002, 2012) e nas evidéncias da
literatura. Este roteiro permitiu a identificacdo das barreiras, dos facilitadores e a exploracédo
dos comportamentos de liderangca por meio das préticas intraempreendedoras, além de
investigar como as prefeitas integram a afetividade e a cognicdo em suas acgoes (Flick, 2018).
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Devido ao numero reduzido de participantes, ndo foi necessario realizar um pré-teste do
formulario e do roteiro de entrevistas. As entrevistas foram agendadas conforme a
disponibilidade das prefeitas, respeitando as leis de protecdo de dados, como as Leis
12.965/2014 e 13.709/2018. As entrevistas ocorreram entre os dias 21 de junho de 2023 e 8 de
novembro de 2023, com duracdo variando entre 54 minutos e 41 segundos a 1 hora e 45
minutos.

Em relacéo ao tratamento dos dados, os formularios recebidos foram consolidados em
uma planilha de Excel para realizar a analise do perfil das entrevistadas. As entrevistas foram
transcritas e analisadas utilizando o software Nvivo, que facilitou a categorizacdo dos dados
nas seguintes categorias: Barreiras, Facilitadores, Comportamento de Lideranca, Afetividade e
Cognicdo. A analise de contetdo seguiu as recomendagdes de Flores (1984) e incluiu a técnica
de Incidentes Criticos (Flanagan, 1973).

As entrevistas, que inicialmente foram gravadas em formato de video, foram convertidas
em arquivos no formato audio. Com esse procedimento foi possivel realizar a transcricdo das
falas das prefeitas, transformando o &udio em texto. Para isso foi utilizado os softwares de
transcricdo  Transcriptor https://transkriptor.com/pt-br/ e o Microsoft Word. Ambos
apresentaram limitagdes na qualidade da transcrigéo, o que demandou uma leitura simultanea a
escuta dos audios, procurando corrigir os trechos e palavras transcritos incorretamente, assim
como complementando com palavras que ficaram de fora da transcricao.

Apds a transcri¢do, organizamos os dados de maneira padronizada, salvando-0s em
documento do software Microsoft Word. Cada transcricdo foi marcada com identificacGes
claras das participantes, facilitando o acesso e a referéncia cruzada entre os dados, 0s arquivos
foram nomeados com as identificagdes de cada Prefeita P1, P2, P3, P4, P5 e P6. Em seguida,
utilizamos o software de analise qualitativa, NVivo, que foi fundamental na organizacéo e na
codificacdo dos dados. Essa ferramenta ajudou a manter a consisténcia e a eficiéncia na gestéo
das informacdes coletadas. Utilizamos o mesmo arquivo de transcricdo dentro do software
Nvivo que permite a criacdo de “Nods”, o que chamamos nessa tese de categorias.

Prosseguimos com uma pré-andlise, na qual realizamos leituras repetidas das
transcricGes para nos familiarizarmos com o conteddo e comegcamos a identificar temas
preliminares. Durante essa leitura, fizemos registros iniciais e identificamos categorias e temas
que surgiram da literatura fundamentada da tese. Para a analise dos dados coletados durante as
entrevistas com as prefeitas intraempreendedoras, adotamos um processo de codificacdo e
recodificacdo, guiado pelos objetivos especificos da pesquisa e embasado nas categorizacdes
tedricas de Yukl (2002, 2012) para comportamentos de lideranga, barreiras e facilitadores ao
intraempreendedorismo no setor publico e afetividade e cogni¢cdo, conforme Nassif et al.
(2018).

Em relacdo as barreiras ao intraempreendedorismo, todas as mencdes identificadas
foram inicialmente isoladas e depois subcategorizadas conforme a tipologia de Nassif et al.
(2018), que inclui conflitos de papéis, barreiras afetivas, patriarcais e de risco de negdcios
intraempreendedores no setor puablico. Esta estruturacdo destacou as especificidades das
barreiras enfrentados por mulheres em posi¢des de lideranga municipal e a identificagéo de
facilitadores que identificaram as a¢Ges intraempreendedoras.

Os comportamentos de lideranca identificados foram inicialmente listados de maneira
abrangente, englobando todos os aspectos mencionados pelas participantes. Em seguida, esses
comportamentos foram recategorizados dentro da Taxonomia Hierarquica de Yukl,
diferenciando-os em comportamentos relacionados a tarefas, relacdes, mudangas e
monitoramento externo. Esta recategorizagdo permitiu uma andlise sobre como esses
comportamentos se manifestam no contexto especifico das prefeitas intraempreendedoras.
Posteriormente, cada comportamento categorizado foi novamente examinado para determinar
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se ele se alinhava mais com aspectos afetivos ou cognitivos, proporcionando compreensao
sobre a natureza afetiva ou racional das praticas de lideranca adotadas

Ao fazer andlise dos dados, surgiu espontaneamente uma questdo relacionada as
principais barreiras vivenciadas pelas prefeitas. Mediante esses resultados, uma em especial, se
destacou, cuja abordagem foi caracterizada como incidentes criticos. Esta abordagem é de
grande valia no estudo de (intra)empreendedores, mas pouco utilizada no contexto de pesquisa
brasileiro, especialmente na area de Ciéncias Sociais Aplicadas (Nassif et al., 2016). Assim, 0s
incidentes criticos apontados pelas prefeitas contribuiram, fortemente, para o registro de
comportamentos especificos e aqueles mais dificeis e que melhor evidenciaram as barreiras por
elas vivenciadas (Flanagan, 1973).

Apos a identificacdo destes, procedemos a codificagdo seletiva. Nesta etapa, categorias-
chave diretamente relacionadas aos objetivos da pesquisa foram integradas para formar uma
narrativa que descreve detalhadamente como as barreiras e facilitadores influenciam o
comportamento de lideranca intraempreendedora feminina no setor publico atendendo aos
objetivos especificos.

Concluido estas etapas, os resultados foram triangulados e analisados, conjuntamente,
com os fundamentos teoricos, discutindo os resultados empiricos com a literatura abordada,
analisando os documentos, relatorios e editais dos prémios.

A prdéxima secdo apresenta dos resultados da pesquisa empirica.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta secdo traz os resultados categorizados da pesquisa, integrando o perfil, a trajetoria,
as barreiras e facilitadores ao intraempreendedorismo feminino, bem como os comportamentos
de lideranca frente a conquista das participantes sobre o Prémio Prefeito Empreendedor.

4.1 PERFIL E TRAJETORIA DAS PREFEITAS.

A Tabela 15 apresenta os dados demograficos das prefeitas participantes da pesquisa, as
quais foram reconhecidas como prefeitas intraempreendedoras por terem sido laureadas com o
Prémio Prefeito Empreendedor do Sebrae. Visando preservar as prefeitas, nenhum dado que
possa revelar suas identidades, datas e locais de atuacdo e onde foram laureadas com os
prémios, a pedido de algumas delas, decidimos omitir fontes de todas que, que de alguma forma
possam ser identificadas.

Tabela 15

Dados Demogrdficos das Prefeitas Entrevistadas
Entrevistada Coddigo Regido Idade Formaciao Eéti?,(illo Filhos
Prefeita 1 P1 Norte 48  Superior Incompleto Casada 1
Prefeita 2 P2 Sul 45  Direito Casada 1
Prefeita 3 P3 Sul 69  Professora Casada 2
Prefeita 4 P4 Nordeste 48  Direito Solteira 1
Prefeita 5 P5 Norte 66  Turismo e Gestdo Publica Casada 2
Prefeita 6 P6 Nordeste 46  Ciéncia Biologicas Casada 2

Total 06

Fonte: dados da pesquisa

Na Tabela 15, demonstra-se a diversidade em relagdo ao perfil das prefeitas
entrevistadas, Nota-se que a faixa etdria atual das prefeitas varia entre 45 e 69 anos, e atualmente
somente P6 atua como prefeita de sua cidade, as demais foram premiadas em outros anos, €
atualmente se dedicam a outros atividades, conforme demonstrado nas trajetorias a seguir. As
prefeitas (P1, P2 e P4) ingressaram na vida publica antes dos trinta anos, enquanto P3, P5 e P6
apoOs os trinta anos e antes dos quarenta anos. Esses aspectos ressaltas a importancia da
representatividade de diferentes geracdes na gestdao publica local. A formagdo educacional, as
areas de conhecimento incluem Direito, Ciéncias Biologicas, Turismo e Gestao Publica, entre
outras, sugerem a importancia da multidisciplinaridade na administragdo municipal,
possibilitando a aplicagdo de diferentes perspectivas e habilidades na resolucao de problemas e
no desenvolvimento de politicas publicas.

Nao foi tarefa simples identificar as participantes da pesquisa como
intraempreendedoras, sendo necessario recorrer aos diversos conceitos do construto para
entender as agdes intraempreendedoras realizadas em uma organizacdo publica, geralmente,
sem o apoio explicito (Climent-Rodriguez et al., 2020; Kumar & Parveen, 2021). Este
fenomeno ¢ distinto do empreendedorismo corporativo, que envolve o apoio estrutural e
estratégico da organizagdo para fomentar a inovacdo (Sharma & Chrisman, 1999; Pinchot,
1987; Chouchane et al., 2021).

Assim, a andlise das trajetorias das prefeitas, revela como essas lideres enfrentam
desafios e implementam inovacdes dentro do setor publico, muitas vezes, sem o suporte
esperado, mas com compromisso com suas comunidades e visao empreendedora, corroborando
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os autores acima citado. A tabela 16 sintetiza as principais informagdes sobre cada prefeita,
destacando seus antecedentes, motivagdes € os comportamentos intraempreendedores que
demonstram em suas fungdes.

Os projetos liderados por prefeitas abrangem varios conteudos e objetivos,
demonstrando o compromisso dessas mulheres com o desenvolvimento social e econdmico de
suas comunidades. Entre os principais focos, podemos destacar o empoderamento feminino
através do empreendedorismo, o fomento a agricultura familiar para impulsionar o crescimento
rural, o incentivo ao reaproveitamento de materiais como as garrafas PET para promover a
sustentabilidade e a geragdo de emprego e renda através da contratacdo de mao de obra local
em obras de infraestrutura. Essa propensdo a adogdo de praticas de empreendedorismo
municipal pode ser atribuida, em parte, as experiéncias de género e a sensibilidade para questdes
sociais das prefeitas, conforme sugerem estudos como o de Li e Zhang (2019).

Tabela 16
Trajetoria profissional das participantes do estudo
~ Negocios
Prefeita anitsu(;lf:gda antes da LG OC R Motivacdes para carreira politica
ZiK Vida Publica*Cargos/Idade soesp P
publica -
Publica
— Vereadora aos 24
Gerente de s ~ . .
P1 Supermercado Comércio e anos Vocagdo para o servigo social,
Servicos 2012 — Deputada inspiragao e apoio do esposo e do pai
2222 — Eleita Prefeita
P2 Cantora Feira com o Prefeita aos 24 anos Vocagdo para o servico social,
pai 2222- Eleita Prefeita  inspiragdo e apoio do esposo e do pai
Técnica de Agronegocio Vereadora ‘ Yocagao Ppara o servigo pubhco
P3 Enfermagem, = ) . e social, inspiracdo pela comunidade e
. (pecuéria) 2222- Eleita Prefeita . .
agropecuarista desejo de transformar a cidade
Prefeita aos 29 anos, Vontade . Préop na.
reeleita para um Transformar a mdade,' melhorar a ylda
P4 Advogada - das pessoas, inspiragdo familiar,
segundo mandato superagdo de desafios como mulher na
2222- Eleita Prefeita politica
Primeira- 1989 — Primeira-dama, Foi incentivada por familiares e/ou
dama, gestora Prefeita (5 vezes), amigos. Vocag¢ao para o servigo publico,
P5 publica - Deputada Federal (2 inspiracao dos pais, envolvimento com a
Agéncia de vezes) comunidade e desejo de transformar
Publicidade - 2222- Eleita Prefeita  realidades
Foi incentivada por familiares e/ou
Confecgio ' ‘ amigos. Vocagdo para o servigo pu'bhco,
Professora — 2017 — Eleita Prefeita  pressdo do grupo politico, apoio do
P6 - de roupas . i
Rede Publica. . (2 mandatos) marido, desejo de  promover
Intimas ; ;
empreendedorismo e desenvolvimento
local.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa
Prefeita 1 — (P1)

A carreira politica da entrevistada P1, originaria de uma familia com raizes nordestinas
foi influenciada por experiéncias anteriores com desafios sociais. Possui formagao académica
nao concluida em nivel superior, mas sua experiéncia de vida e seu papel como esposa e mae
de um filho tém contribuido significativamente para sua lideranga. Ela atua em uma regido
desafiadora do Norte do Brasil, onde tem que balancear suas responsabilidades pessoais e
profissionais.
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Antes de sua eleicdo como prefeita, P1 estava envolvida em atividades comunitarias e
politicas, com foco no fomento ao empreendedorismo local. Seu municipio experimentou um
crescimento populacional significativo na década de 1970, apos a instalagdo de uma fabrica de
celulose, o que exacerbou problemas como desordem urbana e vulnerabilidade socioambiental.
Assim, sua lideranca como prefeita, ocorreu por dois mandatos sendo eleita em 2004 e 2008,
foi testada em um pequeno municipio no norte do Brasil, ao enfrentar persistentes problemas
socioecondmicos ¢ ambientais. Em resposta, P1 implementou uma série de politicas voltadas
para o desenvolvimento de pequenas empresas, através de politicas de compras publicas,
incentivo a agricultura local e adogdo de praticas de urbanismo sustentavel.

Promoveu a criagdo de pequenas empresas e apoiou iniciativas de microcrédito, o que
contribuiu para estimular a economia local e gerar empregos. Estabeleceu também parcerias
com outras esferas do governo e com o setor privado para atrair mais investimentos para a
regido, buscando solu¢des para problemas como saneamento basico e acesso a servigos de
educagao e saude de qualidade.

Durante seu mandato, P1 enfrentou desafios politicos significativos, incluindo oposi¢ao
em momentos cruciais e crises, como enchentes e problemas de satide publica. O modo como
ela administrou esses desafios ressalta um perfil de liderancga adaptativa. A historia de P1 ilustra
como o intraempreendedorismo pode servir como uma ferramenta eficaz na gestdo publica,
evidenciando que barreiras podem ser superadas com inovagao, lideranca e um compromisso
continuo com a comunidade.

As motivagdes para implantar projetos intraempreendedores no municipio, e participar
do Prémio do SEBRAE se deu em virtude de fortalecer a economia local e promover a
inclusdo social, como no caso da P1, em que a homologacdo da Lei Geral permitiu a
formalizagao de mais de 500 pequenos empreendimentos. P1 foi premiada por diversas acoes,
tais como: A¢do 1: agdes de empreender para crescer na dimensdo humana e econdmica
(capacitagao e empreendedorismo); A¢do 2: Fortalecimento da Agricultura Familiar (compras
publicas locais); Ac¢do 3: Recicla ART (Acesso a inovagao e tecnologia); Acdo 4: Compromisso
e Responsabilidade na Gestao Publica — (Planejamento e infraestrutura para o desenvolvimento
econdmico e social local); A¢ao 5: Lei Geral do Municipio.

Prefeita 2 - (P2)

P2 iniciou sua militdncia politica ainda na faculdade, participando ativamente em
diretorios académicos ¢ atuou como cantora em eventos locais antes de sua eleicdo como
prefeita. Foi prefeita por duas vezes, eleita em 2004 e 2008, em um municipio da regido Sul do
Brasil, cujo cenario sociopolitico e econdmico em que suas politicas foram implementadas
vivenciava os desafios comuns de muitas cidades brasileiras de porte semelhante, incluindo a
necessidade de modernizagao da gestao publica, geragdo de emprego e renda, e implementagao
de politicas ambientais sustentaveis.

A administracdo de P2 adotou uma abordagem centrada no empreendedorismo, gestao
participativa e do desenvolvimento sustentdvel, em que um dos principais eixos de sua
administracdo foi a promoc¢do do empreendedorismo social como estratégia para o
desenvolvimento econdmico local. Sob sua gestdo, foram implementadas iniciativas como a
formagdo de cooperativas de reciclagem e artesanato, a implementacao de planos de cargos e
saldrios para os servidores publicos, a realizagdo de concursos publicos e a ado¢do de praticas
de gestao mais eficientes e humanizadas refletem uma visdao que valoriza o capital humano e
promove uma cultura de exceléncia no servico publico.

Sua gestdo registra articulagdes e mobilizagdo de diferentes setores da sociedade em
torno de projetos comuns. A parceria com instituicdes como o Sebrae para promover o
empreendedorismo € com o Senar para capacitar agricultores familiares exemplifica sua
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habilidade de construir redes de colaboracdo interinstitucionais, ampliando o impacto e a
sustentabilidade das politicas implementadas.

Sua participagdo no Prémio Sebrae Prefeito Empreendedor, se deu, pois, P2 promoveu
acoOes favoraveis para micro € pequenas empresas, estimulando a competitividade, diminuindo
a informalidade e incentivando a inova¢ao tecnologica. Além disso, houve um esfor¢o para
melhorar os indicadores educacionais € promover a inclusdo socioecondmica, modernizar a
administracdo e valorizar os servidores. Também foram implementadas ac¢des estratégicas para
fortalecer os pequenos negocios. Essas medidas demonstraram que prefeitas podem utilizar seu
papel de intraempreendedoras para promover mudangas, defendendo novas e inovadoras ideias
no municipio (Hansson, 2019).

As motivagdes para implantar projetos intraempreendedores no municipio, se deu pelo
desejo de atuar como uma ponte entre os setores publico, empresarial e social, gerando
comprometimento e oportunidades. As a¢des executadas foram: Ac¢do 1 -Saber (Capacitagdo e
Empreendedorismo); Acdo 2 -Otimizar (Modernizagdo da Gestdo Publica para o
desenvolvimento sustentavel); A¢do 3 -Maximizar (Capacitagcdo e Empreendedorismo); Agao
4 -Agregar (Representagdo, Cooperacdo e o Associativismo.

Prefeita 3 — (P3)

A carreira politica de P3 inicia em 2012 cujo compromisso com a inovagdo trouxe uma
visdo clara de transformar a administragdo publica através de praticas empreendedoras. Antes
de assumir o cargo de prefeita, P3 j& estava engajada com a comunidade e tinha uma
compreensdo das necessidades locais. Sua experiéncia anterior como técnica em enfermagem e
no setor do agronegdcio, além de sua atuagdo na previdéncia social, proporcionou-lhe
habilidade para identificar e abordar os desafios enfrentados pelos cidadaos em diversos setores.

Durante sua administragdo, o enfoque em empreendedorismo se manifestou em diversas
iniciativas destinadas a estimular a economia local e apoiar pequenos empresarios. A
colaboragdo com o Sebrae foi um componente chave de sua gestdo. Este periodo também foi
marcado por desafios, incluindo resisténcias internas e a necessidade de superar praticas
administrativas tradicionais.

A habilidade de P3 em formar parcerias eficazes e mobilizar recursos foram cruciais
para a implementagdo de projetos inovadores e a obtencao de resultados positivos para a
comunidade. A lideranca de P3 também foi caracterizada por uma forte énfase na inclusdo e
participagdo comunitaria, procurando envolver os cidadaos nas decisdes politicas. Apesar dos
desafios e da oposicdo enfrentados, sua abordagem persistente e inclusiva reforgou o impacto
de suas iniciativas.

P3 venceu o prémio do SEBRAE na categoria de Desburocratiza¢do e formalizagao.
Teve como motivagdo romper com praticas de favorecimento e corrup¢ao, iniciando um
processo de mudanga radical do sistema da gestdo publica.

Prefeita 4 — (P4)

A trajetoria de P4 na vida publica como prefeita iniciou-se em 2005, marcada por sua
determinagdo em liderar e enfrentar desafios de gestdo, em seguida foi eleita para dois
mandatos, sendo prefeita em trés legislaturas: 2005-2008, 2013-2016 e 2017-2020. Desde
jovem, ela manifestou o desejo de se tornar prefeita para transformar a vida de seus
conterraneos. Seu compromisso com o crescimento do municipio, através do fomento ao
empreendedorismo e ao desenvolvimento agricola, destacou sua lideranca orientada para o
desenvolvimento sustentavel e inclusivo.
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Durante sua gestdo, P4 enfrentou diversos desafios, principalmente relacionados a
limitagdao de recursos financeiros e a resisténcia a mudancas por parte de alguns membros da
comunidade e equipe administrativa. Ela navegou por uma complexa rede de burocracias para
trazer recursos e projetos para sua cidade. A constante escassez de recursos a impulsionou a
buscar parcerias intensivas com instituicdes como o Sebrae.

P4 adotou uma abordagem inclusiva e participativa em sua administracao, evidenciada
pela criacdo da Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres. Esta secretaria foi desenvolvida
para empoderar mulheres, garantindo que tivessem voz ativa e representatividade politica
durante sua gestdo. Esta iniciativa ajudou a aumentar a visibilidade e seguranca das mulheres
no municipio, estabelecendo P4 como um exemplo de liderancga inclusiva.

Sua administragdo foi caracterizada por uma visdo proativa de desenvolvimento,
estabelecendo parcerias estratégicas com entidades como o Sebrae ¢ a Federacdo da
Agricultura. Estas parcerias foram cruciais para superar a escassez de recursos e promover o
desenvolvimento local, com um foco especial no apoio aos micros ¢ pequenos empreendedores
e na agricultura familiar. P4 também liderou sua cidade durante momentos desafiadores, como
a pandemia de 2020, adaptando-se e gerenciando a crise com recursos limitados. Este periodo
ressaltou sua resiliéncia e capacidade de gestdo em tempos de crise.

O projeto vencedor do prémio teve como principal finalidade a criagdo da Associagdo
das Costureiras, desenvolvido como uma politica publica para fomentar a geragdo de emprego
e renda e, consequentemente, estimular o desenvolvimento econdmico e social da localidade.
Esse projeto teve como objetivo especifico assessorar as costureiras em todos os aspectos
necessarios para a formacdo e gestdo da associacdo, incluindo os econdOmicos, juridicos,
contabeis e administrativos. As metodologias empregadas no projeto envolveram uma série de
estratégias praticas como reunides semanais, cursos focados em cooperativismo, gestdo
econdmica e contabil, além de aulas de corte e costura realizadas em parceria com o SEBRAE.

A iniciativa surgiu da necessidade de gerar uma fonte sustentdvel de renda para as
familias da regido. A solu¢do implementada propiciou a criagdo de uma associagao de produgao
e trabalho de forma legalizada, fornecendo as costureiras um local apropriado, os equipamentos
necessarios e a oportunidade de realizar vendas diretamente para o governo municipal. Esta
medida teve um impacto significativo na melhoria das condi¢des de vida dessas mulheres, ndo
apenas do ponto de vista financeiro, mas também na elevagdo da autoestima, uma vez que
passaram a gerenciar, pesquisar, apresentar projetos e captar recursos, funcionando
efetivamente como uma pequena empresa.

Prefeita 5 — PS5

P5, nascida no interior de Sao Paulo em uma familia de educadores, com influéncias de
seu pai tanto na educacdo quanto na politica local, ¢ considerada uma gestora publica
intraempreendedora, destacando-se ndo apenas por sua capacidade de lideranca, mas também
pela habilidade em superar as barreiras de género em um ambiente predominantemente
masculino.

Sua carreira politica comecou em 1987, inicialmente como primeira-dama, apoiando
seu entdo marido. Posteriormente, elegeu-se prefeita, ocupando o cargo por cinco mandatos, €
sendo deputada federal por dois mandatos. Durante sua gestdo, P5 se comprometeu com o
desenvolvimento social e economico da cidade, implementando politicas voltadas para a
desburocratizagao e apoio ao micro empreendedorismo, além de dar especial atengao a primeira
infancia. Essas iniciativas ndo apenas melhoraram os indicadores sociais e econdmicos locais,
mas també&m ganharam reconhecimento nacional, com varios projetos de sua administracao.

P5 venceu o prémio na categoria Cidade empreendedora, tendo como motivagao
melhorar a eficiéncia e agilidade na regularizacdo das empresas. O projeto premiado na
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categoria de Desenvolvimento Econdmico e Social teve como objetivo promover um ambiente
favoravel para o desenvolvimento do empreendedorismo local, realizando melhorias no
atendimento aos pequenos negdcios e incentivando a geracdo de emprego e renda de forma
organizada e sustentavel.

A partir da reformulacdo dos servigos da Secretaria de Finangas, incluindo capacitagoes,
automatizacao e descentralizacao de dados, foi possivel aumentar a eficiéncia e agilidade do
processo de regularizacdo de empresas, contribuindo para a melhoria da qualidade dos servigos
publicos e fomentando o crescimento economico. Este esfor¢o resultou em um aumento
significativo na quantidade de empresas regularizadas, ampliando as oportunidades de
crescimento e competitividade dos pequenos negdcios na regiao.

Prefeita 6 — P6

A andlise da trajetdria politica e administrativa da P6, foi marcada por uma abordagem
intraempreendedora no ambito da gestdo publica municipal. Inicialmente ndo intencionada a
ingressar na vida politica, a entrevistada foi conduzida a este caminho como uma estratégia do
grupo politico ao qual estava associada, visando a continuidade de poder. Sua eleicdo em 2016,
e subsequente reeleicdo em 2020 representam um rompimento com padrdes tradicionais de
género na politica local,

A implementagdo de politicas publicas voltadas para o fomento ao empreendedorismo,
em especial através da educacdo empreendedora nas escolas, destaca-se como um pilar de sua
gestdo. apoiada por parcerias estratégicas com organizagdes como o SEBRAE, refletindo uma
compreensdo da intersec¢do entre educagdo e desenvolvimento econdmico local, O
enfrentamento de preconceitos ¢ a consolidacdo de uma postura de lideranca, apesar dos
desafios inerentes ao contexto politico e social, s3o aspecto para a compreensdo dos
mecanismos de superagdo de barreiras a participagdo feminina em cargos de lideranca e tomada
de decisdao no ambito publico.

P6 venceu o Prémio na categoria Empreendedorismo na escola, teve diversos projetos
intraempreendedores, cujas motivagdes foram estabelecer parcerias e implementar politicas
publicas para o desenvolvimento economico do municipio, como a Sala do Empreendedor e o
Programa de Educagdo Empreendedora,

Esta sintese das trajetorias da vida politica das participantes da pesquisa contribui,
sobremaneira, para entender as agdes intraempreendedoras, ndo obstantes as barreiras
enfrentadas por cada uma delas e discutida a seguir.

4.2 BARREIRAS AO INTRA(EMPREENDEDORISMO)

Esta sessdo apresenta os tipos de barreiras enfrentadas pelas participantes da pesquisa,
identificadas por eventos narrados por elas, atendendo assim, o primeiro objetivo especifico
deste estudo. As categorias das barreiras seguem a tipologia adaptada do estudo de Nassif et
al. (2022) conforme a Tabela 10, apresentada na fundamentagao tedrica.

4.2.1 Barreiras: Conflitos de Papéis

Conlflitos de papéis surgem quando ha expectativas contraditorias sobre o desempenho
de uma pessoa em seu cargo ou quando uma pessoa desempenha multiplos papéis que podem
ser incompativeis ou conflitantes entre si (Kumar & Parveen, 2021). Os relatos ilustram os
conflitos de papéis com a entrada na politica e em alguns casos a falta de preparagdo para os
desafios que enfrentariam:
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"Na verdade, eu digo que nem sei exatamente a motiva¢ao de entrar, porque talvez na
época, muito jovem, nem parei para pensar nos desafios que eu enfrentaria dentro da
politica. Eu s6 queria fazer, s6 queria fazer acontecer a coisa..."(P1).

A Prefeita P2, relata sobre as barreiras de conciliar a vida como cantora, viver a
juventude, ser filha de familia pobre e se candidatar:

“Eu era uma menina jovem, né? E loira, é petista, corintiana, solteira, filha de pobre...
estava quebrando muitos paradigmas, em cidade do interior, sempre sdo os ricos que
sdo candidatos, né? Essa coisa toda e eu cantava, falei, eu tenho que cantar para
sobreviver..." [...] em virtude de ser jovem e ter sido filha de familia pobre que ndo tinha,
ne? dinheiro, uma coisa. Entdo assim foi sempre a dificuldade, né?" [P2]

P3 fala sobre a necessidade de reduzir seu horario de trabalho para cuidar dos filhos e
enfrentou criticas por isso, indicando um conflito de papéis entre suas expectativas pessoais €
profissionais:

"Optei por ter condi¢do de ficar com eles e em fungdo deles. E todo mundo criticou... as
pessoas passavam e falavam que eu ndo ia mais ser candidata por causa dos meus
filhos."(P3).

Os desafios em separar vida pessoal e o papel de prefeita, um problema comum para
muitas mulheres que lutam para equilibrar expectativas profissionais com responsabilidades
pessoais ou familiares (Nassif et al. 2020), foi recorrentes entre as participantes da pesquisa.

"Eu morava na fazenda, e era comum as pessoas irem pra minha casa resolver assuntos
da prefeitura, eu dizia: eu chego ja la para a prefeitura para a gente resolver. Nao pode
resolver daqui... aqui é a minha casa.” [...] até meu esposo, chegava na hora do almog¢o
ou na janta, nem 2 nem 3 vezes ele me cobrando: vocé tem que fazer isso, vocé tem que
tirar aquele de la, vocé tem que fazer aquele servigo. Eu dizia: o, vamos, vamos esquecer!
Aqui sou s a tua esposa, vocé me ajudou, te agradego muito, sua ajuda foi essencial,
mas agora deixa nos governarmos. Mas agora diz para eles falarem direto para prefeita,
vocé é médico e ndo é prefeito” (P3)

Os relatos de P4 demonstram que as mulheres que atuam na carreira publica,
constantemente se deparam com barreiras conflitantes como a interferéncia da vida publica na
vida familiar. No trecho da fala de P4, percebe-se um conflito entre o cargo de prefeita e sua
vida pessoal. Ela demonstra a resisténcia em assumir as responsabilidades do cargo, priorizando
o tempo com a familia. A prefeita revela que ao assumir multiplos papéis, como filha, esposa e
mae, e a incerteza sobre o horario de retorno para casa contribui para a sensacao de perda de
controle sobre sua vida pessoal, conforme o seguinte relato:

"Eu nunca quis isso para mim porque eu queria voltar para casa e estar em casa com a_familia.
Eu nao queria trazer a prefeitura para mim, o meu café da manhd era sagrado. Ndo, ndo tinha
que me fizesse compartilhar com ninguém porque era meu momento, porque eu sabia que
depois dali eu ndo era mais azul. Filha ndo era mais a sua esposa, ndo era mais a mde e eu
ndo sabia que horas eu ia voltar para casa" (P4)

As mesmas barreiras foram identificadas nas falas de PS5, que a mulher sdo conferidos alguns
papéis definidos, o que ela chama de “caixa”,
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“eu gostaria é que as pessoas entendessem que ndo se deve pré-estabelecer o lugar de uma
mulher, quais suas dreas de atuagdo e até onde ela pode ir. Isso deve ser determinado pela
competéncia da pessoa, independente do seu género. O ambiente machista tende a colocar a
mulher numa caixa, num esteredtipo de mais fragil, sem pulso, sem capacidade estratégica. Eu
sofri isso na pele na ultima elei¢do para o governo do Estado. Mesmo apos provar por anos a
minha capacidade de gestdo [...] enfrentei todas essas questoes de ser mulher na politica,
precisei validar o que estava validado: a minha capacidade técnica” (P5)

P6 foi escolhida para substituir seu marido como candidata a prefeitura, o que a colocou
em um papel continuador de um legado, ao invés de ser reconhecida por suas proprias
habilidades e visdo. Ela expressa isso ao dizer:

"Sofri demais... muitos conflitos em um ambiente totalmente diferente. Meu Deus, professora.
De varias turmas de ensino médio para prefeita. Sabe, sdo dois extremos, foi muito impactante
[...] algumas pessoas insistiam em dizer que eu so era uma figura, uma pessoa figurativa no
governo, mas eu sempre trabalhei para nao so ser a substituta do meu marido."(P6)

Estas declaragdes sublinham o conflito de papéis, cujo entusiasmo pela agdo colide com
a falta de experiéncia e conhecimento politico. De acordo com Climent-Rodriguez et al. (2020),
o conceito de intraempreendedorismo envolve a pratica de empreendedorismo dentro de um
contexto organizacional, mesmo sem suporte da organizagdo. O desafio de gerenciar a tensao
entre integridade e suporte politico muitas vezes provoca decisdes controversas € esses
depoimentos destacam a pressao adicional que recai sobre mulheres em posi¢des de destaque,
aumentando ndo so a responsabilidade, mas também a expectativa de desempenho sem falhas.
O dilema pessoal em contraponto as expectativas profissionais, um classico conflito de papéis
reflete em impacto emocional e as pressdes externas levam a reconsideragdes significativas
sobre a carreira politica. (Mustafa et al., 2021; Adachi & Hisada, 2017). As observacdes de
Turro et al. (2020) sobre a adaptabilidade e o comprometimento das intraempreendedoras sdo
relevantes aqui, pois destacam a necessidade de navegar por multiplas identidades enquanto
desafiam as normas estabelecidas.

De maneira geral, esses relatos destacam como as mulheres em posicoes de lideranga
politica enfrentam multiplos conflitos de papéis, pelas expectativas sociais e culturais, € a
necessidade de navegar por um campo dominado por normas e expectativas masculinas. A luta
pela legitimidade, equilibrio entre vida pessoal e profissional e a pressdo para conformidade
dentro de um contexto patriarcal sao desafios constantes que as prefeitas enfrentam em sua
trajetoria politica (Azevedo, 2022; Moon et al., 2020; Demircioglu & Chowdhury, 2021; Biju
& Pathak, 2021).

4.2.2 Barreiras do Patriarcado

As barreiras do patriarcado referem-se as dificuldades enfrentadas pelas mulheres em
situacdes cujas normas, valores e praticas sociais estdo sob a dominac¢do masculina, e a
subordina¢do feminina em diversos aspectos da vida, incluindo no ambiente de trabalho e na
politica (Olarewaju & Fernando, 2020). As barreiras do patriarcado relatadas pelas participantes
da pesquisa ilustram algumas das dificuldades enfrentadas por mulheres que aspiram a posicoes
de lideranca em um ambiente tradicionalmente dominado por homens, conforme os
depoimentos a seguir.
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"Ai, meu pai, a principio queria muito que meu irmdo fosse mais novo que eu um ano. E pela
aquela coisa na cabeca de que mulher ndo podia estar no poder. Meu pai tinha essa visdo
assim."(P1)

"A gente sente o machismo, né, que é o tempo inteiro, né? Tanto na questdo da gestdo, no dia
a dia da gente..."(P2)

Este episddio evidencia nao apenas a resisténcia familiar, mas também como as nogdes
pré-concebidas sobre género podem influenciar decisivamente as oportunidades politicas.
Segundo Mustapha et al. (2021), tais preconceitos familiares sao um reflexo das normas
patriarcais que permeiam a sociedade, restringindo as oportunidades das mulheres desde cedo.

Episodios de enfrentamento do patriarcado demonstram uma oposicao diferenciada
como um contraponto ao comportamento tipico masculino.

"Porque eu me tornei mais conhecida, eu fazia um trabalho muito diferente dos vereadores,
porque eu fazia uma oposi¢do a gestdo municipal, mas assim, com muita coeréncia, com muita
tranquilidade, com muita seguranc¢a, mas eu tinha que me impor todo o tempo"(P1)

"Ser mulher na politica ja é dificil... o preconceito é grande se vocé for jovem, principalmente
se vocé ndo for a mulher que tem uma vida de casada [...] sofri muito preconceito também.
Olha o machismo... Muito forte... A referéncia de ex-gestores, é que eu era ‘menina” [...] essa
coisa do machismo é muito doida, né? So quem sente mesmo, quem vive nos [...] Num primeiro
momento era aquela coisa de nossa, foi voto de protesto. De que ai é a Barbie, é a menina,
porque aquela coisa que eu estava te falando do machismo, né? a mulher negra sofre muito
mais é muito mais alijada ainda da sociedade, mas, por outro lado, a mulher jovem loira, né?
Tem que ficar provando. Eu brinco, sempre tem que ficar provando o tempo inteiro que ndo é
burra e ndo é puta, né??” (P2)

"Dai a primeira coisa dificil de enfrentar, ja foi na hora de montar o meu governo. Porque ndo
tinha as pessoas indicadas pelos politicos e eu tinha que enfrentar o que diziam eles iam
procurar meu esposo. Como se ele mandasse em mim, como se ele tivesse autonomia né? Ele
dizia ‘ndo mas tem que falar com a prefeita’. Eu sou a prefeita e foi uma queda de brago de
forga que eu tive que me impor bastante." por ser mulher. O que mais pesou, eu acredito, até
porque a minha cidade é extremamente machista, ainda respira muito o machismo, sabe?” [...]
“principalmente aqui na minha cidade, depois que a gente saiu ninguém mais se candidatou
nem para vice, nem para prefeita. E continua ainda no comando do masculino.” (P3)

Mesmo com a autoridade de P3 como prefeita, apesar de ser a detentora oficial do cargo,
as pessoas recorriam ao seu marido, buscando obter decisdes e acdes através dele, subestimando
ou ignorando a autoridade e autonomia dela. Assim, teve que afirmar repetidamente sua posi¢ao
e autoridade, ndo apenas para o publico, mas até mesmo dentro de sua propria rede de contatos
e suporte politico, uma luta continua por reconhecimento e respeito em um ambiente que
naturalmente favorece homens em posi¢des de poder.

P4 enfrentou barreiras relacionadas ao género. Como mulher em um ambiente politico
predominantemente masculino, ela teve que navegar por expectativas sociais que muitas vezes
minimizam o papel das mulheres em posi¢des de lideranga. Esse conflito foi exacerbado pelo
fato de que suas competéncias eram frequentemente questionadas simplesmente por ser mulher,
desafiando a norma de que homens sao lideres mais naturais (Moon et al., 2020).
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“E um ambiente extremamente masculino. Eu vou usar até uma palavra que eu ndo gosto: é
também esse promiscuo, principalmente em cidade do interior, muitos homens, as vezes
confunde, né? Uma brincadeira, um negocio todo assim [...] eu senti mais, né? Que mulher
incomodava quando chega e sabe o que esta falando e faz. Como é que eu posso dizer? Os
homens ndo gostam. Ser mulher ja é dificil, mas na politica é mais dificil do que em qualquer
outra carreira, [...] porque a dificuldade no comego, ndao era ocupar o meu espago na cidade,
mas para ocupar o espago fora dele de as vezes participar de reunioes, em que eu era a unica
mulher da mesa e todo mundo esperar que eu me levantasse da mesa. Entdo assim, a maior
dificuldade foi a condig¢do de ser mulher e vocé ndo se assustar com isso, e, fazer com que 0s
colegas se sentissem tranquilos com a minha presen¢a.” (P4)

“O machismo afeta as relagoes, principalmente as politicas [...] Ja no meio politico sempre
houve preconceito [...] Os adversarios tentaram a todo custo desconstruir meu trabalho com
argumentos machistas me colocando muitas vezes em uma posicdo inferior por ser mulher.”

(P5)

"Sim nos sofremos sim porque da aquela ideia de incompeténcia né? Ah porque é incompetente

porque isso aqui no outro aquilo so deu certo porque foi o marido que me colocou la. Mas, na
verdade tive que enfrentar preconceitos e provar minha capacidade e direito de liderar. Eu
tento todos os dias ndo ligar para isso" (P6)

Estes depoimentos ilustram como as decisoes politicas podem ser moldadas por relagdes
patriarcais, ao invés de competéncia ou mérito, corroborando Olarewaju & Fernando (2020) ao
mencionarem que o patriarcado perpetua a desvalorizacao da identidade feminina e reforga
esteredtipos de género, resultando em um ambiente hostil para mulheres em lideranca.

A influéncia de aliangas politicas patriarcais pode comprometer a autonomia das
mulheres em posi¢cdes de lideranca (Baena-Luna e Garcia-Rio, 2021), e estes incidentes
sublinham as barreiras explicitas que ainda existem, refletindo preconceitos de género
arraigados que desvalorizam a capacidade das mulheres independentemente de suas realizagdes
e Azevedo (2022) argumenta que tais atitudes refletem uma resisténcia cultural profunda a
aceitacdo das mulheres em posicdes de poder.

4.2.3 Barreiras Afetivas

As barreiras afetivas, outro tipo de barreira identificado na tipologia de Nassif et al.
(2022) referem-se aos desafios emocionais e psicoldgicos enfrentados pelas mulheres em
posigdes de lideranca, especialmente em espacos tradicionalmente dominados por homens
(Ribeiro, 2021). A analise das barreiras afetivas enfrentadas destaca a interseccao entre desafios
emocionais € a presenca feminina em espagos tradicionalmente dominados por homens.

Uma das experiéncias mais marcantes relatadas por P1 foi durante seu primeiro discurso
publico, que ilustra sentimentos relacionados as barreiras afetivas, incluindo medo e ameacas
de morte. Ela descreve:

"O primeiro discurso foi terrivel. Eu vim no palanque, tinha tanta gente la embaixo, e a
macharada la embaixo. Comecei, e quando eu escutei o primeiro grito gostosa, digo, pronto,
travou, morreu. Eu digo gente, ndo vou conseguir falar mais nada, eu sei que ali eu consegui
finalizar e sai arrasada” [...] “eu passei por um momento muito dificil, assim de ndo querer.
Reelei¢do. Eu estava muito revoltada, assim de ndo ver equilibrio de reconhecimento” [...] “eu
era a unica candidata a mulher. Eram 5 homens, inclusive tinha um dos meus concorrentes que
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era pistoleiro, garimpeiro, pistoleiro e todo mundo dizia assim, tu é maluca, sai disso, menina,
tu ndo precisa disso, ta botando tua vida em risco, logico que eu tinha medo” (P1).

Barreiras afetivas também foram identificadas nas falas de P2, que podem ser
identificadas principalmente em suas experiéncias e sentimento de inseguranga e resisténcia
enfrentadas durante sua trajetdria politica e execucdo de projetos, assim como fala sobre as
dificuldades e o sofrimento de ser constantemente testada e subestimada devido a sua aparéncia,
juventude e género, o que representa uma barreira afetiva significativa em sua experiéncia
profissional.

"Eu sempre eu brinco porque eu sou mulher, meu marido é negro, meu irmdo é gay, entdo a
gente tem de tudo ali, o tempo inteiro, sentindo a dor, né? [...] Entdo assim é em todos os
espacos, né? A gente passa por isso, é uma resisténcia ser mulher é uma resisténcia, né?" [...]
"Foi dificil para mim nesse sentido, porque todos os espagos que eu chegava, essa coisa de ter
a beleza padrao, né? Tinha essa coisa de ser testada o tempo inteiro, tanto para a questdo da
inteligéncia, né? Serd que ela, é? Serd que é o secretario de gabinete que manda ld, ela nao
sabe nada? entdo vocé fica o tempo inteiro provando isso [...Juma vez um secretario de um
deputado idade pra ser meu vo, chegou me cantando, né? Assim, né? Entdo eu so que eu levava
na brincadeira, por que o que vocé vai fazer com um cara desse? Eu falei assim, nossa, eu
tinha o senhor como meu pai, eu quebrava nesse desse jeito, né? Com essa coisa da leveza, da
brincadeira, mas é dificil, é o tempo inteiro vocé ficar sendo testada, né?” (P2)

PS5 expressa a pressdo exaustiva e continua que as mulheres enfrentam para demonstrar
sua capacidade em ambientes dominados por homens, especialmente na politica. Apesar do
contexto também ser categorizado como uma barreira do patriarcado, a fala abaixo demonstra
que necessidade constante de provar a capacidade técnica pode levar a desmotivagdo e
frustragdo. Isso pode reduzir a disposi¢do de uma pessoa para tomar iniciativas inovadoras e
assumir riscos necessarios para o intraempreendedorismo.

"O machismo afeta as relagoes, principalmente as politicas. Mas a minha relagdo com a
populagdo foi construida em cima da minha entrega, do meu trabalho. Ja no meio politico
sempre houve preconceito. A mulher precisa sempre provar mais, uma vez e de novo, e de
novo... que é capaz. O que eu gostaria é que as pessoas entendessem que ndo se deve pré-
estabelecer o lugar de uma mulher, quais suas dreas de atuacgdo e até onde ela pode ir. Isso
deve ser determinado pela competéncia da pessoa, independente do seu género. O ambiente
machista tende a colocar a mulher numa caixa, num estereotipo de mais fragil, sem pulso, sem
capacidade estratégica. Eu sofri isso na pele na ultima elei¢cdo para o governo do Estado.
Mesmo apds provar por anos a minha capacidade de gestdo, os adversarios tentaram a todo
custo desconstruir meu trabalho com argumentos machistas, me colocando muitas vezes em
uma posi¢do inferior por ser mulher. Eu enfrentei novamente todas essas questoes de ser mulher
na politica, precisei validar o que estava validado: a minha capacidade técnica"."(P5).

P4 reflete sobre as conquistas que obteve, mas releva o quao dificil foi para superar os
aspectos afetivos em relagdo a valorizagao das mulheres:

"Entdo assim eu aprendi desde cedo que eu tinha que me valorizar, porque se ndo as outras
pessoas ndo iam me ver, ndo iam valorizar e tive muita consciéncia no dia da minha posse,
parte da sua cidade olhando para uma menina de 29 anos. E eu pensava: eles elegeram uma
mulher e eu ndo poderia fazer a mesma coisa que os outros homens fizeram, eu ainda tinho
essa, eu tenho que ser diferente, tem que ser em tudo” (P4)
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P3 menciona sentir-se isolada e enfrentar rejeicdes pessoais apds sua gestdo,
evidenciando uma barreira afetiva significativa. A dor de perceber que amizades eram
condicionadas ao poder demonstra como as relagdes pessoais podem afetar a saide emocional
de uma lider politica. Ribeiro (2021) aponta que as barreiras afetivas, como o isolamento e a
perda de apoio social, podem impactar negativamente a satide emocional das mulheres lideres:

“eu so sinto essa coisa dolorida as vezes daquelas pessoas que andam tdo proximas
minhas e que eu achei que era amigas, mas era amigas do poder. Ah, essa sim, ainda eu nao
consigo digerir muito assim, sabe? Mas esse negocio mudar tanto por 4 anos, né? Na sua
amizade, era anterior de anos, as criangas criaram junto. Esse é que eu que eu sinto ainda sabe
que elas mudaram e foi depois da nossa gestdo. Elas se afastaram, assim, sabe? ficaram mais
frias, até quem era mais proximo, porque ele ndo conseguiu trabalhar na prefeitura, ndo
conseguiu vender porque ele teria que seguir o tramite normal, né? (P3)

Também apresentou relatos relacionado a pressdo para provar competéncia:

"E, porque todos eles ficam dizendo é tem que fazer bonito, é mulher, a primeira vez né? |[...]
Ninguém perguntava se precisava de ajuda. Era mais cobranga nesse sentido de vocé ser
melhor do que outro gestor sabe, porque era uma mulher na prefeitura "(P3)

A pressdo de ser a primeira mulher em um cargo de lideranca, sentindo a necessidade
constante de provar seu valor e superar expectativas, a despeito da falta de apoio.

P4 descreve as dificuldades iniciais em sua administra¢do, enfrentando oposicao e
criticas, ilustrando o desgaste emocional de gerenciar relacionamentos interpessoais em um
ambiente adverso.

"Eu tinha que mostrar que a gente podia fazer e assim no comego foi muito dificil eu levei muita
pancada..."(P4)

Essas barreiras afetivas sdo exacerbadas por uma resisténcia constante, que impacta a
satide emocional e dificulta a lideranca eficaz. Bonanno et al. (2020) discutem como a gestao
de crises exige um equilibrio entre elementos cognitivos e afetivos, o que ¢ crucial para manter
a eficdcia na lideranca. A pressdo de viver sob constante avaliacdo e critica, especialmente
durante crises como a pandemia de 2020, reflete o desafio emocional de gerenciar uma crise
sem precedentes:

"Foi um ano desafiador na minha gestdao. Eu acho que para qualquer prefeito 2020 foi
extremamente desafiador, elevando a todos nos um forte impacto emocional e nao desejo para
ninguém o que eu passei ali."(P4)

Foo et al. (2009) destacam que afetividades negativas intensas durante crises podem
exacerbar o sofrimento emocional, enquanto afetividades positivas promovem resiliéncia e
otimismo.

A transicdo de P6 de professora para prefeita foi marcada por medo e ansiedade,
ilustrando a pressdo emocional enfrentada ao assumir um alto cargo de lideranga:

"Eu senti medo logicamente, mas sempre procurando me fortalecer, no comego tinha aquela
ansiedade, mas fomos superando [...] "Sofri demais porque muitos conflitos com vida assim um
ambiente totalmente diferente.” [...] “Eu me vi assim. Sufocada meu Deus o que eu vou fazer?
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Vou ter que soltar uma semente aqui para que as pessoas entendam que elas tém que crescer
por conta propria sempre se desenvolver elas tém que progredir." (P6)

A ansiedade e o nervosismo sao exemplos de como as barreiras afetivas podem dificultar
a adaptacdo ao papel publico. Mannaei et al. (2021) e Ribeiro (2021) destacam como eventos
de vida profundamente emocionais podem afetar a motivacdo e as agdes dos lideres,
influenciando suas decisdes e a maneira como lidam com as responsabilidades profissionais.

Este incidente ndo apenas expde a hostilidade e o desrespeito enfrentados, mas também
sublinha o impacto devastador desses comportamentos na autoestima e confianga de uma
mulher em um ambiente publico. Casimiro et al. (2020) observam que a visibilidade em cargos
de lideranca expde as mulheres a um escrutinio constante, intensificando as barreiras afetivas
devido as expectativas de desempenho sem falhas e Chen et al. (2021) também apontam que as
mulheres que assumem multiplos papéis enfrentam desafios emocionais significativos para
manter um equilibrio saudavel entre vida profissional e pessoal.

As experiéncias demonstradas ilustram as complexidades emocionais e psicoldgicas que
as mulheres enfrentam em posi¢des de lideranca no setor publico. A integragdo das referéncias
teoricas destaca como as emogdes influenciam diretamente a capacidade de tomada de decisao,
inovagao e lideranga. As barreiras afetivas, como o esfor¢o emocional, isolamento, pressao para
provar competéncia, gerenciamento de relacionamentos interpessoais, impacto emocional de
crises e ansiedade na transi¢do de carreira, sdo desafios significativos que requerem estratégias
emocionais robustas e suporte organizacional adequado para serem superadas.

4.2.4 Barreiras na Gestdo dos Negdcios Publicos

No contexto da gestdo publica, as dificuldades relacionadas aos riscos dos negocios
podem ser interpretadas como os desafios enfrentados na implementacdo de politicas que
afetam diretamente o ambiente empresarial local, a sustentabilidade econdémica e o
desenvolvimento de infraestruturas e servicos (Bhana & Bayat, 2020). Diferentemente do
contexto estudado por Nassif et al. (2022), essas dificuldades sdo frequentemente exacerbadas
por limitagdes orgamentarias, resisténcia a mudanga e a necessidade de navegar por complexas
redes de regulamentagdo e parcerias (Knox & Marin-Cadavid, 2022).

P1 narra o inicio de sua jornada em uma regido com condi¢des de vida desordenadas e
insalubres, destacando os desafios de desenvolver um municipio com infraestrutura precaria:

"E logo quando eu cheguei [...] As pessoas foram construindo. Ndo tinha nenhuma exigéncia
em nenhum aspecto e as pessoas iam se acomodando ali, iam ficando na margem e foi criando
aquele amontoado de pessoas ali na margem do Rio."(P1)

"O municipio era desprovido de tudo, tudo, tudo, tudo em aspecto administrativo, social,
economico, é credibilidade. Era tudo, tudo era um verdadeiro faroeste. A cidade ndo tinha
telefone, internet era uma palavra magica dentro de laranja de geri, ndo existia isso [...] meu
Deus, eu vou ter que fazer tudo aqui... a gente comegou realmente a montar uma equipe com
perfil técnico mesmo." (P1)

P2 relata as varias barreiras para os negdcios durante sua gestdo, incluindo resisténcia
institucional, machismo, preconceitos pessoais, e desconfianga:

"Sim, no comego, acho que os primeiros meses eu tive uma greve assim imensa, que ndo tinha
nenhum prefeito enfrentou, paralisaram o setor de garagem, de obras, de maquindrias coisas
que era muito masculino, né? Para ver o que é que eu faria, se aguentaria, se daria conta” [...]
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A resisténcia dos servidores, devido a falta de confian¢a em novos gestores, complicava ainda
mais a implementagdo de projetos” [...] no caso dos servidores, eles, como passa de uma gestdo
para outra, muito tempo até o final da vida deles, é, as vezes eles tém essa coisa da resisténcia
por ndo acreditar que o gestor realmente esta comprometido, sabe?""As dificuldades era
trabalhar com esses que ja sdo concursados, né? Porque ele ja vem de varios governos, entdo
eles achavam que isso era uma modernidade, que era coisa de mulher” (P2)

P3 adotou uma abordagem empresarial para a administragao publica, colaborando com
o Sebrae para promover o empreendedorismo. No entanto, ela enfrentou resisténcia tanto de
funcionarios publicos quanto de membros da comunidade que viam a prefeitura mais como um
orgao fiscalizador do que como um facilitador de negdcios. Conforme Mannaei et al. (2022), a
resisténcia interna ¢ uma barreira significativa ao intraempreendedorismo, dificultando a
implementa¢do de inovagdes necessarias para a melhoria dos servigos publicos.

E P4, enfrentou resisténcia significativa ao tentar implementar novas politicas e
inovagdes, enfrentou e superou as barreiras afetivas, especialmente relacionadas ao ambiente
de trabalho a resisténcia as mudangas e a luta para ganhar credibilidade e respeito entre seus
colegas e subordinados. Ela comenta:

"Eu tive muito servidor que me boicotou. Que ndo queria fazer diferente, eram as merendeiras.
Assim, eu amo de paixdo. Mas assim para mudar a forma de fazerem o suco, o que suco né?
Que na época era aquele misturado com biscoito? Isso foi um sofrimento para mim. Eu quase
pedi de joelhos, mas apesar de algo simples, foi uma Conquista."(P4)

Convencer a comunidade sobre a importancia da legalizacdo dos negocios locais e
implementar praticas de gestdo modernas foram aspectos particularmente desafiadores,
exigindo dela paciéncia e persisténcia para vencer as resisténcias culturais e burocraticas.
Montiel Campos (2016) destaca a importancia de considerar tanto as experiéncias emocionais
quanto as cognigdes ao investigar o comportamento empreendedor.

P4 frequentemente destacou a dependéncia de repasses do governo federal e a
necessidade de buscar parcerias e apoio para suprir as demandas da cidade. Ela comenta as
dificuldades nestes locais:

"A maior dificuldade foi a condig¢do de ser mulher e vocé ndo se assustar com isso... cidade
que depende de recursos do governo federal entdo vocé tem que comegar a procurar muitas
parcerias, participar dos eventos, eu ja cheguei em solenidades que eu era a unica mulher na
mesa. Isso é constrangedor, né? E, eu fui o ano passado a uma solenidade, a mesa mais feia
que eu assisti de uma plateia, so tinha homens na mesa, 15 homens estavam sentados na mesa,
15, ja cheguei em lugares que eu disse, eu quero uma parte no microfone e os homens olhavam
e diziam: o que ela vai falar, né? Porque mulher fala muito, né? E geralmente eu dava o meu
recado em menos tempo que o deles. Entdo assim passei por varias dessas"(P4)

As falas de P5 também demonstram as barreiras para os negocios no setor publico:

“Assumi a prefeitura com uma situa¢do caotica. Resolvi cada problema estrutural e com a casa
arrumada foi possivel focar mais no nosso mercado, nossos pequenos, medios e grandes
empreendedores” [...] “Quando eu comecei na vida publica e até mesmo na minha historia
recente como prefeita, enfrentei muitas provagoes. Infelizmente ha alguns exemplos onde ndo
fui sequer ouvida de fato” [...] “Entregar algo de exceléncia através do servigo publico no
nosso pais é algo quase que utopico. Estamos acostumados com o pouco, com o “na média”.



62

E talvez esse tenha sido nosso maior desafio, mudar toda uma cultura negativa que gira em
torno das politicas publicas." (P5)

Este desafio ¢ um tema recorrente em sua gestdo, enfatizando a importancia de uma
lideranca proativa na captagao de recursos e parcerias. Kumar & Parveen (2021) discutem como
a autonomia restrita e a burocracia sao barreiras que dificultam a captagdo de recursos ¢ a
implementagdo de politicas inovadoras no setor publico.

P6 também destaca a pressdo constante para atender as expectativas elevadas da
comunidade com recursos limitados, aumentando o risco de suas iniciativas politicas:

"Nos aqui so conseguimos construir, desenvolver agoes com emendas de deputados. A nossa
correria é intensa buscando projetos junto aos deputados. Eu fui ficando apavorada com aquilo
porque nessas circunstancias vocé acaba ficando sem escolhas né? Vai ter que se direcionar
para aquilo que o grupo politico entende que estda sendo bom para o grupo politico." [...] "Eu
sofro com a existéncia dos problemas, se eu ndo consigo resolver sofro também, mas ndo dou
as costas, eu tento encarar de frente e mostrar que as pessoas elegeram uma pessoa forte e ndo
uma pessoa fraca e ndo da conta de resolver as coisas."(P6)

A dependéncia de emendas parlamentares para financiar projetos essenciais ¢ um risco
do negocio na gestdo publica. Neto et al. (2021) apontam que or¢camentos rigidos e a
necessidade de navegar por complexas redes de regulamentacdo sao barreiras significativas na
gestdo dos negdcios publicos.

P6 destaca os desafios de manter uma comunicacio eficiente e relagdes produtivas
dentro do governo:

"4s vezes a gente tem aqui uma acdo para desenvolver e eu estou com um secretdrio que estd
com dificuldade de falar com o coordenador por algum motivo se desentenderam. E agora ele
precisa desse coordenador, e eu preciso intermediar esses relacionamentos, para que as agoes
acontegam."(P6)

Esse desafio reflete a complexidade das interagdes humanas na administragao publica,
onde as relagdes interpessoais podem impactar diretamente a implementa¢do de politicas e
programas. Segundo Montiel Campos (2016), a eficacia da lideranca esta intrinsecamente
ligada a capacidade de gerir relacionamentos e promover uma comunicac¢ao eficaz dentro da
organizagdo. O papel do lider ¢ mediar conflitos e assegurar que a colaboragdo entre os
membros da equipe seja mantida, facilitando a execucao das politicas publicas.

P6 também menciona a falta de infraestrutura e recursos como uma barreira significativa
para promover a educacao empreendedora, pois a resisténcia cultural e educacional impede a
adocdo de novas ideias, mesmo quando elas tém o potencial de trazer beneficios significativos.
Knox e Marin-Cadavid (2022) discutem como a resisténcia a mudanca ¢ uma barreira
institucional que pode dificultar o progresso e a inovagao nas politicas publicas.

"E um municipio muito pobre muito assistencialista [...] Muitos deles ainda ndo entendiam as
melhorias da formaliza¢do das atividades como a piscicultura, acreditavam que ndo
funcionaria, que formalizando perderiam dinheiro. [...] Porque por conta disso as pessoas
pensam que tudo tem que ser perfeito porque nos ganhamos o prémio entdo tudo tem que ser
perfeito e ndo é. As coisas ndo sdo perfeitas.”" (P6)
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Os achados adicionais da pesquisa revelam barreiras que impactam a eficicia da
lideranga e a implementagao de politicas publicas. Desafios como a gestdo de comunicacao, a
falta de infraestrutura, a resisténcia a inovacao e o gerenciamento de expectativas sao questoes
cruciais que as prefeitas enfrentam em suas gestoes.

Essas andlises evidenciam a importancia de reconhecer e abordar as barreiras na gestao
dos negocios publicos para promover um ambiente de trabalho mais eficiente e inovador,
permitindo que lideres exercam plenamente suas capacidades e contribuam para o
desenvolvimento sustentavel das comunidades que servem. Um resumo com 0s principais
achados sobre as barreiras identificadas nas falas das prefeitas, estd apresentado na Tabela 17.

Tabela 17
Resumo das Principais Barreiras ldentificadas

Tipo de Barreira

Descricao

Exemplos de Falas das Entrevistadas

Expectativas contraditorias sobre

"Eu era uma menina jovem, né? E loira, é petista,
corintiana, solteira, filha de pobre... estava

fli h . . .
g::;:éilstos de Ze(l:ﬁ;nelilﬁron?é tcigfgs I?;péis quebrando muitos paradigmas..." (P2) "Optei por ter
) o condicdo de ficar com eles e em fungéo deles. E todo
incompativeis. o "
mundo criticou..." (P3)
. . "Eu me tornei mais conhecida, eu fazia um trabalho
Dificul fi o ’
Patriarcado . Lcl)iﬁlg:djzlf)rrleze:tii?iscg:wdo muito diferente dos vereadores..." (P1) "Ser mulher
sociais d(;mina das pI())r homens na politica ja € dificil... o preconceito ¢ grande..."
) (P2)
Desafios emocionais e "O primeiro discurso foi terrivel. Eu vim no
Afetivas psicologicos enfrentados em palanque, tinha tanta gente 14 embaixo..." (P1) "Foi
osicoes de lideranca dificil para mim nesse sentido, porque todos os
POSIE &a- espacos que eu chegava..." (P2)
Dificuldades na implementacdo  "Sim, no comeco, acho que os primeiros meses eu
Gestio dos de politicas que afetam o tive uma greve assim imensa..." (P2) "O municipio

Negédcios Publicos

ambiente empresarial local ¢ a
sustentabilidade econdmica.

era desprovido de tudo, tudo, tudo em aspecto
administrativo, social, econémico..." (P1)

Resisténcia a
Mudanga e
Inovacao

Barreiras enfrentadas ao tentar
implementar novas politicas e
inovagoes.

"Eu tive muito servidor que me boicotou. Que ndo
queria fazer diferente..." (P4) "A resisténcia dos
servidores, devido a falta de confianga em novos
gestores..." (P2)

Pressio e
Expectativas

Pressdo continua para
demonstrar capacidade e superar
expectativas elevadas.

"E porque todos eles ficam dizendo é tem que fazer
bonito, ¢ mulher, a primeira vez né?" (P3) "A maior
dificuldade foi a condigdo de ser mulher e vocé ndo
se assustar com isso..." (P4)

Isolamento e
Rejeicio Pessoal

Sentimentos de isolamento e
rejeicdo apods a gestdo, devido a
mudanca nas rela¢des pessoais.

"Eu s6 sinto essa coisa dolorida as vezes daquelas
pessoas que andam t3o proximas minhas e que eu
achei que era amigas, mas era amigas do poder." (P3)

Dependéncia de

Pressdo para captar recursos

"Nos aqui s6 conseguimos construir, desenvolver

Emendas essenciais por meio de emendas  agdes com emendas de deputados. A nossa correria é
Parlamentares parlamentares. intensa buscando projetos..." (P6)

Dificuldade em atender as "Porque por conta disso as pessoas pensam que tudo
Gerenciamento expectativas elevadas da tem que ser perfeito porque nds ganhamos o prémio

de Expectativas

comunidade com recursos
limitados.

entdo tudo tem que ser perfeito e ndo €. As coisas nao
sdo perfeitas." (P6)

Fonte: Elaborado pela autora baseado nos dados da pesquisa

4.2.5 Incidentes Criticos na Gestdo Publica: Metodologia de Flanagan

Uma importante etapa da pesquisa remete para as maiores dificuldades enfrentadas pelas
prefeitas, intituladas de Incidentes Criticos, conforme Flanagan (1954). Nao obstante os
depoimentos das prefeitas intraempreendedoras denotar dificeis barreiras para liderarem no
setor publicos, os incidentes aqui expostos marcaram, profundamente, cada uma delas.
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P1 descreve como foi subestimada e enfrentou resisténcia e menciona um incidente em
que um eleitor expressou claramente que, apesar de admira-la, nao votaria nela por ser mulher.
Este episddio, aliado a vaidade e os interesses de outros politicos, que muitas vezes eram
movidos por ambigdes pessoais, em vez do bem comum, destacou a complexidade das barreiras
sistémicas enfrentadas por mulheres em ambientes dominados por homens

O maior desafio enfrentado por P2, foi o machismo institucional e estrutural que ela
experimentou durante seu mandato e em suas interagdes no ambiente politico ao relatar como
era percebida e tratada, apesar de suas conquistas € como foi ignorada em discussdes entre
prefeitos masculinos, demonstrando a exclusao baseada em género:

" Ah, no caso da mulher, tem essa coisa do machismo, né? De vocé ter que estar provando
sempre que vocé é capaz. Em uma mesa de tomada de decisoes, so eles falavam, ndo incluiam
a gente na conversa entendeu? Eles ficavam entre eles assim ndo porque ndo sei o qué, como
se a gente ndo existisse, ndao estava ali” [...] E no caso dos servidores, eles, como passam de
uma gestdo para outra, muito tempo até o final da vida deles, é, as vezes eles tém essa coisa da
resisténcia por ndo acreditar que o gestor realmente estda comprometido, sabe? De querer que
a coisa acontega, que seja para que seja voltado para o coletivo mesmo. Entdo, as vezes eles
se resistem mais por uma questdo de: ai ja passou tanta gente por aqui, ja fui tdo humilhado,
tdo pisada, isso ai ndo vai funcionar, ndo vai dar certo;” (P2)

Este comportamento reflete um preconceito de género que subestima as capacidades das
mulheres, presumindo que suas conquistas sao acidentais ou menos validas. Marenga (2021) e
Olarewaju e Fernando (2020) discutem como o patriarcado prevalece nas estruturas sociais €
politicas, refor¢ando papéis tradicionais de género e subestimando as capacidades das mulheres.

P3 menciona um incidente critico que marcou profundamente sua gestao ao relatar que
teve que trabalhar arduamente para mudar a imagem da prefeitura de uma entidade que impoe
regras para uma que facilita e apoia o empreendedorismo. O desafio ndo era apenas interno,
mas também envolvia mudar a mentalidade dos cidaddos e dos empresérios locais, que
inicialmente viam a prefeitura com desconfianca e temor, em vez de vé-la como um recurso
valioso.

"Foi mais dificil a busca do que era o principal, né? Que é a lei para os empreendedores
individuais, né? Porque muitos ndo queriam. Ah, sera que isso vai dar certo? Eles tinham medo
de perder o espaco deles ou que a gente estava ndo pra ajudar, mas pra fiscalizar, porque antes
a prefeitura era vista, né? Essa Secretaria, era vista como fiscalizadora, ndo como apoiadora,
como ajuda."(P3)

O trabalho de P3 exemplifica as complexidades de liderar uma administracdo publica
em um ambiente resistente a mudancas, sublinhando a importancia de estratégias de lideranga
que promovam a inclusdo, a transparéncia € a colaboragdo. A resisténcia & mudanca e a
necessidade de transformar a cultura institucional sdo desafios comuns em administracdes
publicas, onde a burocracia e a tradi¢do podem dificultar a implementac¢ao de novas politicas e
praticas. Marenga (2021) e Mannaei et al. (2021) explicam que a resisténcia interna ¢
frequentemente alimentada pelo medo de perda de poder e pela desconfianga em relagdo as
novas iniciativas, especialmente quando lideradas por mulheres. A luta de P3 para reconfigurar
a imagem da prefeitura e promover uma cultura de apoio ao empreendedorismo local reflete a
necessidade de um compromisso continuo com a inovagado e a reforma administrativa.

Durante seu mandato como prefeita, P4 enfrentou diversos desafios significativos, mas
o mais preponderante foi a gestdo de recursos extremamente limitados. A realidade de sua
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administracdo foi marcada por uma severa restrigdo orgamentdria, uma situacao que impos
barreiras significativas ao desenvolvimento e a implementacao de politicas eficazes em sua
cidade pequena e predominantemente rural. Descreveu a dependéncia de sua administragdo em
relagdo a verbas de repasses do governo federal, destacando a dificil realidade de operar com
um or¢amento que ndo s6 era restrito, mas também incerto, visto que dependia de fatores
externos fora de seu controle direto. O municipio pequeno € uma economia baseada em
agricultura familiar, tinha poucas oportunidades de gerar receita propria. Este cendrio exacerbou
a vulnerabilidade econdmica da cidade, tornando-a mais suscetivel a flutuagdes e decisdes
politicas em niveis estadual e federal. P4 expressou a dificuldade desta situagdo com a frase:

"E uma cidade pequenininha... ¢ a gente vive de verba de repasses do governo federal...
literalmente nao se vira nos 30 [...] "Foi um ano desafiador na minha gestao. Eu acho que para
qualquer prefeito. 2020 ndo desejo para ninguém o que eu passei ali." (P4)

Além das limitagdes financeiras e da gestdo de crises, P4 enfrentou resisténcia tanto de
membros da comunidade quanto de sua equipe administrativa ao tentar implementar novas
politicas e inovag¢des, lidar com a pressdo sobre os recursos de satde e a gestdo de crises em
tempo real durante a pandemia de 2020. Essa situagdo testou sua capacidade de resposta a
emergéncias ¢ de tomar decisdes sob pressao, elementos cruciais para qualquer lideranga em
tempos de crise. Além disso, ndo foi facil convencer a comunidade sobre a importancia da
legalizagdo dos negocios locais e implementar praticas de gestdo modernas foram aspectos
particularmente desafiadores, exigindo dela paciéncia e persisténcia para vencer as resisténcias
culturais e burocréticas.

PS5, ao longo de sua carreira politica como prefeita, enfrentou vérios desafios e
dificuldades, muitos dos quais estavam intimamente ligados ao seu género, sendo uma mulher
em um campo predominantemente masculino. Descreve como o machismo afetou suas
relagdes, especialmente as politicas, apontando que, apesar de uma boa relacdo com a
populagdo, enfrentou preconceitos persistentes no meio politico. Ela destaca:

"Ja no meio politico sempre houve preconceito. A mulher precisa sempre provar mais uma vez
e de novo e de novo... que é capaz [...] os adversarios tentaram a todo custo desconstruir meu
trabalho com argumentos machistas me colocando muitas vezes em uma posi¢do inferior por
ser mulher [...] "Para vocé ter uma ideia, por duas vezes fui a unica mulher do Pais eleita
prefeita de uma capital (2012 e 2016) [...] precisei validar o que estava validado: a minha
capacidade técnica." (P5)

Essa necessidade constante de provar sua capacidade reflete um dos principais desafios
enfrentados por mulheres em cargos de lideranga, onde a legitimidade e competéncia sdo
frequentemente questionadas devido a esteredtipos de género (Olarewaju & Fernando, 2020;
Marenga, 2021). Esse tipo de resisténcia demonstra a presenga de um patriarcado que busca
preservar o dominio masculino e marginalizar as contribui¢cdes das mulheres (Nassif et al.,
2020; Casimiro et al., 2020).

O maior desafio enfrentado por P6 parece ser a resisténcia cultural e a luta contra o
preconceito de género, dentro da estrutura politica e entre seus colegas, quanto externamente,
na comunidade que ela serve. A P6 descreve situagcdes em que foi percebida como uma figura
simbdlica ou representativa, ndo sendo totalmente reconhecida como a verdadeira autoridade
ou forga motriz por tras de sua administragao.
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"Algumas pessoas insistiam em dizer que eu so era uma figura, uma pessoa figurativa no
governo, mas eu sempre trabalhei para ndo so ser a substituta do meu marido [...] "Sim, sofri,
porque da aquela ideia de incompeténcia” (P6)

Esse tipo de percepcao reflete uma das barreiras criticas enfrentadas por mulheres em
cargos de lideranca, onde suas capacidades sdo frequentemente subestimadas ou atribuidas a
figuras masculinas de apoio, refor¢cando os esteredtipos de género (Olarewaju & Fernando,
2020; Marenga, 2021).

De uma forma geral, observa-se que ha uma predominancia dos incidentes criticos
relacionados ao patriarcado, cujos cargos das mulheres sdo frequentemente vistos com
ceticismo e preconceito. O patriarcado que prevalece nos contextos sociais e politicos reforga
os papéis tradicionais de género, colocando demandas conflitantes sobre as mulheres e
dificultando seu acesso e ascensdo em cargos de lideranca (Olarewaju & Fernando, 2020;
Marenga, 2021). Essas barreiras multifacetadas, que incluem preconceitos de género e
resisténcias culturais e institucionais, tornam o caminho para a liderancga feminina ainda mais
desafiador (Batistella, 2018; Sumbas, 2020), conforme sintetizado na Tabela 18.

Tabela 18
Sintese dos incidentes criticos

Categoria da Impacto do incidente Estratégias de

Prefeita Incidente Critico . e o
Barreira Critico Superacio
Preconceito de género Subestimacdo da Acdo direta para
P1 explicito durante Patriarcado capacidade e resisténcia a0 mostrar competéncia e
campanha politica voto feminino ganho gradual de apoio
Exclusdo de discussoes T Esforco continuo para
. . Marginaliza¢do em tomadas A
P2 importantes por Patriarcado - 1 provar competéncia e
. de decisao e descrédito . .
prefeitos homens engajamento direto
oA e ~ Envolvimento
Resisténcia a mudanca Gestao de . o
. . . Dificuldade em comunitario e
P3 na visdo da prefeitura Negocios . I ~
- . ey implementar novas politicas demonstracao de
como 6rgao fiscalizador Publicos .
beneficios concretos
Gestao com recursos Gestao de Dificuldade em manter Busca de parcerias e
P4 financeiros Negocios servigos basicos e realizar colaborag¢des com
extremamente limitados Publicos melhorias entidades externas
Preconceito e Necessidade de provar
. . . ; Foco em resultados
necessidade continua de . competéncia repetidamente A A
Ps5 . . Patriarcado e tangiveis e resiliéncia
validar sua capacidade e enfrentar esteredtipos de ,
.. N continua
tecnica genero
Percepcao de figura Mudanga de
simbolica e resisténcia . Subestimagao da autoridade ercepcdes através de
P6 Patriarcado ¢ pereepe

cultural a lideranca
feminina

e eficacia como lider

agOes eficazes e
educacionais

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

A anélise dos incidentes criticos enfrentados pelas prefeitas revelou os desafios inerentes
a lideranca feminina no setor publico e boa parte deles sdao relacionados ao patriarcado, como
a subestimacdo das capacidades femininas e a necessidade continua de validacdo, mostrou a
persisténcia de estereotipos de género que dificultam a plena aceitacdo das mulheres em
posi¢des de lideranca. Esses desafios exigiram das prefeitas uma resiliéncia adicional e a
capacidade de provar, constantemente, suas competéncias técnicas, emocionais € a eficacia, por
meio da entrega dos projetos. De acordo com Olarewaju e Fernando (2020), o patriarcado
atribui poder aos homens e reforca os papéis tradicionais de género, criando demandas
conflitantes para as mulheres. Nassif et al. (2020) também destacam que o patriarcado
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prevalente em paises em desenvolvimento e reforgam estereotipos de género que desvalorizam
a identidade feminina.

Assim, os incidentes criticos enfrentados pelas prefeitas refletem os obstaculos inerentes
a lideranga feminina, e destacam as estratégias de superacao que podem servir de exemplo para
futuras lideres. A compreensdo dessas experiéncias sdo fundamentais para promover um
ambiente mais inclusivo e equitativo na administragao publica, contribuindo para a redugao das
barreiras de género e a valorizagdo do papel das mulheres na politica. Promover a igualdade de
género e eliminar formas de discriminagdo contra a mulher sd3o objetivos globais importantes,
conforme evidenciado pelos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e pelas
discussodes de Sumbas (2020).

A andlise dos comportamentos de lideranca utilizados pelas prefeitas para superar
incidentes criticos revela a importancia da resiliéncia, adaptabilidade e inovagdo na gestao
publica. Esses comportamentos estdo alinhados com a literatura sobre lideranga feminina e
intraempreendedorismo, que destaca a necessidade de mulheres lideres desenvolverem
estratégias eficazes para enfrentar preconceitos e barreiras institucionais. Segundo Nassif et al.
(2020), a resiliéncia ¢ um atributo fundamental que permite as mulheres ndo apenas continuar
suas atividades mesmo diante de dificuldades, mas também inovar e adaptar-se as mudancas,
essencial para a lideranga eficaz e o intraempreendedorismo.

Essas estratégias demonstram como a combinagdo de resiliéncia, inovagdo e redes de
apoio podem, efetivamente, mitigar as barreiras impostas pelo patriarcado e promover uma
administracdao publica mais inclusiva e equitativa.

Outro construto que integra esta tese refere-se ao comportamento de lideranca, teorizado
na Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca de Yukl (2002,2012), que sera
analisado na proxima sessao.

4.3 COMPORTAMENTOS DE LIDERANCA DE PREFEITAS
INTRAEMPREENDEDORAS

Para categorizar os comportamentos de lideranca apresentados pelas prefeitas, foi
utilizada Taxonomia de Gary Yukl (2002, 2012), que classifica comportamentos de lideranca
em quatro grandes categorias e subcategorias: Comportamento Orientado a Tarefas —
planejamento, esclarecimento, acompanhamento e resolugédo de problemas; Comportamento
Orientado a RelacGes - apoio/suporte; reconhecimento; desenvolvimento, capacitacao;
Comportamento Orientado a Mudangas - defendendo a mudancga, prevendo a mudanca,
incentivando a motivacao, facilitando a aprendizagem coletiva; e Comportamento Externo -
rede, monitoramento externo e representacdo do 6rgdo publico.

Nos procedimentos para analise e discussdo dos resultados, consideramos que na
pesquisa qualitativa todos os dados possuem significados relevantes para a compreensao do
fendmeno. Entretanto, ao fazer o levantamento dos dados, observamos que nem todas as
subcategorias estdo presentes nos relatos das participantes da pesquisa, que serdo apresentadas
no decorrer da anélise.

Cada uma dessas subcategorias desempenha um papel relevante na facilitagdo do
intraempreendedorismo no setor pablico, conforme evidenciado pelos relatos das prefeitas.

4.3.1 Comportamentos de Lideranca Orientados a Tarefas
De acordo com a Taxonomia de Yukl (2002, 2012), os comportamentos orientados a

tarefa envolvem acgdes destinadas a organizar o trabalho, definir metas e esclarecer papéis e
responsabilidades. Esses comportamentos sdo essenciais para estabelecer uma base funcional
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de gestdo, especialmente, em ambientes desafiadores como é o setor publico, trazendo as
evidéncias na Tabela 19.

Tabela 19
Comportamento de Lideranca Orientado a Tarefas
Subcategorias Comportamentos Orientador a Tarefas
Organizou Equipe Técnica, Defesa da Competéncia e Qualificagdo e Promogéo de
Planejamento concursos publicos (P1); Uso de Estratégia, Planejamento e definigdo de metas

claras, Formacdo continua da equipe e Busca por apoio e esclarecimento (P6)
Transparéncia nas Ac¢oes, Esclarecimento de funcGes e metas (P1); Curso de recursos
humanos para gestores (P2); Reunides com vereadores para explicar projetos (P4)
Busca por Resultados Praticos, Monitoramento regular das iniciativas (P1);

Esclarecimento

Monitoramento Utilizacdo de assessoria continua (P3); Conducdo de reunifes semanais com metas e
prazos, Monitoramento de obras (P5); Monitoramento constante e detalhado (P6)
Resolucdo de Gestéo de crise e negociacdo (P2); Negociacéo e articulagdo e Tomada de Deciséo
Problemas Sob Pressao (P4)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Na categoria de comportamento orientado a tarefa, a primeira subcategoria é o
Planejamento, que se refere ao comportamento que desenvolve planos de curto prazo,
determina como agendar e coordenar atividades e pessoas, definir etapas de acdo e recursos
necessarios para realizar um projeto ou atividade (Yukl, 2002,2012).

Seguindo a Taxonomia de Yukl, P1 destaca a importancia de criar condi¢bes adequadas
de trabalho e promover concurso publicos, como explica:

O primeiro ato foi organizar essa parte de criar condi¢des de trabalho, pois as pessoas néao
tinham uma cadeira para sentar-se, ndo tinha telefone, ndo tinha papel, ndo tinha cara, néo
tinha nada e dai a gente comecou realmente a montar uma equipe com perfil técnico mesmo.
Era bem resumido, porque apesar de terem pessoas concursadas, elas ndo buscavam melhorar
o conhecimento.” [...] “eu promovi o primeiro concurso publico ainda nos primeiros meses,
lancei o primeiro edital, de gari a médico, [...] vamos botar todo mundo ai. Contratamos na
época uma universidade federal que que realizou com muita transparéncia e tal e ai demos
posse quase 300 funcionarios. Eu fiz 3 concursos publicos durante meus 2 mandatos." [...]"O
municipio era desprovido de tudo... Eu olhei assim, eu digo, meu Deus, eu vou ter que fazer
tudo aqui... a gente comegou realmente a montar uma equipe com perfil técnico mesmo." (P1)

O relato de P1 se justifica pelo fato dela ter assumido a prefeitura, uma cidade com
infraestrutura, extremamente, precaria e destacou a necessidade de criar uma equipe competente
para enfrentar os desafios. Para P5 o planejamento integrado e a busca por parcerias estratégicas
foram importantes para alcancar os objetivos de sua gestao.

Mas uma caracteristica que me marca bastante é a de fazer com planejamento. E eu sou de
planejar tudo na minha vida o que facilita meu trabalho como politica. Porque gerir a coisa
publica ¢é desafiador e se vocé ndo construir um plano de agéo eficiente, nada sai do lugar ou
sai errado” [...] "Por se tratar de uma politica publica intersetorial, contamos com
representantes das secretarias de saude, educacdo, social, obras, financas e
comunicacao."(P5)

P6 destacou ainda, a importancia de organizar o trabalho e definir metas claras ao assumir
a prefeitura, enfrentando um ambiente desestruturado, reconhecendo a necessidade de
estruturar e organizar medidas para definir metas claras, essenciais para um planejamento
eficaz.



69

"Eu substitui uma gestdo muito desestruturada... as pessoas estavam esperando era uma ordem
mesmo” [..] "Quando noés vencemos as eleicdes que a gente assumiu 2017, eu procurei 0
Sebrae. Eu trouxe o Sebrae para o municipio... N6s conseguimos em 2018 subir a sala do
empreendedor... E um municipio muito pobre, muito assistencialista. Bastada maranhense,
sabes martinha, 0 nome do meu municipio e. Eu me vi assim. Sufocada, meu Deus, o que eu
vou fazer?" (P6)

A subcategoria Esclarecimento explica os comportamentos de atribuicdo de tarefas e
responsabilidades, estabelecimento de metas e prazos e prioridades para diferentes objetivos,
regras, politicas e procedimentos padrdo (Yukl, 2002,2012). Estes comportamentos foram
observados em P1, P2, P3, P4 e P6.

Pldemonstrou esclarecer a todos os membros da equipe suas funcdes, prazos e a
importancia de suas tarefas.

""O concurso em si foi importante, mas a minha ideia era o seguinte: as pessoas precisam saber
exatamente qual é o papel delas aqui dentro. Entédo foi um momento que eu me sentei com cada
um e expliquei as funcbes, os prazos e as metas que nds tinhamos que atingir." (P1)

Para P2 o ato de esclarecer, valoriza os servidores a implementar planos de cargos para
melhorar a gestdo, capacita e desenvolve-os esclarecendo suas fungdes e responsabilidades
através de cursos de recursos humanos.

"eu implantei o piso nacional de professor, foi 0 primeiro municipio do norte pioneiro na época
que implicou, fiz varias coisas para valorizar o servidor para que ele pudesse melhorar, a fazer
cursos né? Para que pudesse estar fazendo uma gestdo mais eficiente né? N&o aquela coisa
morosa para tentar melhorar a gente fez também um curso, né? De recursos humanos para 0s
gestores, diretores, secretarios e tal, para fazer uma gestdo mais humanizada." (P2)

P3 destacou a importancia de organizar o trabalho ao assumir um cargo executivo com
pouca preparacao prévia e admitiu a necessidade de buscar assessorias como explica:

"Eu ndo sabia nem o que era... entdo busquei assessorias, a gente vai trabalhando sempre com
a assessoria, senao nao tem como aprender, né?" (P3)

Os relatos a seguir demonstram que P4 valorizou a clareza nas fungbes e
responsabilidades e P6 utilizou sua empatia e habilidades comunicativas para obter resultados
positivos através do esclarecimento:

“E al a gente ndo teve mais problema e ai vai muito do agrado, da conversa de como vocé
propde, eu sempre explicava [...] eu estou pedindo que vocé me dé a chance € de mostrar que
juntos podemos fazer diferente, né? Eu ndo estou fazendo para mim, eu quero fazer é para a
crianga que esté na escola e assim eu era uma prefeita que eu vivia fazendo batida nas escolas,
nas creches [...] porque assim € vocé comeca a ver que as pessoas também &, nao faziam por
ndo ter tido a oportunidade de fazer ou porque alguém ndo explicou ou porque também
ninguém teve a paciéncia de convencé-las, de mostrar que vocé com um pouco pode fazer
diferente. Entdo assim é vocé comeca a criar um ciclo e quando vocé vé é as pessoas estdo
participando e ouvir” [...] vocé vai mandar o projeto para a Camara por mais que vocé tenha
la seu aparato politico [..]Jeu comecei a mandar o projeto ai antes de mandar o projeto eu fazia
uma reunido, chamava todos os vereadores para explicar, né, comecei a fazer isso. Porque as
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)

vezes eu mandava o projeto, ndo passava porque era da prefeita, entdo eu comecei a mostrar.’
(P4)

“E que eu, como mulher, eu uso minhas caracteristicas de mulher, de fazer o pedido, de
sensibilizar, de explicar que nivel o problema est4 de uma forma que ele compreenda com
sinceridade. Isso nos sabemos fazer na sinceridade, explicar, buscar o apoio e o que vier. Bem-
vindo para ajudar.” (P6)

A subcategoria Monitoramento relaciona os comportamentos de verificar o andamento
e a qualidade do trabalho, examinar fontes de informacdo para determinar como tarefas estao
sendo executadas e avaliar o desempenho dos membros de forma sisteméatica (Yukl,
2002,2012). A pesquisa constatou 0s comportamentos apresentados pelas prefeitas. Sobre a
pratica de monitoramento regular das iniciativas, P1 demonstrou tais comportamentos
conforme explica:

"Eu monitorava regularmente o progresso das nossas iniciativas, realizando reunifes
semanais para revisar o status dos projetos e discutir quaisquer desafios que surgirem” [...]
"Eu costumava muito € visitar o andamento das obras. Cobrar também a eficiéncia, ver se
estava sendo realizada com base no que foi escrito, né? O projeto."(P1)

As prefeitas P2 e P5 explicaram que monitorar ativamente o progresso dos projetos era
uma forma de garantir que os projetos fossem cumpridos com eficiéncia.

“Eu acompanhava através dos secretarios mesmo nas reunides. De ver como é que estava 0
escopo do projeto, as etapas né? E ia in loco né, pra ver de vez em quando eu ia nas
cooperativas, nos setores pra ver como € que estava o andamento, mas de tempos em tempos
porque o prefeito tem muita coisa, né? VVocé tem reunido o dia inteiro, né? A hora que voceé sai
de um setor vocé tem outra reunido e tal o tempo inteiro recebendo demanda entdo ndo tem
nem como vocé ficar gerindo, no dia a dia cada projeto.” (P2)

“O acompanhamento das atividades de cada secretaria € feito a partir do nosso planejamento
de projetos, obras e agdes. Com base na meta que pretendemos alcancar e nos prazos,
realizamos reunides semanais. Nao apenas dentro do gabinete. Por exemplo, sempre tive o
habito de ir até as obras ver de perto com o engenheiro ou engenheira responsavel como estava
0 andamento do projeto, conversar com 0 mestre da obra, a equipe, 0s moradores. Inclusive,
com visitas surpresas pra ver a real situacdo. Sou exigente, observo tudo nos detalhes e sempre
reconheco quando entregam um bom trabalho.” (P5)

Por outro lado, P6 ilustrou que o monitoramento realizado com enfoque colaborativo,
envolvendo toda a equipe assegurava 0 progresso continuo:

“O monitoramento das atividades, € em conjunto com os secretarios, todo tipo em conjunto. E
nao é dificil de um monitorar essa histéria. Tem um probleminha do menor problema ou maior.
Eu fico sabendo de tudo. Eu fico sabendo, légico, que dependendo da situacdo alguns
escondem, mas eu ja vou saber depois, né? Eu fico sabendo de tudo. Mesmo que tentem
esconder, eu descubro. Sempre acompanho de perto e ndo deixo nada passar.” (P6).

Na subcategoria Solugéo de Problemas, o lider identifica problemas relacionados ao
trabalho, faz um diagnostico sistematico e toma medidas para resolver os problemas de forma
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decisiva com confiancga (Yukl, 2002,2012). As prefeitas demonstraram essa capacidade em suas
praticas diarias, conforme ilustrado pelos relatos a seguir:

P1 reconheceu a necessidade de montar uma equipe técnica para enfrentar desafios,
assim como se colocou a frente para resolver problemas complexos:

“O municipio era desprovido de tudo... Eu olhei assim, eu digo, meu Deus, eu vou ter que fazer
tudo aqui... a gente comecou realmente a montar uma equipe com perfil técnico mesmo™ [...]
“"Ai o problema era na minha cidade, portanto, eu estarei a frente da coordenagdo da defesa
civil. Nés tinhamos uma coordenacédo local e o comando da coordenacdo seria direto
comigo."(P1)

P2 destacou a importancia de envolver os servidores nas atividades:

“Ah sempre naquilo que eu te falei de tentar mostrar para o servidor né? Para a pessoa que
estava envolvido o resultado que traria para a vida dele e para a vida da comunidade né?
Tentar envolver mesmo para a pessoa se sentir dentro do projeto né? Porque sendo ndo. Nao
né? Se ele sentir so que esta ali como peca do jogo. Ele ndo quer néo vai fazer né?" (P2)

P5 e P6 demonstram resiliéncia e mediacao de conflitos:

"Com 30 anos de gestao publica, fui adquirindo um conjunto de habilidades emocionais, de
comunicacdo, tomada de decisdes, percepcdo e pensamento critico que me fizeram ter
resiliéncia e os pés firmes no chdo. O monitoramento constante ajuda a identificar onde
enfrentaremos desafios. Eu sempre me pautei pela verdade e transparéncia.” (P5)

"Conflito de relacionamentos é o que tem. E o que tem nos setores. As vezes a gente tem aqui
uma acdo para desenvolver e eu estou com um secretario que esta com dificuldade de falar
com o coordenador por algum motivo se desentenderam. E agora ele precisa desse
coordenador. E ai eu entro buscando até mesmo maturidade, muitas coisas. Tem que trabalhar
assim, tipo um psicologo também, prefeito, psicélogo, para coordenar problemas no setor de
relacionamento com as pessoas, para que o trabalho ande.” (P6)

Os comportamentos de lideranga demonstrados na subcategoria de Solucdo de
Problemas foram fundamentais para facilitar o intraempreendedorismo feminino no setor
publico. A capacidade de identificar rapidamente os problemas, diagnosticar as causas e tomar
medidas decisivas refletiram uma lideranca intraempreendedora.

Observando os relatos das prefeitas, os comportamentos citados sdo essenciais para que
se desenvolva o intraempreendedorismo feminino no setor publico. Corroborando esses
achados, observamos que, montar uma equipe técnica competente mostrando uma abordagem
proativa e estratégica, essencial para a inovagdo e a eficacia organizacional (Northouse, 2018),
envolver servidores e comunicar beneficios de projetos para promover um ambiente
colaborativo (Chouchane et al., 2021), ser resiliente e transparente, mediar conflitos
interpessoais (Biju & Pathak, 2021), além do monitoramento, fortalecem a capacidade de
adaptacao e inovacdo, permitindo uma resposta rapida aos desafios e harmonia no ambiente de
trabalho (Mustafa et al., 2021).

A orientacdo para resultados e a visdo estratégica sao elementos da inovacdo (Romio,
2020) caracteristicas evidentes nas acdes de P5 e P6, que enfatizam o planejamento estratégico
e a busca por parcerias. A clareza nas fungdes e objetivos ajuda a antecipar e lidar com
obstaculos de forma eficaz, promovendo a proatividade e a inovagédo de longo prazo (Gielnik
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et al. 2015), assim como a orientagéo a resultados e a flexibilidade sdo essenciais para enfrentar
desafios e entregar resultados (Zhang et al. 2020), caracteristicas que se manifestam nos relatos
de P2 e P4 sobre a valorizacdo e capacitacdo dos servidores.

4.3.2 Comportamentos de Lideranca Orientados as Relacfes

De acordo com a Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca de Yukl
(2002, 2012), os comportamentos de lideranca orientados as relacfes servem para fortalecer as
relagOes interpessoais e promover desempenho organizacional. Esses comportamentos se
subdividem em quatro subcategorias principais conforme demonstrado na Tabela 20, que
sintetiza os comportamentos orientados a relagoes.

Tabela 20
Comportamentos de Lideranca Orientados as Relacfes
Subcategorias Comportamentos Orientador a Relacbes

Mostrou empatia e apoio durante crises (P1)

Apoio /Suporte Mediou conflitos de relacionamento na equipe (P6)

Suporte para o envolvimento (P2)

Reconhecimento do desempenho e enfrentamento do machismo institucional (P2)
Resiliéncia contra adversarios politicos (P3)

Reconhecimento | Enfrentamento de pressdo e resisténcia como lider mulher (P4)

Promocdo de cursos internacionais para secretarios (P5)

Enfrentamento de preconceitos de género (P6)

Organizacdo de cursos de recursos humanos para gestores (P2)

Formacdo continua da equipe (P5)

Envio de secretarios para treinamento em Harvard (P5)

Envolvimento da equipe na tomada de decises e explicacéo de funces (P1)
Capacitacao Participacédo dos vereadores nas discussdes sobre projetos (P4)

Parcerias com Sebrae, enfrentamento de adversidades (P6), Montagem de equipe
técnica gualificada (P1)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Desenvolvimento

Os comportamentos de apoio e suporte envolvem mostrar preocupacdo com as
necessidades e sentimentos dos membros da equipe, fornecendo incentivo durante tarefas
dificeis ou estressantes e expressando confianca na capacidade deles de completar as tarefas
atribuidas (Yukl, 2002, 2012). Isso foi observado nas a¢des das prefeitas:

P1 demonstrou empatia e suporte, especialmente em situac@es de crise:

“Eu acho que nds, mulheres, temos muito essa coisa, né? De verbalizar, de demonstrar aquilo
que esta sentindo” [...] "Eu sempre tive uma atuagdo muito forte, uma vocagdo. Mesmo assim,
para o servico social. Trabalhava com idosos."” [...] uma situac¢ao, foi quando nos tivemos uma
enchente muito forte la no municipio, que ficou mais de 10000 pessoas desabrigadas e a defesa
civil normalmente é coordenada por militares... ai eu disse que nos iamos coordenar. O
problema era na minha cidade, portanto, eu estarei a frente da coordenacéo da defesa civil.”
(P1)

A Prefeita P1, também demonstrou empatia e demonstra a importancia de oferecer suporte e
incentivo, especialmente em tarefas dificeis. O apoio a servidores também ficou evidenciado
em P2 e P6:

“Eu sempre tento mostrar para o servidor, para a pessoa que estava envolvido, o resultado
que traria para a vida dele e para a vida da comunidade, tentar envolver mesmo para a pessoa
se sentir dentro do projeto” (P2)
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P6 que destacou sua habilidade em mediar conflitos e atuar como uma facilitadora para
garantir um ambiente de trabalho harmonioso:

“As vezes a gente tem aqui uma ac&o para desenvolver e eu estou com um secretario que esta
com dificuldade de falar com o coordenador por algum motivo se desentenderam. E agora ele
precisa desse coordenador. E ai eu entro buscando até mesmo maturidade, muitas coisas. Tem
que trabalhar assim, tipo um psicélogo também, prefeito, psicélogo, para coordenar problemas
no setor de relacionamento com as pessoas, para que o trabalho ande."(P6)

Acevedo-Duque et al. (2021) afirmam que o suporte emocional e encorajamento
fornecido aos colaboradores sdo essenciais para desenvolver uma equipe coesa e motivada, o
que &, particularmente, relevante em contextos de crise (Berman et al. 2019)

P2, P3, P5, e P6 demonstraram compromisso com 0 apoio, reconhecimento e
desenvolvimento de suas equipes, sendo estes considerados facilitadores para o
intraempreendedorismo conforme apregoa (Biju & Pathak, 2021). P2 valorizou o trabalho de
seus funcionarios, conectando-0s com os resultados de suas tarefas, 0 que aumentou a moral e
motivacdo que sdo outros facilitadores ao intraempreendedorismo conforme (Fashami et al.,
2021). P3 também reconheceu e valorizou sua equipe (Gawke et al., 2018; Kumar & Parveen,
2021). P5 incentivou a capacitacdo continua e a colaboracdo, essencial para a inovacdo e
criatividade (Neessen et al., 2019) e P6 enfatizou o trabalho em equipe e mostrou empatia em
suas interagcbes com a comunidade (Gawke et al., 2018; Kumar & Parveen, 2021; Neessen et
al., 2019).

Os comportamentos de Reconhecimento sdo os atos de elogiar o desempenho eficaz
dos membros, fornecer reconhecimento pelas suas realizacbes e contribuicbes para a
organizacdo, e recomendar recompensas apropriadas para associados com alto desempenho
(Yukl, 2002,2012). Foram identificados nas seguintes falas, comportamentos de
reconhecimento, valorizagao do trabalho em equipe e comemoracéo de resultados:

“O sentimento era de que a sensacdo € de que a gente estava indo no caminho certo, né?
Porque ser avaliada por uma comissao rigorosa. ” (P1).

“Gosto de trabalhar com técnicos, gente boa, capacitada, que sabe fazer bem-feito. Ninguém
faz nada sozinho. Acredito no trabalho em equipe e valorizo cada pessoa no processo de
construcdo. ” (P5).

“Devido um trabalho que foi feito por muitas pessoas. Fiquei muito orgulhosa, lisonjeada com
essa situacdo. Uma responsa. O sentimento de responsabilidade muito grande. ” (P6)

As ac0Oes das prefeitas exemplificam comportamentos de reconhecimento que facilitam
o intraempreendedorismo feminino no setor publico. P1, ao validar o trabalho bem-feito e
refletir sobre prémios recebidos, motiva a continuidade e a validacéo dos esfor¢os, alinhando-
se com a habilidade intraempreendedora descrita por Fashami et al. (2021). Este
comportamento incentiva a inovacao e a busca melhorias continuas no setor publico.

P5 valoriza o trabalho em equipe e destaca a importancia de técnicos capacitados,
reconhecendo o sucesso como resultado de um esforco coletivo. Este reconhecimento reforca a
importancia de explorar oportunidades por meio de esforgos coletivos, conforme Bhana e Bayat
(2020), e fortalece a motivacéo interna e a resiliéncia da equipe (Acevedo-Duque et al., 2021).

P6 expressa orgulho pelo trabalho realizado e destaca a satisfacdo pessoal e coletiva ao
ganhar prémios. O reconhecimento é um forte motivador da criatividade e inovagéo, essencial
para que os funcionarios se sintam incentivados a assumir riscos, conforme Huang et al. (2021).
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Além disso, a0 mostrar empatia e se conectar com a comunidade, P6 demonstra colaboragéo
elemento fundamental para a inovagédo (Neessen et al., 2019).

Essas agOes de reconhecimento e valorizagcdo do trabalho em equipe facilitam o
intraempreendedorismo feminino no setor pablico, incentiva a inovacdo e o desenvolvimento
das habilidades. (Chouchane et al., 2021; Kumar & Parveen, 2021), além de fornecer feedback
atil, treinamentos e aconselhamentos sobre carreira para encorajar o desenvolvimento de
habilidades (Yukl, 2002, 2012). As ag0es descritas a seguir exemplificam tais comportamentos:

“A gente fez também um curso, né? De recursos humanos para os gestores, diretores,
secretarios e tal, para fazer uma gestdo mais humanizada.” (P2)

“Fiz questdo que os secretarios fizessem o curso em Harvard para entender cientificamente
por que estavamos priorizando a primeira infancia. ” (P5)

“N6s sofremos, sim, porque d& aquela ideia de incompeténcia... eu tento todos os dias néo ligar
para isso.” (P6)

P5, ao capacitar secretarios com cursos internacionais, exemplifica o afastamento da
maneira usual de fazer as coisas e a busca de novas oportunidades, conforme descrito por
Mannaei et al. (2022). Esse comportamento reflete a descoberta e exploracdo de oportunidades,
essencial para desenvolver e promover habilidades empreendedoras (Blanka, 2019).

P6, ao enfrentar preconceitos de género e manter uma postura resiliente, promove
reconhecimento e fortalece a capacidade adaptativa e de desenvolvimento, como observado por
Chouchane et al. (2021). Este comportamento proporciona a autorrenovacao e a criagdo de
inovacOes, caracteristicas centrais do intraempreendedorismo. P2, ao valorizar servidores e
implementar planos de cargos e salarios, demonstra um compromisso com o desenvolvimento
continuo, incentivando a inovacdo. Kumar e Parveen (2021) destacam que fazer coisas novas e
buscar oportunidades divergindo do convencional é fundamental para a inovacdo no setor
publico.

Essas acOes de desenvolvimento e apoio sdo fundamentais para o
intraempreendedorismo, pois permitem que as lideres mulheres no setor publico reconhecam e
explorem oportunidades, assumam riscos e inovem continuamente, corroborando Neessen et
al. (2019), que enfatizam que a inovacdo gerada pelos funcionarios € estratégica, criar valor
para as organizacdes e possibilita o desenvolvimento de habilidades e adaptacdo as mudancas,
alinhando-se com as perspectivas tedricas de Mannaei et al. (2022), Chouchane et al. (2021),
Kumar e Parveen (2021) e Neessen et al. (2019).

Os comportamentos de Capacitacdo, sdo aqueles que envolvem os membros na tomada
de decisdes relacionadas ao trabalho, considerando suas sugestdes e preocupagdes, delegando
responsabilidade e autoridade para tarefas significativas e permitindo que eles resolvam
problemas sem a necessidade de aprovacéo prévia (Yukl, 2002,2012)

“O concurso em si foi importante, mas a minha ideia era o seguinte: as pessoas precisam saber
exatamente qual é o papel delas aqui dentro. Entéo foi um momento que eu me sentei com cada
um e expliquei as fungdes, os prazos e as metas que nds tinhamos que atingir.” (P1).

“Eu comecei a mandar o projeto ai antes de mandar o projeto eu fazia uma reunido, chamava
todos os vereadores para explicar, né, comecei a fazer isso. Porque as vezes eu mandava o
projeto, ndo passava porque era da prefeita, entdo eu comecei a mostrar.” (P4).
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“Eu trouxe o Sebrae para 0 municipio. NOs conseguimos em 2018 subir a sala do
empreendedor... As comunidades comecaram a participar de cursos e entender o que era
empreendedorismo.” (P6)

“O municipio era desprovido de tudo... Eu olhei assim, eu digo, meu Deus, eu vou ter que fazer
tudo aqui... a gente comecou realmente a montar uma equipe com perfil técnico mesmo. ” (P1)

As prefeitas demonstraram que capacitar pessoas facilita o intraempreendedorismo
feminino no setor publico. P1 ao montar uma equipe técnica em uma cidade com infraestrutura
precéria, capacitou o grupo para definicdo de funcdes, prazos e metas, assegurando clareza e
responsabilidade coletiva. P4 incluiu vereadores nas discussdes sobre projetos, promovendo
alinhamento e facilitando aprovacdes. P6 trouxe o Sebrae para a comunidade, incentivando a
compreensdo e pratica do empreendedorismo.

Esses comportamentos de capacitacdo superam barreiras tipicas no setor pablico, como
resisténcia a mudanca e falta de recursos. Envolver a equipe nas decisdes e considerar suas
sugestdes favorecem o empoderamento e responsabilidade compartilhada, essencial para o
intraempreendedorismo (Antoncic & Hisrich, 2001). A literatura destaca que a capacitagao dos
funcionarios aumenta a satisfacdo no trabalho e a produtividade (Moon et al., 2020), facilita a
implementacdo de inovacdes e o desenvolvimento do intraempreendedorismo no setor publico
(Biju & Pathak, 2021).

4.3.3 Comportamentos de Lideranca Orientados a Mudanca

Yukl (2002) sugere que os lideres eficazes devem adotar comportamentos que
promovam a mudanca, antecipem desafios e incentivem a inovagdo dentro das suas
organizagOes. Os comportamentos de lideranca orientados para a mudanca séo cruciais para
adaptar-se a novas circunstancias, fomentar a inovacdo e melhorar continuamente o
desempenho organizacional. Esta categoria abrange quatro subcategorias principais:
Defendendo a Mudanca, Previsdo de Mudanga, Incentivando a Motivagdo e Facilitando a
Aprendizagem Coletiva, conforme apresentado na Tabela 21.

Tabela 21
Comportamento de Lideranca Orientado para Mudancas
Subcategorias Comportamentos Orientador para Mudancas

Promocé&o de politicas inclusivas; Inovacéao e busca por melhorias continuas (P2);
Desconstrugdo de Esteredtipos de Género, Assumir riscos pessoais (P1);
Implementou educacdo empreendedora (P3, P6); Justificacdo de mudancas
necessarias (P3, P1); Modernizacéo e eficiéncia (P5)

Capacidade de Inovagdo (P4, P6); Visdo Estratégica (P4, P6); Comunicacdo clara e
atraente (P1); Visdo estratégica (P5)

Resiliéncia e adaptacdo a desafios (P2, P3); Determinacgdo (P3, P6); estimular
pensamento inovador (P6); Apoio a esforgos inovadores (P1); Selecdo de equipe

Defendendo a Mudanca

Previsdo de Mudanca

Incentivando a

Motivagso técnica (P5)
AF arcelrl]lé?;;j Oe?n Procedimentos sistematicos (P5); Compartilhamento de conhecimentos, Aceitacéo
pCoIetivz? de desafios e Recusa a vaidade excessiva (P1)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Na subcategoria Defendendo a Mudanca, as prefeitas demonstraram que assumiram
riscos pessoais e justificaram a necessidade de mudancas ao abordar politicas ou procedimentos
inadequados. Os comportamentos abaixo demonstram a capacidade das lideres de promover
politicas inclusivas e modernizar a administragdo publica:
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“A gente chamava os lideres da comunidade. Nos conversavamos com aquele lider e ouvia o
que ele sabia toda a necessidade e passava para nos. Entdo, normalmente a gente ja conduzia
na comunidade. A gente ja ia com a solugdo, se ndo, a gente ouvia, estudava” (P3)

"Eu fiz 3 concursos publicos durante meus 2 mandatos. Fiz o concurso, anunciei na beira da
reeleicdo, as pessoas achando que isso ia influenciar negativamente para mim. Ganhei, fui
reeleita.” (P1)

"A gente tinha cooperativa de reciclagem... para capacitar e estimular a organiza¢éo das
mulheres em cooperativa daquele projeto com fibra de bananeira.” [...] "A gente tinha um
sistema antigo de coleta de lixo que ndo dava conta do volume produzido. Ent&o, introduzimos
a coleta seletiva e criamos cooperativas de reciclagem para capacitar e estimular a
organizacao das mulheres." (P2)

"Abordamos a desburocratizagdo de processos na Secretaria Municipal de Financas
modernizando e agilizando o atendimento ao microempreendedor, criamos projetos que
fomentaram projetos incriveis como a farinha de batata doce..."(P5)

Defender mudanca demonstra agdes que ajudam a superar barreiras e facilita o
intraempreendedorismo no setor puablico. Ao envolver lideres comunitarios e explicar
detalhadamente as razGes para mudancas, como fez P3, garante 0 apoio necesséario para
promover politicas inclusivas, um elemento para o intraempreendedorismo, conforme Mannaei
et al. (2021). P1, realizou concursos publicos, mesmo sob risco eleitoral, exemplificando a
coragem de defender mudangas estruturais, essencial para modernizar a administracdo publica
e superar a resisténcia interna (Antoncic & Hisrich, 2001).

Na subcategoria Previsdo da Mudanca, a comunicacdo de uma viséo clara e atraente
do que pode ser realizado foi um comportamento recorrente. As prefeitas descreveram
mudangas propostas com entusiasmo e ligaram essas visdes aos valores e ideais dos membros
da comunidade.

“Nos comegamos a estimular os agricultores a produzir para que nos pudéssemos comprar
para incluir na merenda escolar.” (P1)

"Decidimos e enfrentamos os desafios de maneira compartilhada. Fiz questdo que 0s
secretarios fizessem o curso para entender cientificamente por que estdvamos priorizando a
primeira infancia”. (P5)

Para isso, comunicaram seus posicionamentos, ligando-as aos valores comunitarios, o
que prepara a 6rgao publico para futuras oportunidades e desafios. P1 e P5 demonstraram como
uma visdo estratégica e de longo prazo é fundamental para a inovagdo e competitividade
organizacional (Romio, 2020; Mustafa et al., 2021)

Na subcategoria Incentivando a Mudanca, ficou claro como as prefeitas estimularam
0 pensamento inovador e incentivaram novas abordagens para a resolucdo de problemas. Elas
destacaram a importancia da inovagéo e da flexibilidade, apoiando ativamente esforgos para
desenvolver novos produtos, servigos ou processos.

"Noés instituimos a educacdo empreendedora nas escolas... as secretarias de educacao
gostaram tanto, acharam téo bonita aquela metodologia..."(P6)
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"Sempre busquei pessoas técnicas e sobretudo com perfil proativo, engajadas e dispostas a
crescerem para compor a minha equipe de trabalho™. (P5)

“Eu lembro quando eu fui convidada, que eu recebi a carta la do Sebrae estadual. Eu passei
para uma pessoa que eu acreditava que tinha perfil para organizar as ideias e fazer o projeto
e inscrever a gente la no Sebrae.” (Pl)

A prefeita que implementou o programa de empreendedorismo para jovens em parceria
com o Sebrae (P6), exemplifica como os comportamentos de incentivo a comunidade e
participacdo de iniciativas de empreendedorismo local, promovem mudangcas significativas na
gestdo publica, especialmente ao implementar novas politicas e praticas educacionais. Tais
condutas promovem 0 pensamento inovador e novas abordagens, importantes para resolver
problemas de forma criativa alinhando-se a necessidade de inovacao continua no setor publico
(Moon et al., 2020).

Na subcategoria Facilitando a Aprendizagem Coletiva houve também um forte
enfoque em procedimentos sistémicos para aprender e melhorar o desempenho. As prefeitas
incentivaram o compartilhamento de novos conhecimentos e ajudaram os membros da equipe
a entender as causas do desempenho para melhorar suas atividades.

9 Thei al . 9 Ld d civio. al L /
Eu compartilhei algumas conquistas, né? La do meu municipio, algumas experiéncias e tal e
levava essas pautas para passar para os outros prefeitos.” (P1)

“O monitoramento constante ajuda a identificar onde enfrentaremos desafios. Eu sempre me
pautei pela verdade e transparéncia” (P5)

A criagédo de parcerias com instituicdes como o Sebrae e a promocdo de capacitagoes
continuas sdo praticas que fortalecem a capacidade das comunidades em enfrentar desafios e
aproveitar oportunidades.

Esses comportamentos, discutidos por Bhana & Bayat (2020), mostram como as lideres
implementaram reformas estruturais que s@o relevantes para a lideranca intraempreendedora
em contextos de rapidas mudancas sociais e econdémicas. Implementar novas politicas e praticas
educacionais, conforme Mannaei et al. (2021), ajuda a superar a resisténcia interna, facilitando
o intraempreendedorismo. Ao promover estratégias inovadoras e incentivar 0 pensamento
criativo, prefeitas como P1, P2, P4, P5 e P6 demonstraram resiliéncia e capacidade de gestéo
de crises, aspectos criticos para o intraempreendedorismo (Berman et al., 2019).

P2 enfrentou machismo e preconceitos, mantendo-se firme em seus objetivos (Gould et
al., 2017). P4 tomou decisdes rapidas durante a pandemia de COVID-19, enfrentando desafios
burocraticos (Lapolli & Gomes, 2017). P5 reconstruiu a credibilidade das instituicdes publicas
através da transparéncia, superando barreiras de género, e P6 mostrou determinacéo em superar
criticas e desafios, mantendo-se comprometida com a comunidade (Nassif et al., 2020). Esses
comportamentos, desenvolvem o intraempreendedorismo e ajudam as prefeitas a superar
barreiras institucionais e sociais no setor publico.

4.3.4 Comportamentos de Lideranga Externa

Yukl (2002) sugere que os lideres eficazes devem adotar comportamentos que
promovam a eficacia organizacional por meio de interagdes com o ambiente externo. Os
comportamentos de lideranca externa sdo cruciais para adquirir recursos, obter apoio e garantir
gue a unidade de trabalho esteja bem-informada e integrada com o ambiente externo. Esta
categoria abrange trés subcategorias principais: Networking, Monitoramento Externo e
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Representacdo, que para esta tese, foi considerado a representacao do 6rgdo publico, conforme
apresentado na Tabela 22.

Tabela 22
Comportamentos de Lideranca Externa
Subcategorias Comportamentos de Lideranca Externa
Participacdo em eventos e associa¢Bes (P6, P1, P2); Cooperagdo com secretarias e
Networking entidades externas e Promocao de cursos e capacitacfes (P6); Busca de parcerias com

0 governo do estado e entidades do Sistema S (P1)

Foco em programas federais e oportunidades de financiamento (P1); Adaptacdo de
boas praticas internacionais (P2); Envolvimento da comunidade académica e
sociedade civil (P3); Colaboracdo com entidades especializadas como o Sebrae (P4)
Lobby por financiamento e emendas parlamentares (P1, P6); Promocao da reputacédo
da unidade (P2, P3); Coordenacdo de atividades com outras partes da organizacao
(P3, P4)

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Monitoramento externo

Representacdo do
orgéo publico

Os Comportamentos de Lideranca Externa sdo exemplificados pela habilidade das
prefeitas em buscar parcerias e recursos externos. Conforme Mannaei et al. (2021), a habilidade
de mobilizar suporte externo € essencial para o sucesso e sustentabilidade das iniciativas no
setor publico. Esses comportamentos, que envolvem interacGes com entidades externas para
adquirir recursos, apoio e representar a organizacao, sao exemplificados pelas prefeitas.

Networking, por exemplo, refere-se a participacdo em reunides, eventos, associacées
profissionais e 0 uso de redes sociais para construir e manter relacionamentos favoraveis com
pares, superiores e pessoas de fora que podem fornecer informac@es Uteis ou assisténcia.

Esta capacidade foi percebida em P6, ao ativar parceria estratégica com o Sebrae que
impulsionou a integragdo de sua gestdo com organizagdes externas e a comunidade local. Isso
inclui a introducdo do Sebrae na administragdo municipal, cooperagdo com secretarias e a
promocdo de cursos para a populacdo, facilitando o desenvolvimento de um ambiente
empresarial no municipio:

“Eu tive contato com o Sebrae [...] n6s vencemos as eleicdes que a gente assumiu 2017 eu
procurei o Sebrae” [...] "Eu trouxe o Sebrae para o municipio. E um municipio muito pobre
muito assistencialista.” [...] "E eu comecei o trabalho entre o Sebrae e as secretarias, fiz
contato com o Senado, e n6s fomos trazendo o sistema S para ficar mais fortalecido dentro do
municipio e ai as comunidades comecaram a participar de cursos e entender o que era
empreendedorismo.” (P6)

"Eu sempre busquei ele me relacionar muito bem com o governo do estado e trazer parcerias
para afinar convénio conosco. E com o sistema S, Senai, Sebrae, Senac. Ai vocé esta sempre
batendo na porta deles vendo que que eles poderiam estar auxiliando a gente" (P1)

"Eu dei uma palestra em Minas Gerais... sobre empreendedores sociais, varias pessoas sempre
ligam fazendo entrevista com o meu caso” (P2)

"A minha receita no nosso governo deu certo abertura. Vocé tem que ser aberto a buscar
parcerias que te auxiliem né? [...] A gente abriu as portas e janelas quem quisesse traria o seu
deputado e a gente abria mesmo ver. E isso que veio bastante verso e do estado.” (P3)

"Decidimos e enfrentamos os desafios de maneira compartilhada. Fiz questdo que o0s
secretarios fizessem o curso em Harvard para entender cientificamente por que estdvamos
priorizando a primeira infancia."(P5)
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A capacidade de estabelecer networking também foi observada em P1 e P6 que
buscaram parcerias com o governo estadual e organizacgdes do sistema S (Senali, Sebrae, Senac),
criando uma rede de suporte para o desenvolvimento municipal. P2, por sua vez, utilizou
palestras e entrevistas para expandir suas redes de contato, aumentando o reconhecimento e a
disseminacdo de boas praticas. P3 enfatizou a abertura para parcerias com deputados e outras
entidades, enquanto P5 destacou a importancia da capacitagdo em Harvard, fortalecendo a rede
de contatos técnicos e promovendo a formagéo continua.

Esses comportamentos de networking, discutidos por Chouchane et al. (2021), agregam
valor & organizacdo e aumentam sua capacidade de adaptacdo e desenvolvimento. Blanka
(2019) reforca que ao promover a incluséo de parceiros externos criam-se formas de operacao
e inovagdo, conquista recursos e facilita o intraempreendedorismo, permitindo que lideres no
setor publico superem barreiras e implementem projetos sustentaveis e inovadores (Antoncic
& Hisrich, 2001).

A interacdo social e o apoio organizacional sdo fundamentais para o desenvolvimento
de acdes inovadoras, como discutido por Biju & Pathak (2021). Prefeitas como P1, P2, P3, P5
e P6 exemplificam o uso estratégico de networking para estabelecer conexdes com instituicdes
importantes, fortalecendo a eficécia organizacional e garantindo o sucesso dos projetos. Huang
et al. (2021) apontam que o networking expande redes de contato e facilita a inovacdo e a
disseminacdo de boas préticas.

Esses comportamentos de networking demonstram como a criagdo e manutencao de
parcerias podem superar barreiras estruturais e culturais, promovendo a eficacia organizacional
e 0 sucesso das liderancas femininas no setor publico. Segundo Neto et al. (2021), esses
elementos sdo fundamentais para enfrentar desigualdades e barreiras tipicas do ambiente
intraempreendedor feminino, facilitando a implementacao de estratégias e projetos inovadores.

O Monitoramento Externo, conforme identificado por Yukl (2002), é importante para
a eficacia organizacional, especialmente no contexto do intraempreendedorismo feminino. Este
comportamento envolve a analise de informacgdes sobre eventos, tendéncias e mudangas no
ambiente externo para identificar ameacas, oportunidades e outras implicagdes para a unidade
de trabalho. As falas das prefeitas demonstraram como o monitoramento externo é praticado e
sua importancia no fortalecimento do intraempreendedorismo feminino e ajuda a superar
barreiras no setor publico.

“E ai é um dos grandes diferenciais que eu, que eu assim me incluo, que pra trazer. Resultado
pra populacdo. Era ndo me empreender também sé com emendas parlamentares. Eu buscava
focar muito nos programas federais de todas as areas. Eu digo, ndo, eu ndo vou ficar presa na
mao de parlamentar. Se ele resolve votar, eu tenho. Se ele resolve ndo colocar 14 também, o
municipio ndo tem ndo, ndo € por ai, ndo vamos la e eu sei que durante os 2 mandatos. 90%
ou mais dos investimentos ndo foram de emendas, foram de programas federais. Entdo eu
sempre ficava muito de olho nas oportunidades.” (P1)

“Entdo assim dai a gente foi conhecer la algumas prefeituras, la na Inglaterra tinha acabado
de acontecer a Olimpiada 1a4 ne? Entdo foi bem interessante, a gente foi conhecer um projeto
de catadores que aconteciam embaixo daquelas galerias, como se fosse uns esgotos s6 que
enorme, eram projetos bem-sucedidos e poderiamos aplicar aqui” (P2)

"Nosso governo ja tinha como meta e slogan, ne? Participativa, era um governo assim que a
gente chamava escola de universidades. E chamava os [...] sociedade organizada. Nunca a
gente somava decisdo s6 com 0 nOsso time ou com a nossa equipe e nem s6 com os vereadores
era sempre cheia aquela casa qualquer decisdo qualquer projeto que a gente fizesse." (P3)
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"[...]Jeu vivia dentro do Sebrae. Eu queria, eu precisava. A gente tem pouquissimos recursos,
entdo assim, literalmente, a gente vive de verba de repasses do governo federal. E a cidade que
recebe menos, né? A nossa cidade é da agricultura familiar e pecuaria. Enfim, o Sebrae veio e
comecou a transformar ndo sé a minha visao, e ai eu abri a primeira sala do empreendedor na
minha cidade. A gente comecou formalizando comerciantes, fortalecendo o micro e pequeno
empreendedor, dando o start das pessoas que nao tinham documento algum nem para vender
para a prefeitura.”(P4)

"Para vocé ter uma ideia por duas vezes fui a tnica mulher do Pais eleita prefeita de uma
capital e apesar do machismo afetar as relacdes principalmente as politicas, a minha relagao
com a populagéo foi construida em cima da minha entrega do meu trabalho."(P5)

P1 destacou a importancia de estar atenta as oportunidades de programas federais, o que
permitiu que sua gestdo fosse menos dependente de emendas parlamentares, aumentando a
resiliéncia dos investimentos, demonstrando capacidade de explorar oportunidades e
desenvolver uma rede de contatos, essencial para o intraempreendedorismo (Neessen et al.,
2019). P2 demonstrou a adaptacdo de boas préaticas internacionais ao implementar um projeto
de catadores inspirado em uma visita a Inglaterra, demonstrando adaptacdo a partir de
experiéncias externas para a criagdo de valor e inovacgdo nas organizacgdes (Huang et al., 2021).

A abordagem de P3 enfatizou a inclusdo da comunidade académica e da sociedade civil
nas decisdes de governo, promovendo uma gestao participativa que fortalece a implementagéo
de projetos, o que consiste em habilidade intraempreendedora através da mobilizacdo de
recursos comunitarios (Chouchane et al., 2021).

P4 ilustrou como a colaboracdo com o Sebrae fortaleceu sua gestdo e a economia local
e promovendo o empreendedorismo, refletindo a importancia do monitoramento externo e da
colaboracdo com entidades especializadas para suportar o intraempreendedorismo com préticas
inovadoras (Kumar & Parveen, 2021). P5 ressalta a construcdo de uma relagdo com a populagédo
baseada na entrega de resultados, superando barreiras de género, e demonstrando lideranca
intraempreendedora em ambientes desafiadores (Mustafa et al., 2021).

Além das préaticas exemplificadas, a analise de dados revela que as prefeitas utilizam
estratégias de networking e monitoramento externo, conjuntamente, para promover 0
intraempreendedorismo no setor publico. P2 buscou aliangas estratégicas para implementar
politicas inclusivas (Mannaei et al., 2022). P4 negociou com a Caixa Econémica Federal para
aprovar projetos habitacionais, mostrando a importancia de parcerias estratégicas para a
inovacdo (Kamil et al., 2021; Chouchane et al., 2021). P5 estabeleceu colabora¢fes com
organizacOes da sociedade civil para promover o desenvolvimento sustentavel, destacando a
criacdo de valor e a energia das capacidades adaptativas (Blanka, 2019). P6, ao compartilhar
sua jornada, inspirou outros lideres a promoverem a inovacédo (Blanka, 2019).

Esses comportamentos mostram como 0 monitoramento externo e o networking séo
ferramentas para superar barreiras estruturais e culturais, facilitando a implementacdo de
projetos inovadores e sustentaveis no setor publico, e fortalecendo a lideranca feminina no
intraempreendedorismo.

A subcategoria "Representacdo do Orgdo Publico" é fundamental para lideranca
intraempreendedora feminina no setor publico. Este comportamento abrange atividades como
lobby por financiamento, promogédo e defesa da reputacdo da unidade ou organizagdo de
trabalho e negociacgéo de acordos e coordenacéo de atividades com outras partes da organizagédo
ou com terceiros. Essas agOes garantem que a unidade de trabalho esteja bem informada e
integrada com o ambiente externo, obtendo recursos e apoio necessarios para seu sucesso (Yukl,
2002, 2012).
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[...]"Eu fazia o dever de casa, eu ia em todos os gabinetes, fazia ali a reivindicagéo de alguma
emenda e alguns atendiam, bem poucos. Quando eu fosse inaugurar, eu sempre tive um respeito
de chamar o parlamentar para estar, tentar conciliar uma agenda que ele pudesse estar”. [...]
"na época a gente conseguiu captar um recurso de resposta ao desastre em Brasilia e eles
queriam gerenciar esse recurso. Eu digo, negativo. Ai o ministro perguntou, né? Se era a
prefeita iria conduzir essas tarefas ou era o estado? Eu digo, ndo é o municipio” [...] "Era ndo
me empreender também s6 com emendas parlamentares. Eu buscava focar muito nos
programas federais de todas as areas. Eu digo, ndo, eu ndo vou ficar presa na mao de
parlamentar.” [...] la em **** em muitas coisas, eu superava inclusive a capital. O primeiro
instituto federal implantado no estado foi do meu municipio, o primeiro centro de reabilitacéo,
a primeira creche, a primeira escola do programa federais." (P1)

“Eu dei 0 eu doei um terreno para o Sebrae para construir a sede do Sebrae regional aqui. E
além de doar o terreno eu consegui a construcao consegui do Sesc, Senac, do Sebrae e doei um
pouco de material de construcdo também porque eu queria muito que tudo tivesse aqui, que a
gente fosse conhecida como cidade pélo né? Entdo assim quando vocé tem a sede construida
ninguém vai levar embora da sua cidade que ela né?” [...]"A gente fez a sala empreendedor,
em parceria com o Sebrae para estimular a abertura do CNPJ pro microempreendedor
individual. Na época teve bastante, foi aberto bastante pequenas empresas”. (P2)

"Obras nods tinhamos, tanto que a gente foi atras do governo federal e como a gente tinha muito
apoio assim da comunidade organizada, a cidade era aberta ao governo. Quem quisesse
auxiliar a gente ndo fechar ndo é porque ndo me apoiou que nao vai trazer verba ndo. A gente
abriu as portas e janelas quem quisesse traria o seu deputado e a gente abria mesmo, veio
bastante verba do estado. A gente ja tinha deputado que nos apoiava, ele ficou conosco desde
a nossa campanha eleitoral, ele nos acompanhou até o final” /...] “Bom nosso governo jd tinha
como meta e slogan né? Participativa. A gente chamava escola de universidades, a sociedade
organizada. Nunca a gente tomava decisdo s com 0 nosso time ou com a nossa equipe e nem
s6 com os vereadores era sempre cheia aquela casa qualquer decisdo qualquer projeto que a
gente fizesse.” (P3).

"Eu comecei a fazer tudo voltado para a mulher inclusive na minha segunda gestéo eu criei a
Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres né? E foi um divisor de aguas, [...] essa
Secretaria era mais uma Secretaria de articulacdo, ela transformou. Nao é? Ela deu
visibilidade e deu seguranca.” [...] Entdo assim vocé comeca a quebrar tabus e ai vocé comeca
a trazer também a oposicao para participar das coisas boas, que vocé pode ser oposi¢ao
politica, mas vocé ndo pode vetar um projeto de lei s6 porque a prefeita mandou para
implementar a lei geral na sua cidade."(P4)

"Nds s6 conseguimos construir, € desenvolver acbes com emendas de deputados, nossa correria
é intensa buscando projetos junto aos deputados. Se ndo for assim néo se consegue no governo
do estado.” [...] "Durante minhas duas gestdes, estivemos alinhados com o governo estadual e
sempre buscamos 0 que era necessario para manter nossa administracdo funcionando. Nos
contamos com 0 apoio dos deputados que nosso grupo politico elegeu ou apoiou, 0 que nos
permite dividir responsabilidades e garantir recursos. Sempre que precisamos de algo,
buscamos emendas parlamentares dos deputados, sempre explicando nossas necessidades e
perguntando o que eles podem oferecer. Estamos constantemente solicitando esses recursos."
(P6)
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P1 enfatizou a importancia de buscar programas federais em vez de depender
exclusivamente de emendas parlamentares, 0 que aumentou a sustentabilidade de seus
investimentos. Esta proatividade em captar recursos demonstra a habilidade de superar barreiras
financeiras e fortalecer a infraestrutura local, como a implantacéo do primeiro instituto federal
e centro de reabilitacdo no estado. P2 ilustrou a estratégia de doacdo de terrenos e colaboracéo
com entidades como o Sebrae para construir uma sede regional e fomentar o empreendedorismo
local, o que proporcionou a atragdo de recursos externos e transformou a cidade num polo
empresarial demonstrando que o intraempreendedorismo agrega valor a organizacéo e energiza
suas capacidades de adaptacdo e de desenvolvimento, conforme descrito por Chouchane et al.
(2021).

P3 destacou a incluséo de diversas partes interessadas, como universidades e sociedade
civil, nas decisdes governamental, demonstrando seu comportamento de gestdo participativa e
evidenciando a importancia de um governo aberto e colaborativo orientados para a inovagéo e
realizacdo pessoal, que sdo importantes para o0 sucesso organizacional (Romio, 2020).

P4 revela como a criacdo da Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres foi um
divisor de aguas, pois promoveu a visibilidade das necessidades femininas, quebrando tabus e
envolvendo a oposicdo em projetos positivos, sua iniciativa de representacdo e a articulagéo
politica foram importantes ferramentas para superar barreiras de género.

P6 enfatizou a importancia das emendas parlamentares e da busca continua por recursos
junto ao governo estadual e deputados, o que foi de extrema importancia para conseguir manter
a administracdo funcionando eficientemente e atender as demandas da comunidade. Esse
comportamento de constante solicitacdo e negociacdo de recursos demonstram a importancia
do comportamento de monitoramento externo para identificar e explorar oportunidades,
conforme descrito por Neessen et al. (2019).

As estratégias dessas prefeitas demonstram como a representacdo do 6rgao publico e o
comportamento de monitoramento externo sdo vitais para superar as barreiras no setor publico.
Elas mostram que a interacdo com entidades externas e a aquisicdo de recursos Sao
fundamentais para garantir a implementacdo de estratégias e projetos inovadores, como
discutido por Neto et al. (2021).

Em sintese, a analise dos resultados revela que as prefeitas utilizaram comportamentos
de lideranca orientadas a tarefa, relacionamento, mudanca, bem como a busca por contatos
externos para superar os desafios na gestdo publica. A clareza de metas, organizacdo do
trabalho, empatia, promocédo de inovacdo e busca de parcerias foram elementos-chave para
enfrentar as barreiras impostas pelo ambiente politico e administrativo. Um dos fatores-chave
das acBes demonstradas por elas e que pode servir de referéncia para a¢des futuras, refere-se a
importante integracdo das praticas exercidas por elas e que podem, efetivamente, resultar em
melhorias nas comunidades, além de desmistificar evidéncias negativas que assola o setor
publico. Enfrentar desafios operacionais e relacionais, além de ressaltar o importante papel da
mulher como gestora publica, fortalece o intraempreendedorismo e a lideranca feminina, e
assim, pode inspirar e incentivar outras mulheres a assumir riscos e perseguir inovagdes, Como
observado por Eagly e Carli (2007). Ao promover um ambiente que valoriza tanto a inovagao
quanto as relacdes humanas, essas lideres impulsionam o intraempreendedorismo feminino a
prosperar, promovendo o desenvolvimento organizacional e promovendo a igualdade de género
(Ibarra, Ely & Kolb, 2013).

Conforme Yukl (2012), lideres que gerenciam tarefas de forma eficiente, desenvolvem
relagbes e promovem mudangas, estdo bem-posicionadas para incentivar a inovagdo e o
crescimento dentro de suas organizagOes. Isso contribui para um futuro mais inclusivo e
equitativo, demonstrando como o intraempreendedorismo feminino pode ser uma forga
transformadora no setor publico.



83

A Tabela 23, reine todos os construtos da tese fazendo uma interseccdo entre os
resultados e as teorias estudadas.
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Tabela 23
Integrando teorias e resultados
Barreira (Antecedente) Comportamento de Lideranca (Facilitador Objetivo Alcangado (Consequente)
Expectativas contraditorias sobre o Esclarecimento: Esclarecimento de fungdes e metas Melhoria da eficiéncia e clareza das funcdes
° desempenho no cargo
g — — = = -
Q.8 D'f'CUIdad? em conciliar mu_ltlplos papéis (ex: Suporte: Mostrou empatia e apoio durante crises Ambiente de trabalho mais suportivo e compreensivo
23 vida pessoal e profissional)
EL Pressdes familiares e sociais para se conformar Capacitacdo: Envolvimento da equipe na tomada de Melhoria da colaboraciio e envolvimento da equipe
8 a certos papéis decisOes e explicacdo de funcdes & quip
A - - . Suporte: Mediou conflitos de relacionamento na Melhor resolucéo de conflitos e harmonia no ambiente de
Interferéncia da vida pablica na vida pessoal -
equipe trabalho
Normas sociais e culturais dominadas por Desenvolvimento: Organizagdo de cursos de recursos Capacitagdo continua da equipe e desenvolvimento
homens humanos para gestores profissional
° Preconceitos e resisténcia familiar Networking: Participacdo em eventos e associacdes Estabelecimento de parcerias e redes de suporte externas
° Desafios em afirmar autoridade em um Representacdo: Lobby por financiamento e emendas L - - . .
] . . - Aquisicéo de recursos e financiamento para projetos locais
S ambiente tradicionalmente masculino parlamentares
= Subestimagdo da competéncia feminina e a o a x . . . . A .
= - habilidad Capacitacdo: Formacéo continua da equipe Desenvolvimento continuo das competéncias da equipe
S necessidade constante de provar habilidades
Machismo e desvalorizagéo da identidade Reconhecimento: Enfrentamento de presséo e Estabelecimento de politicas para enfrentar preconceitos e
feminina resisténcia como lider mulher pressdo
Hostilidade e preconceito no ambiente politico Representacdo: Promocdo da reputacdo da unidade Melhoria da reputacéo e visibilidade da organizacdo
. . R . . . . Criacdo de um ambiente de trabalho mais solidario e
Desafios emocionais e psicolégicos Suporte: Mostrou empatia e apoio durante crises .
compreensivo
. L Desenvolvimento: Promocgéo de cursos internacionais Capacitacdo avancgada e internacionalizagdo das
Medo e ameagas durante discursos publicos - o
para secretarios competéncias
Inseguranca e resisténcia enfrentadas devido a Representacdo: Coordenacéo de atividades com . x .
0 P N - Melhoria da coordenagdo e colaboragéo interdepartamental
S aparéncia, juventude e género outras partes da organizacdo
= Pressédo continua para demonstrar capacidade e | Desenvolvimento: Promogéao de cursos internacionais Capacita¢do avancgada e internacionalizagdo das
b3 superar expectativas para secretarios competéncias
Isolamento e rejeicdes pessoais apds a gestdo Networking: Participacdo em eventos e associacdes Estabelecimento de parcerias e redes de suporte externas
Ansiedade e nervosismo ao assumir altos Facilitando a Aprendizagem Coletiva: Melhoria da disseminagéo de conhecimentos e praticas bem-
cargos de lideranca Compartilhamento de conhecimentos sucedidas
Impacto emocional de crises, como a pandemia | Facilitando a Aprendizagem Coletiva: Procedimentos | Implementacdo de procedimentos sistematicos para melhorar
de 2020 sistematicos 0 desempenho
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Desafios na implementagdo de politicas e
desenvolvimento de infraestrutura

Planejamento: Defesa da Competéncia e Qualificagdo

Criacdo de uma equipe competente e qualificada

Resisténcia institucional e cultural

Solucgdo de Problemas: Justificacdo de mudancas
necessarias

Implementagdo de mudangas estruturais necessarias

Falta de infraestrutura e recursos

Networking: Busca de parcerias com o governo do
estado e entidades do Sistema S

Aquisicdo de parcerias e recursos externos

Dependéncia de repasses do governo federal

Monitoramento Externo: Foco em programas federais
e oportunidades de financiamento (

Reduco da dependéncia de repasses através de
financiamento externo

Pressdo para atender expectativas com recursos
limitados

Barreiras na Gestao dos
Negocios Publicos

Representagdo: Lobby por financiamento e emendas
parlamentares

Aquisicdo de emendas parlamentares e financiamento
adicional

Gestdo de comunicagdo e relagGes interpessoais
dentro do governo

Suporte: Mediou conflitos de relacionamento na
equipe

Melhoria das relagdes interpessoais e da comunicagao

Fonte: Elaborado pela autora baseado nos dados da pesquisa
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4.4 AFETIVIDADE E COGNICAO NO COMPORTAMENTO DE
INTRAEMPREENDEDORAS

Para atender o terceiro objetivo especifico dessa tese, que consistiu em explicar se 0
comportamento de lideranca para superacdo das barreiras se apoia mais nos aspectos afetivos ou
cognitivos, dedicamos essa sessdo para analisar os achados da pesquisa. A Tabela 24 integra os
construtos da tese, dando evidéncias aos comportamentos de lideranca das prefeitas, bem como a
classificacdo das cognicdes e afetividade.

Tabela 24
Integracdo dos construtos da Tese

Afetivo Cognitivo Integracédo entre Afetivo e

Cognitivo
- Planejamento O planejamento estratégico € a
- Organizacdo capacitagdo continua (cognitivo)
2 - Monitoramento combinados com apoio e
Lu'] - Apoio Técnico e Operacional - Capacitacdo Continua comunicacéo afetiva (afetivo)
% - Comunicacdo afetiva - Busca por Resultados aumentam a resiliéncia,
= - Gestdo de Crises e Negociacdo promovendo uma execucgao
- Tomada de Deciséo eficiente das tarefas e a coeséo
- Coordenacéo da equipe.
- Apoio durante Crises; Inovacgdo continua (cognitivo) e
Mediar Conflitos; . .
; . reconhecimento emocional
- Envolvimento com servidores (afetivo) promovem um
vy €comunidade externa; : /0) Pre :
4 . ambiente inclusivo e motivador.
- Reconhecimento . R .
0 do desempenho; - Enfrentar preconceitos de género; / O enfrentamento de
&E)" TP - Envolver a equipe na Tomada de preconceitos (cognitivo) aliado
S - Demonstrar resiliéncia contra - - ;
- o Decisédo ao reconhecimento emocional e
LW adversarios politicos; S . ;
o - resiliéncia (afetivo) cria um
e enfrentar o machismo X : ) .
S e ambiente inclusivo, motivador e
institucional; -
A colaborativo, promovendo a
- Mostrar resiliéncia e . ~
< X inovagao.
adaptacéo a desafios
- Defender a mudanca, aceitar
desafios e assumir riscos;
- Promover politicas inclusivas e
. desconstruir estere6tipos de género; Politicas inclusivas e
£ - Comunicar de forma clara e . -OUp g x
O . - - Apoiar esfor¢os inovadores e desconstrucdo de
atraente e incentivar a : . i . 2 s
<ZE motivagio: buscar melhorias continuas; esteredtipos(cognitivo) aliado a
a .y - Implementar educacéo resiliéncia emocional (afetivo)
5 - Ser resiliente e adaptar aos ] . . o
S desafios empreendedora; promove a diversidade e facilita
- Modernizar e aumentar a a implementacdo de mudancas

eficiéncia do setor publico;
- Prever Mudancas e
- Facilitar Aprendizagem coletiva.
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- Participar em eventos e - Buscar parcerias com o governo e Inovagdo continua e visdo
associacoes; entidades do Sistema S; estratégica (cognitivo) com
% - Cooperar com secretarias e - Buscar Oportunidades de resiliéncia e determinacdo
o entidades externas; Financiamento; (afetivo) promovem a eficacia e
— - Envolver a Comunidade - Adaptar boas préticas adaptabilidade na administracdo
ﬁ Académica e sociedade civil; internacionais; publica, melhorando a reputacao
- Promover a reputacdo da - Fazer lobby por financiamento e e ampliando as oportunidades
unidade. emendas parlamentares de colaboracdo e financiamento.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Retomando a Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca de Yukl
(2002,2012) que permitiu a analise dos comportamentos de lideranca das prefeitas, P1, P2, P3, P4,
P5 e P6, classificados em comportamentos de tarefa, relacionamento, mudanca e externos, nos
valemos dessa classificacdo para entender como as prefeitas equilibram e integram esses diferentes
comportamentos na pratica do intraempreendedorismo.

Fineman (2005) pontua que os pesquisadores que estudam organizagdes publicas ou
privadas tém demorado a incorporar os aspectos afetivos em suas pesquisas, embora este construto
ja esteja mais recorrente na literatura atualizada. Mas, procurando analisar estes construtos no
contexto publico, ficou claro que, embora a posicdo politica de uma prefeita demande dimensdes
cognitivas perante a complexidade de suas atividades, reconhecemos que a lideranga neste contexto
exige o alinhamento entre a cognicdo e a afetividade. Observamos que as prefeitas apresentam
diversos comportamentos de lideranca para gerenciar suas equipes e atividades e, para isso,
analisamos 0s comportamentos entre 0s aspectos cognitivos e afetivos.

Embora de origens psiquicas distintas, estes aspectos, sdo entidades singulares que
contribuem de maneira integrada para a dinamica do comportamento empreendedor, refor¢ando a
necessidade de um entendimento holistico que abarque ambos os aspectos no estudo do fenémeno
empreendedor (De Mol et. Al, 2020).

Reconhecemos que, assim como a identificacdo dos comportamentos das prefeitas por meio
da lente tedrica da Taxonomia de Yukl, a classificacdo dos comportamentos das prefeitas em
afetivos e cognitivos permitiu analisarmos como esses diferentes tipos de comportamentos
influenciam a superacdo de barreiras e a promoc¢do do intraempreendedorismo no setor publico.
Com isso, ficou evidente que o fendmeno do intraempreendorismo possui estreitas relagdes com o
fendbmeno da lideranca, ainda que tenha sido pouco investigado pela literatura. Assim,
categorizamos 0s comportamentos em afetivos, os quais foram identificados nas falas das prefeitas
e relacionados as emocdes, sentimentos e relaces humanas, enquanto 0s comportamentos
cognitivos foram identificados em relatos que se referiram ao processamento de informagdes,
tomada de decisdes e habilidades analiticas, conforme Tabela 24.

Os dados demonstraram que 0s comportamentos cognitivos sao predominantes na categoria
de tarefas, principalmente nas subcategorias de Planejamento e Monitoramento. Esses
comportamentos garantem que 0s objetivos sejam claros e que as atividades sejam bem
coordenadas (Mitchell et al., 2000; Romio, 2020). Prefeitas como P1 e P4 demonstram uma
habilidade na organizagéo e gestdo durante crises, refletindo a orientacdo cognitiva.

Por meio desses comportamentos as prefeitas demonstraram atingir objetivos e implantar
processos considerados inovadores, que diminuiram a burocracia organizacional do setor publico,
promoveram a quebra das barreiras vivenciadas, consequentemente, fizeram com que suas gestoes
e seus municipios se destacassem em ambito nacional, ao serem reconhecidas para receberem o
Prémio de Prefeito Empreendedor.
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Além disso, elas demonstraram que comportamentos afetivos, relacionados ao fato de a
visibilidade em cargos de lideranca expor as mulheres a um escrutinio constante, intensificou as
barreiras afetivas devido as expectativas de desempenho sem falhas (Casimiro et al., 2020).

Os comportamentos afetivos foram mais comuns, de modo geral, na categoria
relacionamento, principalmente nas subcategorias de Apoio/Suporte e Reconhecimento, em que as
prefeitas demonstraram empenhar esforcos adicionais aos comportamentos relacionais, uma vez
que as caracteristicas do funcionalismo publico, que contempla servidores concursados com
estabilidade no emprego e resistentes a mudanca, exigem a demonstracdo de empatia, resiliéncia,
mediacgéo de conflitos, reconhecimento de desempenho e principalmente estabelecer relagdes de
confianca.

Esses comportamentos afetivos resultaram em convencimento de servidores opositores,
quebra de paradigmas processuais, e consequentemente a implantacdo de novos projetos e ideias
intraempreendedoras nas prefeituras. As prefeitas ilustraram em suas falas, como os
comportamentos que fortalecem os lagos emocionais dentro da equipe (Lang & Baltes, 2019; Farny
et al., 2019), foram essenciais para a execucao de suas administragoes.

Os comportamentos externos, que envolvem interagir com entidades fora da organizacao
para adquirir recursos e apoio, sao igualmente influenciados por aspectos afetivos e cognitivos. A
necessidade de representar a organizacao, buscar parcerias e garantir recursos requer habilidades
interpessoais e de comunicacdo (afetividade), bem como a capacidade de planejamento estratégico
e negociacdo (cognicdo). P6, ao buscar parcerias e apoio externo, e P2, ao interagir com entidades
internacionais, exemplificaram essa dualidade

Embora fosse possivel descrever os comportamentos de lideranca de forma isolada,
categorizando-os separadamente em afetivos e cognitivos, o fendmeno da lideranca
intraempreendedora no setor publico demonstrou a indissociabilidade de tais aspectos. A analise
das prefeitas utilizando a Taxonomia de Yukl (2012) revela a importancia da combinacao entre
aspectos cognitivos e afetivos no fomento ao intraempreendedorismo. Esta interseccao € essencial
para superar as barreiras na gestao publica.

Foram varios 0s episodios que contribuiram para entender os comportamentos listados na
Tabela 24. Por exemplo, para motivar equipes, construir relacionamentos e superar barreiras, P2,
P3, P4 e P6 demonstraram, em seus relatos uma preocupacao com o bem-estar de seus servidores
subordinados e demonstraram empatia ao oferecer suporte em momentos de crises.

Prefeitas P2 e P6 também mostraram apoio emocional aos servidores e mediaram conflitos
de relacionamento na equipe, ambas consideraram que essas atitudes fortaleceram o
intraempreendedorismo na gestdo publica. Lang e Baltes (2019) corroboram ao explicar que
comportamentos afetivos junto aos colaboradores, podem gerar agdes inovadoras oferecendo
apoio, além de ser um facilitador para desencadear o intraempreendedorismo. A valorizagdo do
trabalho em equipe, reconhecimentos e elogios aos trabalhos e contribuicfes dos colaboradores
ficaram evidentes nos comportamentos de relacionamento de P1, P3, P4 e P6, demonstrando a
importancia das atividades e também o apoio emocional para mediarem conflitos de
relacionamento (Goleman, 1995).

As politicas inclusivas se apresentaram como facilitadores para o desenvolvimento do
intraempreendedorismo, pois permitiram a diversidade e equidade, aléem de abrir espaco para as
pessoas demonstrarem seus talentos e, ao mesmo tempo serem acolhidas, o que confere a
integracdo do cognitivo com afetivo, conforme observado nos comportamentos de P2 e P3. Isso
coaduna com as observacgdes de Zhang et al. (2020) que pontuam que as mulheres demonstram



89

tracos flexiveis, orientados para os resultados dentro das organizagfes atraindo a atencdo pela
importancia a diversidade e igualdade no local de trabalho.

A preocupagdo com a forma com que a comunicagédo era realizada nas prefeituras, foi
demonstrada nas falas de P1, P2, P3 e P4 que relataram como conduziam suas comunicagdes com
os servidores. Estes comportamentos envolviam aspectos afetivos como “falar com jeitinho” (P4),
“muito respeito na hora de pedir” (P3), e como resultado os membros da equipe recebiam melhores
informacdes, cognitivos. Desta forma, ficavam mais receptivos ao esclarecimento sobre o0s
objetivos e as metas, facilitando a colaboracéo e a execucgdo das tarefas, como observado por Ma
etal. (2020), ao destacar o papel dos afetos e das cogni¢des como elementos propulsores do sucesso
empresarial.

Prefeitas P3 e P4 mostraram resiliéncia ao enfrentar adversarios politicos e resisténcias
internas. P4, por exemplo, como lider mulher, enfrentou pressao e resisténcia para manter-se firme
perante as inUmeras situacdes que teve que impor sua posicdo na prefeitura. O mesmo ocorreu com
a Prefeita P6, que enfrentou preconceitos de género, demonstrando resiliéncia e empatia, mesmo
em momentos que colocaram em divida sua legitimidade como prefeita. A resiliéncia foi uma das
caracteristicas marcantes das prefeitas estudadas. Elas enfrentaram desafios e adversidades
mantendo-se firmes em suas convicgdes e objetivos. Farny et al. (2019) destacam a importancia
das experiéncias emocionais na superacdo de obstaculos, o que ficou evidente nas praticas dessas
lideres prefeitas.

Comportamentos cognitivos sdo evidenciados em diversas falas, tais como no combate ao
vitimismo de P1, que ndo se abalou mesmo diante de situacdes de ameacas de morte, e demonstrou
a importancia de as mulheres ocuparem espacos de acordo com suas capacidades, evitando a
mentalidade de vitimizacdo e promovendo a autoconfianca e a proatividade; na capacidade de
planejamento de P1, P3, P6 que organizaram suas equipes com ac¢des de longo prazo, ou ainda,
quando identificaram problemas e tomaram decis6es importantes para resolvé-los.

O planejamento foi um dos principais aspectos cognitivos identificados nos
comportamentos de lideranca, pois as prefeitas demonstraram pensamento analitico, essencial para
a implementacdo de politicas publicas relevantes para a promocdo do desenvolvimento local,
ajudou a antecipar desafios e a desenvolver solugdes, promovendo um ambiente propicio ao
intraempreendedorismo. Estas capacidades refletem a proatividade e lideranca estratégica, como
indicado por Mitchell et al. (2000).

As preocupacdes e acbes de compromisso com a inovacdo e a melhoria continua dos
processos e dos servicos publicos que gerenciavam, P2, P3, P4 buscaram, recorrentemente, novas
formas de fazer as coisas para reformar politicas locais. E com isso, ficou claro as suas habilidades
de construir e manter redes de contatos e parcerias estratégicas, colaborando com entidades
externas para fortalecer a gestdo publica e promover o desenvolvimento local. Estas praticas sdo
apoiadas por estudos que mostram a importancia das redes de relacionamento em busca de
conhecimento (Huang et al., 2021).

Ao gerenciar crises e tomar decisfes sob pressdo, as prefeitas demonstram habilidade
racional e conjuntamente demonstraram resiliéncia contra adversidades politicas e preconceitos de
género, utilizando inteligéncia emocional para superar resisténcias e promover relacdes de
confianca (Foo et al., 2009). Esses comportamentos ajudam a superar barreiras emocionais e
culturais (Casimiro et al., 2020).

As barreiras no setor publico incluem a resisténcia institucional as mudancas, estere6tipos
de género que questionam a capacidade de lideranca feminina, a falta de redes de apoio que
facilitam a ascensdo feminina em carreiras publicas, e os desafios de equilibrar responsabilidades
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pessoais e profissionais. Essas barreiras criam um ambiente desafiador para as mulheres que
desejam inovar e liderar dentro do setor publico. A cultura organizacional, publica ou privada, atua,
simultaneamente, como um facilitador e uma barreira a lideranca intraempreendedora, sendo uma
propriedade distintiva dos grupos humanos que aborda questdes de adaptacao externa e integracao
interna em niveis comportamentais, cognitivos e emocionais (Batistella, 2018).

Ao investigar as barreiras e facilitadores na lideranca de intraempreendedoras no setor
publico, esta pesquisa revela uma verdade poderosa: a lideranca feminina intraempreendedora é
uma danca delicada entre o coracdo e a mente, entre afetividade e cognicdo. As prefeitas ndo apenas
desafiaram as normas e resisténcias institucionais, mas também redefiniram o que significa liderar
com empatia, inteligéncia e resiliéncia. As barreiras afetivas vivenciadas representam um desafio
particular, afetando tanto a gestdo publica quando aspectos da vida privada de cada prefeita. Tais
ameacas sao subestimadas e vistas como antiteses da racionalidade, apesar de seu impacto
significativo na experiéncia intraempreendedora (Nassif et al., 2020).

Esta tese ndo se limitou a categorizar comportamentos, mas a explorar a complexa tapecaria
da lideranga feminina, cujos fios de resiliéncia emocional se entrelaga com a precisdo do
planejamento estratégico, e por sua vez, cada tarefa demandou um afeto e cada mudanca gerou
impactos positivos na sociedade impulsionando mudangas na vida de algum cidaddo. As prefeitas
gue demonstram integrar esses aspectos foram capazes de superar barreiras, promover inovacao e,
acima de tudo, humanizar a administracao publica, através dos exemplos aqui apresentados.

Ao final desta jornada, ficou claro que o verdadeiro intraempreendedorismo no setor
publico ndo nasce apenas da capacidade racional ou da forga emocional, isoladamente, mas da
sinergia entre ambos. Esta pesquisa convida futuros estudiosos e gestores publicos a olhar além das
classificagOes tradicionais e a abracar a complexidade e a beleza da lideranca integrada. Com isso,
foi possivel esclarecer os desafios enfrentados pelas intraempreendedoras, mas também iluminou
caminhos para uma administracdo publica mais inclusiva, inovadora e humana. A lideranca
feminina intraempreendedora no setor publico deve ser uma combinacdo harmoniosa de afeto e
cognicao, um equilibrio que ndo apenas supera barreiras, mas transforma realidades de todos o0s
municipios brasileiros que elegem uma mulher para liderar suas estruturas, recursos e seu povo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente tese buscou compreender o comportamento de lideranca das mulheres
intraempreendedoras no setor puablico, focando especificamente nas prefeitas brasileiras.
Analisamos as barreiras e facilitadores ao intraempreendedorismo, os comportamentos de lideranca
apresentados e 0s aspectos afetivos e cognitivos desses comportamentos.

Os objetivos propostos na pesquisa foram alcancados, pois as teorias escolhidas e a
abordagem metodoldgica adotada mostraram que as escolhas foram apropriadas, e com isso,
oferecer contribuic@es significativas tanto para a teoria quanto para a pratica.

Barreiras enfrentadas por mulheres ndo revela ser uma situagdo nova e inesperada,
condicdes estas observadas em diferentes contextos. Mas, esta tese traz um diferencial ao procurar
entender as barreiras de contexto especifico, o publico, cujas protagonistas, a priori, possuiam uma
lideranca legitima e reconhecida, foram eleitas pela comunidade. Entdo, as conquistas obtidas
como resposta as barreiras, se mostraram, claramente, os preconceitos de género, estruturas
politicas dominadas por homens e uma burocracia paralisante. Por outro lado, as descobertas para
sobreporem tais barreiras, por meio dos estilos de lideranca adotados, foram essenciais, para
desvelar a importancia de acdes colaborativas e inclusivas, frequentemente, envolvendo a
comunidade em suas decisfes. Resultados ainda mais interessantes, foi a forma como
demonstraram a capacidade de tomarem decisGes complexas, sob pressao, fortalecer suas equipes
e lidarem com situacdes desfavoraveis pelo fato de serem mulheres, em legitimos cargos de
lideranga buscando equilibrio em suas acGes, ora por meio da afetividade ora usando suas
cognicdes.

A Figura 2 abaixo ilustra o comportamento de lideranca destas prefeitas dando evidéncias
nas barreiras por elas vivenciadas e os facilitadores para agirem de maneira intraempreendedoras
no setor publico.
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Figura 2
Intraempreendedoras no setor publicos — as Prefeitas nacionais
( e
A Facilitadores
Barreiras
\ Tarefas Mudanga
Planejamento Defender a mudanca, aceitar desafios e assumir riscos
Conflitos de Papéis Organizagio Promover politicas inchisivas e desconstruir esteredtipos
Conciliar Papéis Monitoramento de género
Lidar com pressdese (" Capacitaio continia Apoiar esforcos inovadores e buscar melhorias continuas
i énci io técni aci lementar educaca ded
interferéncias Intraempreendedora 4Apck Eomcn € opetacooal TR S o
) Comunicacdo Modernizar e aumentar a eficiéncia do setor publico
Afetivas N Busca por resultados Prever nudangas
Emocional, Medo Gestéio de Crises e negociagio Comunicar de forma clara e atraente e incentivar a
Inseguranca Tomada de decisio motivagéo
o Ser resiliente e adaptar aos desafios
Pressdo, Isolamento e ; :
Ansiedade Relacdes Facilitar a aprendizagem coletiva
: Apoio durante ctises Recusar vaidade
s Mediar conflitos
Patriarcado ) Envolvimento com servidores Externo
Nonn.as. Preconcel.to. Eficiéacia e clareza das fingges comunidade externa Participar em evenl'ntos eas.sociagées
Autoridade masculina, Aumbiente de trabalho com suporte Recouheqm.entq do desempeuho’ ' Coopelrar com secretarias e entxldades externas
Subestimacio. 4 : ; Demonstrar resiiéncia contra adversarios  Buscar parcerias com o govemo e entidades do Sistema S,
Resohugio de conflitos e harmonia 5 : 2
Machismo, Hostilidade P g s ovostmicads, o fmmcimic o
2 I\'etworkmg d'e Sorle ) Enfrentar preconceitos de género Adaptar boas praticas internacionais
e o Relacdes interpessoais e comunicago Envolver a equipe na tomada de decisdes Envolver a comunidade académica e sociedade civil
Gestao de Negocios Enfrentar adversidades Fazer lobby por financiamento e emendas parlamentares
Piiblicos Promover areputagio da unidade
Desafios. Resisténcia,
Infraestrutura, Dependéncia Colaboragio e envolvimento da equipe I
ReCI.“ 50? externos, . Capacitagio continua e equipe qualificada Redugio de dependéncia de repasses
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e Mudangas estruturais e processuais
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R 3 Politicas de inclisdo Reputacdoe
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Fonte: elaborada pela autora

A figura apresentada € um recurso visual que sintetiza as principais barreiras e facilitadores
enfrentados por mulheres intraempreendedoras no setor publico, organizando-os de forma a
proporcionar uma visdo clara e abrangente dos desafios e das estratégias para supera-los. As
barreiras estdo agrupadas em cinco categorias principais: Conflitos de Papéis, Afetivas,
Patriarcado, Gestdo de Negdcios Publicos e Resisténcia 8 Mudanca e Inovacéo. Conflitos de papéis
surgem guando ha expectativas contraditorias sobre o desempenho no cargo ou quando uma pessoa
desempenha mdaltiplos papéis que podem ser incompativeis ou conflitantes entre si. As barreiras
afetivas envolvem desafios emocionais e psicolégicos, como medo, inseguranca, pressao,
isolamento e ansiedade. O patriarcado reflete a dificuldade de enfrentar normas, preconceitos e
autoridade masculina, bem como a subestimacéo e hostilidade no ambiente de trabalho. A gestédo
de negdcios publicos inclui desafios relacionados a infraestrutura precaria, dependéncia de recursos
externos e comunicagdo burocratica, enquanto a resisténcia a mudanca e inovacao refere-se a
dificuldade em implementar novas politicas e inovacGes devido a resisténcia institucional e
cultural.

No centro da figura, uma seta direciona do quadro das barreiras para o centro, indicando
como esses desafios impactam diretamente a eficiéncia e a clareza das funcgdes das
intraempreendedoras. Essas dificuldades afetam o ambiente de trabalho, geram conflitos e podem



93

limitar o suporte e networking necessarios. No entanto, outra seta aponta para o quadro dos
facilitadores, sugerindo que a superacdo dessas barreiras envolve a colaboracdo e o envolvimento
da equipe, capacitacdo continua e desenvolvimento de competéncias, coordenagdo
interdepartamental e disseminacdo de conhecimentos. Essa transi¢do é visualmente representada,
demonstrando o caminho de superacdo das barreiras atraves de estratégias facilitadoras.

Os facilitadores sédo divididos em quatro categorias principais: Tarefas, Mudanca, RelacGes
e Externo. No ambito das tarefas, a importancia de um planejamento e organizacdo eficazes é
destacada, assim como a necessidade de capacitacdo continua, apoio técnico e operacional, e uma
comunicagdo eficaz. A gestdo de crises e a tomada de decisdes informadas sdo cruciais para
enfrentar os desafios diarios. Em termos de mudanca, promover politicas inclusivas, modernizar a
gestdo publica, implementar melhorias continuas e ser resiliente diante dos desafios sdo estratégias
essenciais para uma lideranca eficaz. A capacidade de defender a mudanca, assumir riscos e
comunicar de forma clara e motivadora sao também fundamentais para a eficacia do papel da lider
intraempreendedora no setor publico.

As relagOes interpessoais sd@o outro aspecto crucial, com a necessidade de apoio durante
crises, mediacdo de conflitos, envolvimento com servidores e reconhecimento do desempenho.
Demonstrar resiliéncia contra adversidades e enfrentar preconceitos de género sdo elementos
importantes para criar um ambiente de trabalho mais inclusivo e eficaz. Externamente, a
participacdo em eventos e associagdes, a cooperacdo com entidades externas e a busca por parcerias
€ recursos sao essenciais para apoiar iniciativas e promover a reputacao da unidade administrativa.
Estas estratégias facilitadoras, destacadas pelo caminho percorrido pelas setas na figura, permitem
que as mulheres intraempreendedoras naveguem pelos desafios e superem as barreiras
identificadas, promovendo inovacao e eficiéncia na gestdo publica.

A Taxinomia de Yukl (2002, 2012), teoria fundamentada deste estudo, mostrou-se
adequada, permitindo uma categorizacdo eficaz dos comportamentos de lideranca em tarefas,
relacionamento, mudanca e comportamentos externos. Embora esta Taxinomia de Yukl tenha sido
desenvolvida em ambientes privados e em uma cultura adversa ao contexto brasileiro, ainda assim,
alicercou de maneira segura os achados da pesquisa, sustentando os comportamentos de lideranca
e dando evidéncias as barreiras e facilitadores identificados. Foi importante também observar a
interacdo entre barreiras e facilitadores como determinantes para o0 comportamento de lideranca
das intraempreendedoras no setor publico. Enquanto as barreiras representam desafios
substanciais, os facilitadores oferecem caminhos viaveis para a superacao e o desenvolvimento do
intraempreendedorismo feminino. As prefeitas brasileiras exemplificam como a combinagdo de
resiliéncia, inovacdo e habilidades emocionais pode transformar adversidades em oportunidades,
pavimentando o caminho para um futuro mais inclusivo e equitativo na gestao publica.

Ao adotarem estilos de lideranga inclusivos e colaborativos, conseguiram envolver a
comunidade em suas decisdes, promovendo uma gestdo publica mais participativa e transparente.
Esse tipo de lideranca desafia o0s esteredtipos tradicionais e favorecem ambientes de
compartilhamento de informacOes e, consequentemente, sd8 mais propicio ao
intraempreendedorismo. O equilibrio entre o afetivo e o cognitivo propiciaram ambientes de
trabalho positivo e inovador, valorizando e motivando suas equipes e com isso, a superacéo das
barreiras combatendo, diretamente, os estereétipos de género.

Essas prefeitas sdo exemplos de lideranca, merecedoras de uma atencdo especial, pois,
operaram em um contexto desafiador, burocrético, resistente as mudancas cujas normas e regras
ndo foram limitantes para empreenderem com inovagéo, transformando a realidade social das
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localidades em que atuavam. E por isso, foram as seis prefeitas nacionais vencedoras do Prémio
Prefeito Empreendedor.

Situacdo a parte, mas importante ser aqui relatada, refere-se, curiosamente, ao fato do titulo
do prémio ser masculino — Prefeito Empreendedor e, mais intrigante ainda foi o de discutir, de
maneira informal, com as prefeitas acerca deste titulo pelo fato de serem mulheres e prefeitas
vencedoras do prémio. Estas discussdes informais desencadearam insights valiosos que
contribuiram, significantemente, levando o SEBRAE a ter a iniciativa de renomear o prémio, cujo
nome atual é o de “Prefeitura Empreendedora”. Mesmo sem ter este aspecto como um dos objetivos
da pesquisa, esta tese contribuiu, fortemente, para uma mudanga estrutural no programa liderado
pelo SEBRAE. Este programa atualizado se encontra disponivel no site oficial do 6rgao. Esta
mudanca ndo ocorreu apenas no titulo do prémio, mas também no conteldo exigido do prémio,
dando evidéncia as préaticas intraempreendoras de liderancas em geral, inclusive a feminina,
reafirmando o suporte as mulheres no setor pablico, inclusdo de género e, principalmente, o
impacto da pesquisa académica como um dispositivo de transformar programas e politicas
publicas, a exemplo deste prémio. Que essas histdrias inspiradoras sirvam como um chamado a
acao para a sociedade, mostrando que, com o apoio adequado, as mulheres podem transformar
profundamente nossas comunidades e institui¢des.

5.1 CONTRIBUICOES

Esta pesquisa traz importantes contribuicGes tedricas e praticas para o campo da lideranca
e do intraempreendedorismo feminino no setor puablico. Primeiramente, ao explorar as barreiras e
facilitadores enfrentados por prefeitas intraempreendedoras, a pesquisa amplia a compreensédo
sobre os desafios Unicos que as mulheres enfrentam em cargos de lideranca politica. A inclusédo de
categorias como Conflitos de Papéis, Barreiras Afetivas, Patriarcado e Gestdo de Negocios
Publicos proporciona uma visdo detalhada dos obstaculos multifacetados que impactam a eficacia
das lideres femininas. Além disso, a utilizacdo da Taxonomia Hierarquica do Comportamento de
Lideranca de Yukl (2002, 2012) para categorizar comportamentos de lideranca e a integracao de
aspectos afetivos e cognitivos oferecem uma base sélida para futuras investigagdes no campo do
intraempreendedorismo feminino.

Em termos préticos, a pesquisa oferece insights valiosos para formuladores de politicas
publicas e gestores que buscam promover um ambiente mais inclusivo e favoravel ao
intraempreendedorismo feminino. As estratégias facilitadoras identificadas, tais como a
capacitacdo continua, o apoio técnico e operacional, a mediacdo de conflitos e a promocéao de
politicas inclusivas, podem ser implementadas para apoiar e incentivar a participacdo feminina em
cargos de lideranga no setor publico. Além disso, a pesquisa destaca a importancia do
reconhecimento do desempenho e da resiliéncia em face das adversidades, fornecendo orientacfes
praticas para o desenvolvimento de programas de suporte e mentorias direcionadas as mulheres
lideres.

5.2 LIMITACOES E PESQUISAS FUTURAS

Apesar das contribuigdes significativas, esta pesquisa possui algumas limitacdes que devem
ser consideradas. Primeiramente, 0 nimero de participantes foi limitado a seis prefeitas vencedoras
do Prémio SEBRAE Prefeito Empreendedor, o que restringe a generalizagdo dos resultados. Além
disso, a pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, o que, embora permita uma exploragédo
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profunda e detalhada das experiéncias individuais, pode limitar a capacidade de quantificar e
generalizar os achados para uma populacdo maior.

Com base nessas limitacOes, futuras pesquisas poderiam considerar uma amostra maior e
mais diversificada de mulheres lideres no setor publico, incluindo prefeitas que ndo foram
premiadas, para ampliar a compreensdo sobre as barreiras e facilitadores do
intraempreendedorismo feminino. Além disso, a utilizacdo de métodos quantitativos poderia
complementar os achados qualitativos, permitindo uma analise mais abrangente e generalizavel.
Pesquisas futuras também poderiam explorar a eficacia de programas de capacitacdo e suporte,
avaliando o impacto de diferentes estratégias facilitadoras na promocao do intraempreendedorismo
feminino em diferentes contextos.

Outra area para pesquisas futuras é a analise longitudinal do desenvolvimento de liderancas
femininas no setor publico. Estudar como as carreiras dessas mulheres evoluem ao longo do tempo
e como elas superam as barreiras identificadas pode oferecer insights valiosos sobre a
sustentabilidade do intraempreendedorismo feminino. Adicionalmente, explorar a intersecdo de
género com outras dimensdes de diversidade, como raga, etnia e orientacdo sexual, pode revelar
desafios e facilitadores adicionais, contribuindo para uma compreensdo mais holistica das
experiéncias das mulheres lideres no setor publico.

Em resumo, enquanto esta pesquisa proporciona uma base solida para a compreenséao das
barreiras e facilitadores do intraempreendedorismo feminino no setor publico, ha diversas
oportunidades para expandir e aprofundar esse campo de estudo, abordando as limitagdes
identificadas e explorando novas diregdes de pesquisa.
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APENDICE A - CONVITE PARA PARTICIPACAO NA PESQUISA

UNINOVE

@ J& No Be Ne |
Universidade Nove de Jultho

UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

Sdo Paulo- SP, XX de XXXX de 2023.

A,
Sra. Srta. Prefeita

ASSUNTO: CARTA CONVITE A PARTICIPACAO NO ESTUDO
Ex.ma Senhora

Meu nome ¢ Flavia Maria da Silva e estou desenvolvendo a minha Tese de Doutorado no Programa
de Pos-graduagdo em Administracdo da Universidade Nove de Julho (UNINOVE), sob orientacdo da Profa.
Dr. Vania Nassif.

A tese tem como tema central o comportamento de lideranca de mulheres intraempreendedoras no
setor publico. Diante disso, a indicacdo do seu nome para participar deste projeto se deve, especialmente,
ao fato de vocé ser uma das vencedoras do Prémio “Sebrae — Prefeito Empreendedor”.

Sua experiéncia, vivéncia e resultados obtidos durante a sua carreira politica - que culminaram no
Prémio t€ém muito a contribuir para o conhecimento na area do empreendedorismo feito por mulheres.

Gostaria de salientar que a sua participagdo me honraria muito, considerando que sdo poucas as
vencedoras desse prémio. O presente estudo cientifico segue as normas e valores éticos, € as respostas
sdo confidenciais, sem identificacdo, utilizadas somente para efeitos de investigagdo cientifica, ndo
existindo tratamento individualizado dos relatos.

A sua participagdo acontecera em dois momentos: primeiro com o preenchimento de um breve
formulario no link https://forms.gle/WoFCsHF3i2j1KjZe6, apds, solicito um breve encontro virtual para
uma entrevista

Na expectativa pelo aceite deste convite, solicito o agendamento de uma entrevista virtual, de acordo
com a sua preferéncia.

Caso queira maiores informagdes sobre a pesquisa, coloco-me a disposigdo para esclarecer as
davidas. Nédo hesite em contatar-me pelos e-mail flavia.andira@uni9.edu.br / flavia.andira@gmail.com, ou
pelo Whatsapp (43) 98861-6688.

Espero contar com o seu aceite, agradego, antecipadamente, sua colaboragéo.

,.-/ %

YT / |
| gﬁ@&{[uuu/
/

Flavia Maria da Silv



https://forms.gle/WoFCsHF3i2j1KjZe6
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APENDICE B - TAXONOMIA HIERARQUICA DO COMPORTAMENTO DE
LIDERANCA

Yukl et al., (2002)

Yukl, (2002)

Yukl, (2012)

e Esclarecimento

e Esclarecimento

Esclarecimento

Planejamento

Comportamento
de Lideranga |e Planejamento e Planejamento e Operagdes de
Orientado a monitoramento
Tarefas e Monitoramento e Monitoramento
¢ Resolucdo de
problemas
* Suporte e A favorde
Comportamento . e Desenvolvimento * Suporte :
de Lideranca e Desenvolvimento « Reconhecendo e Desenvolvimento
Orientado para e Reconhecendo * Consultoria : EZ;ZSRZ:EMO
Relacdes e Capacitar
e Influenciar a cultura
organizacional e Monitoramento externoje Defendendo a mudanca
e Desenvolvimento da | e Previsdo de Mudanga |e Vislumbrando
Comportamento Vvisdo mudancas

de Lideranca
Orientado para a

e Implementando a

e Incentivar o
pensamento inovador

Incentivar a inovacao

Mudanca mudanca
e Assumir riscos e Facilitar a
e Aumentar a inovacéao pessoais aprendizagem coletiva
e a aprendizagem
e Rede
Comportamento e Monitoramento
da Lideranca externo

Externa

e Representando

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Yukl, (2002) Yukl et al., (2002) e Yukl, (2012)
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APENDICE C - DEFINICAO DOS COMPORTAMENTOS DE LIDERANCA — YUKL

Comportamento Especifico de Lideranca

desenvolve planos de curto prazo para a obra; determina como agendar e coordenar atividades a serem

1 Planejamento usadas pessoas e recursos de forma eficiente; determina as etapas da acdo e recursos necessarios para
realizar um projeto ou atividade.
explica claramente as atribuicGes de tarefas e responsabilidades dos membros; estabelece metas e prazos
2 Esclarecimento | especificos para aspectos importantes do trabalho; explica prioridades para diferentes objetivos; explica
regras, politicas e procedimentos padréo.
verifica 0 andamento e a qualidade do trabalho; examina fontes relevantes de informacdo para determinar
3 | Acompanhamento | como tarefas bem importantes estdo sendo executadas; avalia 0 desempenho dos membros de forma
sistematica.
4 Solucéo de identifica problemas relacionados ao trabalho que podem interromper as operagdes, faz um diagnostico
Problemas sistematico, mas rapido, e toma medidas para resolver os problemas de forma decisiva e maneira confiante.
mostra preocupacdo com as necessidades e sentimentos de membros individuais; da apoio e incentivo
5 Apoiar quando h& uma tarefa dificil ou estressante, e expressa membros de confianca podem completa-lo com
sucesso.
elogia o desempenho efetivo dos membros; fornece reconhecimento pelas realizagbes dos membros e
6 Reconhecendo | contribuicBes para a organizacdo; recomenda recompensas apropriadas para associados com alto
desempenho.
. fornece feedback util e treinamento para membros que precisam; fornece conselhos Uteis sobre carreira;
7 Desenvolvimento ; . ) . o
encoraja 0s membros a aproveitar as oportunidades para Desenvolvimento de habilidades.
envolve 0os membros na tomada de decisdes importantes relacionadas ao trabalho e considera suas
8 Capacitacao sugestdes e preocupacdes; delega responsabilidade e autoridade aos membros para tarefas importantes e
permite que eles resolvam problemas sem aprovacao prévia
Defendendo a explica_l uma ameaca ou oportunidade~emerge_r]te; explica por que uma p_oll'tica ou prpcedimento r_léo € mais
9 Mudanca apropriado e deve ser alte_rado_; propOe desejavel mudancas; assume riscos pessoais para pressionar pela
aprovacdo de mudancas dificeis.
10 Previséo de comunica uma visao clara e atraente do que pode ser realizado; liga a visdo a valores e ideais dos membros;

Mudanca

descreve uma mudanca proposta ou nova iniciativa com entusiasmo e otimismo.
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Incentivando a

fala sobre a importancia de inovacéo e flexibilidade; estimula o pensamento inovador e novas abordagens

11 Motivacio para a resolucédo de problemas; incentiva e apoia 0s
esforcos para desenvolver novos produtos, servigos ou processos inovadores
Facilitando a usa procedimentos sistematicos para aprender como melhorar o desempenho da unidade de trabalho; ajuda
12 aprendizagem os membros a entender as causas do desempenho da unidade de trabalho; encoraja 0s membros a
Coletiva compartilhar novos conhecimentos uns com 0s outros.
participa de reunides ou eventos; ingressa em associacdes profissionais ou clubes sociais; usa as redes
13 Networking sociais para construir e manter relacionamentos favoraveis com pares, superiores e pessoas de fora que
podem fornecer informaces Uteis ou assisténcia.
14 Monitoramento | analisa informacdes sobre eventos, tendéncia_s e mudangas no ambiente externo para identificar ameagas,
Externo oportunidades e outras implicacdes para a unidade de trabalho.
lobbies para financiamento ou recursos essenciais; promove e defende a reputacdo da unidade ou
15 Representando | organizacdo de trabalho; negocia acordos e coordena atividades relacionadas com outras partes da

organizacdo ou com terceiros.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Yukl, (2002) e Yukl, (2012)
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APENDICE D - FORMULARIO DE DADOS DEMOGRAFICOS - GOOGLE FORMS

Meu nome é Flavia Maria da Silva e estou desenvolvendo uma tese de doutorado no PPGA da
UNINOVE- SP, sob a orientagdo da Profa. Dr. Vania Nassif. A tese versa sobre o comportamentos
de lideranca de mulheres intraempreendedoras no setor publico. A indicacdo de seu nome para
participar deste projeto se deve ao fato de ser uma das vencedoras do Prémio “Sebrae — Prefeito
Empreendedor”.

Sua experiéncia, vivéncia e resultados obtidos durante sua carreira politica e que culminou no
prémio tém muito a contribuir com o conhecimento da area de empreendedorismo feito por
mulheres.

Sua participacdo nos honraria muito considerando que sdo poucas vencedoras de um prémio tao
importante,

Contamos com seu aceite, pois a construcdo do conhecimento vem da pratica das empreendedoras,
assim a consideramos, além de nos ajudar a compreender como mulheres, como vocé, atuam em
espacos até entdo dominados por homens, especialmente no contexto de servigos publicos

Muito Obrigadal

Estou disponivel para outras informac@es pelos contatos

flavia.andira@gmail.com / flavia.andira@uni9.edu.br

Celular/Whatsapp (43) 99672-4567

Contando com a sua participacao, desde j& agradeco.

Flavia Maria da Silva

Doutoranda em Administracdo - UNINOVE

vania.nassif@gmail.com Alternar conta

*Qbrigatério

E-mail*

Declaragéo: De acordo com as Leis 12.965/2014 e 13.709/2018, que regulam o uso da internet e o
tratamento de dados pessoais, estou ciente que este formulario se destina a obter informacdes do
publico-alvo: prefeitas do Brasil que foram premiadas no Programa do SEBRAE "Prefeito
Empreendedor"”. Estes dados serdo utilizados Unica e exclusivamente para fins cientificos da
pesquisa de doutorado de Flavia Maria da Silva.*

Estou de acordo.

1 - Com que idade entrou para a vida politica?*
Entre 20 e 30 anos

Entre 31 e 40 anos

Entre 41 e 50 anos

Entre 51 e 60 anos

Mais de 60 anos.

2 - Qual sua Faixa Etaria?*
Entre 20 e 30 anos

Entre 31 e 40 anos

Entre 41 e 50 anos

Entre 51 e 60 anos

Mais de 60 anos.


https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZ0aPhoncFcgoVIjsG3TkDZmm9VvGcfef-UsBFI4hvJl0o2g/viewform?usp%3Dsend_form&service=wise

3 - Estado Civil*
Solteira

Casada
Divorciada
Unido Estavel
QOutro

4 - Vocé tem filhos? Quantos?*
Né&o tenho filhos

1

2

3

4

Mais de 4

5 - Qual nivel de escolaridade?*
Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo

Ensino Superior (Graduacéo) Incompleto
Ensino Superior (Graduacdo) Completo

Pds Graduacao
Mestrado Incompleto
Mestrado Completo
Doutorado Incompleto
Doutorado Completo.

6 - Qual sua formacéo profissional?*

Sua resposta

7 - Qual seu local de atuacéo profissional "antes" de ser prefeita?*

Setor Privado
Setor Publico

8 - Qual Cargo/Funcéo de atuacdo profissional "antes" de ser Prefeita?*

Sua resposta

9 - Quanto tempo atuou nesse Cargo/Funcdo, "antes de ser Prefeita™? (Resposta em anos)*

Sua resposta

10 - Vocé ja teve algum negdcio/empresa antes de ser Prefeita?*

Nao.
Sim.
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11 - Caso tenha tido algum negdcio/empresa antes de ser Prefeita, qual o tipo/ramo de neg6cio?



114

Sua resposta

12 - Atualmente, vocé tem algum outro negdcio? (Questdo para prefeitas que ndo estejam
ocupando o cargo de prefeita atualmente).

Né&o

Sim.

13 - Em caso afirmativo a questdo anterior, que tipo de negdcio? (Questdo para prefeitas que ndo
estejam ocupando o cargo de prefeita atualmente).
Sua resposta

14 - Qual sua naturalidade? ( Cidade onde nasceu?)*
Sua resposta

15 - Alguém da sua familia tem/teve algum cargo politico?*
Né&o

Sim

16 - Em caso afirmativo a questdo anterior? Quem?*

Sua resposta

17 - Em qual cidade vocé executou o projeto para participar do Prémio "Prefeito
Empreendedor"? *
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido:

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a) da pesquisa intitulada
“Comportamento de Lideranga de Mulheres Intraempreendedoras no Setor Publico”, conduzida
por Favia Maria da Silva, como colet de dados para sua tese no curso Doutorado em Administragéo,
linha Inovacdo, Empreendedorismo e Negocios Sustentaveis da UNINOVE-SP, sob orientacdo da
prof. Dra. Vania Maria Jorge Nassif. Todas as participantes deste estudo sdo mulheres ocupando
cargos de prefeitas, totalizando seis participantes.

O propdsito deste estudo é analisar o comportamento de lideranca exercido por mulheres
no setor publico como facilitador do intraempreendedorismo feminino. A fim de alcancar esse
objetivo, busca-se: a) identificar as barreiras vivenciadas por intraempreendedoras no setor pablico;
b) analisar os comportamentos de lideranca que facilitam a superacéo das barreiras e; c) analisar o
comportamento de lideranca das mulheres intraempreendedoras do setor publico. Esse estudo
podera ser relevante na medida em que contribuira para identificacdo das barreiras e desafios do
contexto publico que impedem a inclusdo de mais mulheres na politica, assim como entender a
atuacdo e comportamento de lideranca de mulheres prefeitas.

Sua participacdo ndo é obrigatdria. A qualquer momento, vocé podera desistir de participar
e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretara
prejuizo. Todas as declaracdes que fizer serdo tragadas com confidencialidade. Ao escrever a tese,
as informagbes constardo de modo anonimo, ndo aparecendo em nenhum momento sua
identificacdo pessoal, mas sim, um nome ficticio ou um cédigo categorizado. O nome do municipio
ao qual esta vinculado também serd mantido em sigilo e, ao ser referenciado na tese ou em futuros
trabalhos a serem publicados, sera renomeado ou categorizado.

O risco que vocé esta sujeito(a) envolve o sigilo e confidencialidade de sua identificacéo e
informacdes, o que ficara sob controle conforme exposto no paragrafo anterior. Por outro lado,
vocé estad contribuindo com alta relevancia para tornar possivel a discussao sobre o avanco de
mulheres em cargos politicos, e como mulheres que ja atuam podem contribuir fornecendo
informac@es sobre como realizam ac¢des intraempreendedoras através de lideranca.

Sua participacao nesta pesquisa consistird em responder e comentar questdes que lhe serdo
apresentadas a partir de um roteiro de entrevista semiestruturada com 15 perguntas principais. A
entrevista deve durar cerca de 60 minutos. A fim de me auxiliar com 0 méximo aproveitamento de
seu depoimento, € necessario gravar a entrevista e é preciso seu consentimento também para isso.
A entrevista devera ocorrer presencialmente ou por meio da plataforma Zoom. Seréa necessario que
vocé confirme sua concordancia com a gravagdo logo no inicio da gravacao da entrevista.

Mais uma vez, vocé tem o comprometimento da pesquisadora e sigilo e confidencialidade
com todas as informagdes que compartilhar. A anonimizacao ou ndo identificacdo também envolve
0 servico de transcricdo de audio, ou seja, caso a transcricdo seja feita por um terceiro e nao pelo
pesquisador, o profissional contratado para esse servi¢co também assinard uma declaragéo de sigilo
e confidencialidade dos dados.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, por gentileza, assine ao final deste
documento e o devolva por e-mail assinado, mantendo uma copia em seu arquivo. Vocé podera
tirar duvidas sobre o projeto e sua participagdo a qualquer momento por meio dos contatos
indicados abaixo:

e Pesquisadora: Flavia Maria da Silva



116

Cargo académico: Doutoranda do curso de Doutorado em Administracéo, linha de pesquisa
Inovacdo, Empreendedorismo e Negdcios Sustentaveis na Universidade Nove de Julho —
UNINOVE

Atividade Profissional: Administradora de Autarquia Publica

Endereco postal: Rua Pedro Picelli, 60 — Nova Andira — PR

e-mail: flavia.andira@gmail.com

Cel.: (43) 98861-6688

Eu, , declaro que entendi os objetivos, riscos e
beneficios de minha participacédo nesta pesquisa e concordo em participar.

Cidade, de de 2023

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador


mailto:flavia.andira@gmail.com
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APENDICE F-ROTEIRO DE ENTREVISTA COM AS PREFEITAS

Pergunta do Roteiro

Fundamentacdo Tedrica

1 - Me conte um pouco sobre a sua trajetoria na carreira politica.

Lideranca, Yukl (2002); Intraempreendedorismo, Valadares &
Emmendoerfer (2015).

2 - Sendo mulher, como é ter uma posicdo, como cargo de prefeita, no setor piblico?

Barreiras, Afzali et al. (2021); Intraempreendedorismo Feminino, Biju
& Pathak (2021).

3 - Como prefeita, quais séo as dificuldades e barreiras que vocé enfrenta/ou para
liderar os servidores efetivos e comissionados?

Barreiras, Marenga (2021); Nassif et al. (2020).

4 - Como mulher, liderando no setor publico, quais sdo os maiores desafios?

Barreiras, Afzali et al. (2021); Comportamentos de Lideranca /
Facilitadores, Andrade & Pinto (2020).

6 - Como vocé faz 0 acompanhamento, 0 monitoramento dessas atividades e como
soluciona os problemas?

Taxonomia Hierarquica do Comportamento de Lideranca (Yukl,
2002), foco em Planejamento e Acompanhamento.

7 - Como vocé lidava com esses problemas e com as pessoas que trazem esses
problemas?

Comportamentos de Lideranca, Biju & Pathak (2021); Lideranca,
Yukl (2002).

8 - Como vocé lida com as mudangas necessarias, que saem do contexto planejado?

Comportamentos de Lideranca / Facilitadores, Azevedo (2022);
Lideranca, Yukl (2002), foco em Defendendo a Mudanca.

9 - Como vocé fazia estes networks? Como vocé buscava essas parcerias para que o
projeto aconteca?

Comportamentos de Lideranca, Ribeiro (2021); Lideranca, Yukl
(2002), foco em Networking.

10 - Como vocé tomou conhecimento do Prémio “Prefeito Empreendedor”?

Intraempreendedorismo Feminino, Neessen et al. (2019).

12 - Me conte como foi a sensacao de ganhar o Prémio?

Estudar o afeto, Murnieks et al. (2014); Comportamentos de
Lideranca / Facilitadores, Biju & Pathak (2021).

13 - Teve homens concorrendo com seu projeto, na mesma categoria? Como foi isso?

Intraempreendedorismo Feminino, Biju & Pathak (2021); Barreiras,
Afzali et al. (2021).

14 - O projeto estava em andamento ou foi criado para participar do Prémio?

Intraempreendedorismo, Chouchane et al. (2021).

17 - Pensando no projeto do prémio, quais foram as maiores dificuldades?

Barreiras, Nassif et al. (2020); Intraempreendedorismo Feminino no
Setor Publico, Bruce & Remigio (2021).

20 - O que te ajuda a superar barreiras?

Barreiras, Acevedo-Duque et al. (2021); Intraempreendedorismo,
Ribeiro (2021).

24 - Quais comportamentos seus facilitou 0 empreendedorismo na sua gestdo?

Comportamentos de Lideranca, Biju & Pathak (2021);
Intraempreendedorismo Feminino, Neessen et al. (2019).

25 - O que elas precisam saber sobre as barreiras que enfrentardo? E como elas podem
superar tais barreiras?

Barreiras, Marenga (2021); Intraempreendedorismo Feminino no
Setor Publico, Fragoso (2018).

Dados Demogréficos

- Qual sua idade?

- Com qual idade entrou para a vida politica?
- Estado Civil?

- Tem filho? Quantos?

visto que as mulheres que representam o empreendedorismo s&o
escolarizadas, casadas, mées, (Jonathan & Silva, 2007), e as
experiéncias anteriores adquiridas em outros trabalhos auxiliam
positivamente na acdo empreendedora e intraempreendedora (Pessoto
et al., 2021; Kiefer, Heileman & Pett, 2020).
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- Qual sua formacédo?
- Sua experiéncia profissional antes de ser prefeita?
- Vocé ja teve ou tem algum outro negécio?

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA A PARTIR DO REFERENCIAL TEORICO
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ANEXO | - REGULAMENTO DO PREMIO PREFEITO EMPREENDEDOR SEBRAE.
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do empreendedor brasileiro.



V o

L-".~4 pequenos negocios Al

!
e
o

N WS ,
f 4wl e ko

120

REGULAMENTO N° XX/2023
SEBRAE NACIONAL
X1l PREMIO SEBRAE PREFEITURA EMPREENDEDORA

O SEBRAE NACIONAL - Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas Nacional, regido pela lei que
ocriou - art. 8o da Lei no 8.029/90 e art. 20 do Decreto no 99.570/90 - torna pablico o Regulamento da
12* EDICAO DO PREMIO SEBRAE PREFEITURA EMPREENDEDORA — PSPE, premiacio destinada a
selecionar e premiar as melhores iniciativas do setor pablico municipal, nas seguintes categorias: i)
Simplificagdo & Fomento ao Empreendedorismo; ii) Sala do Empreendedor; iii) Compras
Covernamentais; iv) Empreendedorismo na Escola; v) Inclusdo Produtiva; vi) Turismo & Identidade
Territorial; vii) Sustentabilidade & Meio Ambiente; viii) Empreendedorismo Rural; ix) Cidade
Empreendedora; x) Covernanca Territorial;

O Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora visa identificar, divulgar e difundir priticas bem-
sucedidas da administragio pablica municipal, que tenham contribuido para a criagdo efou o
aprimoramento de um ambiente de negécios favordvel ao crescimento e 4 consolidacao das microe
pequenas empresas e a0 desenvolvimento socioterritorial dos municipios brasileiros.

Desde 2001, quando ocorreu sua primeira Edicdo, ja foram inscritas no PSPE mais de onze mil
iniciativas, oriundas de todos os estados do pais. Mais de mil praticas foram premiadas em dmbito
estadual e nacional, evidenciando a evolucdo das burocracias municipais no que diz respeito 2
Agenda do empreendedorismo e do relacionamento entre a Cestio Municipal e os pequenos
negécios. Com essa iniciativa, o Sebrae pretende fomentar, pouco a pouco, a transformacio da
sociedade por meio de histérias de transformacdo, de inclusio e de inovagio, conforme
procedimentos descritos neste Regulamento.

1. DASDISPOSICOES GERAIS

1.1. O Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora € constituido pelo-
111 Prémio Estadual Sebrae Prefeitura Empreendedora;
1.1.2. Prémio Nacional Sebrae Prefeitura Empreendedora;

12. O Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora — Edigdo 2023/2024 serd outorgado as
melhores priticas e experiéncias com resultados alcangados e comprovados até 30 de
novembro de 2023. Serdo selecionadas as melhores iniciativas das 27 unidades federativas,
nasdiferentes categorias.

1.21. As categorias, definidas pelo Comité Técnico Interestadual do PSPE, em conjunto
com a Diretoria do Sebrae Nacional, foram estruturadas a partir de um conjunto de
dreas de atuacao do Sebrae, temdticas abordadas pela Lei Ceral das Micro e Pequenas
Empresas e temdticas que orientam a¢des e programas do Sistema Sebrae.

13. OPrémio Nacional Sebrae Prefeitura Empreendedora serd outorgado a melhor iniciativa dentre
asvencedoras das etapas estaduais, em cada uma das categorias previstas neste Regulamento.
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14. Todas as informagdbes necessirias 3 participagdo no PSPE estio disponiveis neste

1.5.

1.6.

Regulamento e no Portal do PSPE: https-//prefeituraempreendedora.sebrae.com.br

E dever dos participantes consultar o Portal durante todo o processo de realizacio do
Prémio, pois este € o velculo oficial de atualizagdo e de retificacao das informagdes deste
Regulamento e dos calendérios estadusis. O Portal € o repositério de todos os documentos
relativos ao Prémio e é o canal oficial de comunicagao entre as Prefeituras e o Sebrae.

Para efeito deste Regulamento, as Administragdes Regionais do Distrito Federal — DF e de
Fernando de Noronha — PE sao equiparadas a municipios.

DO PUBLICO BENEFICIARIO DAS INICIATIVAS INSCRITAS

2.1.

O Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora serd concedido s prefeituras municipais de
todo o Brasil e as Administracbes Regionais do Distrito Federal (DF) e de Fernando de
Noronha (PE), representadas por seus prefeitos e prefeitas. Podem ser inscritas apenas as
iniciativas jdimplementadas e que apresentem resultados alcangados e comprovados até
30 de novembro de 2023. Além disso, € necessdrio que tenham como principal pablico os
chamados pequenos negécios, em qualquer fase de seu ciclo de vida, conforme segue:

2.1.1. Microempreendedores individuais (MEI): sio os empresirios e empresirias
individuais, com receita bruta igual ou inferior a R$ 81.000,00 em cada ano-
calenddrio; ou R$ 251.600,00 no caso dos caminhoneiros autdnomos;

2.1.2. Microempresas (ME): empresas com receita bruta igual ou inferior a R$360.000,00
em cada ano-calendério;

2.1.3. Empresas de Pequeno Porte (EPP): sio as empresas com receita bruta igual ou
superiora R$360.000,00 eigual ouinferior a R$4 800.000,00 em cada ano-calendrio;

2.1.4. Agricultores Familiares: sio aqueles que praticam atividades no meio rural e que
atenda aos seguintes requisitos estabelecidos pela LEI 11.326/2006:
21.41. Niodeter,a qualquer titulo, drea maior do que quatro méddulos fiscais;
21.4.2. Utilizar, predominantemente, mao de obra da prépria familia nas
atividades econdmicas e gestio do seu empreendimento;
21.43. Ter percentual minimo da renda familiar originada das atividades
economicas do seu estabelecimento;

2.1.5. Produtor Rural: empreendimentos ou pessoas fisicas que explorem atividades
agropecudrias, realizem a comerdializagdo da sua producdo in natura efou
processada comoagroinddstrias com faturamento bruto anual de até R$4,8 milhdes;

2.1.6. Pessoa Fisica: € a pessoa fisica que possui negcio proprio sem registro no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNP]); Declaragio de Aptidio ao Pronaf (DAP),

2
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inscrigdo estadual ou registro de pescado, Carteira Nacional de Artesdo ou de
Trabalhador Manual para os artesdos; individuos que ainda nao possuem negécio
proprio, mas que estao efetivamente envolvidos na sua estruturacio; e as pessoas
fisicas que ainda nio possuem um negocio, mas que o Sebrae pode contribuir para
despertar seu espirito empreendedor e desenvolver capacidades empreendedoras;

2.1.7. Artesdos: pessoa fisica que desempenha suas atividades profissionais de forma
individual, associada efou cooperativa, envolvendo trabalhos predominantemente
manuais;

2.1.8. Empreendimentos Economicos Soliddrios: organizages de cardter associativo (como
cooperativas e associagoes) que realizam atividades economicas, cujos participantes
sejam trabalhadores do meio urbano ou rural e exercam democraticamente a gestao
dasatividades e a alocagdo dos resultados (Decreto 7.358/2010);

3. DOSPRE-REQUISITOS PARA PARTICIPACAO

3.1. Asiniciativas elegiveis ao PSPE, em qualquer uma das categorias, devem necessariamente:

3.1.1. Ser protagonizadas pela Cestdo Pablica municipal;

3.1.2. Ter como principal foco os pequenos negécios ou microempreendedores formais,
informais ou em processo de formalizagio (ver item 2 deste Regulamento);

3.1.3. Promover conduta ética e transparente e basear-se em valores como integridade,
respeito, responsabilidade, impardialidade e honestidade, conforme o Cédigo de
Etica do Sebrae;

3.1.4. Pautar-se nos principios da Lei Geral da Micro e Pequena Empresa’ e da Lei da
Liberdade Econdmica?, contribuindo de forma efetiva para o crescimento
econdmico, ambiental e social do municipio;

3.2. Ainiciativas podem:

3.21. Abranger qualquer setor econdmico efou drea-chave para o desenvolvimento
municipal efou territorial;

3.2.2. Basear-se em solucdes (programas, produtos, metodologias etc) do Sebrae efouem
solugdes de autoria da propria da prefeitura;

3.2.3. Beneficiar pequenos negécios e microempreendedores urbanos efou rurais;

3.2.4. Ser desenvolvidas pela prefeitura, de forma individual, ou em parceria com outros
atores, de forma associada ou colaborativa, desde que a prefeitura seja a
protagonista da iniciativa e aresponsdvel pela inscrigao

* Também conhedda como Estatuto Nadonal da Micro e Pequena Empresa, £ a Lei Complementar Federal 123/2006, atualizada
pelas Leis Complementares 127/2007, 128/2008, 133/2009, 139/2011, 147/2014, 154/2016, 1552016, 167/2019, 169/2019, 182/2021 &
188/2021. A L =i Geral da Micro 2 Pequena Empresa define o tratamento diferencado, favoreddo e smplificado para os pequenos
negodios, a seradotado por todos os Grgdos governamentais, nos nivess federal, estadual e municpal.

* Trata-se da Lei n®12.874/2099, que define normas para a protecao da livre inidativa de atividades economics; regulamentaa
particpagdo do Estado como agente de intermediagao e regularizacio; determina os prindipios norteadores dos direitos de
liberdade economica: a liberdade como garantia ao exerckio de atividade econdmica; a presuncio da boa-fé do particular
perante o poder pablico; a intervengio subsididria e excepcional do Estado sobre o exerckio da atividade econdmicz e
raconhedmenta da vulnerabilidade do particular perante o Estado.
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3.2.5. Ser desenvolvidas por meio de parcerias intermunicipais efou interfederativas,
desenvolvidas de forma consorciada, conveniada, associada ou colaborativa.
3.2.51. Inidativas envolvendo duas ou mais prefeituras devem ser inscritas,
exclusivamente, na categoria “Covernanca Territorial*.

3.2.51.1. Nesse caso, a inscricio no Sistema deve ser realizada por apenas uma
prefeitura, que serd a representante da iniciativa e o ponto focal para
comunicagdo com os organizadores do PSPE;

3.25.2. Todas as prefeituras envolvidas na iniciativa serao reconhecidas;

3.3. Asiniciativas ndo podem-
3.31. Tervencido em primeiro lugar a etapa estadual ou a etapa nacional da X1 Edicao do
PSPE (2021-2022);

4. DOSCRITERIOS DE HABILITAGAO DAS INICIATIVAS

4. Paraque sejam habilitadas, as iniciativas devem, obrigatoriamente:

411 Ter sido devidamente inscritas no Sistema do PSPE
(bttps:/[prefeituraempreendedora sebrae com br) antes do final do prazo estipulado
por cada UF e disponivel no Portal. Nao serdo aceitas, sob nenhuma hipétese,
inscrigdes por outras vias, que ndo o sistema eletronico, ou fora do prazo;

4.1.2. Cumprir todos os itens do Regulamento e anexar, no momento da inscricdo, todos os
documentos, arquivos e informagoes indicadas como obrigatérias;

413. Ter sido executadas/implementadas, majoritariamente, pelas administragdes
pablicas municipais;

4.1.4. Apresentar, no ato da inscricdo, evidéncias da implementacao e evidénca dos
resultados e impactos (quantitativos e qualitativos), que tenham sido alcancados até
30 de novembrode 2023;

4.1.5. Terrelacdo direta com a categoria escolhida;

4.1.6. Beneficiar, majoritariamente, um ou mais segmentos do pablico especificado neste
Regulamento (item 2);

4.2. As informagbes registradas no Sistema de inscricdes do PSPE serao utilizadas para
divulgacao do resultado de premiagdo e emissao dos certificados. O Sebrae nao receberd ou
retificard tais informagoes por outros meios de comunicacao ou fora do prazo de inscrigdes.

5. DOSOBJETIVOS DOPSPE

5.1. Os propésitos do Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora - PSPE organizam-se em quatro
eixos principais, que se desdobram nos seguintes objetivos especificos:
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Eixo1: Estimulo a Inovagdo no Setor Pablico e 3 melhoria no Ambiente de Negécios;

s5.1.1. Orientaros projetos e asagoes das prefeituras paraaimplementacao da Lei Ceral das
micro e pequenas empresas e para a missao do Sebrae de apoiar o desenvolvimento
dos municipios brasileiros;

s.1.2. Inspirar projetos de desenvolvimento nas dreas/categorias do PSPE, com foco nos
pequenos empreendedores, pequenos negdcios e no desenvolvimento dos municipios;

Eixo 2: Reconhecimento e valorizagio de experiéncias dos governos municipais;

51.3. Premiaras melhoresiniciativas reladonadas as principais dreas de atuagao do Sebrae;
sa.4. Construir um repertério de experiéndas capazes de inspirar, orientar e alimentar novos
projetos em municipios de todo o Brasil, por meio do compartilhamento de experiéndias;

Eixo 3: Posicionamento Institucional

5.1.5. Consolidar orelacionamento com agentes pablicos e governos municipaise posicionar
o0 Sebrae como parceiro das Prefeituras na busca pelo desenvolvimento local;

5.1.6. Fortalecer a marca SEBRAE por meio da comunicagio eficiente do “valor entregue”
pelo Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora;

Eixo 4: Compartilhamento de boas préticas & aprendizagem continua

5..7. Promovero compartilhamento de priticas e a colaboracdo entre diferentes gestores
e diferentes gestdes;

s.1.8. Difundir boas préticas, para que iniciativas como as premiadas no PSPE se tornem a
realidade de todos os municipios brasileiros;

5.1.9. Contribuir para aampliacao das capacidades municipais, por meio da construgao de
conhecimento e da promogio de aprendizagem continua;

6. DOFLUXOGRAMADAXII EDI(;i\O DO PSPE

6.1. Arealizacio do XII PSPE seguird as etapas apresentadas no fluxo abaixo e descritas no item
7 deste Regulamento.
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7. DAS ETAPASDOPSPE

0O X!l PSPE é composto por 2 (duas) grandes etapas: “Etapa Estadual” e “Etapa Nacdional® e por, no
minimo, 8 (oito) fases: i) inscricdo; ii) habilitacao; iii) pré-selecao estadual; iv) visita técnica; v)
julgamento estadual; vi) premiagao estadual; vii) julgamento nacional; viii) premiagdo nacional,
conforme especificacdes abaixo.

7. FASE1.INSCRICAO

7.1.1. Ap6s olancamento Nacional do Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora e daabertura
do periodo de inscricdes, a prefeitura serd responsdvel pela inscricio da inidiativa,
exclusivamente, pelo Portal https.//prefeituraempreendedora sebrae com.br/, pormeio
do botio “INSCREVA-SE', que direcionard a pessoa responsdvel pela inscricao ao
Sistema Eletronico;

7.1.2. O perfodo de inscrigoes varia de acordo com cada UF. Para conhecer as datas de inicio
efim das inscrigdes do seu estado, acesse o Portal e/ou procure o SEBRAE do seu Estado.
71.21. Qualquer alteracio nas datas de infcio e/ou fim dasinscrigdes serd informada

no Portal https.//prefeituraempreendedora.sebrae com br/.

7.1.3. Pararealizarainscriao, serd necessdrio cadastro ativono AMEE,

7.1.31. Se a pessoa responsdvel pela inscrigao ja possuir cadastro no AMEI, bastard
efetuar o login com CPFe senha;

7.1.32. Casojd tenhacadastro, mas nao lembre sua senha, basta clicarem “Esqueceu
sua senha?” e proceder a recuperagdo, conforme orientagdes;

*0 Autenticadordo MEI - AME] éo provedorde autenticagaooficial do Sebrae, que possibilita que os usudrios acessem vdrios
servicos e sistemas por meio de uma autenticagdo dnica. Dessa forma, os usudrios ndo precisam ter diversas senhas e
informar os seus dados pessoais mais de uma vez. Todas as informagbes sao criteriosamente protegidas e gerendadas,
conforme a Lei de Protegio de Dados - LGPD.

6
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71.33. Se a pessoa responsdvel pela inscricio ndo possuir cadastro no AMEI, deve
fazé-lo, clicando no botao “CADASTRE-SE" quando for redirecionado pelo
sistema de inscrigdes ao local de Login via AMEI;

71.3.4. Parasolucionar problemas relacionados ao acesso via AMEI, deve-se abrir
chamado de *Suporte ao usudrio” pelo enderego:
https://sacnacional sebrae com br/ efou pelo WhatsApp +55 800 570 0800

7.1.4. Os passos necessarios 4 inscrigao sao:

715

716

717

718

71.9

i. Leiturae compreensao deste Regulamento;
ii. Registro no AMEI;

iii. Consentimentoquantoao Termode Usoapresentado pelo Sistema, nomomento
da inscricdo;

iv. Acesso ao Sistema de inscrigdes e premiagdo, pelo site:

v. Escolhada categoria em que serd inscrita a iniciativa (item 8)

vi. Preenchimento, no Sistema, do Formuldrio eletronico de Inscrigio;

vii. Upload das evidéncias comprobatérias dos resultados alcancados até 30 de
novembro de 2023 pela iniciativa inscrita (em campo especifico indicado no
Formulario);

viii. Registro do link de video do prefeito ou da prefeita descrevendo, em até 3
minutos, a iniciativa inscrita e seus resultados (pitch da candidatura);

Nao serdo aceitas inscricdes realizadas pelos Correios, por e-mail ou por qualquer
outro meio que ndo seja o indicado no item 7.1.1 deste Regulamento;

A inscricao no Prémio depende do consentimento quanto aos Termos de Uso e da
autorizacao para divulgacdo e publicidade da iniciativa inscrita pelo Sistema Sebrae;

Todos os documentos exigidos na inscricio deverao, obrigatoriamente, ser enviados
nos formatos indicados no sistema;

Ondo envio de informagdes ou documentos obrigatérios, que tenhamssido solicitados
via sistema eletronico, durante a fase de inscricio efou habilitacdo, acarretard a
desclassificacdo da iniciativa;

Como regra geral, cada prefeitura podera inscrever até duas iniciativas no PSPE;
7.1.91 Ndo serd permitida a inscricio de duas iniciativas em uma mesma categoria;
7.1.9.2 Serd permitidaa inscricio da mesma iniciativa em duas categorias diferentes;

7110  Ascategoriasdisponiveis na X|I Edigdo do PSPE sio:

Simplificacao & Fomento ao Empreendedorismo;
Sala do Empreendedor;

Compras Covernamentais;

Empreendedorismo na Escola;

Inclusido Produtiva;

Turismo & Identidade territorial;
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Sustentabilidade & Meio Ambiente;
Empreendedorismo Rural;

Cidade Empreendedora;
Covernanga Territorial;

711 Adescri¢ao detalhada de cada categoria estd no item 8 deste Regulamento.

7.1.12 Osmunicipios com iniciativas abrangentes e/ou transversais, com acoes e resultados
que transbordem uma categoria especifica, poderao inscrever sua iniciativa na
categoria “Cidade Empreendedora®, desde que a iniciativa se relacione,
diretamente, a pelo menos trés dos eixos elencados abaixo;

71121 Parainscrever-se na categoria “Cidade Empreendedora”, € necessdrioque a
prefeitura apresente uma iniciativa que reGna acdes/resultados
mensurdveis e comprovados em no minimo trés dos seguintes eixos: i)
Gestio Municipal; ii) Liderangas Locais; iii) Desburocratizacio; iv) Sala do
Empreendedor; v) Compras Governamentais; vi) Empreendedorismo na
Escola; vii) Inclusio Produtiva; viii) Marketing Territorial e Setores
Econdmicos; ix) Cooperativismo e Crédito; x) Inovagao e Sustentabilidade
(Para mais informagdes sobre os Eixos do Programa Cidade
Empreendedora, ver ANEXOA);

7.112.2 Na categoria “Cidade Empreendedora®, serd vencedora a prefeitura que
conjugar, em termos qualitativos e quantitativos, a iniciativa com o melhor
conjunto de resultados, com foco na articulagao entre as iniciativas;

7.1.13 Os municipios com iniciativas que envolvam duas ou mais prefeituras, devem se
inscrever na categoria “Governanca Territorial”.

71131 Inscrigoes na categoria “Governanga Teritorial Empreendedora® devem ser
feitas por um (nico representante. Caso a mesma inidiativa seja inscrita por
mais deuma prefeitura, serd considerada apenasa primeira inscriio realizada.

71132 Serdo aceitas inscrigoes que envolvam prefeituras de Unidades Federativas
diferentes;

71133 Para fins de enquadramento na etapa estadual, serd considerada a UF da
Prefeitura responsavel pela inscricao;

7.1.13.4 Todas as prefeituras envolvidas na iniciativa vencedora na categoria
“Covernanga Territorial* serdo reconhecidas;

7.1.14 Em todas as categorias é permitida a inscrigio de iniciativas que tenham sido
iniciadas em gestdes anteriores, desde que comprovem a continuidade das acoes e
apresentem resultados alcancados na gestao atual, até 30 de novembro de 2023;

7.1.15 Uma vez que a iniciativa tenha sido submetida ao sistema de inscri¢do, ndo serd
possivel realizar mudanca de categoria. Caso a pritica inscrita nao se relacione com
a categoria selecionada, a iniciativa serd desclassificada;

7.1.16 Ddvidas quanto ao processo de inscricio podem ser sanadas por meio deste
Regulamento, do Tutorial da Prefeitura, que descreve o passo a passo do processo
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de inscricao, e estd disponivel em
https://prefeituraempreendedora sebrae.com br/.

7137 Paradavidas quantoao preenchimento do Formuldrio Eletronico de inscrigao,
participantes podem acessar o0 Manual de preenchimento do Formulario do PSPE,
disponivel na pagina de inscricoes (apds login via AMEI) e, também, nas caixas de
ajuda disponiveis em cada campo de preenchimento do formuldrio eletrdnico;

7.1.18 Ddavidas que ndo forem sanadas pelo referido manual, devem ser encaminhadas ao
Sebrae por meio do “Fale Conosco® no Portal do PSPE, no endereco
https.//prefeituraempreendedora sebrae com br/fale-conosco/

7.1.19 Nao haverd nenhum tipo de comunicacio ou devolutiva por parte do Sebrae no
perfodo de inscrigdes ou ap6s as inscrigoes. A comunicacao se dard apenas com os
municipios que tiverem inscricoes devolvidas para ajuste, ndo habilitadas ou
desclassificadas.

7.1.20 Ainscricdo no Xl PSPE implica na plena aceitacdo de todas as disposigdes do
presente Regulamento.

72  FASE2.HABILITAGAO

721 Afasede habilitacio € de responsabilidade de cada UF e serd realizada por equipe
composta por cada Sebrae UF, considerando o item 4 deste Regulamento.

7.22  Asiniciativas habilitadas pelo Sebrae UF seguirdo para a fase de pré-selecao.

73  FASE3 PRE-SELECAO

731 Cadaunidade federativa, observados os itens deste Regulamento, devera:

7311 Instituiruma comissdo de pré-selecdo;

733.2 Verificara adequacdo da iniciativa aos critérios e a categoria escolhida;

7313 Estabelecer nota de corte da pré-selecio, que poderd, a critério de cada
Sebrae UF, ser distinta da nota de corte utilizada na Fase 5 (julgamento
estadual).

7.31.4 Avaliar e pontuar as iniciativas inscritas, de acordo com os critérios e
sistema de pontuagdo estabelecido neste Regulamento;

7.31.5 Deddir pela desclassificacdo das iniciativas que nao atendam as regras e
aos critérios definidos no item 3 deste Regulamento ou gue ndo atinjama
nota de corte estabelecida;

731.6 Elaborar Atada reunido da Comissao;

732  Ediscriciondria de cada UF a decisdo de realizar 01 (uma) ou 2 (duas) pré-selegoes.
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733  Adefinicio do namero de iniciativas que passardo para a fase de “Visita Técnica* é
dediscricionariedade de cada UF.

7.4 FASE4.VISITATECNICA

7.41  Avisita técnica tem como principais objetivos:
7.411  Atestar a veracidade das informagdes descritas no Formuldrio Eletronico
de Inscricdo;
7.41.2 Avaliar, qualitativamente, as iniciativas inscritas;
7.41.3 Buscar novasinformacdes acerca dainiciativaimplementada, pormeioda
escuta de depoimentos de representantes da prefeitura e de
beneficidrios(as) da iniciativa;

7.42  Avisita técnica é fase obrigatéria da etapa estadual do PSPE;

7.43  Asiniciativas aprovadas na fase de pré-selegdo receberio avaliador(a) in loco na fase
de Visita Técnica;

7.4.4 As visitas técnicas serio previamente agendadas pelo Sebrae UF ou respectivo
avaliador/consultor responsivel e deverao ser acompanhadas por, no minimo, um
representante da prefeitura;

7.45 O responsdvel pela visita técnica, designado pelo Sebrae UF, fica obrigado a
responder a Ficha de Visita Técnica (disponivel para os responsdveis cadastrados no
sistema eletronico) e a envid-la, via sistema, no prazo determinado;

7.4.6 Iniciativas cuja existéncia nao puder ser verificada/atestada in loco poderao ser
desclassificadas;

7.47 As Fichas de visita técnica preenchidas pelos avaliadores servirio como subsidio
paraas fases de julgamento estadual e nacional;

748 A Comissdo de pré-selecio de cada Sebrae UF poderd solicitar ajustes ou
informacdes adicionais aos responsdveis pela Visita Técnica e, ao final desta fase,
aprovarou reprovar a iniciativa, a partir da Ficha de Visita Técnica submetida pelo(a)
avaliador(a);

7.5 FASEs JULCAMENTOESTADUAL

751  Ojulgamento estadual serd realizado por avaliadores(as) selecionados(as) por cada
Sebrae UF;

752 Asiniciativas que chegarem a essa fase serdo encaminhadas a, no minimo, dois
avaliadores, que concederio, de forma independente e via sistema eletronico, suas
notas em cada um dos critérios definidos neste Regulamento (item 10),

10
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753  Anotadecada avaliador serd a soma das notas atribuidas em cada um dos critérios
estabelecidos na Matriz Avaliativa (item 11);

754 A nota final da iniciativa serd a média aritmética simples das notas concedidas
pelos(as) respectivos(as) avaliadores(as);

755 N3o caberd recurso quanto 3s notas concedidas pelos(as) avaliadores(as) em
nenhuma das fases;

756 0O Sebrae ndo divulgard comentdrios de avaliadores(as), notas ou lista com a
classificacdo geral das iniciativas.

757 A(s) inicativa(s) mais bem pontuada na fase s. Julgamento estadual seri(io)
premiada(s) pelo respectivo Sebrae UF;

7.58 O avaliador estadual, designado pelo Sebrae UF, fica obrigado a submeter suas
notas, conforme critérios deste Regulamento, por meio do sistema eletronico, no
prazo determinado;

7.6  FASE 6. PREMIACAQ ESTADUAL

7.61 O resultado da Fase 5. “Julgamento Estadual* serd divulgado em cerimdnia de
premiacao estadual, realizada e organizada por cada Sebrae UF;

7.6.2  E discriciondrio de cada Sebrae UF premiar apenas a iniciativa classificada em
primeiro lugar ou as trés primeiras dassificadas em cada categoria;

763 A mesma iniciativa ndo poderd ser declarada vencedora em duas categorias
distintas. Caberd 2 Comissidojulgadora definir a categoria de maior aderéncia;

7.6.4 O mesmo municipio pode ser vencedor em duas categorias, desde que esteja
concorrendo com iniciativas diferentes;

7.65 A definicdo da forma de reconhecdmento e/ou premiagdo concedida as iniciativas
vencedoras da etapa estadual é de discricionariedade de cada Sebrae UF e serd
anunciada em momento julgado oportuno ou durante a cerimdnia de premiagao;

7.6.6  Apenasasinidativasclassificadas em primeiro lugar nas etapas estaduais, em cada
uma das categorias definidas neste Regulamento, serdo classificadas para concorrer
a Etapa Nacional.
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7.7 FASE7.JULCAMENTONACIONAL

7.71  Asiniciativas classificadas em primeiro lugar nas etapas estaduais, em cada umadas
categorias, participarao da Etapa Nacional.

772 A Comissio organizadora do PSPE distribuird cada iniciativa a pelo menos 2
avaliadores(as) cadastrados(as), que concederao suas notas de forma independente
e via sistema eletronico;

773 A nota de cada avaliador(a) serd a soma das notas atribuidas em cada um dos
critérios estabelecidos na Matriz Avaliativa (item 11);

7.7.4 A nota final da iniciativa serd a média aritmética simples das notas dos(as)
respectivos(as) avaliadores(as);

775 O avaliador nacional, designado pelo Sebrae NA, fica obrigado a submeter sua
avaliacdo, conforme critérios deste Regulamento, por meio do sistema eletronico,
no prazo determinado;

7.7.6  Nao caberd recurso quanto as notas concedidas pelos(as) avaliadores(as);

7.77 O Sebrae nio divulgard, sob nenhuma hipétese, comentarios de avaliadores, notas
ou listagem com a dassificagdo geral dasinidiativas;

7.8 FASE8.PREMIACAO NACIONAL

7.81  Serdo premiadas, em ambito nacional, as iniciativas que alcancarem a maior
pontuacao em cada categoria;

7.82 Tanto as Prefeituras vencedoras, quanto seus/suas respectivos(as) prefeitos e
prefeitas, serdo formalmente reconhecidos com Diploma em ceriménia nacional de
premiacao, a ser realizada em Brasflia, em data a definir.

783  Todasas informacdes relativas as iniciativas vencedoras serao disponibilizadas no Portal
do Prémio e passardo a compor nosso repositério de experiéncias exitosas, na Aba
“Inidativas Vencedoras®, disponivel em https.//prefeituraempreendedora sebrae.com.br

784  Fica a critério do Sebrae Nacional a concessdo de qualquer outro tipo de prémio as
iniciativas vencedoras, a ser divulgado em momento oportuno ou no dmbito da
cerimonia nacional;

12
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8 DASCATEGORIAS DO PSPE
O Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora — Edicio 2023|2024 ter4 as seguintes categorias:

8.1 SIMPLI FICA(J.\O & FOMENTO AO EMPREENDEDORISMO

A Simplificacio (também conhecida como desburocratizagio) refere-se a um conjunto de
esforcos e medidas adotadas para tornar os processos administrativos, regulatérios e
burocraticos mais simples, eficientes, acessfveis para os cidadaos, empresas e organizagoes.
Fomentar o empreendedorismo e simplificar a vida das micro e pequenas empresas e dos
microempreendedores impulsiona a criago de novos servigos e/ou produtos, oferece maior
autonomia e liberdade aos individuos, desenvolve habilidades empreendedoras e criativas,
valiosas para o cresdimento profissional, impulsionando o desenvolvimento regional e
contribuindo para melhorias na qualidade de vida da populacio.

Essacategoriaacolhe iniciativas e estratégias de atendimentoao publico externo (Sociedade)
ou intemo (gestores municipais). Reconhece praticas que visem a inovacao no
relacionamento com micro e pequenos negécios, empreendedores ou potenciais
empreendedores, relacionadas a/ao-

= (Criacdo de processos € normativas que visem ao tratamento diferenciado,
simplificado e favorecido de microempresas e empresas de pequeno porte;

=  Faclitacio do acesso a servicos de orientacdo juridica, fiscal, contibil e
financeira, além de informacdes sobre financiamento e oportunidades de
negécio, com linguagem acessivel e adequada, para pequenos negécios;

= Apoio técnico efou financeiro A inovacdo em pequenos negdcios efou o
desenvolvimento de novos produtos/servicos mais competitivos;

= Digitalizagdo de servicos e processos efou adogio de sistemas eletronicos de

licenciamento e atendimento aos pequenos negécios;

Integracdo de bases de dados relacionados ao ambiente de negécios;

Simplificacdo de exigéncias e regulamentagoes;

Simplificaciode linguagem;

Estimulo 2 construcdo de redes de microempreendedores e MPEs;

Desenvolvimento de Ecossistemas Llocais de Inovacio efou Parques

Tecnol6gicos que, com vistas a0 desenvolvimento da cultura empreendedora e

4 melhoria do Ambiente de Negécios;

®  (Criacdo de Fundos de estimulo a politicas voltadas aos pequenos negécios;

= Melhorias na gestaointerna da prefeitura e simplificacio de processos internos
de gestdo e operacionalizacio de politicas pablicas municipais

= (Capacitacio de servidores pablicos, terceirizados efou parceiros em
empreendedorismo/cultura empreendedora;

= Aumento da produtividade em micro e pequenas empresas;

= Superacio das disfuncoes da burocracia (morosidade, excesso de formalismo,
resisténcia a mudancas, dificuldade no atendimento a clientes, apego excessivo
a processos, conflitos com o pablico, excesso de papeis/formuldrios etc.);

®  Criacao de um ambiente interno mais empreendedor e criativo;

13
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* [nvestimento em Laboratérios compartilhados e espacos de coworking
voltados aos pequenos negécios;
®=  Qutros;

8.2 SALA DO EMPREENDEDOR

A promocdo de um Ambiente de Neg6cios mais favordvel e a garantia de tratamento
diferenciado, simplificado e favorecido aos microempreendedores individuais deve passar
pela criacao de espacos para o atendimento, prestagio de servigos e aporte de informagdes
aos microempreendedores individuais e s micro e pequenas empresas, com o intuito de
facilitar e dar condigdes para a formalizagao e gestdo de seus negécios. Tais servigos vao
desde a orientagio empresarial basica até a tramitacio de documentos e processos
relativos ao funcionamento regular dessas empresas.

Essa categoria acolhe e premia iniciativas que visam a criagdo de espagos fisicos ou virtuais,
com foco no atendimento aos pequenos negécios, tendo em vista o estimulo ao
empreendedorismo. Serao bem-vindas tanto iniciativas de criagdo ou aprimoramento de
espacos voltado a/ao;

*  Preparagdo e incentivo de empreendedores para a formalizacio de negécios;

= Aumento da longevidade e competitividlade de pequenos negécios e
empreendedores individuais;

*  Inovagdoaplicada aos espagos de atendimento unificado de pequenos negocios;

* |mplementacdo de espacos de atendimento unifiado a mico e pequenas
empresas, microempreendedores individuais e potenciais empreendedores, como
por exemplo as Salas do Empreendedor, Casas do Empreendedor, Centro de
Atendimento ao Empreendedor ou outros espacos, independentemente do nome;

= Articulagio de diferentes servigos de simplificacio e fomento ao
empreendedorismo em um mesmo espago fisico ou virtual;

= |Implementagio, fortalecimento e expansio dos servicos prestados através de
espacos jd existentes;

= Oferta de servico de informagbes e assessoria em gestio, crédito efou
tecnologia aos pequenos negécios locais;

= Formalizacdo de parcerias com outros 6rgaos pablicos e instituigdes financeiras
para a prestacao de servigos nos Espagos de atendimento ao empreendedor/Salas
do Empreendedor.

®  Criacdo ou implementagdo de espagos virtuais, como a Sala do Empreendedor
Digital, com a disponibilizagio de servigos e orientacdes online;

* Aumento dos nameros de empresas formalizadas e dos indicadores de
crescimento dos pequenos negécios nos municipios por meio desses espagos de

atendimento

=  Estratégias deatragdo eatendimento de pessoas fisicas que ainda nio possuem
um negécio.

®*  Qutros;
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8.3 COMPRAS GOVERNAMENTAIS

Compras Covernamentais sdo todas as aquisicoes necessirias para suprir a administragio
ptblica com bens e/ou servigos e, assim, podem constituir um importante instrumento de
geraciode emprego e rendae de inducao do desenvolvimento local sustentivel, em funcao
de seu potencial de impulsionar a economia local, fortalecer MPEs e empreendedores
individuais e estimular setores prioritdrios para o desenvolvimento municipal e territorial.

Esta categoria acolhe e reconhece iniciativas que tenham, entre outros, o objetivo de-

Priorizar a aquisicio de bens efou servicos de microempreendedores
individuais, microempresas, empresas de pequeno porte e de fornecedores
locais, considerando o apoio a0 associativismo e as regras de inclusao;
Fortalecer MPEs, microempreendedores e agricultores familiares locais,
criando empregos e estimulando o crescimento econdmico do municipio oudo
territério;

Promover a concorréncia saudavel, abrindo oportunidades para empresas de
diferentes tamanhos e setores e estimulando a inovacio e a eficiénda.
Simplificar processos de licitacao, para tornd-los mais acessiveis aos pequenos
empreendedores e MPEs;

Divulgar oportunidades para as micro e pequenas empresas, alinhadas s
demandas levantadas em seu planejamento anual de compras;

Gerar receita e ampliar a arecadacio de impostos, gue podem ser reutilizados
eminvestimentos ptblicos e servicos essenciais com foco em pequenos negddos;
Estabelecer requisitos e regulamentos para garantir 2 qualidade, seguranca e
conformidade dos produtos e servigos adquiridos de pequenos negécios;
Impulsionar setores estratégicos da economia ou dreas-chave para o
desenvolvimento municipal, como por exemplo energia renovével, tecnologia,
educacdo, saade, infraestrutura, turismo etc.

Ampliar a transparéncia e combater a corrup¢io, por meio de iniciativas
voltadas a compras justas, objetivas e em condicoes de igualdade;

Criar mecanismos para promover a participacao de pequenos negocios locais
nas compras pablicas municipais, com o objetivo de fomentar o
desenvolvimento econdmico local e gerar emprego e renda naregiio;
Adequar a legislacdo municipal ao Capitulo V da Lei Ceral da MPE (Compras
Covernamentais);

Promover eventos efou cursos de capacitacdo para fornecedores locais sobre
como participar do processo de compras pablicas no municipio;

Qutros;

8.4 EMPREENDEDORISMO NA ESCOLA

0O Empreendedorismo na Escola busca desenvolver competéncias do Século XXI, que
enfatizam habilidadese atitudes para comunicar, colaborar, desenvolver pensamento critico,
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criativo e inovador, promovendo a cidadania ativa, a inclusio social e o protagonismo para
empreender ndo apenas no mundo do trabalho, mas também em projetos de vida

As iniciativas acolhidas nesta categoria devem ter por obietivo o ensino do
empreendedorismo nas escolas municipais, nas suas trés formas de educar: educar sobre;
educar para e educar por micio do empreendedorismo. Encoraiamosa inscricao de iniciativas
com o potencial de promover 2 ambiéncia institucional adequada 2 implementacio da
educacio empreendedora; desenvolver competéncias empreendedoras nos estudantes,
professores e/ou gestores escolares; e disponibilizar contetido inovador para os estudantes
dentroe fora desaladeaula

Saoexemplosde iniciativas que podem ser inscritas na Empreendedorismo na Escola:

= Estimulo  cultura empreendedora nas escolas;

® (apacitacio do corpo docente municipal para abordagem ampliada do
empreendedorismo junto aos alunos;

®* Inclusdo da educacio empreendedora no curriculo das escolas municipais de
primeiro e segundo grau;

= Solucoes de aperfeicoamento e valorizacio profissional de professores e
gestores escolares;

* Desenvolvimento de competéncias que estimulem nos estudantes o
protagonismo e a inovacao;

®  Orientagdes pedagdgicas e atividades relacionadas com o empreendedorismo;

® (Criacdo das condicdes necessirias para que os alunos desenvolvam o
empreendedorismo, bem como outras competéncias relacionais valorizadas no
mercado de trabalho;

* Realizaciodefeiraseeventos para disseminacao da educacioempreendedora;

= Realizacio de programas para desenvolvimento do empreendedorismo no
municipio;

* Regulamentacio da obrigatoriedade da educacio empreendedora na
legislacio municipal;

* Adequacio de cuwriculos escolares, para que contemplem o
empreendedorismo e a cultura empreendedora;

= Estimulo ao ensino do empreendedorismo no municfpio;

= Qutros;

8.5 INCLUSAO PRODUTIVA

Esta categoria destina-se a iniciativas de governos municipais que objetivem fomentar o
desenvolvimento de pequenos negécios, 2 indusdo social e produtiva e a insercao
econdmica de pessoas minorizadas ousub-representadas, por meio doempreendedorismo
inclusivo, tais como: Pessoas Com Deficiéncia (PCD), pertencentes s juventudes, idosas,
negras, maes-solo, da agricultura familiar, da agricultura de base ecolégica, das
comunidades indigenas, quilombolas, ribeirinhas e pertencentes a outras comunidades ou
populagdes tradicionais, moradoras de vilas, favelas ou comunidades periféricas, inscritas
no CadUnico, situadas nas periferias dos processos de modernizagio produtiva, bem como
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demais pessoas ou grupos em situagao de vulnerabilidade ou risco social, em drea urbana

ou rural.

Sao bem-vindas iniciativas voltadas 3/ao:

Promogdo da autonomia de individuos e de grupos vulnerabilizados ef ou
marginalizados;

Articulagioe mobilizagio de parcerias e liderangas para a inclusdo produtiva da
populagio em condicdo de vulnerabilidade socioecondmica;

Promogio da acessibilidade arquitetdnica (rampas, corrimaos, plataformas
elevatérias, piso titil); acessibilidade em espagos e transportes puablicos;
acessibilidade digital (texto alternativo para imagens, teclas de atalho para
navegacio e compatibilidade com leitores de tela, tradugoes em libras, braile
etc; acessibilidade em comunicacdes (linguagem clara e simples em
documentos, intérpretes de lingua de sinais em eventos pablicos, legenda em
tempo real etc);

Geracdode emprego, renda e oportunidades;

Quebra dos ciclos de reproducao e perpetuacao da pobreza;
Empreendedorismo negro;

Empreendedorismo feminino;

Juventude empreendedora, em especial as sem acesso 2 formacao escolar efou
aotrabalho digno;

Criacdo de mecanismos de acesso ao crédito e a servicos financeiros, como o
Crédito Popular Soliddrio, Bancos Solidarios, Bancos Comunitdrios, Moedas
Sociais, Sociedades de Carantia Soliddria ou de Contragarantia, microcrédito
produtivo ou microcrédito produtivo orientado, incubadoras ou aceleradoras
de pequenos negécios, voltadas a empreendimentos formais ou informais, com
o objetivo de estimular atividades produtivas da populagdo;

Criacdo deinstrumentos de combate a preconceitos e discriminagdes no ambito
das micro e pequenas empresas;

Construgao de Planos ou Programas Municipais de Inclusio Produtiva;
Valorizagaofintegracao de cadeias produtivas locais;

Fortalecimento de circuitos territorializados de producio e consumo;

Insercio competitiva de pequenos negbcios;

Desenho de politicas pablicas de protegao basica, mobilizacao das capacidades
sociais e produtivas das comunidades;

Fomento 3 autogestio das comunidades;

Financiamento de micro e pequenos negécios com cadeia produtiva local;
Capacitacdo de grupos tradicionalmente afastados da possibilidade de acesso
a educacio e as politicas pablicas;

Desenvolvimento de competéncias socioemocionais;

Promogao da autonomia financeira;

Promogdo e uso de linguagem acessivel, inclusiva e adeguada ao pablico final;
Promogdo de arranjos produtivos vidveis do ponto de vista sodial, econdmico,
cultural e ambiental;

Redugdo da vulnerabilidade e da inseguranca alimentar;

Regulamentacio de alimentos produzidos artesanalmente e/ou dos mercados
das indicacdes geogréficas, possibilitando a inser¢io de pequenos produtores;
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Estimulo 2 construgdo de novos mercados;
Incubagdo e/ou aceleracao de negécios relacionados ao pablico supracitado;
Estimulo a iniciativas no campo da economia soliddria (Empreendimentos
Econdmicos Soliddrios), da economia circular efou regenerativa, do
cooperativismo, do associativismo, das sociedades de propésito especifico e da
construcao de redes de producdo e consumo;

= Qutros;

8.6 TURISMO & IDENTIDADETERRITORIAL

O setor de Turismo impulsiona a economia local, gerando receitas e empregos diretos e
indiretos. E um setor estratégico, que envolve pelo menos 212 atividades (podendo chegar
a até 57 atividades?), dada sua capacidade de ativar e integrar diversas outras cadeias,
como a hoteleira, a de alimentos & bebidas, a de transporte, de comércio, de atrativos e
destinos turisticos, do artesanato e de atividades recreativas, artisticas e culturais, gerando
emprego e renda. Além disso, turismo e cultura desempenham papel fundamental no
fortalecimento da identidade e no estimulo ao senso de pertencimento auma comunidade,
contribuindo para a preservacio e a conservacio do patrimonio local, a protecio de
tradigoes culturais e a promocdo do artesanato. Por meio do turismo e da identidade, é
possivel ainda estimular o didlogo intercultural, promovendo a compreensio matua, a
valorizacdo da diversidade, a tolerdncia e o respeito pelas diferengas.

Nesta categoria sao bem-vindas praticas que incentivam as dinimicas mencionadasacima,
de forma sustentavel e responsavel, levando em consideracao o necessério equilibrio entre
0 crescimento econdmico e a conservagio ambiental, priticas de inclusdo sodal e
fortalecimento da identidade cultural. Estimulamos, portanto, a inscri¢do de iniciativas
voltadas 3/ao:

Valorizacao e reconhecimento da identidade local ou territorial;
Promocio de destinos e atrativos turisticos e desenvolvimento da cadeia de
valor do turismo do municipio oudo territério;
= Estfmulo ao turismo cultural por meio de programas e acdes com foco no
patrimdnio material/imaterial, no turismo gastrondmico e na economia
criativa do municipio e territério;
®  Agdes de estimulo e viabilizagdo do acesso dos moradores/comunidade a
atrativos turfsticos, para estimular o sentimento de pertencimento;
Criacdo de feiras, festivais e mostras de produtos ou manifestagoes culturais;
Promogdo do artesanato e dos artesdos locais;
Estimulo e apoioa produgio associada ao turismo;
Apoio a0 desenvolvimento de atividades de Economia Criativa e de Economia
Soliddria ligadas a cultura ou ao turismo
=  Financiamentoaagentes, iniciativas, cursos, produgdes ou manifestagoes culturais;

*Informacao disponivel em: https://mariald rigui. medium.comfturismo-e-os-selores-da-economia-4341063dbaag.
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= Distribuicio e divulgacio de atividades artfsticas ou culturais;

=  Fomento ou financiamento de trabalhos de iconografia e identidade visual de
um municipio ou territério;

= Execucdo de editais, chamamentos pablicos, prémios ou outras formas de
selecdo pablica para a selecao de propostas fortalegam a identidade cultural,
que promovam a inclusdo social por meio do turismo e dos negédos da
producdo associada, como a economia criativa e os produtos da agricultura
familiar ou similares;

= (apacitacdo e desenvolvimento de microempreendedores para atuacio na
cadeia produtiva do turismo e nos negécios impactados pelo setor, a exemplo
da economia criativa, ampliando a empregabilidade e a geracio de
oportunidades de novos negécios;

® |Incentivo 3 criatividade e ao empreendedorismo na comunidade, como
iniciativas voltadas a artistas locais, mdsicos, artesdos e pequenos negécios;

*  Promocio da acessibilidade e da hospitalidade inclusiva no setor turistico, de
ambientes acolhedores e acessiveis para qualguer visitante, independentemente
de sua origem étnica, idade, género, orientacio sexual, capacidade fisicaa ou
qualquer outra caracteristica que possa ser fonte de discriminacio ouexclusdo.

*  Estfmulo ao turismo étnico por meio de programas e agoes que atendam a
comunidades indigenas e/ou quilombolas;

= Estimulo ao turismo de base comunitiria com a execucdo de agdes que
fortalecam produtos da agricultura familiar relacionados a produgao associada
ao turismo;

=  Estimulo e apoioa iniciativas e projetos liderados por mulheres;

*  Programas e agoes de sustentabilidade cultural com foco na valorizagio das
tradicoes e expressoes culturais em suas diversas formas;

*  Programaseacoes que estimulem ainovacdo no turismo por meio de solugdes
tecnolégicas que ampliem a experiéncia do visitante ou turista;

*  Programas ouagoes continuas de capacitacao e desenvolvimento de
profissionais que atuam no turismo.

*  Qutros;

8.7 SUSTENTABILIDADE & MEIOAMBIENTE

As prefeituras tém papel fundamental na promogao da sustentabilidade e na protecio do
meio ambiente. Assim, é importante que desenvolvam acdes e politicas integradas,
envolvendo diferentes dreas da administracio pablica municipal, para promover uma
abordagem sustentavel do desenvolvimento e para criar ou ampliar as condigoes para que
os pequenos negécios possam se manter no mercado de forma sustentdvel e gerenciando
seus negocios de forma a minimizar seu impacto socioambiental.

Sdo bem-vindas iniciativas que priorizem ganhos socicambientais, seja por meio de
politicas pablicas inovadoras, acdes de compensacgdo ambiental, investimentos, sangoes,
conscientizagdo ou por meio de alteragdes em legislacio ou regulamentagdo. Essa
categoria acolhe iniciativas municipais relacionadas a/ao:

19



139

Mudo O rumo dos
pequenos negocios A

vn v
Prafwituva
Empreendedora

Transformagdo energética, Energias Limpas e Energias Renovdveis;
Tecnologiasaplicadas a captagio efouarmazenamentode recursose acesso 2 dgua;
Limpeza urbana;

Controle da poluigdo;

Licenciamento ambiental;

Pagamento por Servicos Ambientais (PSA);

Gestio de residuos sélidos (incluindo residuos orginicos);

Reciclagem, reutilizacio de bens e reducio de desperdicios;

Uso da terra e florestas;

Parques, pracas e dreas verdes;

Transporte Sustentdvel;

Conservagdo/preservagao;

Planejamento Urbano Sustentdvel;

Empreendedorismo Verde, Tecnologias, Bens e Servicos Verdes;

ESC (Covernanca Ambiental e Social);

Financas Verdes;

Gestio de eventos criticos e catdstrofes;

Redugdo da emissdo de carbono e demais gases do efeito estufa ou praticas de
descarbonizacdo;

Diminuicao do impacto climdtico;

Aumento da eficiéndia na utilizagio de recursos naturais;

Valorizacao da biodiversidade presente nos ecossistemas;
Conscientizagdo para 0 consumo consciente;

Estimulo 2 bioinddstria;

Adogao de préticas mais sustentdveis em processos produtivos;
Universalizagdo do saneamento basico;

Educaciao ambiental nas escolas e na comunidade;

Conscientizacdo da populacao sobre o tema;

Criacao de Fundos Municipais de Meio Ambiente e mudancas climaticas;
Qutros;

8.8 EMPREENDEDORISMO RURAL

0 Empreendedorismo rural envolve a capacidade de identificar problemas e oportunidades
ligados ao setor rural e transforméa-los em solugdes para mudancas socioecondmicas e
ambientais a fim de melhorar a renda e gerar novas oportunidades e desenvolvimento de
solugdes de melhorias nos processos produtivos do campo. Diz respeito a criacdo e/ou apoio
34 gestio de empreendimentos com foco em atividades agricolas, pecudrias,
agroindustriais, de servigos ou de ciéndia, tecnologia e inovagio no meio rural. O
empreendedorismo no campo atua em diversos segmentos e, principalmente, no fomento
as iniciativas de mercado, consultorias de gestio da propriedade, no desenvolvimento de
tecnologias para o campo e principalmente para agricultura familiar.

Com o progresso tecnol6gico, 0 empreendedorismo rural é uma oportunidade de otimizar
técnicas que diminuam danos ao meio ambiente e potencialize iniciativas para diminuir
riscos e perdas na propriedade. As prefeituras podem estimular oportunidades de negécios
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e despertar o empreendedorismo rural, com vistas 2 diversificacio da economia do
territério, geracio de emprego e renda, agregacgdo de valor da producio, promocdo do
desenvolvimento sustentdvel e de melhores condigdes de vida.

Esta categoria acolhe iniciativas voltadas 3/ao

Desenvolvimento da agricultura orginica;

Desenvolvimento da agricultura irrigada;

Promogdo e desenvolvimento da agroindstria;

Desenvolvimento da hortifruticultura;

Desenvolvimento e promogio da pecudria e avicultura;

Promogdo e desenvolvimento da cadeia do leite e derivados;

Promogdo e desenvolvimento da cadeia de ovinos e caprinos;

Promogao e desenvolvimento da cadeia de pescado (aquicultura e pesca);

Promogdo e desenvolvimento da cafeicultura;

Desenvolvimento da cadeia produtiva da apicultura;

Desenvolvimento e distribuicdo de produtos artesanais (cachaca, café, queijo,

mel etc);

Desenvolvimento de iniciativas melhoramento genético;

Programas de compras institucionais de alimentos da agricultura familiar;

Realizacdo de feiras de produtores locais;

Capacitagao e assisténcia técnica para os produtores locais;

Desenvolvimento do setor economico de agronegécio;

Controle Zootécnico;

Uso de dguas dessalinizadas para atividades do campo;

Certificagoes de produtos do campo e Selo arte;

*  Energia sustentdvel para o campo;

®  Servicos Rurais (consultoria agricola, manutencao e reparo de equipamentos
agricolas, transporte e logfstica etc.);

*  Promogdo ao Turismo Rural;
Apoio a Comunidades que Sustentam a Agricultura (CSA)
Regulamentagdo favordvel ao desenvolvimento de negdcios rurais;

®  EducacioRural;

*  Qutros;

8.9 CIDADE EMPREENDEDORA

A categoria “Cidade Empreendedora® tem o objetivo de reconhecer as prefeituras que
tenham implementado um conjunto de agdes que compenham um plano de
desenvolvimento municipal mais abrangente e transversal. Para que possam se inscrever
nessa categoria, as prefeituras devem registrar iniciativas que objetivem a
institucionalizacdo e a implementacio da Lei Ceral das Microempresas e Empresas de
pequeno porte efou que visem desenvolver o Ambiente de Negécios a partir de um olhar
sistémico, que articule pelo menos trés eixos de atuacao sugeridos e priorizados pelo
Sistema Sebrae. Sio eles:
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Cestio Municipal;

Liderancas Locais;

Desburocratizacio;

Sala do Empreendedor;

Compras Covernamentais;
Empreendedorismo na Escola;

Inclusao Produtiva;

Marketing Territorial e Setores Econémicos;
Cooperativismo e Crédito;

Inovacao e Sustentabilidade;

8.91  Noatodainscricao de umainiciativa nesta categoria, serd necessdrio evidenciar que
os resultados/consequéncias das agdes que compdem a iniciativa repercutem no
desenvolvimento socioterritorial efou econémico do municipio efou na melhoria do
ambiente de negécios, com foco no piblico descrito no item 2 deste Regulamento.

892 Caso seu municfpio ndo possua uma iniciativa que articule os diferentes eixos
acdima, mas sim uma iniciativa relacionada a apenas um dos eixos, a inscrigio deve
ser feita na categoria adequada.

8.10 GOVERNANCATERRITORIAL

A crescente complexidade dos problemas contemporaneos exige, cada vez mais,
mecanismos de governanga colaborativa e atuacio em rede, para a solugdo de desafios
comuns e para respostas mais eficazes a problemas, crises e emergéncias. No ambito dos
governos municipais, a formacdo de redes e demais arranjos de governanca territorial
permite o compartilhamento de recursos, de informacdes e de conhecimentos, para
melhor efetividade na implementacao de polfticas pablicas e na prestacdo de servigos aos
cidaddos. Atuando de forma colaborativa, as prefeituras ampliam suas capacidades
administrativas, politicas e financeiras de negociacio com outras entidades, com os
governos estaduais e federal e com organizacdes da Sociedade Civil. A acdo coletiva gera
aprendizados mituos e promove a inovagao e a melhoria continua das governancas locais
e territoriais.

Esta categoria acolhe iniciativas que articulem duas ou mais prefeituras, no desenho de
solugdes voltadas 3/ao:

*  Criacdode consércios intermunicipais ou interfederativos de direito ptblico, de
finalidade Gnica ou multifinalitrios;

= (Concessoes, Contratos ou Parcerias pablico-privadas (PPPs) nas dreas de

transporte, saneamento bdsico, iluminacdo pdblica, gestdo de residuos,

parques e dreas verdes etc ;

Polos de desenvolvimento;

Ecossistemas Regionais de Inovagdo;

Cooperativismo intermunicipal ou interfederativo,

Governanca multinivel;
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= Associativismo intermunicipal;

= Estudosiconograficos e acdes relacionadas A identidade territorial, envolvendo
dois ou mais municipios;

= Rotas turfsticas intermunicipais e/ou interfederativas;

* Amanjos colaborativos efou mecanismos de colaboracio e otimizagio de
recursos, para a oferta de melhores servigos;

= Estratégias de compartilhamento de experiéncias, boas-priticas e solucbes
para a superacao de desafios comuns;

*  Hackathons e ideathons intermunicipais, para a identificacdo de desafios e 0
desenvolvimento de solugdes inovadoras;

= (Capacitagdo conjunta entre prefeituras, visando ao compartilhamento de
recursos e expertise para o desenvolvimento de capacidades empreendedoras
e o fortalecimento da capacidade de gestao;

= Compras governamentais compartithadas de bens e/ou servigos comuns;

*  Redes permanentes de trocas de informacio efou integracdo de dados, parao
compartilhamento de dados relevantes, indicadores socioecondmicos,
estatfsticas demogrificas, pesquisas de opinido etc.

* |niciativas em qualquer drea, que articulem duas ou mais prefeituras e tenham
como foco os pequenos negécios efou o desenvolvimento territorial;

®=  Qutros;

9 DASEVIDENCIAS DOS RESULTADOS DE CADA INICIATIVA

9.1 Todas as evidéncias dos resultados alcancados pela iniciativa devem ser anexadas,
exdusivamente, no campo especifico do Formuldrio Eletronico de Inscrigoes;

9.2 Como evidéncias dos resultados alcancados no dmbito de cada iniciativa, podem ser
anexados os seguintes arquivos digitalizados:

9.21 Material utilizado naimplementagdo e operacio do projeto e de suas ages, bem
como na comprovagao de resultados como prospectos, instrugdes, regulamentos,
planilhas, relat6rios, publicagdes, clipping de noticias, material de imprensa;

922 Documentos de texto, imagem ou video institudonais comprobatérios da
implementagao da iniciativa ou de sua operacionalizago (agdes, priticas, eventos etc;;

9.23 Documentos de texto, imagem e/ou video comprobatérios dos resultados
alcancados e do pablico alcangado;

9.3 Em cada iniciativa, poderdo ser anexados até cinco arquivos comprobatérios;
931 Osarquivos devem possuir formato pdf, doc, docx, xls, xlsx, png, jpg ou jpeg;
932 Osdocumentos podem ter tamanho méximo de 100MB;
933 Imagens digitais devem ser, necessariamente, legendadas e com resolucdo igual
ou superior 2 1MC ou 300dpi;

9.4 Emcadainiciativa, podem serinformadosaté s links, para acesso a arquivos de
dudio/video, que evidenciem/comprovem os resultados alcangado;
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9.41 Arquivos comprobatérios de dudio e video podem ter, no médximo, 5 minutos de
duracdo/cada, sob pena de os minutos excedentes nao serem considerados pelo
avaliador;

9.5 O Sebrae nio receberd nenhuma evidéncia na forma impressa/ffsica ou por outro meio
eletronico que nao osistema do PSPE;

9.6 Qualquerdificuldade encontrada no processo de inscrigao e submissio das evidéncias
deve ser relatada ao Sebrae, via Fale Conosco, antes do fim do periodo de inscrigdes;

10 DOSCRITERIOS AVALIATIVOS

As iniciativas inscritas em qualquer uma das categorias serao julgadas a partir do mesmo
conjunto de critérios;

10.1 Os critérios de premiacao sao:

1011
101.2
1013
1014
1015
1016
1017
1018
1019
10110

Impacto nos negécios locais;
Relevincia do problema abordado;
Inovacdo & Criatividade;
Sustentabilidade;

Impacto Econdmico;

Participagao & Indusdo;
Capacidade de atuacio em rede;
Potencial de inspiragdo;
Comunicagdo & Transparéncia;
Avaliacdo & Monitoramento;

10.2 Serd vencedora a iniciativa que somar 0 maior namero de pontos no conjunto de
critérios listados acima;

10.3 Tanto nas etapas estaduais quanto na etapa nacional, poderdo ser reconhecidas, a
critério de cada UF, apenas a iniciativa dassificada em 1° lugar ou as iniciativas
dassificadas até a 3% posicao no ranking;

1 DAMATRIZ AVALIATIVA

11.1 A partir das informagoes disponibilizadas pelas prefeituras, cada avaliador devera
pontuar a iniciativa com nota de 0 a 3 (zero a trés), em cada um dos critérios definidos
noitem10.1, sendo
1111 Nota o (zero): caso o critério ndo seja cumprido;

11.1.2 Notao,1a1(um): caso o critério seja parcialmente cumprido,
11.1.3 Nota1,1a2 (dois): caso o critério seja satisfatoriamente cumprido;
11.1.4 Nota2,1a3 (trés): caso o critério seja cumprido com exceléncia;
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1.2 Cadainiciativa serd avaliada por, no minimo, dois avaliadores em cada uma das fases;

1.3 O Sistema do PSPE calculard a média aritmética simples das notas que cada avaliador
conferir 2 iniciativa em cada uma das fases;

1.4 Cada iniciativa podera alcangar, no mdximo, nota 3o (trinta) de cada avaliador(a)
(referente 2 soma da nota maxima em cada um dos 10 critérios);

1.5 Apontuacio minima para concorrer na etapa nacional serd de 15 (quinze) pontos;

12 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

121 No caso de empate entre duas ou mais iniciativas, serd considerada vencedora a
iniciativa que tiver recebido o maior namero de notas 3 (trés) nos 10 critérios;

12.2 No caso de novo empate, serd considerada vencedora a iniciativa que tiver alcancado
a maior nota no primeiro critério (item 10.1.1);

12.3 No caso de novo empate, serd considerada vencedora a iniciativa que tiver obtido a
maior pontuagdo no segundo critério (10.1.2), e assim sucessivamente;

12.4 Caso persista 0 empate, caberd 2 Comissao Avaliadora definir a iniciativa vencedora;

13 DASNOTAS DASINICIATIVAS VENCEDORAS

131 Serd considerada vencedora a iniciativa que afcancar a maior nota dentro de sua
categoria, seja na etapa estadual ou na etapa nacional.
1311 A nota final de cada iniciativa serd a média aritmética simples das notas
atribuidas por cada avaliador{a), na etapa de julgamento estadual e,
posteriormente, na etapa de julgamento nacional.

13.2 O Sebrae nao divulgari, sob nenhuma hip6tese, as notas concedidas por
avaliadores(as), seja na fase estadual ou na fase nacional.

13.3 O Sebrae ndo divulgard, sob nenhuma hipétese, a dassificacao das demais iniciativas
que nio tenham sido vencedoras em sua categoria;

13.4 O Sebrae ndo fari devolutiva e ndo justificard as notas concedidas pelos{as)
avaliadores(as), que teriosua identidade e decisdo preservadas;
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14 DAS COORDENACOES E COMISSOES ESTADUAIS

141 A Coordenacio Estadual é a instincia méxima do Prémio em nivel estadual. Tem
ascendéndia operacional sobre as Comissdes de Pré-Selecao e Julgadora Estaduais.
Serd nomeada internamente, por cada Sebrae Estadual, devendo ser composta por
um presidente (preferencialmente o gerente da unidade responsivel pela
operacionalizagio do Prémio) e colaboradores do Sebrae Estadual, respeitando o
namero minimo de 03 membros.

14.2 As Comissdes de pré-selecio serdo integradas por especialistas internos,
profissionais, parceiros, instituicoes reconhecidas localmente efou consultores,
podendo ser presidida por gestor(a) estadual do PSPE ou outro colaborador (oriundo
dos quadros do Sebrae UF) que nomeard seus membros;

1421 CadaComissaode pré-selecao deverd ser composta por n@mero de membros
suficiente para atender ao volume de iniciativas a serem analisadas e
julgadas, respeitando o namero minimo de 03 (trés) membros;

1422 0Sebrae UF pode decidir sobre a conveniéncia da realizacdo de umasegunda
fase de pré-selecao, a dependerdonimerodeiniciativas inscritas. Neste caso,
dever4 ser constituida nova Comissao independente;

14.3 Ascomissdes de julgamento estadual serdo integradas por colaboradores do Sistema
Sebrae sem vinculo com a respectiva UF, especialistas, profissionais, parceiros,
instituicdes reconhecidas localmente efou consultores externos;

1431 Os membros integrantes da comissio de julgamento estadual serdo
indicados pela Coordenacdo estadual e poderio ser nomeados pelo(a)
Diretor(a)-Superintendente do Sebrae UF, pelo(a) Cestor(a) estadual do PSPE
ou outro(a) colaborador(a) designado(a) para a fungio;

1432 A comissio de julgamento estadual podera ser presidida por colaborador(a)
oriundo(a) dos quadros do Sebrae UF, preferencialmente, pelo(a) gerente da
Unidade responsavel pela operacionalizacio do PSPE;

1433 A Comissdo de julgamento estadual deverd ser composta por namero de
membros suficiente para atender ac volume de iniciativas a serem analisadas
ejulgadas, respeitando o ndmero minimo de 03 (trés) membros;

15 DACOORDENAGCAO E DA COMISSAO NACIONAL

15.1 A Coordenacdo Nacional € a instincia maxima do PSPE, responsdvel pela deliberacio
dos casos omissos neste Regulamento. Terd ascendéncia operacional sobre todas as
demais Comissoes, podendo ser nomeada pelo Presidente do Sistema Sebrae, coma
seguinte composicdo: um Presidente, preferencialmente o Cerente da Unidade de
Desenvolvimento Territorial e colaboradores do Sebrae Nacional, respeitando o
namero minimo de 03 membros;

15.2 A Comissdo de Avaliagio Nacional deverd serintegrada por-
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1521 Presidente da Comissao, oriundo(a) do quadro de colaboradores do Sebrae
Nacional, sendo preferencialmente o Cerente da Unidade de
Desenvolvimento Territorial;

15.2.2  Seus membros devem ser profissionais de notério saber e/ou conhecimento
nas categorias listadas neste edital, colaboradores dos quadros do Sistema
Sebrae, representantes de instituigdes parceiras, professores/pesquisadores
e/ou consultores externos;

1523 A Comissdo deve estar constitufda em namero suficiente para atender ao
volume de iniciativas a serem analisadas e julgadas, respeitado o nimero
minimo de 06 (seis) membros;

16 DAAUDITORIA

O SEBRAE Nacional contratard empresa de auditoria independente para acompanhar a
etapa de Julgamento Nacional. Fica a critério do SEBRAE Estadual contratar empresa de
auditoria para acompanhar as etapas da premiacao estadual.

17 DOS PARCEIROS

O XII PSPE é uma realizagdo do Sistema Sebrae, com apoio de parceiros de duas naturezas
distintas: parceiros estratégicos e parceiros técnicos.

17.1 A parceria estratégica ou de marca € estabelecida com 6rgdose entidades do Coverno
Federal e outras instituicoes com forte dimensao politica e de articulagio, parareforgo
de marca, divulgacao do Prémio, ampliagio do alcance/engajamento e construcdo de
rede com atores relevantes;

17.1.1 A parceria estratégica tem os objetivos de:

= Alcangarum namero maior de prefeituras;

= Ampliaro nadmero de inscrigoes no Prémio;

* Ampliaracredibilidade da iniciativa;

= Reforgar a marca Sebrae, associada a instituigoes relevantes;

17.2 A Parceria técnica é estabelecida com instituicdes de ensino e pesquisa, escolas de
governo e outros 6rgaos cujo corpo técnico possa constituir a Comissio Avaliadora da
Etapa Nacional do PSPE, com expertise nas diversas dreas contempladas por este
Regulamento e notério saber em processos de avaliagio de politicas pablicas;

17.21 A parceria técnica tem os objetivos de:

®*  Compora Comissdo Avaliadora do PSPE (etapa nacional);
= Carantiro cardter técnico e meritocratico das avaliacoes;
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18 DOCRONOGRAMA

A XII Edicio do Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora obedecerd ao seguinte
Cronograma Geral (2023 | 2024):

ATIVIDADE DATAPREVISTA

Lancamento Nacional ozdeagostode 2023

A partirde 15 de agosto de 2023
Infdiodas Inscrigdes

* datasdefinidas daUF
Fim das inscrigdes B G s
Periodo de habilitagio das *datas definidas por cada UF
iniciativas inscritas e ajustes

*datas definidas da UF
Perfodo de julgamento estadual G
Solenidades de entrega dos Até 21 de abril de 2024
Prémios estaduais

Até 31 de maiode 2024
Perfodo de julgamento nacional
Solenidade de entregado Junhofjulho de 2024
Prémio Nacional

*Para conhecer o calendério da sua UF, acesse o Portal do PSPE efou entre em contato com o SEBRAE
do seuestado.

181 QOcalenddrio acima determina apenas as datas de lancamento nacional, periodo Gnico
de inscrigoes, data limite de premiagdo estadual e datas de cada fase da etapa
nacional.

1811 As datas das fases estaduais ficam a critério de cada UF, garantido o
cumprimento dos prazos estabelecidos nacionalmente;

18.2 Alteragbes no cronograma acima definido serdo comunicadas aos participantes

através do Portal https-//prefeituraempreendedora.sebrae com.br/
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19 DISPOSICOES FINAIS

19.1 Os dados pessoais dos participantes do X!l PSPE, utilizados principalmente para o
cadastramento para acesso a0 sistema serdo tratados de acordo com a politica de
privacidade do Sebrae, em consondncia com as determinacoes da Lei Ceral de
Protecio de Dados (LGPD);

19.2 A inscri¢do regular de uma iniciativa no X1 PSPE implica na aceitacdo dos termos de
uso e cessao automdtica, sem dnus para o Sebrae e/ou seus parceiros, do direito de uso
de seus relatos, imagens e sons, além do direito de veiculacio, utilizacio e divulgagdo,
por quaisguer meios, no inteiro teor dos depoimentos, fotos e de qualquer material
complementar ou ilustrativo apensado a iniciativa durante a inscricdo ou coletada na
Visita Técnica;

1921 Ficaestabelecido o prazo de12 (doze) anos para o direito de uso supracitado;

19.3 A inscricao implica, ainda, na autorizacio para que o material em midia digital ou
impresso, incluindo fotografias e imagens captadas a qualguer momento sejam
gravadas e incorporadas, publicadas e compartilhadas em pegas audiovisuais que
serdo divulgadas nos enderegos eletronicos, portaise paginas institucionais do Sebrae
e nas redes sociais;

19.4 A cessio dos direitos abarca possiveis divulgacoes de qualquer natureza, tanto para a
utilizagdo em projetos educacionais do Sebrae, quanto para a disseminagdo das
experiéncias exitosas municipais ou para uso de entidades apoiadoras;

19.5 As iniciativas vencedoras, nas etapas estadual e nacional, serdo incluidas em um
repositério de experiéndias exitosas e publicizadas no Portal do PSPS para o pablico
interessado, tendo em vista a disseminagao de boas préticas;

19.6 E proibida a manipulagio efou medificagio dos dados fornecidos no ato da inscrigio,
a excecdo dos seguintes casos:
1961  Ajustes das iniciativas inscritas e ainda nao habilitadas, mediante solicitagdo
do Sebrae UF nas fases de inscricio/habilitacio;
196.2 Inclusio de evidéncias efou depoimentos coletados na etapa de Visita
Técnica, ainda que alterem o que foi informado no ato da inscrigdo;

19.7 Os participantes ndo terdo direito a auferir vantagens, remuneracdes ou indenizagoes
de qualquer espécie pela inscricio, apresentacdo da documentagio solicitada,
premiagdo ou acdo de qualquer natureza ligada a este Prémio;

19.8 O ndo cumprimento de qualquer instrugio deste Regulamento implica
desclassificacdo dainiciativa;

19.9 O presente Regulamento poder4 ser alterado, revogado ou anulado, no todo ou em
parte, seja por decisao unilateral do Sebrae, seja por motivo de interesse pablico ou
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exigéndia legal, em decisio fundamentada, decorrente de fato superveniente, sem
que isso implique direito 3 indenizacdo ou reclamacao de qualquer natureza,
conforme legislacdo vigente;

Cada Sebrae UF poderd homenagear personalidades, vinculando o seu nome 2
respectiva Edicio, desde que 0 nome e a marca do PSPE ndo sejam alterados;

Prefeitos e prefeitas que perderem o mandato por decisao judicial terio suas
iniciativas desclassificadas em qualquer fase do concurso;

O Sistema Sebrae e seus parceiros nao poderao ser responsabilizados por quaisquer
danos e/ou prejuizo, materiais ou de qualquer natureza, reclamado por quem quer
que seja, sob justificativa decorrente de interpretacdo ou aplicagao das normas deste
Regulamento.

Para orientagdes/informagdes adicionais sobre este Edital, ou o processo de inscricdo,
entrarem contato pelosite do Prémio, na secao FALE CONOSCO, no Portal do PSPE;

Os casos omissos deverdo ser encaminhados via Fale Conosco (per meio eletronico) e
serdo analisados pela Coordenagio Nacional ou Pela Diretoria Técnica do Sebrae
Nacional ou do respectivo Sebrae UF, dependendo da etapa, e comunicadas por
intermédio do Portal do Prémio.

DECIO NERY DELIMA
Presidente do Sebrae

BRUNO QUICK LOURENCO DELIMA
Diretor Técnico do Sebrae

FABIO BURIGO ZANUZZI
Cerente da Unidade de Desenvolvimento Territorial

JANAINA LOPES PEREIRA PERES
Cestora Nacional do Prémio Sebrae Prefeitura Empreendedora
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ANEXO A-EIX0S DO PROGRAMA CIDADE EMPREENDEDORA

1. GestioMunicipal Apoianaelaboracio do plano de desenvolvimento
economico do municipio com solugoes que considerem as
vocagoes de cada territério de acordo com as caracteristicas e
dindmicas, ou seja, que tratem os diferentes locais de forma
diferente.

2. Liderancaslocais Identificae capacitaasliderancas locais para que
desenvolvam iniciativas focadas na melhoria do ambiente de
negocios do municipio em prol da competitividade e
sustentabilidade dos pequenos negocios.

3. Desburocratizacdo Propordona aos municipios agilidade no processo de
abertura das empresas para geracao de empregos e
oportunidades aos cidaddos.

Neste eixo, também sao oferecidas ferramentas para que o
municipio atue em consonancia com a Leida liberdade
Economica, com a Rede Nadonal para Simplificacgo do
Repistro e da legalizacao das Fmpresas e Negocios
(Redesim) e demais iniciativas da drea.

4. SaladoEmpreendedor Prestaservicos que vao desde a orientacao basica atéa
tramitacao de documentos e processos relativos ao
funcionamento regular das empresas aos empresarios ja
estabelecidos ou potenciais.

Aideia é que a Sala do Fmpreendedor seja um espaco de
referéncia no atendimento aos empreendedores, atuando

como um elo de transformacao para o desenvolvimento
local.

5. Compras Governamentais Promove o aumento da participacao dos pequenos negocios
nas compras governamentais, contribuindo assim para o
aumento dos empregos & da retencio de renda no proprio
municipio.
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0 eixo também apoia 0 municpio na adequacio de seus
processaos licitatdrios, com solugtes que visam capacitaros
gestores piblicos de compras, desenvolver fornecedores
locais e promover o fomento da agriculturz familiar.

Capacdita os gestores escolares e professores em educacao
empreendedora e fortalece a perspectiva da educacao
integral, com foco no exercido da cidadania e qualificacao
para o trabalho.

Estimula agoes de inclus3o produtiva economica para
populacoes em situacaoe de vulnerabilidade social por meio
de apoic aos Centros de Referénda da Assisténcia Sodal
(CRAS), com capacitacoes focadas em empreendedorismo,
para gerar oportunidades de renda, emprego e qualificacao
para o trabatho.

Apoia os segmentos econdmicos estratégicos capazes de
criar vantagens competitivas, considerando as
caracteristicas e dinamicas do municipio para potencializar
a economia local, com a modernizacao de feiras livres,
campanhas de valorizacgo do comércio local e
encadeamento produtivo com foco territorial.

Promove o desenvolvimento de cooperativas de crédito e de
instituicoes alternativas de microcrédito para ampliar
oportunidades aos pequenos negodos.

Este eixo também atua na abordagem de consorcios
intermunicipais, que viabilizam investimentos, iniciativas e
prestacao de servicos com economia de escala, alémde
contribuirem para a expansao do mercado para os pequenos
negocios.

Facilita acesso a servigos tecnologicos, conecta pessoase
empresas e promove sinergias nas cadeias de valordo
municipio.

Também é foco desse eixo inserir os temas de inovagao e
sustentabilidade no setor pablico, com vistas &
modemizagao, digitalizacio, aumento da eficiéncia de seus
servicos & adequacao a legislacio ambiental.
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