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RESUMO

A tese de doutorado, que ora se apresenta, tem como ponto de partida uma analise
acerca do risco que permeia a sociedade contemporanea, marcada pelo avanco
tecnolégico que nos proporciona conforto e bem-estar e, a0 mesmo tempo, nos expde
ariscos que até entdo ndo haviamos experimentado. Diante disso, o Direito Penal ndo
se mostrou indiferente a essa nova realidade, tentando a ela se adaptar a fim de se
tornar um instrumento eficiente de defesa aos novos riscos presentes hodiernamente,
uma vez que o Direito Penal classico tem se revelado insuficiente para proteger a
sociedade dos perigos atuais. Entretanto, essa readaptacdo do Direito Penal aos
novos riscos tem despertado intensas discussdes no meio académico. Normalmente
a atividade empresarial traz consigo um risco que |lhe é inerente, consistente na
potencialidade de ofensa a bens juridicos alheios. Isso se verifica quando ocorre o
cometimento de crimes no ambito da empresa. Dito isso, surge o compliance como
instrumento juridico voltado a prevencdo de delitos cometidos no interior das
empresas. Assim, o compliance € um conjunto sistematico de acdes adotadas no
ambiente corporativo, com a finalidade de assegurar que as atividades desenvolvidas
pelas empresas néo violem a legislacédo vigente. A implementacdo do programa de
compliance nas empresas € tarefa atribuida ao compliance officer. Além disso, o
compliance officer recebe, por delegacdo do dirigente de empresa, o dever de
supervisionar o funcionamento dos mecanismos de vigilancia e controle, objetivando
evitar a ocorréncia de delitos no interior da empresa. Nesse cenario, tem-se debatido
sobre as consequéncias juridicas, no ambito do Direito Penal, decorrentes da
delegacédo do dever de vigilancia envolvendo o dirigente de empresa e o compliance
officer. Nesse sentido, a tese tem como pretensdo examinar a relacéo de delegacao
do dever de vigilancia envolvendo o dirigente empresarial e o compliance officer, a fim
de se extrair as consequéncias juridicas advindas dessa relacédo de delegac¢éo, sob a
perspectiva do Direito Penal. O método de pesquisa consistira na consulta a
legislacdo, doutrina nacional e estrangeira, pesquisa jurisprudencial, trabalhos

académicos, consulta a periodos, internet e banco de dados.

Palavras-chave: risco; empresa; Direito Penal; imputac¢ao; criminal compliance.



ABSTRACT

The doctoral thesis, which is now presented, has as its starting point an analysis of the
risk that permeates contemporary society, marked by technological advances that
provide us with comfort and well-being and, at the same time, expose us to risks that
even so we had not tried it. Given this, Criminal Law did not appear indifferent to this
new reality, trying to adapt to it to become an efficient instrument of defense against
the new risks present today, since classical Criminal Law has proven insufficient to
protect the society of current dangers. However, this readaptation of Criminal Law to
new risks has sparked intense discussions in academia. Normally, business activity
brings with it an inherent risk, consisting of the potential for harm to the legal interests
of others. This occurs when crimes are committed within the company. That said,
compliance emerges as a legal instrument aimed at preventing crimes committed
within companies. Thus, compliance is a systematic set of actions adopted in the
corporate environment, with the purpose of ensuring that the activities carried out by
companies do not violate current legislation. The implementation of the compliance
program in companies is a task assigned to the compliance officer. Furthermore, the
compliance officer receives, by delegation from the company director, the duty to
supervise the functioning of surveillance and control mechanisms, aiming to prevent
the occurrence of crimes within the company. In this scenario, there has been debate
about the legal consequences, within the scope of Criminal Law, resulting from the
delegation of the duty of surveillance involving the company director and the
compliance officer. In this sense, the thesis aims to examine the relationship of
delegation of the duty of surveillance involving the business manager and the
compliance officer, to extract the legal consequences arising from this delegation
relationship, from the perspective of Criminal Law. The research method will consist of
consulting legislation, national and foreign doctrine, jurisprudential research, academic

works, consulting periods, the internet, and databases.

Keywords: risk; company; Criminal Law; imputation; criminal compliance.



RESUMEN

La tesis doctoral que ahora se presenta tiene como punto de partida un analisis del
riesgo que permea la sociedad contemporanea, marcada por avances tecnologicos
gue nos proporcionan comodidad y bienestar y, al mismo tiempo, nos exponen a
riesgos que incluso asi que no lo habiamos probado. Ante esto, el Derecho Penal no
se mostré indiferente ante esta nueva realidad, intentando adaptarse a ella para
convertirse en un eficaz instrumento de defensa frente a los nuevos riesgos presentes
en la actualidad, ya que el Derecho Penal clasico se ha mostrado insuficiente para
proteger a la sociedad de los peligros actuales. Sin embargo, esta readaptacion del
Derecho Penal a nuevos riesgos ha desatado intensos debates en el ambito
académico. Normalmente, la actividad empresarial conlleva un riesgo inherente,
consistente en la posibilidad de perjudicar los intereses juridicos de otros. Esto ocurre
cuando se cometen delitos dentro de la empresa. Dicho esto, el cumplimiento surge
como un instrumento juridico destinado a prevenir los delitos cometidos al interior de
las empresas. Asi, el cumplimiento es un conjunto sistematico de acciones adoptadas
en el ambito empresarial, con el fin de asegurar que las actividades realizadas por las
empresas no violen la legislacion vigente. La implementacién del programa de
cumplimiento en las empresas es una tarea asignada al oficial de cumplimiento.
Ademas, el responsable de cumplimiento recibe, por delegacién del director de la
empresa, el deber de supervisar el funcionamiento de los mecanismos de vigilancia y
control, con el objetivo de prevenir la ocurrencia de delitos en el seno de la empresa.
En este escenario, se ha debatido sobre las consecuencias juridicas, en el @mbito del
Derecho Penal, que se derivan de la delegacién del deber de vigilancia entre el director
de la empresa y el oficial de cumplimiento. En este sentido, la tesis pretende examinar
la relacion de delegacion del deber de vigilancia que involucra al gestor empresarial y
al cumplimiento oficial, con el fin de extraer las consecuencias juridicas que se derivan
de esta relacion de delegacion, desde la perspectiva del Derecho Penal. El método de
investigacién consistira en consulta de legislacion, doctrina nacional y extranjera,
investigaciones jurisprudenciales, trabajos académicos, periodos de consulta, internet

y bases de datos.

Palabras clave: riesgo; empresa; Derecho Penal; imputacion; cumplimiento penal.
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INTRODUCAO

A globalizac&o aliada ao crescente desenvolvimento econdmico e tecnologico
experimentados pela sociedade moderna resultou no surgimento de novos riscos
sociais. Neste cenario, o risco é algo onipresente no modelo de sociedade pos-
industrial, dai a expressao “sociedade do risco” ou “sociedade de riscos”, mencionada

na obra de Ulrich Beck!.

Embora o risco ndo seja algo exclusivo da sociedade moderna, o que o
diferencia é a dimenséo e expansdo dos perigos e ameagas atuais, que alcangcam
uma escala global. Ou seja, se antes 0s riscos atingiam individuos que praticassem
determinadas atividades, o que se verifica atualmente é um risco globalizado,

universal, que desconhece fronteiras e gera inseguranca a humanidade.

Renato Jorge Silveira? esclarece que o0s riscos sempre existiram e sdo
inerentes a vida humana, presentes nas mais variadas épocas. No entanto, o autor
afirma que os riscos de hoje sdo muito menores do que na Idade Média, ou quando

os marinheiros descobridores se langcavam aos mares e ao desconhecido.

Por outro lado, a partir da industrializacdo e, notadamente, apds a chamada
pés-industrializacdo, os riscos, em termos coletivos, se intensificaram, emergindo de
novas situacdes, até entdo desconhecidas, nas quais toda a sociedade se veem

abaladas.

Nesse mesmo entendimento, Ulrich Beck?® leciona que os riscos e ameacas
atuais diferenciam-se, de seus equivalentes medievais, fundamentalmente por conta
da globalidade de seu alcance (ser humano, fauna, flora) e de suas causas modernas.
Sao riscos da modernizacdo. Sdo um produto de série do maquinario industrial do

progresso, sendo sistematicamente agravados com seu desenvolvimento ulterior.

1 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: Rumo a uma outra modernidade. Traducio Sebastido
Nascimento. 2. ed. S&o Paulo: Ed. 34, 2011.

2 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 245.

3 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: Rumo a uma outra modernidade. Traducdo Sebastido
Nascimento. 2. ed. S&o Paulo: Ed. 34, 2011, p. 26.
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Por sua vez, Silva Sanchez* assinala que um dos tragcos mais significativos das
sociedades da era poés-industrial € a sensacao geral de inseguranca, isto €, o

surgimento de uma forma especialmente aguda de viver o risco.

Esse sentimento generalizado de inseguranca ante 0S novos riscos sociais
demanda a atuacgao estatal, sendo que um dos instrumentos frequentemente utilizado

pelo Estado como forma de controle social é o Direito, notadamente o Direito Penal.

Diante disso, o Direito Penal é utilizado como instrumento de controle social
para tentar remediar os perigos que acometem a “sociedade do risco”. Nesse
raciocinio, José Luis Ripollés® afirma que o Direito Penal da sociedade do risco

apresenta as seguintes caracteristicas:

Inicialmente, pela criminalizacédo de novos comportamentos mediante a criacdo
de bens juridicos de natureza coletiva, a serem tutelados pela Direito Penal, como a

ordem econdmica e o meio ambiente.

Em segundo lugar, o Direito Penal se utiliza de estruturas tipicas de mera
conduta, prescindindo de tipos penais que exijam um resultado material lesivo ao bem
juridico, demonstrando a clara finalidade do Direito Penal atual em prevenir danos por

meio da criminalizacdo de comportamentos que gerem risco ao corpo social.

A terceira caracteristica consiste no momento da antecipa¢do da intervencgao
penal, que deixa de aguardar a efetiva lesdo ao bem juridico para s6 entéo intervir,

antecipando-se a tutela penal a fim de alcancar atos preparatorios.

Por fim, o Direito Penal da sociedade de risco traz significativas repercussoes
no modelo de imputacdo penal, admitindo eventuais violagbes ao conjunto de

garantias penais e processuais penais do individuo.

Deste modo, delimitou-se o tema a partir das questdes em torno da sociedade
pos-industrial, marcada pelo rompimento de fronteiras comerciais, por meio do qual a

empresa ganha destaque e protagonismo ndo somente como fonte geradora de

4 SILVA SANCHEZ, Jesus-Maria. La expansion del Derecho Penal: Aspectos de la politica criminal
em las sociedades posindustriales. 2.ed. Madrid: Civitas Ediciones, 2001, p.32.

5 RIPOLLES, José Luis Diéz. De la sociedade del riesgo a la seguridad ciudadana: un debate
desenfocado. Revista Eletronica de Ciencia Penal y Criminologia. Disponivel em:
https://core.ac.uk/reader/79130050. Acesso em: 28 jan. 2023.
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riqgueza, mas também fonte de perigo de lesé@o a bens juridicos. Ou seja, a empresa
também é uma fonte de risco, ainda que permitido, com potencial perigo de leséo a

bens juridicos de terceiros ou da coletividade.

Diante disso, houve a necessidade de se expandir o Direito Penal a fim de
tutelar os bens juridicos violados ou expostos ao perigo de lesdo em razdo da

atividade empresarial®.

Entretanto, ndo se pode ignorar a problematica enfrentada pela doutrina e
jurisprudéncia acerca da imputacao juridico-penal por crimes praticados no ambiente

empresarial.

Isso se deve porque delitos praticados no ambito de empresas de estrutura
organizacional complexa geralmente envolve a acdo conjunta de muitos individuos,
de posicdes hierarquicas distintas e com diferentes graus de informacao sobre o
funcionamento da empresa. Assim, a forma complexa de organizagcdo empresarial

implica na dificuldade de se delimitar a responsabilidade penal individual.
Sobre o tema, Heloisa Estelitta observa que:

As técnicas de organizacao da empresa — divisdo de funcdes e divisao
de trabalho, com a correlata fragmentacéo da informagédo — também
desempenham um papel relevante, pois implicam, muitas vezes, em
gue o resultado delitivo somente seja reconduzivel a um aglomerado
de ac¢bes e omissdes, as quais, isoladamente, pouco representam em
termos de reunido dos elementos que permitram ao agente
compreender o carater injusto de seu comportamento. Some-se a iSSo
gue essa fragmentacao objetiva na pratica do injusto corresponde uma
fragmentacdo subjetiva, ou seja, o agente pode contribuir
objetivamente para a pratica do injusto, desconhecendo as
contribuicbes dos demais e, assim, ndo tendo como compreender o
significado criminoso de sua contribuicdo. Esses dois aspectos da
fragmentacdo das atividades dentre da empresa, o objetivo e o
subjetivo, podem levar a reducdo da compreensdo quanto ao
significado criminoso do aporte individual, afetando o aspecto
subjetivo, e produzindo uma aparente “indiferenga” do colaborador’.

6 Em raz&o dos riscos de danos advindos da atividade econdmica, nota-se o empenho do Estado em
combater a criminalidade empresarial de forma severa e diferenciada, tutelando bens juridicos
supraindividuais e se antecipando a lesdo ou perigo de lesdo ao bem juridico tutelado.

" ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sado Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 40-41.
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Por sua vez, Feij6o Sanchez assinala que:

[...] a tradicional imputacéo individualizada, que tem protagonizado a
imputacao juridico-penal, encontra sérias dificuldades ante lesGes de
bens juridicos que tém a sua origem em determinadas organizacdes
humanas ou configuracdes organizacionais proprias das empresas
modernas que sdo caracterizadas por uma intensa divisdo — horizontal
e vertical — descentralizagéo e diferenciacdo de funcdes e tarefas. Por
este motivo, a distribuicdo de competéncias e funcdes dentro de tais
organizacdes levanta sérios problemas no momento da imputagéo do
facto ilicito a uma pessoa concreta. Isso nao deve ser entendido
erradamente como produto da criacdo deliberada, maliciosa ou
fraudulenta de espacos de irresponsabilidade, devendo antes ser
tratado como um problema estrutural de qualquer organizacao
complexa, sempre que ndo tenham sido adoptadas medidas especiais
para aliviar essa tendéncia natural de todas as organizacbes que
atingem um certo grau de complexidade®.

Nesse mesmo raciocinio, para Renata Pereira Mayrink:

A divisdo funcional da empresa, tanto do ponto de vista vertical,
guando do ponto de vista horizontal, hierarquico, apresenta entraves
para o sistema de imputacdo penal de responsabilidades, pois a
execucdo material do crime, a posse de informacgdes relevantes, a
capacidade de decisdo e as condi¢Bes subjetivas de autoria podem
estar presentes em sujeitos distintos dentro da mesma organizagédo. O
controle sobre o acontecer tipico é dificultado pelo modo em que é
praticada a atividade empresarial, o que pode levar tanto uma
ampliacdo desarrazoada do numero de agentes que serdo
responsabilizados pelo delito, quanto & impossibilidade de imputacdo
penal a qualquer sujeito envolvido, no que Silva Sanchez (2012, p.
329) denomina “irresponsabilidade organizada®.

A titulo de exemplificacdo, Fabio Ramazzini Bechara e Lucas Ferreira Cereser
destacam a influéncia da estrutura organizacional da empresa no processo de
apuracéao da responsabilidade penal individual, conforme se verifica do relatério final
da Comisséo Parlamentar de Inquérito instalada para investigar o desastre ambiental

ocorrido em Brumadinho, no estado de Minas Gerais:

8 SANCHEZ, Bernardo Feij0o. Autoria e participacdo em organizacbes empresariais complexas.
Revista Liberdades. n. 9, p.26-57, 2012. Disponivel em:
https://www.ibccrim.org.br/media/posts/arquivos/11/artigo2.pdf. Acesso em: 10 fev. 2023.

9 MAYRINK, Renata Pereira. Responsabilidade penal do compliance officer: a omissdo imprdpria e
0S pressupostos para a tipicidade. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2022, p. 55.
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O caso de Brumadinho evidencia que o crime nao pode ser separado
da estrutura e dindmica organizacional da empresa. A omissao que
gera e retroalimenta a situacéo de risco proibido se da em escala,
atravessando varios niveis corporativos, sem que seja interrompida.
Trata-se de uma deficiéncia de governanca, ou, conforme a doutrina
juridica, um defeito de organizagédo (BRASIL, 2019, p. 247).

[...]

A hipotese do defeito de organizacdo da empresa (VALE) se refere a
falta de coordenacdo de incentivos de diretores, gerentes e
funcionarios que privilegiassem o controle do risco e o cumprimento
da lei. Um sistema de governanca e compliance falhos teve papel
relevante para o desenrolar da causalidade que levou ao rompimento
da barragem (BRASIL, 2019, p. 222-223).

[...]

Varias acdes poderiam e deveriam ter sido tomadas para evitar o
resultado, mas néo foram, como a construcdo da berma de reforco, a
construcdo de pocos de rebaixamento, a evitacdo dos gatilhos (como
as detonagdes), o acionamento do plano de emergéncia e a
evacuagao, retirada da estrutura administrativa de empresa do local,
adocdo pela empresa de uma curva de tolerancia ao risco etc.
(BRASIL, 2019, p. 338)°.

Do mesmo modo, a questao da imputagcao da responsabilidade penal individual
do dirigente da empresa também reverberou nos Tribunais Superiores. Nesse sentido,
a 52 Turma do Superior Tribunal de Justica, no julgamento de Recurso Ordinario em
Habeas Corpus (agosto/2017), decidiu que nos crimes societarios cometidos por
representantes da empresa deve haver correlacdo entre a concretude dos fatos
delituosos com a atividade do acusado, ndo sendo suficiente a condicdo de sécio da

sociedade, sob pena de responsabilidade objetivall.

Nesse cenario, muito se tem debatido sobre a responsabilizacdo penal do
dirigente da empresa, por crimes relativos a atividade econdmica da empresa'?. Isso

se deve, entre outros fatores, em raz&o de acusacao e condenacdes, muitas vezes

10 BECHARA, Fabio Ramazzini; CERESER, Lucas. O caso Brumadinho: uma andlise a partir da
responsabilidade penal corporativa e dos programas de compliance. Revista da Faculdade de Direito
da FMP. 17, 1 (jul. 2022), p. 9 - 23. Disponivel em: <https://revistas.fmp.edu.br/index.php/FMP-
Revista/article/view/266/196>. Acesso em: 31 jul.2023.

11 STJ - RHC: 45872 MG 2014/0047483-1, Relator: Ministro RIBEIRO DANTAS, Data de Julgamento:
17/08/2017, T5 - QUINTA TURMA, Data de Publicacdo: DJe 28/08/2017.

12 Danilo Costa afirma que “as agdes tomadas no ambito de um ente coletivo, como nas empresas, s&o,
muitas vezes, de dificil averiguacédo e, especialmente no ambito de instituicbes complexas, altamente
diferenciadas e hierarquicamente organizadas em torno do principio da divisdo do trabalho, implicam
complicagdes no momento de se delimitar uma imputagéo penal individual”. COSTA, Danilo Miranda.
Criminalidade de empresa — Sintomas e alternativas as dificuldades de responsabilizacdo penal
individual por ilicitos cometidos no ambito da atividade empresarial. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
vol. 114/2015, p. 243-276. Maio-Jun./2015.
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fundadas apenas no fato de alguém ocupar uma posicdo no alto escaldo da

empresa?’s.

A probleméatica acima mencionada acrescente-se um novo elemento: o

compliance!4.

Com efeito, o termo compliance deriva do verbo em inglés to comply with, que
significa “cumprir’, “executar”, “satisfazer’. Compliance é o dever de cumprir, de estar
em conformidade e fazer cumprir regulamentos internos e externos impostos a

atividade empresarial.

Na perspectiva do Direito Penal, que € o que nos interessa, 0 programa de
compliance é estruturado no ambiente corporativo com a finalidade precipua de
prevenir a ocorréncia de delitos, evitando, dessa forma, a superveniéncia da

responsabilidade criminal.

Um programa de compliance, para ser eficaz, necessita ser adequado a

estrutura organizacional da empresa.

Assim € que, empresas de grande porte ou mesmo conglomerados
econdmicos, cujas estruturas organizacionais envolvem diversos individuos,
ocupando posi¢cdes hierarquicas distintas e exercendo funcdes especializadas, o
dever de vigilancia inerente ao programa de compliance é distribuido entre todos os

funcionarios da corporacdo, desde os integrantes da alta clUpula da empresa

13 Heloisa Estellita pontua que “muito embora haja disciplina legal, literatura, alguma jurisprudéncia e
muitos casos de omissao imprépria em nosso pais, as dificuldades que a criminalidade de empresa
tem colocado para essa forma de imputacdo ainda merecem ser examinadas, identificadas e, dentro
do possivel, solucionadas dentro do arcabouco legal em vigor, pena de se estabelecer, com pretenséo
de permanéncia, uma ilegal responsabilidade ‘por omissdo’, ou pela mera ostentagcdo formal da
condi¢do de administrador, que ndo encontra acolhida em nosso direito positivo”. ESTELITTA, Heloisa.
Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo sobre a
responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e encarregados
de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2017, p.
30.

14 Conforme observa Renata Mayrink: “As organizagdes empresariais tém sido diretamente afetadas
pela expansdo punitiva na seara econOmica, movimento que desencadeou uma reagdo desses
empreendimentos para se resguardarem de possiveis responsabilizacdes criminais. Nesse contexto,
os compliance programs tem se difundido de maneira cada vez mais rapida e abrangente, de forma a
beneficiar ndo somente as pessoas juridicas, que desenvolvem mecanismos de prevencao de delitos
em sua atividade, mas também no setor publico, que tem facilitada a identificagdo de condutas ilicitas
e 0s agentes por elas responsaveis’. MAYRINK, Renata Pereira. Responsabilidade penal do
compliance officer: a omissao imprépria e 0os pressupostos para a tipicidade. Belo Horizonte, Sao
Paulo: D’Placido, 2022, p. 81.
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(dirigentes, gestores, diretores etc.) até o “funcionario chao de fabrica”, ocupantes de

postos de trabalho na base da piramide hierarquica empresarial.

Dessa forma, para o melhor funcionamento da organizacdo empresarial, é
comum a delegacao de competéncia, incluindo os poderes de vigilancia e controle de
riscos advindos da atividade empresarial'®. Isso se da em raz&o da divisdo do trabalho
existente no organograma da empresa, bem como do exercicio de determinadas

funcdes por pessoas especializadas.
Renato Jorge Silveira faz a seguinte observacgao:

As grandes empresas, muitas vezes pela sua propria dimensao ou
gigantismo, tém estruturas de poder internas que acabam setorizando
as esferas de liberdade dos préprios funcionarios, limitando, assim, a
liberdade de organizacdo de cada qual. Multiplicam-se, dessa forma,
diversas pequenas esferas de poder dentro de um microcosmo visto e
percebido como uma empresa em si. Para a operacionalizacdo dessa
estrutura dindmica, sdo presentes muito frequentemente situacdes de
delegacao de poderes [...] A divida, no entanto, se perfaz quando se
coloca a questéo sob o foco do problema de imputacéo penal®.

A delegacdo de competéncias ou de funcgdes, além de produzir efeitos na
imputacdo penal por crimes cometidos no a&mbito da empresa, é tema que desperta

inquietacdo na dogmatica penal.

Nesse sentido, Renato Jorge Silveira aponta que a grande e inicial dificuldade
diz “respeito a possibilidade e disponibilidade dessa delegacao, e quando isso implica
real liberagcé&o de responsabilidades. Observe-se, nesse sentido, a discussao quanto

a propria possibilidade de delegagao™’.

No caso especifico do criminal compliance, tem-se a figura do compliance

officer'® (oficial de cumprimento), importante personagem que recebe a funcéo, por

15 Heloisa Estellita informa que “a constituigdo de uma empresa, como conjunto de objetos e pessoas
orientados ao exercicio de atividades econdmicas, sua organizacao e estruturacdo e a execucao dos
atos necessarios a sua atividade econdbmica se traduziriam em criagdo de um risco permitido”.
ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 118.

16 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 149.

17 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 149.

18 “Se puede entonces concluir que el compliance officer sera el responsable de que el programa de
prevencion de riesgos penales concebido para prevenir delitos, o reducir de forma significativa el riesgo
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delegacdo, de supervisionar o funcionamento dos mecanismos de vigilancia e
controle, objetivando evitar a ocorréncia de delitos no interior da empresa. Em
apertada sintese, o compliance officer é o responsavel pela aplicacdo do programa de

integridade na empresa.

E intuitivo, portanto, que os compliance programs exercem influéncia na
imputacdo da responsabilidade individual por crimes cometidos no ambiente
empresarial, uma vez que a implementacao do compliance envolve a descentralizacéo
de mando, a divisdo e a estipulacdo de responsabilidades, alcancando todos os
colaboradores de uma empresa.

Em outras palavras, a implementagcédo dos programas de conformidade resulta
na delimitacdo da responsabilidade de cada membro da empresa no tocante a
vigilancia e controle de zonas de risco da atividade empresarial. Assim, cada membro
da empresa é responsavel, no ambito de sua microesfera de atuagéo, por gerir e

controlar os focos de perigo, a fim de evitar a ocorréncia de delitos.

Nesse cenario, tem-se questionado e debatido acerca das consequéncias
juridicas, no ambito do Direito Penal, decorrentes da delegacéo do dever de vigilancia
envolvendo o dirigente de empresa (delegante) e o compliance officer (delegado).

Isso posto, inicialmente a pesquisa se ocupara em investigar se a forma de
imputacao-juridica estabelecida no Cédigo Penal brasileiro se mostra adequada a
apuracao da responsabilidade penal individual por crimes cometidos no ambito da

empresa.

Em um segundo momento, percorreremos o caminho trilhado pela dogmatica
penal a fim de construir e estruturar a responsabilidade penal do dirigente de empresa

por crimes ocorridos no interior do estabelecimento empresarial.

Em seguida, investigaremos a relacdo de delegacdo do dever de vigilancia

envolvendo o oficial de cumprimento (compliance officer) e o dirigente da empresa.

de su comission, que ha sido adoptado por una empresa, se conozca, se respete y se cumpla, y para
llevar a cabo esa funcién se le debera dotar de poderes concretos y auténomos de iniciativa y control”.
LAFUENTE, Alfredo Lifian. La responsabilidade penal del compliance officer. Cizur Menor:
Thompson Reuters Aranzadi, 2019, p. 21.
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Por fim, diante do substrato teérico obtido com a pesquisa realizada, pretende-
se responder ao seguinte problema de pesquisa: Qual(is) a(s) consequéncia(s)
juridica(s) da delegacdo do dever de vigilancia dos programas de compliance na

esfera criminal?

A implementacgao do criminal compliance no ambito da empresa inaugura novas
posicbes de garante!® (compliance officers/dirigentes da empresa), cujas
consequéncias juridicas, no que diz respeito a responsabilidade penal por omisséo do
dirigente da empresa, ainda sao incertas, o que evidencia a relevancia da pesquisa a

ser empreendida.
Nesse mesmo entendimento, Helena Regina da Costa assevera:

O termo compliance estabeleceu-se, nos ultimos anos, como tema da
moda no direito penal. Contudo, apesar de ter ganhado crescente
atencao da doutrina, ndo ha, ainda, consenso sobre seu tratamento e
suas consequéncias no ambito criminal. Sua aplicacdo nasceu no
campo financeiro, no qual, no Brasil, conta, por exemplo, como regras
bastante especificas determinadas pelo Banco Central, mas hoje
acabou por expandir-se por diversos outros ambitos da atividade
empresarial. Assim, 0 assunto passou a ocupar um espago importante
de reflexdo no campo do direito penal econémico?®.

A respeito do papel de garante do empresario advindo do compliance, Renato

Jorge Silveira faz a seguinte observacao:

Ja se disse em outra sede que o criminal compliance esta a se mostrar
como um dos maiores desafios do Direito Penal atual. Isso é uma
verdade j& sabida. A nova duavida a ser posta é de outra ordem. Diz
respeito, sim, a como pretender setorizar as imputacdes penais por
delitos verificados dentro do ambiente empresarial, em especial
guando sdo estabelecidos novos papéis de garantes. Nao mais se
trata, simplesmente, de pretender responsabiliza¢des por intuicdo do
operador do Direito, mas, sim, de se estabelecer o papel de
responsabilidade de cada qual. Somente assim, poderia se pretender
almejar um minimo de seguranca juridica na constru¢do do que se
pretende por um Direito Penal Empresarial?..

19 Garantidor é aquela pessoa que possui o poder e dever de agir para evitar a ocorréncia do resultado
tipico (crime) e a sua omisséo da ensejo a consumacéo de um tipo penal que pressuponha uma acao.
20 COSTA, Helena Regina Lobo da; ARAUJO, Marinha Pinhdo Coelho. Compliance e o julgamento da
APN 470. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. v. 106, 2014.

21 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 245.
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Além disso, a responsabilizacdo penal do dirigente de empresa, embora nédo
seja 0 objeto desta pesquisa, merece uma abordagem na tentativa de se estabelecer
critérios técnicos objetivando apurar a culpabilidade do dirigente empresarial,
evitando, dessa forma, acusacoes e julgamentos baseados unicamente na posi¢cao

ocupada pelo dirigente no alto escalao da empresa.

N&o se ignora a funcdo primordial do programa de compliance, que consiste
basicamente em evitar a ocorréncia de violacbes as normas juridicas, promovendo

uma cultura de respeito a legalidade no ambiente corporativo.

Atualmente, a importancia do compliance para o universo juridico € indiscutivel,
de modo que o presente trabalho tem a pretensado de elucidar a repercussao juridica
do compliance no ambito do Direito Penal, quando se esta diante da delegacédo do

dever de vigilancia envolvendo o dirigente de empresa e o compliance officer.

Além disso, busca-se aproximar o julgador do universo do compliance,
tornando o instituto mais familiar. Ao que tudo indica — e aqui ndo se esta
profetizando??> — o caminho atualmente trilhado pelo legislador leva a crer que num
futuro préximo a implementacdo dos programas de compliance sera obrigatério, a

depender do porte econdmica da empresa.

De mais a mais, como forma de contribuir para o aprimoramento do instituto, e,
principalmente, estimular as empresas a implementarem programas de compliance
efetivos (e ndo de fachada), serdo sugeridas propostas legislativas relacionadas a

responsabilidade penal do dirigente por delitos advindos da atividade econémica.

O objetivo geral do trabalho consiste em investigar a relacdo de delegacgao
vinculando o dirigente de empresa (delegante) e o compliance officer (delegatério),

com o intuito de verificar as consequéncias juridicas dessa delegacéo na esfera penal.

Diante disso, o objetivo geral em questdo serda alcancado apos o
desenvolvimento dos seguintes objetivos especificos: as especificidades da

criminalidade de empresa e a consequente dificuldade enfrentada pelo intérprete na

22 Silvera informa que existe, na realidade internacional, fortissima pressdo — mesmo em termos de soft
law — para uma implementag&o cada vez maior dos programas de compliance mundo afora. SILVEIRA,
Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei Anticorrupg¢ao. Sao
Paulo: Saraiva, 2015, p. 154.
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imputacdo juridico-penal de crimes decorrentes da atividade empresarial; o
estabelecimento de requisitos dogmaticos para a correta imputacdo por omissao
impropria do dirigente da empresa por crimes advindos da atividade econdémica; o
compliance criminal e as posicdes de garante dele decorrentes, bem como as
repercussdes juridicas do criminal compliance na apuracdo da culpabilidade do

dirigente de empresa.

O meétodo de pesquisa consistira na consulta a legislacéo, doutrina nacional e
estrangeira, pesquisa jurisprudencial, trabalhos académicos, consulta a periodos,
internet e banco de dados.

Para o incremento do presente trabalho, este sera estruturado em cinco
capitulos. O primeiro deles trata da denominada “sociedade de risco” e suas

implicagées no &mbito do Direito Penal.

O capitulo seguinte aborda, em linhas gerais, a dificuldade enfrentada pela

dogmatica na imputacéo da responsabilidade penal na criminalidade de empresa.

Na sequéncia, no terceiro capitulo, analisa-se a posicdo de garantidor do
empresario no tocante a criminalidade de empresa e os critérios estabelecidos pela
doutrina para se delimitar a responsabilidade penal do dirigente de empresa por

omissao impropria.

O quarto capitulo € dedicado ao compliance e seus desdobramentos na seara

criminal.

Por sua vez, o quinto, e ultimo capitulo, tem como foco a delega¢édo do poder
de vigilancia envolvendo o dirigente de empresa e o oficial de cumprimento
(compliance officer) e as repercussdes juridicas do criminal compliance. Nesta
oportunidade, a vista do que foi exposto nos capitulos antecedentes, sera apresentada

a resposta ao problema de pesquisa proposto.
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1. A SOCIEDADE DO RISCO E O DIREITO PENAL (DO “CLASSICO” AO
“MODERNO”): UMA ABORDAGEM BREVE, MAS NECESSARIA

Compreender e assimilar o contexto social atual € imprescindivel para se
reavaliar o papel do Direito Penal diante de uma nova realidade, sem olvidar as

guestdes probleméticas que isso traz.

Nessa trilha, Carlo Masi?® pontua, com razéo, que entender o contexto em que
0 homem se insere € o0 primeiro passo para saber lidar com o Direito Penal da

atualidade.

Dito isso, nota-se que o Direito Penal jaA ndo é mais o mesmo, quando se faz
um retrospecto partindo-se do Direito Penal “classico”?* ao Direito Penal “moderno”. E

como se o Direito Penal tivesse sofrido uma metamorfose juridica.

Isso porque o Direito Penal classico, centrado nos principios da
fragmentariedade e subsidiariedade, estruturado mediante a incriminacdo de
condutas majoritariamente baseadas na ocorréncia do dano e na lesdo concreta a
bens juridicos de carater individual, passou a compartilhar espaco com o Direito Penal
‘moderno”, cujas caracteristicas o tornam tao especifico, que muitos o0 denominam de

“Direito Penal de Risco”, conforme se vera adiante.

Essa constatacdo se explica, em grande parte, pelo que se denomina de
“sociedade do risco” (ou “sociedade de risco”), expressao extraida da obra de Ulrich

Beck?.

22 MASI, Carlo Velho. A superagdo do Direito Penal “classico”: tendéncias politico-criminais na
sociedade contemporénea. Revista Liberdades n° 15. Publicacé@o do Instituto Brasileiro de Ciéncias
Criminais. Janeiro/abril de 2014. Disponivel em:
https://ibccrim.org.br/media/publicacoes/arquivos_pdf/integral5.pdf#page=46. Acesso em: 14 de mar.
2023.

24 Por Direito Penal classico entende-se o Direito Penal Liberal, de inspirag&o iluminista, voltado a tutela
de direitos subjetivos contra arbitrariedades estatais, limitando o jus puniendi estatal, cujas
caracteristicas principais sdo: a) fragmentariedade; b) subsidiariedade; c) intervencdo minima.

2 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: Rumo a uma outra modernidade. Tradugdo Sebastio
Nascimento. 2. ed. S&o Paulo: Ed. 34, 2011.
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Com efeito, a sociedade de risco trata-se de um modelo social surgido apds a
Revolucao Industrial, marcada pelo avanco tecnoldgico, que, se por um lado nos
proporciona conforto e bem-estar, por outro nos expde a riscos relevantes, que até

entdo nunca haviamos experimentado.
Nesse sentido, Silva Sdnchez observa que:

A sociedade atual aparece caracterizada, basicamente, por um ambito
econdbmico rapidamente variante e pelo aparecimento de avancos
tecnolégicos sem paralelo em toda a histéria da humanidade. O
extraordinario desenvolvimento da técnica teve, e continua tendo,
obviamente, repercussbes diretas em um incremento do bem-estar
individual. Como também as tém a dindmica dos fendmenos
econbmicos. Sem embargo, convém néo ignorar suas consequéncias
negativas?®.
Nesse contexto, quando se tem em mente as consequéncias negativas, a
tecnologia empregada na biologia, na informatica, na inddstria quimica e na atividade
econdmica produz riscos que ameagcam 0 meio ambiente e a vida humana, e que néo

podem ser ignorados.

Sobre tais riscos, esclarece Marta Machado?’ que eles advém de decisGes
humanas. Assim, segundo a autora, 0s acontecimentos como as pragas, a fome, os
desastres naturais podem ser diferenciados dos riscos derivados das
megatecnologias, substancialmente, por ndo se encontrarem lastreados em decisoes.
Os novos riscos presumem decisdes industriais, especificadamente, decisdes que tem
seu foco em vantagens e oportunidades econdmicas, baseadas em critérios de
utilidade.

Nesse mesmo entendimento, Silva Sanchez assinala que:

%6 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. A expans&o do Direito Penal. Aspectos da politica criminal na
sociedade pds-industriais. Trad. Luiz Otavio de Oliveira Rocha. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 28-29.

2 MACHADO, Marta Rodriguez de Assis. Sociedade do Risco e Direito Penal. Uma avaliagdo de
novas tendéncias politico-criminais. Séo Paulo: IBCCRIM, 2005, p. 51-52
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(...) o que interessa aqui ressaltar é a configuracdo do risco de
procedéncia humana como fenémeno social estrutural. Isso, pelo fato
de que boa parte das ameacas a que os cidadaos estdo expostos
provém precisamente das decisdes que outros concidaddos adotam
no manejo dos avancos técnicos: riscos mais ou menos diretos para
os cidadaos (como consumidores, usuarios, beneficiarios de servigos
publicos etc.) que derivam das aplicacbes técnicas dos avancos na
inddstria, na biologia, na genética, na energia nuclear, na informética,
nas comunicagées etc.?8,

De acordo com André Luis Callegari e Roberta Lofrano Andrade, outra
caracteristica dessa sociedade atual esta no fato de que esses riscos se apresentam
como “efeitos colaterais indesejados do processo de modernizagdo, sendo

consequéncias imprevisiveis e secundarias do progresso tecnoldgico” 2°.

Além disso, alertam os autores acima mencionados que as contaminacdes
nucleares ou quimicas, por meio de radioatividade ou substancias nocivas e toxicas
presentes no ar, ha agua e nos alimentos, a degradacao ambiental e o aquecimento
global, por exemplo, podem causar danos irreversiveis a saude humana, podendo,

tais lesoes, inclusive, permanecer invisiveis por extenso periodo de tempo.

Pode-se dizer, nesse diapasao, que esses riscos de procedéncia humana séo
indeterminados espacial (globalizacdo) e temporalmente, e, ademais, muitas vezes,
podem possuir dimensdes e potenciais destrutivos maiores do que aqueles

provenientes da natureza.

Diante dessa indeterminagdo, os novos riscos fogem a aplicacdo das regras
securitarias do célculo, da estatistica e da monetarizacdo, o que significa que a eles
nao podem ser aplicadas as regras da causalidade e da culpa, bem como, dificilmente
se podera medir qualquer compensacao ou indenizacao deles emanadas, quer porque
suas consequéncias nao podem ser limitadas, quer porque o0 desastre atinge
dimensdes tdo grandes que nenhuma companhia de seguros seria capaz de arcar

com o custo indenizatodrio.

28 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. A expansdo do Direito Penal. Aspectos da politica criminal na
sociedade pés-industriais. Trad. Luiz Otavio de Oliveira Rocha. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 29.

29 CALLEGARI, André Luis; ANDRADE, Roberta Lofrano. Sociedade do risco e Direito Penal. Revista
da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, n. 26, p. 115-140, 2020.

30 |pidem.



25

Victor Augusto Estevam Valente preleciona que a sociedade de risco passou a
ser concebida “a partir do momento em que o homem adquiriu a percepgao social dos
riscos tecnoldgicos em seu entorno, que até entdo eram sensorialmente intangiveis”
31 de modo que a sociedade tornou-se critica diante das mudancas advindas do

contexto industrial.

Outrossim, o mesmo autor, citando Beck, informa que os riscos ndo sdo uma
invencdo moderna, visto em que épocas passadas ja predominavam riscos de ordem
pessoal. No entanto, nos dias atuais, o autor adjetiva a sociedade de risco de
“catastroéfica”, uma vez que “os riscos atuais tém alcance global, com condi¢gbes de

produzir uma destruicdo da vida humana em massa” 2.

Victor Valente assinala que os riscos “ndo se esgotam nos efeitos e danos ja
ocorridos, mas se baseiam na extens&o futura dos danos”33, reunindo as seguintes

caracteristicas:

(i) tém efeito bumerangue, eis que alcangam, cedo ou tarde, aqueles
gue os produziram ou com eles lucraram; (ii) sdo big business, pois
despontam como necessidades insaciaveis que 0s economistas
sempre almejam (barrii de necessidades sem fundo), sendo
interminaveis, infinitos e autoproduziveis; (iii) tém potencial politico das
catastrofes.

Nesse cenario, o legislador ndo se mostrou indiferente, de modo que a
sociedade do risco projetou efeitos no Direito Penal a tal ponto de se afirmar pelo

surgimento de um Direito Penal de Risco.
Com efeito, Renato Jorge Silveira leciona que:

Nesse contexto, uma definicdo do chamado Direito Penal de Risco,
aqui tomado como se viu, por Direito Penal de Perigo pode ser dada:
tratar-se-ia de um Direito Penal adequado as necessidades da atual
sociedade poés-industrial, tanto se mostrando como um instrumento
eficaz de conducado de comportamentos como meio de defesa a novos
riscos presentes hodiernamente. Pretende-se, assim, configurar uma
ideia de seguranca frente as insegurancas sociais®*.

31 VALENTE, Victor Augusto Estevam. Direito Penal de Empresa & Criminalidade Econdmica
Organizada. Curitiba: Ed. Jurua, 2015, p. 33.

32 bidem.

33 |bidem.

34 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal econémico como direito penal de perigo. Sdo
Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2006, p. 99.
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Sobre esse Direito Penal de Risco, embora j4 abordado na introducdo do

trabalho, imp&e-se rememorar suas caracteristicas.

Inicialmente, o direito penal de risco criminaliza condutas que afetam bens
juridicos de natureza supraindividual, tais como a ordem econbmica e 0 meio
ambiente. Esse processo de ampliacdo do classico ambito dos bens juridicos
individuais para alcancar bens juridicos supraindividuais se tem denominado de

“desmaterializacao, espiritualizagdo ou dinamizagdo” dos bens juridicos®.

Além disso, ha um predominio de crimes de mera conduta — delitos de perigo
abstrato — que prescindem de um resultado lesivo ao bem juridico tutelado. Isso se
deve em razédo da tutela penal antecipar-se a ocorréncia do dano, atuando o Direito

Penal com nitida finalidade preventiva.
A respeito dessa caracteristica em especifico, José Luis Ripollés leciona que:

Dentro de esa tendencia, los delitos de peligro concreto ceden terreno
frente a los de peligro abstracto, y se consolidan los delitos de
acumulacién y de obstaculizacién de funciones de control, lo que
proxima los comportamentos incriminados a los que son objeto de
persecucion por parte del derecho administrativo sancionador; se abre
camino la fundamentacién de la punicién de comportamentos en base
al principio de precaucién, entendido como una alternativa mas laxa
que la exigéncia de peligrosidad del comportamento®.

Por sua vez, em decorréncia da criagao de crimes de mera conduta (crimes de
perigo abstrato), criminaliza-se atos preparatdrios, ampliando-se a abrangéncia da
intervencao penal a fim de alcancar condutas, que por si s6, ndo constituiram delitos

nao fosse a antecipacgao da tutela penal.

35 41 ..] na perspectiva da teoria do bem juridico, as consequéncias disso referem-se a uma significativa
mudanga na compreensdo do conceito de bem juridico, consistente no seu distanciamento da
objetividade natural, bem como do eixo individual para focar a intervencéo penal na protecéo de bens
juridicos universais ou coletivos, de perfis cada vez mais vagos e abstratos - o que visivelmente destoa
das premissas classicas que dao o carater concreto e antropocéntrico do bem a ser protegido. Trata-
se do denominado processo de desmaterializagdo do bem juridico” (MACHADO, Marta Rodriguez de
Assis. Sociedade do Risco e Direito Penal. Uma avaliacdo de novas tendéncias politico-criminais.
Sao Paulo: IBCCRIM, 2005, p. 107).

3 RIPOLLES, José Luis Diéz. De la sociedade del riesgo a la seguridad ciudadana: un debate
desenfocado. Revista Eletrébnica de Ciencia Penal y Criminologia. Disponivel em:
https://core.ac.uk/reader/79130050. Acesso em: 28 jan. 2023. Tradugéo livre: “Dentro desta tendéncia,
os crimes de perigo concreto dao lugar aos de perigo abstrato, consolidando-se os crimes de
acumulacdo e obstrucdo de funcdes de controlo, 0 que aproxima 0s comportamentos incriminados
daqueles que séo objeto de perseguicao pelo direito administrativo disciplinar; Estdo sendo construidas
as bases para punir comportamentos com base no principio da precaucéo, entendido como uma
alternativa mais flexivel do que a exigéncia de que o comportamento seja perigoso”.
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Na observacdo de Renata Pereira Mayrink, o emprego da tipificacao de
comportamentos, punindo-se simplesmente a realizacdo de uma conduta descrita
pelo legislador como perigosa, sem antes verificar a efetiva capacidade de ameaca
ou lesdo ao bem juridico tutelado, € o atributo mais evidente do Direito Penal da
Sociedade do Risco®’.

Essa técnica de tipificacdo provoca questionamentos acerca da legitimidade da
intervencdo penal, na medida em que had um distanciamento em relacdo ao bem
juridico, posto que o Direito Penal passa a ser utilizado primordialmente como meio
de prevengao.

N&o se pode deixar de mencionar que o direito penal de risco requer uma
adaptacdo do sistema punitivo classico, o qual é estruturado na protecdo de bens
juridicos individuais e atuando de forma repressiva, enquanto o direito penal de risco
tutela bens de natureza coletiva, atuando de forma preventiva. Isso certamente implica
na relativizacdo de garantias penais e processuais penais, € que Sao necessarias para

se combater, de forma eficaz, riscos inéditos.

Nesse raciocinio, a partir do momento em que o Direito Penal classico ja ndo
for mais capaz de proteger a sociedade dos perigos atuais, surge a necessidade de
expanséo e a readaptacéo da tutela penal ao modelo de sociedade de risco, ndo se
podendo mais aguardar a superveniéncia do dano, de modo que a antecipac¢ao penal

€ imprescindivel.

Nesse mesmo entendimento, Renato Jorge Silveira® leciona que, quando se
fala em questdes supraindividuais, que dizem respeito a uma generalidade indefinida
de pessoas, e a bens juridicos que podem causar impactos a todos, e mesmo a
geracdes futuras, consagrou-se a no¢ao de que se mostra fundamental a antecipacéo

da tutela penal para antes da ocorréncia danosa.

3T MAYRINK, Renata Pereira. Responsabilidade penal do compliance officer: a omissdo improépria
e 0s pressupostos para a tipicidade. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2022, p. 27.

38 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colegao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 39.



28

A fundamentacéo da sociedade de sociedade de risco descrita por Ulrich Beck,
pela qual a mudanca em potencial dos riscos atuais seria absolutamente diversa de

outras épocas, impde necessariamente uma mudanca do Direito Penal.

Nessa perspectiva, passou-se a ter um Direito Penal nitidamente fundado no
perigo, sobretudo no perigo abstrato. Importante mencionar que o Direito Penal
moderno tem provocado intensa discussdo dogmatica, que se traduzem em criticas
direcionadas as caracteristicas desse novo Direito Penal, questionando-se, ainda, a

sua legitimidade.

Dito isso, convém discorrer, ainda que de forma sintética, em que consistem
tais criticas, deixando de lado o aprofundamento dogmatico, pois a questédo foge ao

objeto do trabalho.

Nesse proposito, no tocante a tutela de bem juridico supraindividual, Fabio
Tavares dos Santos afirma que a preocupacdo com os bens juridicos coletivos reside

em razdo do carater impreciso, vago, etéreo, sobre sua dimenséo e definicao.

A problemética do bem juridico supraindividual é aferivel na grande
imprecisdo e ndo delimitacdo das esferas protegidas, provocando
fendbmenos normativos de grande impacto na legislacao juridico-penal
€ em seu processo interpretativo. De igual modo, o bem juridico
supraindividual gera problemas a dogméatica penal em razdo de
dificuldades com relag&o a interpretacdo da afeta¢do ou exposicéo de
perigo pelas condutas humanas. [...] A ma utilizacdo da teoria do bem
juridico, em sua vertente supraindividual, acaba por referendar
expansdes penais, especialmente na seara econdémica, em que muitas
vezes normas penais surgem sem afetacdo a um bem juridico
identificavel ou real, sendo construido, entéo, artificialmente [...]*°.

Tipos penais de perigo abstrato, outra caracteristica do Direito Penal moderno,
transfere implicitamente ao acusado imputado o 6nus da prova, liberando-se o Estado
de comprovar o perigo concreto, pois, com a distancia do bem juridico protegido, nao
ha necessidade de se demonstrar ofensividade nas condutas. Na visdo de Féabio
Tavares dos Santos, defender-se de inculpagdes em tipos de perigo abstrato torna-se

um jogo dificilimo e sempre em favor da acusacéo“°.

3 SANTOS, Fabio Antonio Tavares dos. Direito Penal Empresarial: A responsabilidade penal
horizontal. S0 Paulo: Ed. LiberArs, 2022, p. 88.
40 |bidem.
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Do mesmo modo, Silveira*' alerta que justamente por trabalhar com bens
juridicos sensiveis, o Direito Penal antecipa o estado de protecdo a um momento
prévio a sua real agresséo e, para tanto, se utiliza largamente de crimes de perigo

abstrato, que se proliferam dessa forma, desmedidamente.

Segundo Winfried Hassemer®?, passa-se a criminalizar sob uma alegada
protecdo de determinado bem, independentemente da necessidade ou ndo dessa
protecao, utilizando-se de tipos penais de perigo abstrato, resultando em um inegavel
déficit de efetividade, dada a assuncdo de uma fungéo evidentemente simbdlica desse
novo Direito Penal.

Além disso, para Winfried Hassemer, € fundamental uma reducdo do Direito
Penal ao seu ndcleo minimo, a um Direito Penal nuclear, que cuidaria
necessariamente de bens juridicos individuais tradicionais. Defende, ainda, que o
tratamento deve se dar fora do ambito penal, algo situado entre o Direito Penal e o
Direito Administrativo. A administrativizacdo*3do Direito Penal em razdo da utilizacéo
de normas penais em branco bem como da acessoriedade administrativa, é outra

critica que se tem feito.

Na licdo de Fabio Tavares dos Santos*, ao se aproximar de outras areas do
Direito, como o Direito Civil e 0 Administrativo, o Direito Penal passa a assumir outras
fungbes, antecipando-se e renunciando a sua condi¢do de ultima ratio. Além disso, a
administrativizacéao do Direito Penal favorece o0 manejo de normas penais incompletas

pelas autoridades, sendo que os complementos prescindem de aprovacao legislativa.

Citando Klaus Gunther#®, Renato Jorge Silveira®® leciona que o Direito Penal

moderno nao se fixa unicamente nas premissas de criminalizacao de perigo, mas vai

4L SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’'Placido, 2022, p. 45.

42 HASSEMER, Winfried. Rasgos y crisis del derecho penal moderno. Traduccion de Elena Larrauri.
Anuario de Derecho Penal y Ciencias Penales, 1992, pp. 235 e ss.

43 A norma penal em branco remete a complementagdo da descricdo da conduta proibida a outras
normas legais, regulamentares ou administrativas, ao passo que a acessoriedade administrativa remete
0 complemento normativo a uma simples autorizagdo administrativa.

4 SANTOS, Fabio Antnio Tavares dos. Direito penal empresarial: a responsabilidade penal
horizontal. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2022, p. 98.

4 GUNTHER, Klaus. De la vulneracién de um derecho a la infracion de un deber ¢un cambio de
paradigma em derecho penal? Traducion por Jesus-Maria Silva Sanchéz. VV.AA. La insostenible
situacion del derecho penal. Granada: Comares, 2000.

46 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéao Ciéncia Criminal Contemporéanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 49.
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além, ampliando-se para um Direito Penal em ambito ainda mais prévio, lato sensu,
buscando referéncias ndo somente em condutas ativas, mas, também em condutas

omissivas.

Essa, uma realidade penal atual bastante complexa. A op¢éo pela
descricéo tipica omissiva, ou por uma interpretacao a titulo de omisséo
impropria, encontra explicagéo de variada ordem, mas é patentemente
vista na realidade empresarial, como bem destaca Imme Roxin. Isso
se da, em especial, pelo fato de que, no particular caso do Direito
Penal Econbmico, além de previsdes expressas quanto a obrigacfes
de fazer algo, e de se criminalizar o n&o-fazer, encontram-se
estipulagcdes de deveres de vigilancia especificos aos agentes
financeiros, sendo as figuras criminosas, nao raro, caracterizadoras de
crime especial do agente que venha a praticar uma conduta omissa
imprépria*’.

Nesse contexto, a expansdo dos crimes omissivos resultou no aumento da

incidéncia de imputagdes tendo como pressuposto a omissao.

Dito isso, quando se tem em vista 0 ambiente empresarial, Renato Jorge
Silveira®® pontua que atualmente a responsabilidade penal encontra-se baseada na
afirmacdo de uma coautoria vertical, ou seja, em modelo que procura
responsabilidades desde os escaldes superiores ao inferiores, de cima a baixo, top
down, investigando, nos escaldes superiores de hierarquia, quem teria o dever de
evitar o cometimento de crimes, de modo que aqueles que ocupam cargos no topo da

hierarquia s&o vistos como garantes da empresa.

Na visao do autor, essa forma de imputacao é a preferida do Ministério Publico
e dos orgaos de persecucdo, por entenderem que os dirigentes empresariais detém
maiores informagdes e podem, dessa forma, melhor colaborar com a Justica, afinal,
‘ou esses novos meios passam a ser empregados, ou haveria a perpetuacao de
simples repeti¢ao de puni¢éo dos menos favorecidos, em detrimento de uma esperada

eficacia também do combate aos crimes dos poderosos”°.

4" GUNTHER, Klaus. De la vulneracion de um derecho a la infracion de un deber ¢un cambio de
paradigma em derecho penal? Traducién por Jesus-Maria Silva Sanchéz. VV.AA. La insostenible
situacion del derecho penal. Granada: Comares, 2000.

48 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecéao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 49.

4 |bidem.
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1.1. O dilema a ser enfrentado pelo Direito Penal no contexto da sociedade de

risco

Ante o que foi exposto, é possivel afirmar que a sociedade de risco desperta o
enfrentamento do seguinte dilema: o Direito Penal deve manter a sua caracteristica
classica de tutelar bens juridicos individuais, intervindo na esfera juridica do individuo
apenas de forma subsidiéaria, ou o Direito Penal deve se adaptar a sociedade moderna,

expandindo-se a fim de tutelar bens juridicos de natureza supraindividual?

A fim de apresentar uma solugéo ao dilema em questédo, tem-se a denominada
Escola de Frankfurt, que apregoa que o Direito Penal deve continuar protegendo
apenas bens juridicos individuais. Nesse sentido, Mauro Henrique Renner® leciona
gue os novos desafios e riscos surgidos na sociedade atual, sob a Gtica da Escola de
Frankfurt, deveriam ser enfrentados nao pelo Direito Penal, mas, sim, pelos demais

ramos do Direito, bem como por instrumentos de controle social extrajuridicos.

Isso porque, no Direito Penal do risco ha uma excessiva antecipacéo da tutela
penal, protegendo-se bens juridicos vagos e imprecisos, com o incremento demasiado

de crime de perigo abstrato, acarretando a violagdo ao principio da ofensividade.

A Escola penalista de Frankfurt entende que se deva ter uma nova
opg¢ao, ou uma “terceira via” na repressao aos delitos modernos,
calcada entre o Direito Penal e o Direito Administrativo, com a
pretensao repressora e, a0 mesmo tempo, assecuratéria da tutela, por
meio do julgamento de tribunais administrativos, objetivando suavizar
as sancdes do Direito Penal, especialmente a privacdo de liberdade®:.

Nessa linha de raciocinio, citando Winfried Hassemer®?, Mauro Henrique

Renner®? informa que uma das solu¢cbes apresentadas é o direito de intervencéo,

%0 RENNER, Mauro Henrique. O crime organizado e a expans&do do Direito Penal: condicbes e
possibilidades da repatriacéo de ativos no Brasil. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de
Direito da Fundacdo Escola Superior do Ministério Publico. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://desenv.fmp.edu.br/wp-
content/uploads/2021/03/Mauro_henrique_renner_dissertacao_mestradoFMP.pdf. Acesso em: 09
margo 2023.

51 |bidem.

52 HASSEMER, Winfried. Persona, mundo y responsabilidad penal: Bases para uma teoria de la
imputacion em derecho penal. Trad. Francisco Munhdz Conde e Maria Del Mar Diaz Pita. Valencia:
Tirant lo Blanch, 1999, p. 67-73.

%3 RENNER, Mauro Henrique. O crime organizado e a expansdo do Direito Penal: condicdes e
possibilidades da repatriacdo de ativos no Brasil. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de
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segundo o qual o Direito Penal ndo oferece resposta satisfatéria para a criminalidade

oriunda das sociedades modernas.

Diante disso, o poder punitivo estatal deve limitar-se ao “nucleo do Direito
Penal”, “a estrutura classica dessa disciplina”, e que os problemas advindos dos riscos
da modernidade devem ser resolvidos pelo direito de intervencdo, que consiste na

Unica solucdo apta a enfrentar a atual criminalidade.

A proposta intervencionista procura estabelecer a adequacdo do
Direito Penal a dindmica social moderna, globalizada, dotada de
direitos difusos, coletivos e universais. Segundo o autor, a nova
demanda gerada por estas modalidades de direitos poderia
congestionar a funcdo primordial do Direito Penal de protecdo dos
individuos, transformando em instrumento de grandes controles
sociais®.

Em sintese, competiria ao Direito Penal tradicional a funcéo de protecdo dos
bens juridicos individuais, através de sancfes severas, como a pena privativa de
liberdade e preservadas as garantias ao réu, enquanto ao Direito Penal de Intervencéo
caberia a protecao de bens juridicos coletivos, com a imposi¢cdo de sancdes menos
severas e de um processo menos garantista, deferindo-se & Administragéo Publica a

possibilidade de aplica-las.

Os novos riscos sociais exigem a readaptacao do Direito Penal, expandindo-se
a fim de alcancar condutas violadoras de bens juridicos de fei¢cdo coletiva. Conforme
ja mencionado, o Direito Penal classico é insuficiente proteger a sociedade dos
perigos atuais e que atingem numero indeterminado de individuos, exigindo, dessa
forma, um Direito Penal readaptado e compromissado em combater, eficientemente,

NOVOS risScos sociais.

Isso ndo quer dizer que o Direito Penal deva violar direitos e garantias
individuais indiscriminadamente. Por outro lado, também ndo se deve encarar 0s
direitos e garantias individuais como algo intocavel, venerando-os como se

estivessem no alto de um pedestal, no interior de um santuario.

Direito da Fundacdo Escola Superior do Ministério Publico. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://desenv.fmp.edu.br/wp-
content/uploads/2021/03/Mauro_henrique_renner_dissertacao_mestradoFMP.pdf. Acesso em: 09
margo 2023.

54 |bidem.
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Da mesma forma, esta mais do que na hora de enxergar o Direito Penal sob
uma nova lente. Uma lente que reajusta a vista cansada, embacada, distorcida e
totalmente descolada da nova realidade que ora se apresenta. Em outras palavras,
ndo se pode combater a criminalidade moderna® sem a necessaria reformulagéo e

readaptacao do Direito Penal.

Assim, a realidade imp&e reajustes e reparos ao Direito Penal “classico”, pois,

conforme apregoa a maxima: “a cada época, seu Direito” - cuius tempora eius ius.

Nesse cenario, verifica-se que o grande desafio consiste em fixar limites ao
movimento expansionista atualmente percorrido pelo Direito Penal moderno,
compatibilizando-se a persecucdo penal com o respeito aos direitos e garantias
individuais, na medida justa e adequada. Em outras palavras, o desafio € “conciliar
esses universos aparentemente paradoxais, porém igualmente necessarios (Direito

Penal “classico” e Direito Penal “moderno”)®®.
Conforme bem observa Mauro Henrique Renner:

Nessa caminhada tem-se presente que todo extremo deve ser evitado.
Ndo se quer a flexibilizagdo incondicional ao exercicio do Direito
Penal, sob pena de fragilizar o proprio Estado Democratico de Direito,
no entanto, ndo ha como se desconsiderar a existéncia de um nucleo
intangivel de principios e garantias do Direito Penal, que ndo possa
ser mitigado por ser a esséncia do respeito as liberdades civis. Dessa
forma, tem-se como fundamental a conciliacdo entre os principios da
intervencdo minima e da fragmentariedade com o Direito Penal do
risco, diante do reconhecimento de que os perigos advindos da
sociedade moderna s&do importantes a ponto de sofrerem a
intervencao do Direito Penal, incidéncia essa que nao devera ocorrer
a toda e qualquer lesédo ou ameaca a direito, mas tdo somente sobre
as mais relevantes °’.

% Por criminalidade moderna entende-se o crime organizado transnacional (vide Decreto n. 5.015/2004
— Convencdo da Organizacdo das Nagbes Unidas contra o crime organizado transnacional), a
cibercriminalidade e os crimes que violam bens juridicos de natureza difusa (meio ambiente, ordem
econdmica e financeira, ordem tributaria, relacdes de consumo, entre outros)

% MASI, Carlo Velho. A superacdo do Direito Penal “classico”: tendéncias politico-criminais na
sociedade contemporénea. Revista Liberdades n° 15. Publicacdo do Instituto Brasileiro de Ciéncias
Criminais. Janeiro/abril de 2014. Disponivel em:
https://ibccrim.org.br/media/publicacoes/arquivos_pdf/integral5.pdf#page=46. Acesso em: 14 de mar.
2023.

5 RENNER, Mauro Henrique. O crime organizado e a expansdo do Direito Penal: condigbes e
possibilidades da repatriacéo de ativos no Brasil. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de
Direito da Fundacdo Escola Superior do Ministério Publico. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://desenv.fmp.edu.br/wp-
content/uploads/2021/03/Mauro_henrique_renner_dissertacao_mestradoFMP.pdf. Acesso em 09
margo 2023.
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1.2. Ainterconexao entre a sociedade de risco, a empresa e o compliance

Embora o tema sera melhor desenvolvido em capitulo apartado, se faz
necesséaria uma abordagem preliminar sobre o compliance, uma vez que se trata de

assunto conexo a sociedade de risco e ao Direito Penal moderno.

Nesse sentido, Carla Verissimo®® nos ensina que a ideia de risco é central para
o tema do compliance, sendo frequente a afirmacdo de que os programas de
compliance séo voltados a prevencao de delitos cometidos no seio das empresas, e,
simultaneamente, € visto como uma estratégia utilizada para reduzir os riscos
reputacionais e legais as quais a empresa esta sujeita, na eventualidade da ocorréncia
de pratica de infracGes penais (por exemplo: corrupcéo, lavagem de dinheiro, crimes
contra 0 meio ambiente). Sintetiza a autora: para mitigar os riscos, a estratégia é a

prevengao.

Inicialmente, o termo compliance deriva do verbo inglés to comply with,
significando “estar de acordo”, “cumprir com as leis e regulamentos estatais”. Nesse
raciocinio, compliance vem a ser um conjunto sistematico de acdes adotadas no
ambiente corporativo, tendentes a assegurar que as atividades desenvolvidas pelas

empresas nao violem a legislacao vigente.

Trata-se, portanto, de politicas e procedimentos adotados pelas sociedades
empresarias, ou por outras organizacdes, com vistas a detectar e evitar violagcdes
legais pelos administradores, empregados e outros agentes, promovendo uma cultura

de ética empresarial.

Para os fins deste trabalho académico, parte-se da premissa de que a atividade

empresarial possui um risco®® que lhe é inerente, constituindo, pois, uma fonte de

% VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & adogdo de medidas anticorruptivas, S&o Paulo:
Saraiva, 2017.

59 Sjlveira, com raz&o, nos adverte que: “E claro que ndo é todo o risco que acaba por assumir uma
importancia penal. Observe-se, pois, a inicial dificuldade de se distinguir o que seria um risco
empresarial enquanto risco empresarial penalmente relevante. Bottke, a seu modo, opta por mencionar
a questdo da equidade social, uma vez que, no caso de administracdo de uma empresa, deve-se ter
em conta 0 asseguramento do risco que € prévio ao Direito Penal. Esse risco deveria, assim, ser
analisado se aceitavel ou ndo, com base em equidade”. SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito
penal empresarial: a omissdo do empreséario como crime. Cole¢do Ciéncia Criminal Contemporanea.
Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 135. Por sua vez, Heloisa Estellita leciona que “os perigos
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perigo constante, na medida em gque possui aptidao para lesar ou expor a perigo de
lesé@o bens juridicos de terceiros, sobretudo de natureza coletiva (ex.: meio ambiente,

direito do consumidor, ordem econdmica e tributaria).

Além disso, ndo se pode ignorar os efeitos da globalizagdo no incremento do
risco derivado da atividade empresarial. Nesse mesmo entendimento, Renato Jorge

Silveira pontua:

A chamada sociedade de risco e a globalizacdo séo, pois, elementos
em interacdo, e que representam um foco de intervencao econémico.
Uma atua obre a outra, incrementando riscos globais e alteragfes
pontuais nas relagbes humanas. Vale dizer, o risco incrementa-se em
uma sociedade globalizada por varias razbes. Nesse sentido, o risco
acaba por cuidar do perigo forjado pelas politicas sociais modernas.
Assim, imaginando-se a conflituosa situacdo vista em trés Orbitas
distintas (a empresa é fonte de perigo e risco; a empresa é estruturada
em base a certas liberdades; a empresa trabalha com verdadeiras
liberdades perigosas), ha de se imaginar a capacidade de avaliacdo

do risco empresarial®®.

Nesse raciocinio, diante potencial risco advindo da atividade empresarial, o
Estado intervém na atividade econdmica através da autorregulacdo regulada ou
corregulacéo, na qual o Estado e o agente econdmico dividem a tarefa de regulagao

e controle do risco empresarial.

De acordo com Ricardo Villas Bdéas Cueva e Ana Frazdo®!, na autorregulacdo
regulada, tipica dos programas de compliance, ha, na verdade, uma espécie de
corregulacao, pois as disposicOes estatais estabelecem preceitos, que podem ser
mais ou menos detalhados, ou criam estruturas que estimulam a autorregulacao e/ou
tornam vinculantes medidas de autorregulagdo, concedendo-se uma margem de
discricionariedade aqueles que irdo implementar o programa e pelo emprego de

férmulas para estimular ou pressionar sua adocao.

podem ser intrinsecos as atividades desenvolvidas pela empresa ou resultar de atos de organizagéo e
gestdo dos administradores, pois a propria coordenacado de tarefas na empresa é, em si, um fator de
risco”. ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo:
estudo sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas
e encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. S&o Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 168.

60 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 135.

61 CUEVA, Ricardo Villas Bdas; FRAZAO, Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas
de conformidade. Belo Horizonte: Forum, 2018.
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Segundo os autores, o Estado, portanto, ndo abre mao da tarefa de regular o
mercado nem de impor regras coercitivas aos agentes privados, mas atribui a eles
maior relevancia no processo de conformacédo a regulacdo estatal, concedendo
incentivos para a adocéo de programas de compliance®. Tais incentivos passam a
ocupar, portanto, um papel estratégico ndo apenas para a implementacdo dos

programas de compliance, como também para a extensao e a efetividade destes.

Com lastro em John Braithwaite®?, Artur de Brito Souza®* adverte que nos anos
1980 ja se “evidenciava a incapacidade das agéncias estatais de fiscalizarem
diretamente as atividades das empresas que exploravam segmentos econdmicos,
tanto nos mercados internos como no incipiente mercado global”’, de modo que John
Braithwaite®® teorizou uma nova forma de enfrentamento da criminalidade empresarial

por ele denominada de enforced self-regulation.

Consoante as suas palavras, o Estado-vigia, que precedeu ao Estado
keinesiano, era concebido como aquele em que a maior parte, tanto do “remar” como
do “pilotar”, era realizado pela sociedade civil. No Estado keinesiano que o sucedeu,
o Estado se encarregava, principalmente, de “remar” e era deficiente em “pilotar” a
sociedade civil. No novo Estado regulador, o mais recente nessa cronologia, sustenta-

se como ideal o Estado “pilotando” e a sociedade civil “remando”®®.

Nesse cenario, um dos instrumentos de autorregulagédo regulada estimulado
pelo Estado e utilizado pelo agente econdmico é o compliance. Dessa forma, compete
ao poder publico a fixacdo de parametros gerais, enquanto cada empresa — conforme
0 porte e segmento econdmico, entre outros fatores — ficard responsavel pela

implementacgé&o de seu programa de compliance.

62 CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas
de conformidade. Belo Horizonte: F6rum, 2018.

6 BRAITHWAITE, John. Enforced self-regulation: a new strategy for corporate crime control. In
Michigan Law, v. 80, 1982, p. 1466 e segs.

64 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicido de
responsabilidade e o papel do compliance. Sao Paulo: Editora LiberArs, 2021.

8 BRAITHWAITE, John. Enforced self-regulation: a new strategy for corporate crime control. In
Michigan Law, v. 80, 1982, p. 1466 e segs.

66 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.
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llana Martins Luz lembra que “com a recente crise mundial de 2008, o Direito,
notadamente o Direito Penal, passou a dar mais atencdo a estes instrumentos de

compliance e autorregulagao regulada para o controle dos riscos empresariais”®”.

Nessa mesma dire¢cdo, Marcelo Aguiar Coimbra e Vanessa Binder assinalam

que:

No cenério mundial, casos com o0s atos terroristas nos Estados
Unidos, em 2001, os escandalos de governanca, como, por exemplo,
os relacionados ao Banco Barings, Enron, WorlsCom e Parmalat e a
mais recente crise financeira mundial, além da divulgagéo de casos de
corrupgéo envolvendo autoridades e também desvios de recursos em
entidades do terceiro setor, acentuaram a necessidade de maior
conformidade a padrdes legais e éticos de conduta. O aumento da
pobreza, dos problemas sociais, ambientais e, neste ultimo caso, a
chamada crise ambiental ampliou a abrangéncia do compliance para
novos padrbes desejaveis de comportamento. Por fim, vivemos numa
sociedade de riscos, em que 0 compliance aparece como mais um dos
riscos a serem enfrentados pelas organizacdes®®.

Quando se fala no compliance criminal, importante a observacéo feita por llana
Martins Luz, no sentido de que a carga de significado que se extrai ndo se resume ao
mero e simples cumprimento das normas que conglobam o ordenamento juridico e
sim na autorregulacdo da sociedade empresaria com repercussdes no Direito Penal
Repressivo®, ou seja, na criagcdo de um mecanismo estruturado e ordenado na e pela
sociedade empresaria para propiciar que esta, seus funcionarios e diretores cumpram
adequadamente o que determinam as leis, minorando 0s riscos criminais e as

responsabilidades referentes ao exercicio daquela atividade.

O tema possui de novo, portanto, ndo o cumprimento puro e simples das
normas, mas 0S mecanismos internos que serdo aplicados com o objetivo de
organizar a atividade empresarial e os representantes da sociedade empresaria,

evitando ou minorando a prética de crimes.

67 LUZ, llana Martins. Compliance & omiss&o imprépria. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2021.

6 COIMBRA, Marcelo Aguiar; BINDER, Vanessa Alessi Manzi (Org.). Manual de compliance:
preservando a boa governancga e a integridade das organiza¢fes. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

8 LUZ, llana Martins. Compliance & omissao imprépria. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2021.
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1.3. O futuro do direito penal

A sociedade de risco e a expansao do Direito Penal dela derivada também tem
despertado intenso debate sobre qual direcdo o Direito Penal ird trilhar. Ou melhor
dizendo, j& esté trilhando.

Com efeito, Renato Jorge Silveira™ preleciona que o Direito Penal caminha
para a internacionalizacdo, devido a ingeréncia de organismos internacionais na
formatacdo de novos tipos penais e institutos penais, sendo possivel falar na

existéncia de um Direito Penal transnacional.

Tendo isso em mente, o0 autor sustenta que no contexto da realidade tipica da
sociedade de risco de Ulrich Beck, verifica-se “a possibilidade de execugao
transnacional de delitos, decorrentes das oportunidades de ultrapassagem de
fronteiras por pessoas e no intercambio internacional de mercadorias, servigos e

dados na sociedade global”"*.

Essa constatacdo implica na preocupacdo acerca do tratamento dessa
realidade, e de “como premissas econémicas acabam por atuar nesse ambito, séo o
motivo de maior inquietacédo penal. Nao se trata de defesa ou acusacéo do fendbmeno
da globalizacdo, mas de se verificar, como se d& sua influéncia na formatacao

penal”’2,

O que se quer dizer € que a economia de mercado globalizada projeta seus
efeitos na seara do Direito Penal, pois, conforme ja abordado anteriormente, a
sociedade globalizada traz consigo novos riscos sociais, demandando a reacao do

Direito Penal a fim de tutelar bens juridicos de natureza transindividual.

0 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omiss&o do empresario como crime.
Colecgao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022.

I BECK, Ulrich. Sociedade de risco: Rumo a uma outra modernidade. Traducdo Sebastido
Nascimento. 2. ed. S&o Paulo: Ed. 34, 2011.

2 lbidem.
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Sucede que, nas palavras de Renato Jorge Silveira, “a tradicional concepgéao
da ciéncia do Direito, em particular a ciéncia do Direito Penal, mostra-se obsoleta para

tal intento””3, sendo o caso de se repensar na propria concepcao das fontes juridicas.

Nesse cenério, a tarefa do penalista consiste em saber lidar com as novas
fontes do Direito, de modo a ajustar as novas formulacdes as exigéncias do presente.
E o que tem ocorrido da Ambito da comunidade europeia, que prevé um sistema de
fontes proprio, onde existe uma necessaria convivéncia entre instrumentos de hard

law e de soft law’4.

Com precisao cirtrgica, Renato Jorge Silveira sintetiza o desafio a ser

enfrentado por esse movimento de internacionalizacéo do Direito Penal:

Internacionalmente, a busca de um Direito mundial em varios campos,
como o econdmico, assim também o faz. E a mencionada influéncia
econdmica no Direito Penal é um grande exemplo isso. A Economia
global acaba por perceber que a diferenca entre as realidades
nacionais Ihe é prejudicial e que, portanto, por uma questédo logica,
seria de se esperar uma padronizacdo de sistemas, mesmo o penal.
Isso € bastante claro em ambiente europeu, quando se verificam as
varias buscas de uma harmonizacdo da legislacdo. Tal busca,
inicialmente verificada no Direito Internacional, e, ao depois, no Direito
Comunitario, mostra-se, hoje, firmemente no cenario penal, [...].
Ocorre que tal processo implica, d’outra sorte, um verdadeiro
remanejamento e reordenacdo do sistema de fontes, em termos
similares ao visto na Europa, mas com o absoluto detalhe de estrito
respeito as compatibilidades interno-nacionais. Caso isso ndo se
proceda, o risco de formulacdo vazias, sem sentido e absolutamente
pouco operacionais, € tremendo, gerando uma crise ainda mais
significativa no Direito Penal’®.

O Direito Penal da globalizacdo tem percorrido a trilha de um Direito unificado
e menos garantista, havendo uma aproximacdo entre os sistemas da civil law e
common law. Nesse sentido, Silva Sanchez observa que “en respuesta a la

delincuencia transnacional no parece posible que el Derecho penal de la globalizaciéon

3 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecgao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022.

4 Em linhas gerais, hard law consistem em instrumentos normativos com forga cogente, que vinculam
os Estados parte, ao passo que soft law se trata de instrumentos desprovidos desta eficacia.

S SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como crime.
Colecgao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022.
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prescinda de la tradicion juridico-penal alglosajona (del common law),

significativamente distinta de la continental europea” 6.

Como efeito da economia de mercado globalizada, Renato Jorge Silveirafaz
alusdo ao termo “economizacgao” do Direito Penal, que consiste na influéncia exercida
sobre o Direito Penal por organismos internacionais ligados a area econdmica,
citando, como exemplo, o GAFI (Grupo de Acdo Financeira Internacional), que em
1992 passou a integrar, como instituicdo permanente, a Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE), a qual, por sua vez, traca

orientacdes, recomendacdes e diretrizes de natureza penal’’.

A internacionalizacdo do Direito Penal traz como consequéncia um novo
sistema de fontes do Direito. Significa dizer que, ndo se tem mais apenas a vontade
soberana do Estado como fonte de producdo de norma penal, mas tem-se a

ingeréncia de organismos internacionais, que influem na producéo legislativa nacional.

z

O instituto do compliance é um exemplo da ingeréncia acima mencionada,
conforme identifica Adan Nieto Martin: “las organizaciones internacionales, desde la
OCDE, a Naciones Unidas, han impulsionado la ética de empresa, una forma de soft

law, como mecanismo de control de formas de criminalidade de empresa globales”’8.

Por falar na Organizagdo para a Cooperagédo e Desenvolvimento Econdémico,
Renato Jorge Silveira’ lembra que a OCDE tem evidenciado larga influéncia na
construcdo penal do século XXI, sendo possivel mencionar a Convencao sobre o
combate a corrupcdo de agentes publicos estrangeiros em transacfes comerciais

internacionais, de 1997, sobrevindo o Decreto n. 3.678, que promulgou a citada

6 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. La expansion del Derecho Penal: Aspectos de la politica criminal
em las sociedades posindustriales. 2.ed. Madrid: Civitas Ediciones, 2001. Tradug¢ao livre: “Em resposta
ao crime transnacional, ndo parece possivel que o direito penal da globalizacdo prescinda da tradicdo
juridica penal alglo-saxonica (do direito consuetudinario), que € significativamente diferente da tradi¢céo
continental europeia”.

T SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empreséario como crime.
Colecgao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022.

8 MARTIN, Adan Nieto. Problemas fundamentales del cumplimiento normativo en el derecho penal. In:
KUHLEN, Lothar; MONTIEL, Juan Pablo; GIMENO, ifiigo Ortiz de Urbina. Compliance y Teoria del
Derecho penal. Madrid: Marcial Pons, 2013. Traducédo livre: OrganizacBes internacionais, desde a
OCDE até as Nagdes Unidas, promoveram a ética empresarial, uma forma de soft law, como
mecanismo para controlar formas globais de crime empresarial.

® SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal econdmico como direito penal de perigo. Sdo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2006.
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convencao no Brasil. Posteriormente, a Lei n. 10.467/2002, acrescentou respectivos

artigos no Cadigo Penal brasileiro.

O autor lembra também outros exemplos fruto de exigéncias internacionais,
através da importacéo de institutos mais préximos a realidade da common law®’, como
€ 0 caso da delacado premiada ou o acordo de leniéncia, o acordo de nao persecucgao

penal.

1.4. Considerag6es finais do capitulo

Caminhando para o encerramento do presente capitulo, algumas reflexées se

fazem necessarias a respeito do que foi exposto até o momento.

De inicio, conclui-se que o risco é onipresente na humanidade, mas atualmente
verifica-se um agravamento do risco, a reboque de uma economia de mercado

globalizada, que trouxe ndo somente bonus, mas 6nus a sociedade contemporanea.

Nesse cenario, surgem novas lesbes ou perigos de lesdo a bens juridicos
transindividuais, demandando uma reacéo do Direito Penal a fim de prestar a devida

tutela aos bens juridicos dessa natureza.

A sociedade de hoje, massificada e de consumo, ndo pode ficar a mercé de um
Direito Penal estruturado para a tutela de bens juridicos individuais, sendo necessario

um Direito Penal reajustado aos novos tempos.

Na sociedade de risco ndo cabe mais o Direito Penal cldssico como instrumento
de controle social. E preciso seguir adiante, fazendo as adaptacées necessarias no

ordenamento juridico a fim de combater a moderna criminalidade.

80 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal econdmico como direito penal de perigo. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2006.
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Nas palavras de Silvio César Gemaque:

O direito, para continuar a ser esse instrumento eficaz de estabilizacéo
de expectativas sociais decorrentes do consenso, deve adaptar-se as
novas exigéncias da sociedade de risco, sob pena de ser substituido
como instrumento por exceléncia de solu¢do de conflitos, sendo que
todos sabem das consequéncias nefastas a humanidade de escolhas
gue se desviaram dos lindes do direito para a solugéo das expectativas
sociais. Evidentemente, muitas das respostas necessarias ndo se
encontram no direito penal, mas sim em outras ciéncias, inclusive na
economia e na administracdo publica, principalmente no que se refere
ao combate a criminalidade e ao abandono da juventude. Mas, por
certo, o direito penal pode reestruturar-se para fazer frente as novas
exigéncias, tornando-se mais eficaz. [...] Por essas razdes, nao € mais
concebivel uma dogmatica penal repleta de conclusfes aprioristicas,
resultantes de um positivismo juridico ultrapassado, e sem a
necesséria correspondéncia com os fendmenos sociais que devem
impulsionar os fendmenos juridicos®?.

Nesse raciocinio, 0 apego aos direitos e garantias individuais ndo pode servir
como contra-argumento para impedir o advento de um Direito Penal adaptado a uma
realidade totalmente distinta daquela que vigorava na ocasido em que o atual Codigo

Penal brasileiro veio a lume.

Do mesmo modo, ndo se deve enxergar com espanto a “economizagao” do
Direito Penal. Ora, isso é inevitavel em um mundo cada vez mais globalizado, onde o
arcabouco normativo dos paises sofre ingeréncias externas para se alinhar a politica

econdmica internacional.

Evidentemente, limites devem ser impostos a esse “novo” Direito Penal, uma

vez que o proprio direito de punir estatal ndo € absoluto.

Por outro lado, a realidade que se descortina demanda um Direito Penal afinado
ao enfrentamento de uma criminalidade tecnologicamente sofisticada, que
desconhece fronteiras e atinge numero indeterminado de vitimas, ndo sendo mais
possivel investigar e punir, adequadamente, as novas formas de criminalidade

utilizando-se apenas do aparato do Direito Penal tradicional®.

81 GEMAQUE, Silvio César Arouck. Limites do direito penal na moderna sociedade de riscos. Boletim
Cientifico Escola Superior do Ministério Publico da Unido. n. 8, p. 137-149, 2003.

82 Valente sugere que “o processo de modernizagéo e de expansio do direito penal econdmico requer
a andlise conjuntural das seguintes questdes: (i) reflexos advindos da globalizagdo e da sociedade de
risco, sugerindo um direito penal da globalizagdo e a cooperacao juridica entre os Estados ou com os
organismos internacionais, tais como 0s meios policiais, acusatérios e judiciais, assim como o
administrativo e penal e o internacional e nacional, buscando ndo s6 a homogeneizacdo da dogmatica
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2. A IMPUTACAO DA RESPONSABILIDADE PENAL NA CRIMINALIDADE
DE EMPRESA

2.1. Considerac0es iniciais

Inicialmente, antes de analisar a questdo da imputabilidade decorrente da
criminalidade empresarial, é necessario que se faca uma abordagem, ainda que

sucinta, a respeito de culpabilidade e o que se entende por criminalidade de empresa.

Nesse desiderato, culpabilidade consiste em um juizo de reprovacgao que recai
sobre o individuo que tenha realizado um fato tipico e ilicito, sendo que por parte dele

poderia ter sido exigido um comportamento conforme o ordenamento juridico, porém,

penal e da politica criminal, como também a atuacdo conjunta na persecucdo dos crimes
transnacionais, evitando a existéncia de ‘paraisos juridico-penais’; (ii) reformulacao da legislacdo penal,
com o aprimoramento dos institutos da Parte Geral do Cdédigo Penal atinentes a criminalidade
transnacional, tais como principio da extraterritorialidade e a extradi¢ao; (iii) analise sobre a extensao
dos danos que determinadas condutas geram a economia de certes paises, lesando, na mais parte das
vezes, bens juridicos de nova geracdo (bens juridicos supraindividuais); (iv) enfrentamento da
criminalidade econbmica organizada, de alcance nacional e transnacional, em especial da
criminalidade de empresa; (V) repressao a criminalidade de colarinho branco; (vi) impossibilidade de
investigar e punir novas formas de criminalidade apenas com os alicerces do direito penal tradicional;
(vii) transparéncia nas operac¢des econdmicas internacionais; (viii) aprimoramento de instrumentos e
técnicas de repressdo a criminalidade organizada, priorizando mecanismos assecuratérios e de
investigacdo dos delitos de lavagem de capitais; (ix) readaptacao de certos principios penais, a exemplo
dos principios da legalidade e da culpabilidade, como forma de prevenc¢éo e repressao a criminalidade
organizada, mormente no contexto econdmico; (x) combate a inflagdo legislativa por meio da
(re)codificacéo e dos principios da (dupla face da) proporcionalidade e da ultima ratio legis; (xi) adoc¢éo
e aprimoramento de mecanismos referentes a imputagao juridico-penal, tais como antecipacdo da
tutela penal, tipificacdo de infracdes na forma de crimes de mera conduta, de perigo abstrato e normas
penais em branco e delitos de comissao por omissao (delitos omissivos impréprios); (xii) instrumentos
penais e processuais penais também devem ser adotados para repressdo de complexos aparatos
organizados de poder e das organizagbes empresariais; (xiii) reconhecimento da responsabilidade
penal da pessoa juridica e das pessoas fisicas que integram seu quadro, com reconsideracdo do
principio societas delinquere non potest; (xiv) reavaliagdo da teorias e dos programas na area do direito
penal empresarial, como no caso do criminal compliance e das teorias do dominio do fato e da
cumplicidade através de a¢Bes neutras; (xv) fiscalizacdo e combate a corrup¢éo, que corrdi os alicerces
e as bases democraticas do Estado e da sociedade; (xvi) elevacéo de anteriores atos ilicitos a categoria
de delitos, entre outros”. VALENTE, Victor Augusto Estevam. Direito Penal de Empresa &
Criminalidade Econémica Organizada. Curitiba: Ed. Jurua, 2015, p. 37 e 38.
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0 agente, podendo atuar de forma diversa, resolve atuar em desconformidade com a

ordem juridica, valendo-se, para tanto, de sua capacidade de autodeterminacéo.

Vé-se, portanto, que a culpabilidade é um juizo de reprovacao pessoal, ou seja,
trata-se de um juizo de reprovabilidade ou censurabilidade que recai sobre o agente
gue pratica determinado delito (fato tipico e ilicito).

Em consonéancia com a doutrina nacional majoritaria, a culpabilidade integra o
conceito analitico de crime. Isso significar dizer que, crime é um fato tipico, ilicito (ou

antijuridico) e culpéavel.

Por sua vez, a culpabilidade é constituida por trés elementos. Sdo eles: a)
imputabilidade; b) exigibilidade de conduta diversa; c) potencial consciéncia da

ilicitude.

A imputabilidade, que é o que nos interessa para os fins do presente capitulo e
da pesquisa, ndo foi definida pelo Codigo Penal brasileiro, competindo a doutrina tal

tarefa.

Nesse sentido, Anibal Bruno leciona que “imputabilidade € o conjunto de
condicbes pessoais que dado ao agente capacidade para lhe ser juridicamente
imputada a pratica de um fato punivel. Constitui, como se sabe, um dos elementos da

culpabilidade™®:,

Informa a doutrina que a imputabilidade penal depende de dois elementos: a)
intelectivo: € a integridade biopsiquica, atinente a perfeita salde mental do agente,
gue permite a ele compreender o carater ilicito do fato; b) volitivo: € o dominio da
vontade, ou seja, 0 agente detém o controle e comanda seus impulsos relativos a
compreensao do carater ilicito do fato, determinando-se de acordo com esse

entendimento.

8 BRUNO, Anibal. Direito Penal — Parte geral, tomo Il. Rio de Janeiro: Forense, 1978, p. 39.
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Saliente-se que o0s elementos acima mencionados devem estar
simultaneamente presentes no momento da conduta, pois, na auséncia de um deles,

0 agente serd tratado como inimputavel pelo nosso ordenamento juridico penal.

Além disso, para o Direito Penal brasileiro, toda pessoa, a partir do inicio do dia

em que completa 18 anos de idade, presume-se imputavel.

Nesse contexto, verifica-se que a imputabilidade demanda uma analise juridica
centrada no individuo e na conduta por ele levada a efeito, conforme bem observa

Heloisa Estellita:

A estrutura normativa da responsabilidade penal tem por referéncia
um individuo que pratica um comportamento proibido pela norma
penal e cuja pratica poderia evitar. Portanto, um agente individual,
autorresponsavel, que executa diretamente 0 comportamento
proibido, estando na posse das informacfes sobre os elementos da
figura tipica e que tem, portanto, conhecimento dos riscos por ele
criados. Em suma, da reunido, na pessoa individual, da informacéo,
do poder de decisdo e de um comportamento executivo®.

Por sua vez, quando se fala em criminalidade de empresa, para Bernd
Schiinemann® se refere a todo o &mbito dos delitos econdmicos, no qual, a partir da
atuacao de uma empresa, se lesionam bens juridicos e interesses externos, incluidos

os interesses préprios dos colaboradores da empresa.

A fim de facilitar a compreensdo e para o0 proposito da pesquisa, por
criminalidade de empresa ou criminalidade empresarial, entende-se aqueles delitos

praticados no ambito da empresa, em nome ou em beneficio da pessoa juridica.

84 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omiss&o: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 37.

8 SHUNEMANN, Bernd. Responsabilidad penal en el marco de la empresa: dificultades relativas a
la individualizacion de la imputacién. Trad. Beatriz Spinola Tartalo e Mariana Sacher, ADPCP. Madrid:
Imprensa Nacional del Boletin del Estado, 2002, vol. LV, p. 787.
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2.2. Obstéculos e dificuldades na imputacdo penal na criminalidade de empresa

Quando se trata delitos praticados no ambito da atividade empresarial, 0
modelo tradicional de imputagdo, tal como previsto no Cdodigo Penal, se mostra
insuficiente para a justa e correta punicéo, dificultando a persecucao penal.

Isso porgque, na dogmatica juridico-penal nacional, o delito é concebido como
uma conduta individualizada, normalmente envolvendo uma Unica vitima, ao passo
gue no ambito da criminalidade empresarial, o que se tem € um fato delitivo praticado
por um grupo de individuos submetidos a uma organizacéo hierarquica e com divisdo

de funcdes.

Nesse cenario, o processo de imputacao penal individual por crimes praticados

no seio da empresa enfrenta determinadas dificuldades?®®.

De fato, Danilo Miranda Costa pontua que:

86 “A responsabilidade criminal daqueles que intervém nas estruturas hierarquicamente organizadas
apresenta seus préprios problemas, no &mbito da autoria e participacdo, porque a dogmética classica
esta desenhada a partir do delito concebido com uma conduta individual e que geralmente tem uma
Unica vitima. Por isso, surgem sérias dificuldades quando, através dela, se quer dar solugéo para casos
mais complexos, onde o fato delitivo é realizado por um grupo de pessoas organizadas
hierarquicamente e com diviséo de fungfes. Em termos gerais, o delito é desenhado e planejado pelos
chefes ou dirigentes que ddo ordens ou instru¢des aos ocupantes de cargos intermediarios para que
transmitam, por sua vez, aos subordinados, sendo finalmente a ordem delitiva executada por aqueles
que se encontram nos ultimos escaldes da cadeia”. CEBALLOS, Elena B. Marin de Espinosa. La
responsabilidad penal en estructuras jeraquicamente organizadas y complejas. In Anuario de Derecho
Penal Econdmico y de la Empresa. CORIA, Dino Carlos Caro (Org.) Lima: INDECOPI, 2011, p. 59.
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As ac¢des tomadas no &mbito de um ente coletivo, como nas empresas,
sdo, muitas vezes, de dificil averiguacao e, especialmente no ambito
de instituicdbes  complexas, altamente  diferenciadas e
hierarquicamente organizadas em torno do principio da divisdo do
trabalho, implicam complicacdes no momento de se delimitar uma
imputacdo penal individual. Isso porque, em tais estruturas
organizacionais, um resultado lesivo a um bem juridico geralmente é
provocado pela agdo conjunta de muitos sujeitos, de diversas posicdes
hierarquicas e com um grau diferenciado de informac¢é&o de forma que
a prética delitiva, ndo raro, projeta-se a partir da empresa sem que
seja possivel identificar os participantes da acdo e delimitar, nessa
medida, a contribuicdo de cada um para o evento. Em outras palavras,
como é possivel, sob a ética do direito penal tradicional, apurar a
responsabilidade penal de uma infracdo penal, cujo ato delitivo
desdobra-se em inUmeras a¢fes e envolvem iniUmeros individuos em
hierarquia? Referidas condicdes representam verdadeiros obstaculos
a imputacgéo juridico-penal no ambito da criminalidade praticada no
ambito de pessoas juridicas e inexoravelmente conduzem a sensacgéo
de impunidade em relacédo aos white collar crimes®’.

Do mesmo modo, Heloisa Estellita assinala que:

O exercicio da atividade econdbmica em empresas, porém, apresenta
desafios de diversas ordens e densidades para cada um dos
pressupostos de imputacdo da responsabilidade penal individual,
guais sejam: a pratica de uma conduta tipica, antijuridica e culpavel,
gue tome a forma de autoria (direta, mediata ou coautoria) ou
participacdo. Se a pergunta inicial e fundamental para a imputagéo de
responsabilidade pena individual é ‘quem praticou a conduta tipica?’,
a resposta, no ambito da criminalidade de empresa, pode ser
enormemente laboriosa, quando ndo, impossivel®,

Susana Aires de Sousa sublinha que em razdo da estrutura complexa e
hierarquica das grandes empresas, bem como a divisdo do trabalho ocorridas no
ambiente corporativo séo fatores que potencializam a separacdo entre a origem da
deciséo criminosa e 0s responsaveis pela sua execugdo, de modo que “torna-se cada
vez mais problematico imputar individualmente os factos desvaliosos e criminalmente

relevantes”®d,

87 COSTA, Danilo Miranda. Criminalidade de empresa — Sintomas e alternativas as dificuldades de
responsabilizacéo penal individual por ilicitos cometidos no ambito da atividade empresarial. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, vol. 114/2015.

88 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omiss&o: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

89 SOUSA, Susana Aires de. Questdes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023.



48

Segundo a autora:

Categorias dogmaticamente estruturantes da Parte Geral do Direito
Penal, por exemplo em matéria de concurso de pessoas e de
imputacdo de resultados, sdo agora confrontados com um novo
cenario de pluralidade de pessoas, de varios intervenientes na
realizacdo criminosa, de condutas perigosas, mas impostas pela
concorréncia econdmica — e, portanto, um cenario longinquo dos
guadros reais que motivaram a construcdo de figuras como autoria
mediata, a coautoria ou a instigacao®°.

Depreende-se, portanto, que o modelo tradicional de imputagéo previsto no
Cdédigo Penal ndo se revela adequado a criminalidade de empresa, em razdo de

caracteristicas especificas dessa espécie de infracao penal.
Conforme destaca Danilo Miranda Costa:

Na medida em que ndo se pode conceber a acdo individual como ato
isolado, mas como parte de uma perspectiva de agdo coletiva, a
criminalidade de empresa passa a produzir ‘problemas especificos de
imputacao juridico-penal, sobretudo pela divisdo, tipica na empresa,
de responsabilidade e acdo. Dessa forma, tem-que se as atividades
empresariais realizam-se através de um complexo organograma, no
gual predominam a divisdo de fun¢des no plano horizontal e a relagéo
hierarquica no plano vertical, é razoavel que nao se pode imputar a
responsabilidade por referidos atos apenas no ultimo elo da cadeia, na
fase executiva, deixando de lado as condutas diretivas”™.

Nesse mesmo entendimento, Eduardo Demetrio Crespo informa que:

Como es sabido, la criminalidad empresarial se caracteriza por
algunas pecualiaridades en el modo de realizacién delictiva, tales
como la division funcional del trabajo en el plano horizontal, y la
jerarquia en el plano vertical. En este sentido, los problemas de autoria
y participacidbn que se presentam no sélo afectan a los delitos
socioecondémicos en sentido estricto, sino que son comunes a otras
infraciones, en las que intervienen estructuras organizadas de
personas®.

% SOUSA, Susana Aires de. Questdes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023.

%1 COSTA, Danilo Miranda. Criminalidade de empresa — Sintomas e alternativas as dificuldades de
responsabilizacdo penal individual por ilicitos cometidos no &mbito da atividade empresarial. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais, vol. 114/2015.

92 CRESPO, Eduardo Demetrio. Sobre la posicion de garante del empresario por la no evitacioén de
delitos cometidos por sus empleados. In: PRADO, Luiz Régis; DOTTI, René Ariel. Direito penal
empresarial, crime organizado, extradicdo e terrorismo. Vol. VI. Sdo Paulo: Ed. RT, 2011. Traducéo
livre: Como se sabe, o crime corporativo € caracterizado por algumas peculiaridades no modo de
conduta criminosa, como a diviséo funcional do trabalho no plano horizontal, e a hierarquia no plano
vertical. Neste sentido, os problemas de autoria e participagdo que surgem ndo afectam apenas os
crimes socioecondmicos em sentido estrito, mas sdo comuns a outros crimes, nos quais intervém
estruturas organizadas de pessoas.
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Ao discorrer sobre essa problematica, Heloisa Estellita leciona que no ambito
dos crimes econdmicos, onde prevalece a afetacdo de bens juridicos coletivos, com o
emprego da técnica do perigo abstrato, a impossibilidade de individualizar a vitima
tem o condao de “desumanizar” os efeitos da pratica delitiva, tornando o agente menos
sensivel aos impulsos de contencdo, uma vez que ndo se tem a clara percepcao das

pessoas afetadas pelo seu comportamento®.

A autora salienta, inclusive, que a afetacdo do bem juridico muitas vezes se
encontra distanciada temporal ou fisicamente do agente, como, por exemplo, nos
delitos ambientais cujos efeitos sdo notados em locais distantes do local da pratica
delitiva, ou, entdo, anos depois dessa pratica, o que também diminui a possibilidade
de que o agente tome consciéncia do carater danoso advindo de sua conduta, e,

assim, reduz a resisténcia ao comportamento desviante®.

Na visdo da autora, confrontadas as caracteristicas acima mencionadas com
0S pressupostos da responsabilidade penal individual, podem advir dificuldades
guanto a configuracdo da ilicitude ou da culpabilidade em sentido estrito, com a
consequente “transferéncia” da responsabilidade penal a titulo de autoria para os
escaldes superiores da empresa através da imputacdo da pratica delitiva em autoria

mediata®®.

Ademais, a estrutura organizacional da empresa — divisao de funcbes e

trabalho, com a correlata fragmentacéo do fluxo de informagdes:

[...] também desempenham um papel relevante, pois implicam, muitas
vezes, em gque o resultado delitivo somente seja reconduzivel a um
aglomerado de agbes e omissdes, as quais, isoladamente, pouco
representam em termos de reunido dos elementos que permitiriam ao
agente compreender o carater injusto de seu comportamento®.

De outro lado, “o agente pode contribuir objetivamente para a pratica de um

injusto, desconhecendo as contribuicbes dos demais e, assim, ndo tendo como

9% ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissio: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

% |bidem.

% |bidem.

% |bidem.
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compreender o significado criminoso de sua contribuicdo”®’, podendo levar “a redugéo
da compreensdo quanto ao significado criminoso do aporte individual, afetando o

aspecto subjetivo, e produzindo uma aparente “indiferenga” do colaborador”®,
Ainda segundo Heloisa Estellita:

A natureza coletiva dos bens juridicos e a distancia entre 0 agente
dificulta o estabelecimento de uma relacdo direta e imediata entre
conduta tipica e resultado lesivo. E mesmo quando é possivel uma
relacdo direta e imediata, ou, digamos, visivel, a lesdo, diante da
magnitude do bem juridico, pode ser individualmente insignificante,
razao pela qual ha quem prefira falar, nesses casos, em ‘afetacao’, ao
invés de resultado de lesdo. [...] Essa dificuldade em estabelecer uma
relagcdo direta e imediata entre conduta tipica e o resultado lesivo e/ou
o reduzido significado lesivo de condutas individuais tem impacto na
percepcdo do significado dos diversos aportes a conduta criminosa, o
gue pode reduzir a capacidade individual de acesso ao conteldo da
proibicdo, com as consequéncias dai decorrentes na configuracdo do
tipo subjetivo ou da culpabilidade®®.

A forma como as empresas se organizam internamente, especialmente as de
médio e grande porte, estruturando suas atividades a partir da divisdo de trabalho e
de funcbes, também acarreta dificuldades na imputacéo da responsabilidade penal na

criminalidade de empresa.

Com efeito, por meio da divisdo de trabalho é possivel identificar as diversas
contribuicbes a prética delitiva, de modo que no ambito da imputacdo da
responsabilidade penal, essa divisdo de trabalho é analisada sob as regras do

concurso de pessoas, nos termos do artigo 29, do Codigo Penal.

Dito isso, quando se trata de contribuicbes heterogéneas, a imputacéo

normalmente se dard na forma de autoria e participacéo.

Por outro lado, quando as contribuigcdes a pratica delitiva sdo homogéneas
(condutas equivalentes, por exemplo), a imputacdo dar-se-a na forma de coautoria.

Nesta hipotese, a dificuldade enfrentada reside em que, na divisédo de trabalho da

97 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissio: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

% |bidem.

% Ibidem.
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empresa, as contribuicbes a pratica delitiva “sdo automatizadas, dando-se sem

comunicagao direta entre os integrantes e, pois, sem um claro plano comum”1,

Outra dificuldade enfrentada ocorre quando se esta diante de crime proprio (ou
especial), ou seja, quando se exige uma qualidade especial do sujeito ativo, sendo
gue apenas os detentores desta qualidade especial poderdo praticar o crime proprio.

A titulo de exemplo pode ser mencionado o peculato (Cédigo Penal, art. 312),
gue sO pode ser praticado por funcionario publico; e a gestédo fraudulenta (art. 4°, da
Lei n. 7.492/1986).

Embora tal espécie de crime admita a coautoria e a participacdo, Heloisa

Estellita afirma que:

Remanesce, porém, a impossibilidade de imputacdo quando o
gualificado (intraneus) age sem dolo, ou seja, age como instrumento
do nao-qualificado (extraneus), ndo s6 pela impossibilidade de falar
em plano comum para fins de coautoria, mas, ademais, porque
inviavel a autoria mediata ja que o extraneus ndo pode ser autor por
lhe faltar a qualidade especial exigida pelo tipo!®L.

A delegacéo de fungbes operada no ambiente empresarial é outro desafio a ser

enfrentado para a imputacéo da responsabilidade penal.
De acordo com a autora, a delegagao

[...] tem por consequéncia ampliar o nimero de agentes sujeitos a
poder de mando e a deveres de vigilancia, o que implica, claramente,
uma ampliacdo numérica de pessoas que poderao ser implicadas em
alguma prética criminosa na forma omissiva. [...] Se é verdade que a
organizacao descentralizada, a divisdo funcional e de trabalho geram
a difusdo da responsabilidade, ndo é menos verdadeiro que podem
conduzir, paradoxalmente, a uma irresponsabilidade organizada,
porque, ao fim e ao cabo, ndo se consegue identificar o autor da
conduta incriminada, mas apenas meros instigadores, ou porque o
delito é especial e ha dificuldade em capturar a contribuig&o tipica do
intraneus, ou, ainda, pela evidente dificuldade de prova das diversas
contribuicGest??,

100 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

101 1bidem.

102 1bidem.
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Quando determinadas matérias s6 podem ser deliberadas por O6rgaos
colegiados que compde a estrutura da empresa (por exemplo, conselho de
administracdo, conselho fiscal), a imputacdo da responsabilidade penal podera
encontrar dificuldades no tocante ao estabelecimento do nexo de causalidade nas

decisbes tomadas por colegiados.
A fim de ilustrar tal hip6tese, Heloisa Estellita esclarece que:

Nos casos de decisdes colegiadas tomadas, por exemplo, por maioria
simples com um voto redundante, qualquer um dos integrantes
poderia argumentar que seu voto ndo foi causa do resultado. Isto
porque, tdo logo alcancada a maioria simples mais um voto, todos
poderiam alegar auséncia de nexo de causalidade, ja que, suprimindo
0 voto a mais, o resultado se manteria integro. Pense-se, por exemplo,
em uma decisdo colegiada que determina a aquisicdo de uma
empresa por outra, adiante considerada como gestdo temeréria de
instituicdo financeira (art. 4°, par. anico, Lei 7.492/1986), deciséo esta
tomada por maioria simples mais um voto: todos os membros do 6rgéao
decisorio poderiam alegar que seu voto nao foi causa do ato de gestao
temeraria®s,

A descentralizacdo, bem como a divisdo de func¢des e de trabalho também
produzem impactos sobre o0s pressupostos subjetivos de imputagcdo da

responsabilidade penal, tanto no nivel da tipicidade como no da culpabilidade.

Isso ocorre porque, na descentralizacdo, a divisdo de funcdes e de trabalho

envolvem

Fragmentacdo, canalizacdo e uma possivel fitragem do fluxo de
informacBes dentro da empresa. [..] A formalizada (ou n&o)
distribuicdo de funcdes e trabalho e a descentralizagdo correspondem,
igualmente, a estruturacéo de canais ou fluxo de informacado sujeitos
a diversas vicissitudes ligadas ndo s6 a impossibilidade de lidar com
grandes quantidades de informagdo, como também ao fendmeno da
filtragem de informacdes pelas diversas instancias incumbidas de sua
formacéo, reunido, avaliacdo e transmissao®,

Assim, no tocante a tipicidade subjetiva, sobretudo quando se exige o dolo, o
impacto decorrente do fluxo de informac¢des dentro da empresa atinge especialmente

a responsabilidade nas camadas superiores da empresa.

103 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

104 |pidem.
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Nesse sentido:

Como a informacdes esta desconcentrada na base da empresa, sera
comum que os dirigentes recebam informacbes de segunda ou
terceira mao, e que, além disso, podem ter sido ja objeto de filtros
durante o percurso pelos canais internos de informagéo. Para a
tomada de diversas decisbes, precisardo socorrer-se de avaliacdes e
pareceres emitidos por experts ou por grupos de experts (comités,
auditora externa etc.), nos quais nao lhes restara outra alternativa que
nao a de confiar em seu contedudo, pena de se inviabilizar
determinados processos decisérios. Pense-se em caso que tem
ocupado a midia nacional ha alguns anos sobre a compra de uma
refinaria por uma grande industria petroleira nacional. As informacdes
disponiveis lacam divida sobre se e em que medida os pareceres
elaborados por experts deram causa a uma decisdo equivocada do
Conselho de Administracdo que acarretou enorme prejuizo a empresa.
[...]

O processo de filtragem da informacdo pode ser influenciado por
fatores marcadamente pessoais quanto ao contetdo das informacdes
transmitidas. Os responsaveis por determinados setores ou
departamentos, especialmente em contextos de estabelecimento de
metas, poderao reter ou minimizar o impacto das informacdes que sao
desfavoraveis a avaliacdo de seu desempenho e de seu
setor/departamento, o que pode ocorrer mesmo em empresas que
tenham regras para o compartihamento e transmissdo de
informagbes, como conferéncias e reunifes setoriais. Nos crimes
especiais, esses processos podem impedir a formagédo do dolo nos
agentes qualificados (intraneus), como acima mencionado, com todos
os problemas de imputacao dai decorrentes. Ademais, podem também
ter influéncia sobre o elemento da falta do dever objetivo de cuidado,
fulminando-se, assim, também os pressupostos da imputacao a titulo
culposo!®,

Igualmente, sob o aspecto da culpabilidade, “as dindmicas do fluxo de
informacéo na empresa terdo evidente impacto na avaliagcdo da evitabilidade do erro
de proibigdo (CP, art. 21)"1%, uma vez que se exige do agente conhecimento potencial

do carater injusto do fato.

105 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017.

106 |pidem.
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2.3. O concurso de pessoas na criminalidade de empresa

Segundo Fabio Roque Araujo!®’, o Cddigo Penal brasileiro ndo traz uma
definicdo precisa de autoria e participacdo na pratica delitiva, de modo que coube a
doutrina fazé-lo. Nesse sentido, vale mencionar as teorias tradicionais, que procuram
distinguir autoria de participacdo: a) objetivo-material; b) subjetivo-material e c)

objetivo-formal.
No entanto, consoante observa Artur de Brito Gueiros Souza, essas teorias:

N&o foram a priori concebidas para o paradigma da criminalidade de
empresa, que pressupbe, em geral, a pluralidade de participantes,
tanto na perspectiva vertical como na horizontal, que a ela
concorreriam de forma compartimentalizada de atos ou etapas, no
ambito de uma organizagdo empresarial estabelecida e operante
dentro de um ordenamento juridico legal. [...] Transpostas para o
Direito Penal da Empresa, as teorias ora apresentadas parecem nao
oferecer uma solucdo satisfatéria. Elas careceriam de critérios
precisos para a atribuicdo de responsabilidade, a titulo de autor ou
participe, aos intervenientes do delito corporativo®®,

A doutrina majoritaria tem entendido que o Cddigo Penal brasileiro adotou a
teoria objetivo-formal, que trabalha com um conceito restritivo de autor. A teoria
objetivo-formal apregoa que autor € aquele que realiza, no todo ou em parte, a acao
descrita no verbo nuclear do tipo penal, ao passo que aquele que nao realiza o nucleo
do tipo, contribuindo de outra forma para a producdo do resultado, é considerado

participe.

Entretanto, ndo se pode ignorar que a teoria objetivo-formal se mostra
insuficiente para resolver a problemética da autoria mediata. Na autoria mediata, o
agente ndo realiza o nucleo tipo penal, porém vale-se de outra pessoa (inculpavel ou

gue age sem dolo) como instrumento para a realizacdo do resultado.

107 ARAUJO, Féabio Roque. Curso de Direito Penal — Parte Geral. Salvador: Juspodivm, 2018.
108 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicido de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.
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Nesse raciocinio, para a teoria objetivo-formal, o autor mediato ndo poderia ser

responsabilizado como autor, mas sim como participe, uma vez que nao praticou o

verbo nuclear do tipo penal.

Fabio Antbnio Tavares dos Santos chama a atengao ao afirmar que:

Nos momentos em que o0s 6rgdos persecutérios enfrentam a
criminalidade advinda da empresa, as dificuldades de visualiza¢do das
condutas, do iter criminis, da identificacAo dos autores, das
participacdes, do dominio das ac¢bes e resultados, da presenca do
elemento subjetivo do tipo e outros, é possivel apontar uma tendéncia
a utilizacdo de conceitos e institutos do Direito Civil, em que a
responsabilizacdo objetiva a inculpacao por ilicitos civis traz resultados
utilitaristas®®,

Além disso, na visdo do autor:

[...] inculpar os representantes contratuais ou membros do board
empresarial, ou mesmo o0s sécios, sem discriminar com precisao
autoria, participacdo, hierarquias e mesmo a culpabilidade de cada
um, facilita o trabalho da inculpagéo. Contrario sensu, as regras
concernentes ao Direito Penal e seus principios intrinsecos
dogmaticos sofrem diante dessa realidade, numa constante luta para
anteparar fendbmenos como a responsabiliza¢cdo objetiva, de matriz
privada e facil aplicacao judicial'*©.

Dito isso, Artur de Brito Gueiros Souza nos informa a existéncia de outras

teorias elaboradas a fim de se chegar a um conceito de autoria e participacdo aplicado

a criminalidade de empresa!!!, Sio elas:

109 SANTOS, Féabio Anténio Tavares dos. Direito penal empresarial: a responsabilidade penal
horizontal. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2022.

110 |hidem.

111 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.



56

2.3.1. Teoria da coautoria delitiva

De acordo com o magistério de Artur de Brito Gueiros Souza, a teoria da

coautoria delitiva, trata-se de teoria construida para superar as deficiéncias

normativas de atribuicdo de responsabilidade a titulo de autor nos crimes

empresariais!*?.

Nesse sentido, citando Francisco Mufioz Conde, o autor acima mencionado

leciona que se deve evitar restringir o conceito unitario de autor, de modo que a

dogmética deve se empenhar para fundamentar a inclusdo, na condicdo de autor,

daqueles individuos que, sem realizar acfes executivas, decidem ou controlam a

realizacdo do delito!3.

Nas palavras de Artur de Brito Souza, Mufioz Conde, autor da teoria:

Rejeita as construgdes tedricas tradicionais para o tema, considerando
ser absolutamente possivel existir, nos crimes empresariais, a
hipétese de coautoria entre os integrantes da clpula e os executores
materiais da acdo, mesmo quando estes sdo pessoas plenamente
responsaveis. Isso porque, nas organizagbes empresariais, e em
relacdo com os delitos econébmicos que nelas se realizam como
consequéncia de decisdes tomadas nos conselhos de administracéo
ou pelos seus dirigentes, pode entrar em consideragdo: 1) coautoria
mediata, quando as decisfes sdo levadas a cabo por um executor ou
instrumento irresponsavel; ou 2) a hipotese normal de coautoria,
guando o executor é responsavel, ndo mero instrumento. Deste modo,
poder-se-ia imputar a condicdo de (co)autores as pessoas que, sem
realizar agdes executivas, porém controlando e dominando grupos de
pessoas, decidam a realizagcédo de um delito no &mbito da delinquéncia
organizada e empresarial''4.

112 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. Sao Paulo: Editora LiberArs, 2021.

113 |bidem.
114 Ihidem.
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2.3.2. Teoria da investigacao-autoria

A teoria da investigacdo-autoria, cuida-se de teoria criada por Jorge de
Figueiredo Dias'®, com base no art. 26°, parte final, do Cédigo Penal portugués?*®,
segundo a qual,“deve-se considerar autor quem, dolosamente, inculca no executor

direto, de modo determinante, a decisdo de cometer o ilicito”.

Desse modo, autor seria quem produz ou cria, de forma cabal, no executor, a
decisado de atentar contra um certo bem juridico, através da comissdo de um concreto
fato tipico e ilicito. Para aquele doutrinador, isso se daria: “1) ao inculcar-lhe a ideia,
revelando a sua possibilidade, as suas vantagens ou o0 seu interesse; ou 2) ao
aproveitar a sua plena disponibilidade e acompanhamento de perto da tomada de

decisdo pelo executor’t’.
A respeito da teoria em questao, Artur de Brito Souza pontua que:

Observa-se, assim, pela teoria da instigacao-autoria, que aquele que
seria mero conselheiro ou participe — consoante as teorias tradicionais
-constituir-se-ia 0 verdadeiro dono ou dominador do delito ou, pelo
menos, da decisdo do executor imediato de cometé-lo. Nesse passo,
prosseguindo na exposicdo de Figueiredo Dias, esta determinacao
abarcaria a totalidade dos elementos constitutivos do tipo, razéo pela
gual, ainda que o fato se apresente como obra pessoal do homem-da-
frente, ele se configuraria, igualmente, como obra do instigador. Numa
palavra, haveria uma correalizacéo delitiva. [...] De fato, a teoria da
instigacdo-autoria também possui potencial explicativo para a
probleméatica da atribuicdo de responsabilidade individual na
criminalidade empresarial. Isso porque, a condicdo de autor
apareceria em virtude do dominio da decisdo por parte do dirigente da
estrutura organizativalls,

115 DIAS, Jorge de Figueiredo. Direito Penal. Parte Geral. Vol. 1. 22 ed. Coimbra: Coimbra Editora,
2007.

116 Cf. estabelece o art. 26, do CP de Portugal: “E punivel como autor quem executar o facto, por si
mesmo ou por intermédio de outrem, ou tomar parte directa na sua execuc¢ao, por acordo ou juntamente
com outro ou outros, e ainda quem, dolosamente, determinar outra pessoa a pratica do facto, desde
que haja execugdo ou comego de execugao”.

117 DIAS, Jorge de Figueiredo. Direito Penal. Parte Geral. Vol. 1. 22 ed. Coimbra: Coimbra Editora,
2007.

118 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.
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Também conhecida como teoria objetivo-final, a teoria do dominio do fato foi

desenvolvida na Alemanha por Claus Roxin:

Autor é aguele que esta no centro do acontecimento; é que aquele
gue, senhor do fato, domina a realizacéo do delito, tomando em suas
maos 0 acontecimento criminoso de tal modo que dele depende
decisivamente 0 se e 0 como a realizagédo tipica. Em outras palavras,
autor é aquele que controla o atuar criminoso. [...] Vale dizer, a figura
central do fato delitivo é quem domina o acontecer que conduz a
realizacdo do delito, enquanto que o participe, embora exerca
igualmente influéncia no acontecer, ndo compde de maneira decisiva
ou determinante sua execucao. [...] Em sentido inverso, o agente que
nao realiza o verbo do tipo, tampouco controla o desenrolar do
processo delitivo — tendo, assim, um comportamento secundario -,

deve ser considerado como mero participe!?®.

Para a teoria do dominio do fato, € considerado autor aquele que detém o

controle final sobre o desdobramento da conduta criminosa. “E o senhor do crime.

Autor é aquele que domina o ‘se’, o0 ‘como’, e o0 ‘quando’ do crime”*?0.

Rangel Bento Araruna, em monografia intitulada “A teoria do dominio do fato e

sua adogao no Brasil”, nos informa que Roxin desenvolveu sua concepg¢ao de dominio

do fato assentada no fundamento de que o “o autor é a figura central” do fato tipico

mediado pela conduta, sendo autor aquele que domina o fato, desempenhando papel

decisivo na realizacdo do tipo. Diante disso, Roxin adota uma ideia de dominio do fato

baseada no tripé formado pelos critérios de dominio da acdo, dominio funcional e

dominio da vontade, cada qual correspondendo as formas de autoria, ou seja, autoria

direta, coautoria e autoria mediata, respectivamente?!,

119 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de

responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.

120 ARAUJO, Fabio Roque. Curso de Direito Penal — Parte Geral. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 714.
121 ARARUNA, Rangel Bento. A teoria do dominio do fato e sua adogdo no Brasil. Cadernos do
Ministério Publico do Estado do Ceara. Disponivel em: <https://www.mpce.mp.br/wp-

content/uploads/2017/07/4-A-Teoria-do-Dom%C3%ADnio-do-Fato-e-Sua-Ado%C3%A7%C3%A30-

no-Brasil.pdf>. Acesso em: 26 nov. 2023.
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Nesse sentido, na autoria direta ou imediata, 0 agente pratica a conduta
pessoalmente, sendo, portanto, autor. Trata-se de modalidade de autoria que se

assemelha ao critério objetivo-formal, adotado pelo Cadigo Penal brasileiro.

Outra modalidade de dominio do fato se d4 quando o agente domina o fato por
meio de uma divisdo de tarefas envolvendo pelo menos duas pessoas. Nesse caso
havera coautoria, uma vez que ha o planejamento e a execu¢do conjuntos do fato
aliados a uma contribuicdo essencial na execucao do fato tipico. Trata-se de hipotese

denominada por Claus Roxin de “dominio funcional do fato”.

A terceira modalidade de dominio do fato desenvolvida a partir da concepcéo
de Roxin consiste na autoria mediata, isto €, autor mediato € aquele que exerce o

dominio sobre a vontade de um terceiro, utilizado como mero instrumento pelo agente.

Nesta situacdo, o dominio sobre a vontade de um terceiro se expressa de trés
formas: | — Coagéo exercida sobre o homem da frente; Il — Indugdo do homem da

frente a erro; Il — Dominio exercido por meio de um aparato organizado de poder.

Na coacdo exercida sobre o homem da frente, o coautor mantém, sob seu
controle, o curso sobre 0 acontecimento, dominando o fato de maneira mediata. No
dominio da indugdo do homem da frente em erro, 0 homem de tras, tendo induzido

em erro o homem da frente, domina a vontade deste.

Por fim, na hipétese de dominio sobre a vontade de um terceiro por meio de
um aparato organizado de poder, o autor se vale de uma organizacdo verticalmente
estruturada, que atua a margem da lei, emitindo ordens destinadas a executores

fungiveis. E o0 que ocorre nas organizacées criminosas (Lei n. 12.850/2013).

Essa modalidade de autoria mediata exige a presenca dos seguintes
pressupostos para sua configuracédo: a) O poder de comando; b) A desvinculacdo do
direito pelo aparato de poder; c) A fungibilidade do executor direto; c) A disposicao

essencialmente elevada dos executores do fato.

Fabio Antbnio Tavares dos Santos registra que no julgamento da agédo penal
470 do STF, no caso conhecido como “mensaldao”, a corte utilizou erroneamente a

teoria do dominio do fato:
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[...] para fazer o que a lei brasileira j& permitia, ou seja, enquadrar
como autores pessoas situadas mais distantemente das execucdes
dos fatos tipicos. Autores diversos, entre eles Greco e Leite, que
desenvolvem suas pesquisas na Alemanha, assinaram estudos
apontando a informacao, no caso Mensaldo, da aplicacdo teérica da
teria do dominio do fato, cujo maximo expoente foi Roxin.
Demonstrando inconformismo com a utilizacdo errbnea da teoria,
referidos autores ndo entendem o motivo de um pais que conhece uma
norma fortissima como a que surge dos artigos 29 e 13 do Cédigo
Penal, ou seja, o conceito extensivo de autoria, que estende a todos
0s participantes a inculpagdo como autor, ter que se valer da teoria do
dominio do fato para o mesmo fim, sendo que, ao contrario do quanto
pregado naquela ocasido, a teoria é restritiva e ndo extensival??,

Vale mencionar que a teoria do dominio do fato ndo dispensa o Orgao
acusatorio de individualizar, na denuncia, a conduta levada a efeito pelo dirigente da
empresa, viabilizando, dessa forma, o exercicio do direito de defesa. Assim, ndo basta
a denuncia apontar a mera condi¢do de dirigente ou socio da empresa, sob pena de

configuracéo de inépcia da peca acusatoria.
Nesse sentido ja decidiu o Supremo Tribunal Federal:

Habeas corpus. Acdo penal. Evasdo de divisas (art. 22 da Lei n°
7.492/86). Trancamento. Inépcia da denuncia. Admissibilidade.
Imputacdo derivada da mera condicdo de o paciente ser diretor-
presidente das empresas. Auséncia de descricdo minima dos fatos.
Denuncia que individualizou as condutas de corréus. Possibilidade de
diferenciagéo de responsabilidades dos dirigentes da pessoa juridica.
Teoria do dominio do fato. Invocagao na denuncia. Admissibilidade.
Exigéncia, contudo, da descri¢cdo de indicios convergentes no sentido
de que o paciente ndo somente teria conhecimento da pratica do crime
como também teria dirigido finalisticamente a atividade dos demais
agentes. Violacdo da regra da correlacdo entre acusagao e sentenca.
Ordem de habeas corpus concedida para determinar o trancamento
da acdo penal em relacéo ao pacientel??,

Embora o tema esteja longe de ser pacifico na doutrina, certo é que a teoria do
dominio do fato ja foi aplicada pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento da A¢ao

Penal n. 470, conhecida como “Mensalao”.

122 SANTOS, Féabio Ant6énio Tavares dos. Direito penal empresarial: a responsabilidade penal
horizontal. Sao Paulo: Editora LiberArs, 2022.
123 STF, HC 127397/BA, 22 Turma, Relator Ministro Dias Toffoli, j. 06.12.2016, publicagdo: 02.08.2017
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2.3.4. Teoria do dominio funcional do fato

Artur de Brito Souza leciona que “a teoria do dominio do fato teria surgido a
partir do finalismo juridico-penal para fundamentar a puni¢éo, a titulo de autor, daquele
que se vale de interposta pessoa, como se fosse um instrumento, para praticar o

ilicito”124,

Entretanto, adverte o autor que muitas vezes os concorrentes desempenham
condutas indispensaveis ao resultado final, de forma racional e responsavel, de modo
gue para tais situacdes foi desenvolvida a teoria do dominio funcional do fato, que
preconiza a punicdo de todos 0s que atuam sob o seio da divisdo racional de tarefas,

a titulo de autor, ou melhor, coautores.

Isso diferiria, de certa forma, da construcao originaria da teoria do dominio do
fato onde, necessariamente, ter-se-ia a figura do autor (quem controla ou realiza o tipo

penal) e do participe (quem nao controla nem realiza a conduta tipica).

2.3.5. Teoria do dominio sobre a fonte de perigo

A teoria do dominio sobre a fonte de perigo trata-se de teoria desenvolvida com
a finalidade de superar as limitacées das teorias formais do dever juridico de agir nos

crimes de omissado impropriat?®.

Desse modo, para Bernd Schiinemann'?¢, o modelo de responsabilidade penal
por omissao ndo pode ser aceito sem reservas, uma vez que a lesédo de um dever

juridico extrapenal (civel) ndo poderia fundamentar uma equiparacao penal.

124 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2021.

125 Art. 13, § 2°, do Cadigo Penal.

126 SCHUNEMANN, Bernd. Fundamento y limites de los delitos de omisién impropia. Trad. Cuello
Contreras y Gonzalez de Murillo. Madrid: Marcial Pons: Madrid, 2009, passim.
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Diante disso, para Schinemann:

A solucéo para a responsabilidade por omisséo decorreria da teoria do
dominio do fato. Isso porque, se no delito de omissdo impropria o
resultado é imputado do mesmo modo que uma conduta ativa, entéo
a posicao de autor da omissdo no episédio que conduz ao resultado
deve ser comparavel a posicdo do autor que realizasse a conduta
comissiva, estando assim no mesmo nivel. Percebe-se, pois, que a
relevancia penal da omisséo, ou melhor, a posicdo de garantidor, se
daria quando — e somente quando — 0 autor da omiss&ao exercesse um
dominio sobre a causa potencial do resultado. Em sentido inverso,
guando o agente nao detivesse o dominio sobre o foco do perigo de
lesdo ao bem juridico, ndo se poderia considerar autor. Segundo
aqguele doutrinador, esta férmula deve ser aplicada, por ex., aos casos
envolvendo defeito do produto, sendo valida para a atribuicdo de
responsabilidade no ambito da empresa. Conforme seu raciocinio,
somente a teoria do dominio poderia conduzir a uma fundamentacao
convincente e ao mesmo tempo a uma limitacdo adequada da posi¢céo
de garantel?’.

2.3.6. Teoria do dominio da organizacao

Também conhecida como teoria dos aparatos organizados de poder, esta teoria
tem por objetivo fundamentar a punicéo, a titulo de autor (mediato), do agente que se
encontra “no apice e nas instancias intermediarias retransmissoras de uma ordem
para delinquir em uma estrutura organizada de poder a margem do Estado de

Direito”128,

Assim, aquele que ocupa o elo final da cadeia de comando e realiza a conduta

de maneira plenamente responsavel deve ser também considerado autor (mediato).

Para Claus Roxin, autor da teoria em analise:

127 SCHUNEMANN, Bernd. Fundamento y limites de los delitos de omision impropia. Trad. Cuello
Contreras y Gonzalez de Murillo. Madrid: Marcial Pons: Madrid, 2009, passim.
128 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021.
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Em uma organizacgdo delitiva, os homens-de-tras, que ordenam delitos
com poder autbnomo, podem, sob certos requisitos, ser
responsabilizados como autores mediatos, ainda quando o0s
executores da decisdo sejam, a0 mesmo tempo, castigados como
autores plenamente responsaveis. Para Roxin, em linguagem
coloquial, aqueles homens-de-trds poderiam ser designados
delinquentes de escritrio (Schreibtischtéter)?°.

Artur de Brito Souza afirma que, nos termos lecionados por Claus Roxin, os
requisitos para a incidéncia da punicdo, com fundamento na teoria do dominio da
organizacao sao os seguintes: 1) poder de mando; Il) desvinculacdo do ordenamento
juridico; Il) fungibilidade do executor imediato; e IV) consideravel disposicdo do

executor para atuar®,

Adiante, o mesmo autor informa que, com relagcdo ao poder de mando, Roxin
observa que “somente pode ser autor mediato quem, dentro de uma organizacao
rigidamente dirigida, tem autoridade para dar ordens e a exerce para causar
realizacOes tipicas. Dai que se possam encontrar, nos distintos niveis de hierarquia

de mando, varios autores mediatos em cadeia”3!.

Por fim, o autor acrescenta que a jurisprudéncia dos tribunais brasileiros tem

se valido da teoria do dominio da organizac&do no ambito da criminalidade de empresa.

Por sua vez, Susana Aires de Sousa preleciona que “o final do milénio acentuou
a tendéncia em alguma literatura europeia e internacional de responsabilizar em
primeira linha os érgados de direcao, isto €, de responsabilizar o maximo possivel para

cima”132,

No entanto, a autora adverte que “uma responsabilizagao penal bottom-up nao
pode configurar-se em termos puramente objetivos com base no cargo

desempenhado”, sendo necessario “averiguar em que medida esta tendéncia de

129 ROXIN, Claus. El dominio de organizacién como forma indepediente de autoria mediata. Trad. Justa
Gbémez Navajas. In Revista de Estudios de la Justicia. N. 7, Facultad de Derecho, Universidad de
Chile, 2006, p. 11.

130 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2021.

131 |bidem.

132 SOUSA, Susana Aires de. Questdes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023, p. 49; 56-57.
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responsabilizar para cima se compatibiliza com os principios fundamentais do direito

penal em matéria de autoria e comparticipagao”1.

Dai a necessidade de se estabelecer critérios juridicos objetivando delimitar as
situacdes de autoria na criminalidade de empresa. Nesse raciocinio, imp&e-se analisar
se “a descentralizagdo dos processos de decisado e de acdo no ambito da organizagéo
(isto €, da empresa) retira ou ndo aos orgaos de direcdo um efetivo e concreto dominio

do acontecimento criminoso”.

Segundo Susana Aires de Sousa:

Antecipando desde j& uma conclusédo, em empresas dotadas de uma
estrutura complexa, o poder (limitado) de decidir pode nao significar
dominio sobre a organizacdo, sob pena de se cair numa espécie de
responsabilidade criminal meramente funcional no sentido de uma
responsabilidade que decorre objetivamente do cargo atribuido e ndo
do seu exercicio material***.

Nesse contexto, com a finalidade de “esbocgar possiveis solugdes em matéria
de concurso de agentes na criminalidade empresarial”’, Susana Aires de Sousa elenca

determinadas hipoteses denominadas de “situagbes problematicas”1%.

Nessa diretriz, a primeira hipétese se d4 quando um subordinado executa
dolosamente um crime por ordem do seu superior hierarquico. Nessa situacao, tem-
se sustentado, com base na teoria do dominio do fato, a responsabilizacdo dos

diretores ou administradores da empresa.

A segunda hipotese ocorre no contexto do que a autora denomina de “crimes
especificos”, isto €, o executor da acgdo tipica ndo reune as caracteristicas exigidas

pelo tipo penal quanto ao sujeito ativo do delito.

E o caso em que o empregado executa dolosamente um crime especifico por
ordem do dirigente da empresa. Nesta hipotese, ao executor falta a qualidade exigida

pelo tipo penal (v.g. “diretor ou gerente”). De acordo com autora, a doutrina tem

133 SOUSA, Susana Aires de. Questdes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023, p. 49; 56-57.

134 |bid., p. 57.

135 |bidem.
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divergido quanto a solugao desta situacdo, podendo “ser agrupadas entre as que

rejeitam ou as que seguem, nesta matéria, a teoria do dominio do fato”*36,

A terceira e ultima “situacao problematica” aventada pela autora é a que mais
nos interessa, uma vez que se confunde com o objetivo deste trabalho, e consiste em
verificar se os diretores, administradores e gerentes assumem, em virtude das funcdes

gue desempenham, uma posi¢ao de garantidor pelos crimes cometidos na empresa.

Na visao da autora, “o grande desafio consiste assim em definir o fundamento
juridico do dever de garante das pessoas que dirigem a atividade empresarial e,

encontrado esse fundamento, o alcance desse dever”137.

A dimensao do problema transparece imediatamente se se considerar,
por um lado, a inexisténcia de uma clausula normativa que
expressamente tipifique este dever de garante, e, por outro lado, a
insuficiéncia das classicas fontes de garantia para que a partir delas
se possa deduzir imediatamente uma equivaléncia entre a acéo e a
omissdo de evitar um resultado juridico-penalmente desvalioso do
contexto empresarial®*®,

Nesta situacdo, a autora defende que, para que o fato possa ser imputado a
um superior hierarquico, diretor ou administrador, devera o juiz verificar, em um
primeiro momento, os deveres funcionais ou o quadro de competéncias atribuidas ao
dirigente empresarial “‘como modo de delimitar o seu espago individual de
responsabilidade™®®, e num segundo momento, aferir a possibilidade de, no
cumprimento desses deveres, 0 superior hierarquico dominar ou controlar 0s riscos

proibidos criados pelo trabalhador.

Somente através dessa dupla analise a autora entende que sera possivel
afastar a “assuncao automatica de uma posicao de garante decorrente da posicao que
se ocupa na empresa, incompativel com os principios fundamentais da
responsabilidade penal, designadamente o principio da culpa”°. Ou seja, a dupla
analise em questdo busca evitar a responsabilidade penal pela mera assuncédo do

cargo ocupado na cupula da empresa.

136 SOUSA, Susana Aires de. Questdes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023, p. 49; 56-57.

B7 1bidem.

138 |bidem.

139 1bidem.

140 1bidem.
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2.4. Consideracdes finais do capitulo

Conforme restou abordado ao longo do presente capitulo, tem-se um
descompasso entre a criminalidade de empresa e o modelo de imputacdo juridico-
penal tradicional. Verifica-se que o modelo de imputagdo previsto em nosso CAadigo
Penal foi estruturado tendo como base acdes/omissdes individuais e vitima(s)

determinada(s).

Dito de outro modo, a imputacdo juridico-penal tradicional foi desenvolvida
tendo como pressuposto a criminalidade individual. Entretanto, quando se depara com
delitos praticados no ambito de organizacfes empresariais complexas, sobrevém a
dificuldade enfrentada pelos 6rgdos de persecucao penal no intuito de responsabilizar

0s agentes envolvidos.

Em razado disso, a dogmética penal tratou de construir teorias ajustadas as
caracteristicas da criminalidade empresarial, objetivando delimitar o conceito de autor

e participe.

Nesse contexto, quando se tem em mente decisdes proferidas pelo Poder
Judiciario brasileiro abordando a imputag&o nos crimes de empresa, € possivel afirmar

gue elas sao alicergadas muitas vezes em mera construcao jurisprudencial.

No entanto, a imputabilidade, como elemento constitutivo da culpabilidade,
demanda por parte do legislador o estabelecimento de um regramento minimo, com
previsao no direito positivo, dispondo sobre critérios especificos para a imputacéo da
responsabilidade individual por delitos praticados no interior da organizacao

empresarial.

Isso, inclusive, ja ocorreu na legislacdo de outros paises!#!, e uma iniciativa

nesse sentido seria bem-vinda a fim de conferir maior seguranca juridica ao tema.

141 Heloisa Estellita nos informa que os ordenamentos juridicos alemdo e espanhol legislaram
expressamente sobre a matéria da responsabilidade dos representantes da pessoa juridica, quando
somente este seja titular da qualidade especial exigida pelo tipo penal. ESTELLITTA, Heloisa.
Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo sobre a
responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e encarregados
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3. A POSICAO DE GARANTIDOR DO DIRIGENTE DE EMPRESA POR
DELITOS DECORRENTES DA ATIVIDADE EMPRESARIAL

3.1. Nogdes introdutodrias

Quando se trata de analisar a responsabilidade penal do dirigente da empresa
por delitos praticados no &mbito da atividade empresarial, o ponto de partida € a norma

penal do art. 13, § 2°, alineas “a@”, “b” e “c”, do Cddigo Penal.

Dessa forma, a responsabilidade penal do dirigente da empresa da-se por
omissao impropria. No entanto, € bom que se diga que a posi¢cao de garantidor “é s6
um primeiro passo no longo e arduo caminho rumo a afirmacdo ou negagédo da

punibilidade do omitente”'4?, conforme observa Heloisa Estellita.

Pois bem. Antes de ingressar na analise da posicao de garantidor do dirigente
da empresa por delitos decorrentes da atividade empresarial, impde-se revisitar as
nocdes basicas preconizadas pela doutrina, tracando os contornos da posicédo de

garantidor e suas espécies.

Nesse desiderato, estabelece o art. 13, caput, do Cddigo Penal que “O
resultado, de que dependa a existéncia do crime, somente € imputavel a quem |he
deu causa. Considera-se causa a acao ou omissdo sem a qual o resultado néo teria

ocorrido”.

de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. S&o Paulo: Marcial Pons, 2017, p.
45-46.

142 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 76.
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Por sua vez, o § 2° da norma penal acima mencionada dispde que:

A omissado é penalmente relevante quando o omitente devida e podia
agir para evitar o resultado. O dever de agir incumbe a quem: a) tenha
por lei obrigacéo de cuidado, protecdo ou vigilancia; b) de outra forma,
assumiu a responsabilidade de impedir o resultado; ¢) com seu
comportamento anterior, criou o risco da ocorréncia do resultado.

Crimes omissivos impréprios ou comissivos por omissao sédo aqueles em que
o tipo penal descreve uma acao, mas a inércia do agente, que podia e devia agir para

impedir o resultado naturalistico, contribui para sua producao.

Guilherme Nucci lembra que os crimes omissivos improprios “envolvem um nao
fazer, que implica a falta de dever legal de agir, contribuindo, pois, para causar o

resultado”143,

Além disso, “a omissao, quando nao faz parte do tipo penal incriminador
(exemplo: o0 ndo fazer deixa de constar expressamente num tipo penal, como no caso
da omisséo de socorro — art. 135, CP), somente se torna relevante para o direito penal
caso o agente tenha o dever de agir. Do contrario, ndo se lhe pode exigir qualquer

conduta”144,

De outro lado, quando a norma pela estabelece que a omissao é penalmente
relevante quando o omitente devia e podia agir para evitar o resultado, significa dizer
gue o agente, fisicamente impossibilitado de atuar, ndo responde pelo delito, ainda
gue tivesse o dever de agir. Portanto, poder de agir é a possibilidade real e efetiva de
alguém, na situacédo concreta e em conformidade com o padrdo do homem médio,

evitar o resultado penalmente relevante.

Guilherme Nucci pontua que “é possivel ocorrer causa impeditiva decorrente
de lei, contrato, medida judicial ou outra situagéo fatica, que afaste o garante de seu

natural posto. Por essa razao, inexiste, igualmente, possibilidade de atuagéo” 14°.

143 NUCCI, Guilherme de Souza. Curso de Direito Penal. Vol. I. Sdo Paulo: Ed. Forense, 2017, p. 418-
4109.

144 1bidem.

145 |bidem.



69

No tocante a natureza juridica da omissao, o Cadigo Penal brasileiro adotou a
denominada teoria normativa. Isso significa que a omissdo € um nada, e “do nada,

nada surge”, de modo que nao se pune alguém pelo simples fato de ter se omitido.

Dai porque, para fins de responsabilizacéo penal, exige-se o dever de agir por
parte do agente. Ou seja, a omissao so tem relevancia para o Direito Penal quando,
diante da inércia do agente, o ordenamento juridico Ihe impunha um comportamento

ativo, uma acao, um fazer.

Mas afinal de contas, o que se entende por garantidor? A resposta a pergunta
em guestao encontra-se prevista no Cédigo Penal (art. 13, § 2°, alineas “a”, “b” e “c”),

cuja norma legal estabelece trés situac6es contemplando a posi¢cao de garantidor.

3.2. Hipoteses legais de dever de agir: estabelecendo a posi¢do de garantidor

A posicao de garantidor é extraida das hipoteses legais previstas nas alineas
“a”, “b” e “c” do § 2° do art. 13 do Cddigo Penal. Assim, o dever de agir compete a

quem:

Primeiro a quem tenha por lei obrigac&o de cuidado, protec&o e vigilancia: E o

garantidor cujo dever decorre da lei, isto €, trata-se de dever legal imposto a

determinadas pessoas, que tém a obrigacao legal de impedir o resultado.

E caso dos pais em relacdo aos filhos; tutores e curadores em relagcio aos
tutelados e curatelados. Vale mencionar que nesta hipotese, o Codigo Penal emprega

a palavra “lei” em sentido amplo, valendo-se da denominada teoria das fontes.
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Nesse sentido, Luiz Luisi leciona que:

Neste dispositivo 0 nosso legislador se referiu ndo apenas a lei, mas
especificou os deveres de cuidado, protecdo, e de vigilancia, e
adotando-se essa redacdo ndo se limitou a chamada teoria formal,
mas acolheu a teoria das fontes. Trata-se de deveres que sé&o
impostos pela ordem juridica latu sensu. Ndo séo apenas obrigacfes
decorrentes de lei em sentido estrito, mas de qualquer disposi¢éo que
tenha eficacia de forma a poder constituir um vinculo juridico. E o caso
dos decretos, dos regulamentos, das portarias, e mesmo das
sentencas judiciais e provimentos judiciarios em geral, e até de ordem
legitima de autoridade hierarquicamente superior. Podem tais
deveres, outrossim, derivar de norma penal, como de norma
extrapenal, tanto de direito plblico como de direito privado*.

Discordando desse entendimento, Heloisa Estellita assinala que a teoria dos

deveres formais foi abandonada pela doutrina majoritaria, expondo as seguintes

razoes:

Seu defeito central era a falta de um critério material propriamente
penal que pudesse explicar e legitimar a aplicagdo da mesma resposta
penal a duas condutas diversas ou, colocado de outra forma, a
aplicacdo da sancdo penal baseada tdo somente na violagdo de um
dever extrapenal, desafiando, assim, ndo sé o principio da legalidade
— que exige que o contetdo da proibicdo seja estabelecido ao menos
fundamentalmente em lei penal -, como o da igualdade ou
proporcionalidade, que demanda desvalor equivalente para a
imposi¢cdo de uma resposta sancionadora idéntica. Ademais, essa
teoria ndo recepcionava a posi¢ao de garantidor por ingeréncia, ja que
nao se encontrava prevista em nenhum dever extrapenal especial. Por
fim, representava uma indevida dependéncia do pensamento penal
relativamente ao pensamento civilista, cuja independéncia evidenciou
gue a violacdo de um dever penal e a equivaléncia entre agir e omitir
deveriam ser estabelecidos a partir de pontos de vista penais dadas
as diversas consequéncias atribuidas & infracdo das suas normas*’.

Na percepcdo da autora, a mera existéncia de um dever extrapenal ndo é

fundamento para a responsabilidade penal, sendo necesséria uma fundamentacao

material.

146 L UISI, Luiz. Os principios constitucionais penais. 22 Ed. Porto: Alegre, 2003, p. 143.

14T ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial

Pons, 2017, p. 82-83.
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Nessa toada, com fundamento no principio da legalidade, Heloisa Estellita
argumenta que ndo ha responsabilidade penal sem lei (art. 5°, XXXIX, CF/88), que
normas extrapenais, por si s0, ndo podem constituir hipéteses de responsabilidade
penal, de modo que a punibilidade de decorrente da violagdo do dever especial de
agir para evitar o resultado imposto ao garantidor deve atender ao principio da
legalidade penal, isto é, estar definida como crime, “0 que é feito mediante a
combinacéao entre um tipo legal de crime e a norma do art. 13, § 2° do CP, formando,

assim, a norma incriminadora omissiva impropria”'42,

Isso, no entanto, ndo é o suficiente, sendo necessaria “a adicdo do fundamento
material, exigéncia que decorre do principio da igualdade, que tem como conteudo

minimo, o tratamento igualitario perante a lei (art. 5°, caput, CFB)”.

Em segundo lugar, de outra forma, assumiu a responsabilidade de impedir o
resultado: Ao contrario da situacao juridica prevista no inciso |, aqui no inciso Il o
alcance da expressao “de outra forma” abrange a obrigacdo de impedir o resultado
gue nao seja decorrente de lei. Consiste, portanto, no dever de impedir o resultado
decorrente de negécios juridicos, ou, segundo Guilherme Nucci, advindas “de

relacdes concretas da vida"'4°,

E o caso do seguranca contratado por uma empresa para proteger o patrimonio
da empresa, de modo que ndo pode permanecer inerte diante da ocorréncia de um
furto, caso contrario, podera ser responsabilizado penalmente por furto, a titulo de

omissao, com fundamento na alinea “b”, § 2° do art. 13 do Cddigo Penal.

Do mesmo modo, se alguém se compromete a garantir a seguranca de outrem
em razao de uma situacao fatica, fica obrigado a agir caso sobrevenha risco de perigo
a bem juridico alheio. O exemplo tradicional citado pela doutrina para ilustrar a
hipotese legal em anélise é o caso do eximio nadador, que convida o amigo para
atravessar um rio a nado, se comprometendo a ajuda-lo diante de uma emergéncia.

Se porventura 0 amigo se afogar durante a travessia, fica o nadador obrigado,

18 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 82-83.

149 NUCCI, Guilherme de Souza. Curso de Direito Penal. Vol. I. Sdo Paulo: Ed. Forense, 2017, p. 421.
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podendo fazé-lo, a agir para evitar o resultado morte, caso contrario podera ser

responsabilizado criminalmente por homicidio.

Em terceiro, com seu comportamento anterior, criou o risco da ocorréncia do
resultado: Nas licdes de Fabio Roque Araujo, “trata-se da situagdo em que o agente
se torna garantidor em virtude de uma acgéo anterior, que gerou o risco de provocacao
do resultado™. Ou, em outras palavras, é o dever juridico advindo de acéo

precedente do agente, que deu causa ao surgimento do risco.

Pode ser citado como exemplo o caso em que: se 0 agente joga alguém na
piscina, mesmo sabendo que este ndo sabe nadar, com 0 seu comportamento criou o
risco de ocorréncia do resultado, razdo pela qual torna-se garantidor e, se se omite na
prestacdo de socorro, podendo fazé-lo, podera responder penalmente por crime de

homicidio, caso sobrevenha o resultado morte.

Vale mencionar que o nosso ordenamento juridico penal adota o critério legal
de definicdo de garantidor. Isso significa dizer que no Brasil s6 ha trés espécies de

garantidor, nos termos acima analisados, de modo que a legislacéo penal € taxativa.

De outro lado, Fabio Roque Aradjo nos alerta que a imputacdo da
responsabilidade penal ao garantidor ocorre na hipétese em que este podia agir para
evitar o resultado. Dito isso, o “Estado ndo pode exigir atitudes heroicas, de quem quer
gue seja. [...] Em suma, o garantidor que ndo evita o resultado, podendo fazé-lo,

respondera como se o tivesse produzido”*®,

150 ARAUJO, Féabio Roque. Curso de Direito Penal — Parte Geral. Salvador: JusPodivm, 2018, p. 432.
151 |bidem.
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3.3. A posicéo de garantidor do dirigente da empresa

Analisadas as hipodteses legais contemplando a posi¢cédo de garantidor, resta
investigar se o dirigente de empresa assume a posicado de garantidor por delitos
decorrentes da atividade empresarial, podendo, assim, ser responsabilizado

criminalmente a titulo de omisséao.

Dito de outro modo, pretende-se analisar se é possivel vincular o dirigente da
empresa por delitos praticados por membros da empresa, de modo que se possa falar
em responsabilidade criminal do dirigente por omissédo improépria.

Renato Jorge Silveira assevera que “no Direito Penal Empresarial, o
empresario, em duvida alguma, pode ser colocado na posicdo de garantidor, assim
como diversos sujeitos individualmente também o sado, face o Direito Penal

Econdmico”1%2,

Por sua vez, Heloisa Estellita leciona que enquanto uns negam tal
responsabilidade, sob o fundamento da autorresponsabilidade do subordinado, outros
entendem que a posi¢cao de garantidor do dirigente da empresa “advém do poder de
dar ordens e da autoridade sobre as pessoas subordinadas, ou seja, controle sobre o

subordinado, ou advém do controle sobre a fonte de perigo empresa”'®3,

Em verdade, tem-se entendido que o empresario assume, por papel proprio, a
responsabilidade por conter determinados riscos. Nesse sentido, Renato Jorge
Silveira entende que “o empresario assume o dominio organizativo e o controle sobre

os riscos que podem ameacar a propria esfera da empresa”®,

152 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colegao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 186.
1S3 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades anbnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 109.

154 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colecgéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 188.
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Sendo perceptivel a assunc¢éo de tal risco pelo empresario, advindo do dominio
organizativo, “deve-se, entéo, verificar como se estipula a divisdo funcional de trabalho
da propria empresa para, entdo, poder-se avaliar as respectivas esferas individuais

de dominio e o quanto se mostrariam elas vinculadas a determinagao superior”1.
Heloisa Estellita ndo destoa desse entendimento ao afirmar que:

Nado ha duvidas de que os dirigentes de uma empresa estdo em
posicao de influenciar e interferir no desempenho das fungdes de seus
subordinados no exercicio das atividades para a empresa. Esse poder
decorre do poder diretivo do empregador sobre seus empregados
reconhecido juridicamente e exercido de fato, mas pode decorrer
também da relag@o entre duas pessoas na estrutura hierarquica da
empresa, mesmo quando ndo se possa falar ai de uma relacdo
trabalhista, como seria o caso, por exemplo, de uma relacédo
hierarquica entre empregados, chefe (que ndo o seu empregador) e
subordinado, empresa e servico terceirizado e, até mesmo, entre
membros de 6rgaos societarios, como o conselho de administracéo e
a diretorial®®,

Nesse contexto, a posi¢cado de garantidor do dirigente empresarial decorre do
controle por ele exercido sobre o subordinado, uma vez que, quem detém o poder de
instruir, dar ordens e organizar o trabalho alheio tem, por consequéncia, maior

possibilidade de agir para evitar que os subordinados cometam crimes.

Outro fundamento citado por Heloisa Estellita para justificar a posicdo de
garante do dirigente empresarial consiste no poder de direcdo do superior hierarquico,
gue lhe confere controle sobre o subordinado. Desse modo, o fundamento do dominio
sobre pessoas que tem o0s Orgdos diretivos da empresa se “basearia em duas
circunstancias: no poder juridico de direcdo do empregador, ao qual corresponde o
dever de obediéncia por parte do empregado, de um lado, e no conhecimento superior

que tais 6rgaos tém”>7,

155 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colecgéo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 188.
156 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 109.

157 1bid., p. 110 e ss.
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Tendo Bernd Schiinemann como maior partidario desse fundamento, para ele
a posicao de garantidor dos dirigentes se assenta em trés pilares: o poder de direcao,
o dominio sobre o conhecimento/informacdo e a executabilidade fatica de suas
instrucdes confirmada faticamente pela subordinagéo dos subalternos.

Heloisa Estellita chama a atencéo para a importancia de se distinguir entre um
ato praticado no interesse da empresa e um outro praticado em excesso. Somente um
ato praticado no interesse da empresa fundamenta a posicdo de garantidor do
superior, ao passo que o ato praticado em interesse préprio ndo guarda relacdo com
a participagao em uma empresa, e, portanto, “ndo pode ser evitado por meio de uma
medida de prevencéao tipica da associacdo, razdo pela qual inexiste posicao de

garantidor”1%8,

Outrossim, a doutrina fundamenta a posicdo de garantidor do dirigente de
empresa em seu controle sobre a fonte de perigo “empresa”. O fundamento em
guestao reside no fato da responsabilidade pela criacdo de uma fonte de perigo, da
gual possam advir danos a bens juridicos de terceiros ou da coletividade, de modo
gue competiria ao dirigente adotar as medidas necessarias para prevenir a ocorréncia

desses danos.

A criacao licita de uma fonte de perigo implica o correlato dever de
cuidar para que esses perigos nao se realizem em resultados tipicos.
O reverso da liberdade de criar um foco de perigo € o dever — e, pois,
a responsabilidade — de cuidar para que desse foco ndo advenham
danos a terceiros ou a coletividade. A constituicdo de uma empresa,
como conjunto de objetos e pessoas orientados ao exercicio de
atividades econdmicas, sua organizacdo e estruturacao e a execucao
dos atos necessarios a sua atividade econdémica se traduziriam em
criacédo de um risco permitido®®®.

158 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 112.

159 1bid., p. 118.
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Razao assiste a Heloisa Estellita quando afirma que o fundamento que melhor
parece se ajustar a estrutura de gestdo de pessoas e objetos nas empresas na
atualidade reside em considera-las como fonte de perigo permitida, criada no ambito
da liberdade de empreender, atraindo para si, como contrapartida, o dever de controlar
0s riscos e agir para evitar resultados que possam atingir bens juridicos de terceiros¢0.
Disso decorre a posicdo de garantidor do dirigente de empresa, nho que tange ao

controle dessa fonte de perigo permitida.

Nesse contexto, o ordenamento juridico reconhece o direito ao exercicio da
atividade econdmica, de modo que o risco associado ao exercicio desse direito é
permitido. Entretanto, conforme bem observa Estellita, o 6nus dessa liberdade
consiste no “dever de cuidar para que do exercicio da atividade empresarial nao

advenham ofensas a bens juridicos de terceiros e da coletividade” 162,

Diante disso, “cria-se um necessario equilibrio entre 0 ambito de autonomia
(organizacao) exclusivo do titular da empresa de um lado, e o da protecdo dos bens
juridicos daqueles que estdo excluidos desse ambito, mas que podem ser

negativamente afetados”62.

Nessa linha de raciocinio, o dirigente da empresa assume a posi¢cao de

7

garantidor originario, uma vez que ele é o responsavel por praticar os atos de
organizacéo, gestao de funcgOes e tarefas para a consecucdo do objeto social da

empresa.

Serdo garantidores originarios aquelas pessoas que tenham uma
relacdo juridicamente fundada de controle sobre a fonte de perigo
empresa, que tem de ser confirmada pela assuncédo fatica dessas
tarefas. Essa relacdo da origem ao dever especial de vigiar pessoas,
ou seja, um dever de garantidor. Com isso, estabelece-se o
fundamento material e legal da posicao de garantidores dos dirigentes
de empresas!®:.

180 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 128.

161 |pid., p. 129.

162 1bid., p. 129.

163 |pid., p. 132.
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De todo modo, nem todos 0os membros exercem funcdes e tarefas relacionadas
a administracdo da empresa, sendo comum, no ambito da empresa, a delimitacéo de

competéncias que terdo impactos no ambito e alcance dos deveres do garantidor.

Além disso, para fins de responsabilidade penal, prevalece o exercicio de fato
de determinada funcao ou tarefa, do que a designacdo em documentos societarios ou
em contrato de trabalho. Por outro lado, o administrador “de fachada” (“laranja”), que
nunca desempenhou, de fato, a administracdo da empresa, controlando os perigos

gue dela emanam, ndo assume a posi¢cao de garantidor.

Vé-se, portanto, que assume a posicdo de garantidores originarios 0s
integrantes dos orgados de administracdo da empresa “que tenham uma relagao
juridicamente fundada de controle, ainda que parcial, sobre a empresa, e que tenham

assumido faticamente esse controle”164.

Conforme ja mencionado, o d&mbito de vigilancia a ser exercida pelo garantidor

se restringe as infracfes penais relativas a atividade econdmica.

Dito isso, faz todo sentido, para fins de responsabilizacdo penal por omisséo
impropria do dirigente da empresa, distinguir entre o ato praticado no interesse da
empresa e ato praticado em excesso, circunscrevendo-se a responsabilidade
omissiva imprépria ao ato praticado no interesse do ente corporativo, enquanto que o
ato excessivo, praticado no interesse do préprio comitente ou de terceiros estranhos

a empresa, nao enseja a responsabilidade criminal do dirigente empresarial.

Nesse sentido, os dirigentes de empresas, como garantidores decorrentes do
dominio sobre a fonte de perigo empresa, sO estdo obrigados a evitar os crimes
praticados por seus membros desde que advindos da atividade empresarial como

fonte de perigo.

164 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 134.
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Para aqueles que fundamentam a posicéo de garantidor dos dirigentes
no dominio sobre a empresa como fonte de perigo que deve ser
vigiada, o dever de vigilancia sé pode, logicamente, abranger crimes
‘relacionados a empresa’, no sentido de crimes que se mostrem com
uma expressao dessa fonte de perigo empresal®®,

Assume especial relevancia a divisdo de funcbes e delegacdo de tarefas
comumente praticadas no ambito da empresa, em razdo de suas repercussdes no

espectro de vigilancia dos garantidores.

Com efeito, lembra Heloisa Estellita “para atender as especificidades das
diversas atividades e encargos proprios da atividade econbmica, as empresas
estruturam sua administracdo em unidades, departamentos, diretorias”, cujos cargos
sdo ocupados por pessoas com algum grau de expertise na area a ser gerida, sendo
que a divisao de fungdes, quando se da no mesmo nivel hierarquico, “correspondem

determinadas estruturas de responsabilidade horizontal”1¢®,

Nesse cenario, a delegacdo de tarefas e atividades se opera no interior dos
departamentos, unidades, diretorias, geréncias, entre outros O0rgdos da empresa,
envolvendo membros de niveis hierarquicos distintos, configurando estrutura de

responsabilidade vertical.

As duas formas de fragmentar atividades!®’ e tarefas dentro da
empresa atendem a uma necessidade de racionalizacdo, mas tém a
consequéncia, igualmente inevitavel, de ampliar o nimero de agentes
sujeitos aos riscos de responsabilidade penal, e especialmente, no
que nos interessa, de responsabilidade penal omissiva impropria.
Trata-se, agora, entdo, de analisar como esses atos de gestacéo de
distribuicdo e delegacéo de fungbes e tarefas atuam com relacdo as
posicdes de garantidores e os deveres concretos de agir de seus
titulares*®s.

165 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades anbdnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 134.

166 1bid., p. 146.

167 As duas formas de fragmentar atividades e tarefas dentro da empresa consistem em: Delegar tarefas
e funcdes entre membros do mesmo nivel hierarquico, configurando estrutura de responsabilidade
horizontal, ou delegar fungdes entre membros de niveis hierarquicos distintos, configurando estrutura
de responsabilidade vertical.

168 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 146-147.
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Conforme sera analisado adiante, a pratica de atos de gestéo, de distribuicao,
e de delegacdo de funcdes e tarefas, envolvendo membros do mesmo nivel
hierarquico (estrutura horizontal) ou néo (estrutura vertical), implica para os dirigentes,
como garantidores originarios, o dever de vigiar, supervisionar e controlar a atuacao
das pessoas encarregadas do desempenho das atividades empresariais, intervindo

para evitar a consumacao do resultado tipico diante de uma situacao de perigo.

De outro lado, havendo delegacéo de tarefas e fungdes, incumbe ao dirigente
de empresa “os deveres de selegcdo adequada, de dirigir e emitir instru¢des, de
organizar 0s processos e tarefas dentro da empresa, de supervisionar e vigiar 0s

trabalhos e de intervir’169,

Para fins didaticos, sera utilizado o mesmo critério proposto por Heloisa
Estellital’®ao analisar as repercussdes juridicas no ambito de vigilancia dos
garantidores em razdo da delegacao de tarefas e fungdes praticadas no interior da

empresa.

Assim sendo, inicialmente sera analisada a delegacao de fungdes ocorridas em
estruturas de responsabilidade vertical e, em seguida, a delegacdo de funcdes
operadas em estruturas de responsabilidade horizontal, e seus reflexos na

responsabilidade penal por omissao imprépria do dirigente de empresa.

3.3.1. A posicéo de garantidor do empreséario em estruturas de responsabilidade

vertical

Tanto a execucdao de tarefas e funcdes relacionadas a consecucao do objetivo

social da empresa, como aquelas conexas a atividades administrativas da empresa

189 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 147.
170 1bid., p. 147 e ss.
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(contabilidade, auditoria, recursos humanos, juridica etc.) podem ser delegadas pelo

dirigente de empresa.

Além disso, também podem ser delegadas atividades de controle sobre a fonte

de perigo da empresa. E o que se verifica no compliance program, onde o compliance

officer (oficial de cumprimento) assume a funcdo de vigiar praticas ilicitas em

empresas. E possivel afirmar que outra grande vantagem da delegacéo é incrementar

a protecao de bens juridicos que possam ser eventualmente afetados por perigos

decorrentes da atividade empresarial.

Como vimos, em sociedades, sdo os 6rgados de administracdo o0s
competentes para a pratica dos atos de divisdo de fungdes (estruturas
horizontais) e de delegacéo de funcdes e tarefas (estruturas verticais).
O que ndo se pode delegar € a funcédo em si de gestdo da sociedade,
nem a responsabilidade pela tomada de decisbes. Mas atribuicbes
podem ser delegadas, do contrario seria inviavel o desempenho das
atividades econbmicas e mesmo administrativas na empresa.
Portanto, 0o que esta vedado é a delegacdo de tal intensidade que
despoje o administrador de sua funcao, descaracterizando-o como tal.
E o que se denomina, no direito societario, de delegacdo organica,
legalmente vedada, por exemplo, pelo art. 139 da LSA, que proibe a
delegacdo de competéncia de um érgdo da administracdo a outro.
Seria 0 caso, por exemplo, de um diretor que pretendesse delegar o
todo de sua funcéo de representacdo da companhia perante terceiros
a um delegado; ou o Conselho de Administracdo que pretendesse
delegar a Diretoria a competéncia para a nomeagéao de seus membros.
Essa delegacdo organica estd vedada, mas ndo o exercicio por
procuradores, por exemplo, de representacdo parcial em nome do
diretor. A delegacdo de atribuicdes €, porém, licital’?.

7z

O efeito primario da delegacdo € a constituicdo de novo garantidor,

configurando, pois, a posi¢ao de garantidor por assuncéao, com fundamento no art. 13,

§ 2°, alinea “b”, do Cédigo Penal. Essa transferéncia de fungdes e tarefas implica, de

um lado, a constituicdo de um novo garantidor (o delegado/garantidor secundario), e,

de outro, a exoneracao parcial do delegante (garantidor originario).

"1 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial

Pons, 2017, p. 148.
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Em diferentes niveis hierarquicos, a delegacao de tarefas implica a atribuigéo
a um outro membro da empresa das tarefas ou fungdes atribuidas originalmente a um
administrador, de modo que toda cadeia de delegacéo nas empresas é feita a partir

daqueles que sdo seus garantidores originarios.

A delegacdo de tarefas e funcbes se da por meio de contrato ou outro
documento equivalente. Entretanto, nada impede que a delegacao se opere de fato,
com a atribuicao informal de tarefas e fungdes a outros membros da empresa. Heloisa
Estellital’> adverte que é recomendavel a formalizacdo da delegacéo, pois, assim,
evitar-se-a que, em caso de pratica de crime por algum membro da empresa, sejam
todos os dirigentes investigados, ou até mesmo acusados, por infringéncia de seus

deveres de vigilancia.

A delegacao de tarefas e fungcdes enseja o dever de supervisdo, por parte do
delegante, das atividades do delegado. Se, além disso, ha uma nova delegagao (“sub-
delegacao”), o delegante originario ndo tem o dever de supervisionar as atividades

dos subordinados ao delegado, o que deve ser feito por este.

Ao tratar do principio da confianga no ambito da empresa, Heloisa Estellita
preleciona que “as distribuicdes de atribuigdes e tarefas feitas por meio da delegagao
seriam impossiveis se todos tivessem de controlar as atividades de todos os que
cooperam, 0 que, ao fim e ao cabo, inviabilizaria o cumprimento dos atos de gestao
de sua prépria esfera de atribuicdo”'’3, razdo pela qual invoca-se o principio da

confianca a ser aplicado nas empresas.

De fato, caso reinasse a total desconfianga entre os membros da empresa, no
gue tange ao correto desempenho da atividade de cada um, isso tornaria inviavel o

desenvolvimento da atividade econdmica.

12 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 148.

173 bid., p. 151.
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Diante disso, Heloisa Estellita afirma que a o entendimento majoritario € no
sentido da aplicacdo do principio da confianca nas relacdes verticais da empresa,
porém, com limitacdes.

O delegante sé poderia confiar no desempenho adequado das tarefas
atribuidas ao delegado quando tiver cumprido o seu dever de escolha
adequada do delegado, quando o instruir corretamente e lhe der
condicbes materiais para o desempenho correto das tarefas
abrangidas pelo a&mbito de competéncia delegado, mantendo, porém,
sempre alguma forma de supervisdo sobre seu desempenho. Diante
de irregularidades, ndo ha mais fundamento para confiar e o delegante

deve intervir no ambito das tarefas delegadas para que elas retornem
ao patamar do risco permitido’.

Dessa forma, no ambito das estruturas verticais da empresa, 0 principio da
confianca produz os seguintes efeitos: a desoneragao parcial do dever de vigilancia
pelo delegante, de um lado, e, de outro, a manutengcéo do dever do delegante de
intervir quando ha indicios de que ndo ha mais fundamento para confiar na atuacéo

do delegado.

Conforme ja mencionado, também podem ser delegadas atividades de controle
sobre a fonte de perigo da empresa. Entretanto, essa delegacao n&o tem o efeito de
desonerar totalmente o delegante (garantidor originario), permanecendo os deveres
de selecéo, instrucdo, organizacdo, supervisao e intervencéo, cujo descumprimento

acarretara a devolucéo ao delegante das tarefas transferidas ao delegado.

Sao multiplos os deveres atribuidos ao delegante para que a delegacao se
revele eficaz e produza os efeitos que dela se esperam. O primeiro dever do delegante
€ a escolha do delegado adequado ao desempenho das funcdes que |he serdo
transferidas. Assim, compete ao delegante a selecdo de pessoa tecnicamente

gualificada e em quem o delegante confie.

174 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 153.
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Nas palavras de Heloisa Estellita:

A selecdo adequada tem por efeito legitimar o delegante a confiar na
pessoa do delegado. Como o principio da confianca somente se aplica
se aquele que se confia também age em conformidade com as regras,
€ evidente que a escolha de delegado inadequado, por implicar
conduta desconforme do delegante, afasta a aplicacéo desse principio
e autoriza a punibilidade omissiva imprépria. O delegado, por sua vez,
podera igualmente ser responsabilizado por eventual omissdo, ndo s6
por forca da assuncdo, mas também por ingeréncia, posto que ao
assumir uma funcdo para a qual ndo esta capacitado, criaria o risco
juridicamente desaprovado e sua posicdo de garantidor se
fundamentaria no atuar precedente perigoso’’®.

O delegante deve instruir o delegado acerca das funcdes a serem por este
desempenhadas, o ambito de competéncia, bem como devendo prestar todas as

informacdes necessarias a execucao das funcdes transferidas ao delegado.

Além disso, o delegante deve proporcionar as condicdes materiais e
organizacionais adequadas ao desempenho das tarefas transferidas ao delegado
(dever de organizagao), compreendendo também “a atribuicdo ao delegado de um
ambito de decisdo autbnoma instrumental ao desempenho adequado das tarefas

delegadas”'’®,

O dever de supervisdao consiste no estabelecimento de instrumentos de
checagem periddicas das atividades delegadas, a fim de detectar o descumprimento
das funcdes assumidas pelo delegado, permitindo, dessa forma, que o delegante

possa intervir quando for o caso.

Quando ha fundada razéo para desconfiar que o delegado nao esta executando
adequadamente suas fungdes, surge o dever de intervencao por parte do delegante.
Nessa situacdo, deve o delegante intervir advertindo o delegado, destituindo-o ou
substituindo-o por outro, ou tomando outra medida necessaria para evitar a ocorréncia
de resultado previsto como crime. Trata-se do dever de agir para evitar o resultado,

conforme estabelece o art. 13, § 2°, do Cdédigo Penall’”.

S ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 156.

176 |bid. p. 157.

177 Segundo Estellita, “[...] a atuagdo no sentido do cumprimento desse dever nZo precisa
necessariamente recair sobre o subordinado, mas pode dirigir-se diretamente a contencao da fonte de
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3.3.2. A posicao de garantidor do empresario em estruturas de responsabilidade

horizontal

A delegacao de tarefas e fun¢des no interior da empresa também pode envolver

membros de um mesmo nivel hierarquico. E 0 que se denomina de

“departamentalizacao”.

No magistério de Heloisa Estellita, a finalidade da divisdo de funcbes entre
membros de uma mesma posigao hierarquica é “aprimorar o resultado do trabalho por
meio da alocacao de pessoas especialmente instruidas em determinados setores de
conhecimento e atividades (especializacdo) e/ou o de concentrar tarefas para
desempenho delimitado”!’8, aumentando-se o grau de protecdo de bens juridicos que

possam eventualmente serem atingidos pelo desempenho da atividade empresarial.

No caso da departamentalizacéo, inexistindo subordinacédo de uns sobre os
outros membros, uma vez que inexiste hierarquia entre eles, a davida que surge é
como se estabelece a posicdo de garantidor do dirigente da empresa e seus

respectivos deveres.

Em resposta a essa questdo, Heloisa Estellita assevera que o fundamento da
posicao de garantidor do dirigente da empresa continua sendo 0 seu controle sobre a
fonte de perigo empresa, argumentando que “a forma adotada pelos administradores
de uma determinada sociedade para organizar sua gestdo ndo pode se tornar um
O6nus em desfavor dos terceiros que podem ser afetados em seus bens juridicos por

perigos dela oriundos”, de modo que compete ao administrador (seja a administragéao

perigo, aos perigos por ela ja criados, ao acionamento de um terceiro etc. Isso porque o dever de intervir
€ para evitar o resultado tipico e ndo necessariamente uma conduta tipica. Assim, por exemplo,
sabendo o delegante que o delegado estd em vias de cometer um crime de poluicdo mediante versao
de residuos téxicos em curso d’agua, pode ndo s6 ordenar a outros subordinados que tomem
providéncias fisicas que impecam o ato — fechamento de comportas ou valvulas, por exemplo -, como
pode desempenha-las pessoalmente se lhe for possivel. Em ambas as hip6teses, cumpre o seu dever
de agir para evitar o resultado”. ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de
empresas por omissdo: estudo sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de
sociedades anbnimas, limitadas e encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros
da empresa. Sao Paulo: Marcial Pons, 2017, p. 158.

178 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 161-162.
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exercida por uma s6 pessoa ou nao) “o dever de controlar a fonte de perigo empresa

para que dela ndo advenham danos a terceiros ou a coletividade”"°,

Outra questado que se discute é a respeito dos efeitos exoneratérios decorrentes

da delegacéo no ambito da estrutura de responsabilidade horizontal.

Tratando-se de empregados ou outros agentes que ndo sejam administradores,
a distribuicédo de funcbes implica no estabelecimento rigido de competéncia individual,

dentro dos quais o eventual garantidor devera cumprir seus deveres.

Por outro lado, tratando-se dos administradores em sentido estrito, ha

discussao:

Um entendimento sustenta que a departamentalizacdo ndo eliminaria
a responsabilidade dos administradores pela empresa como um todo,
remanescendo sempre um dever de intervir em caso de sinais claros
de que ndo se pode confiar no desempenho adequado das funcdes
dos demais administradores do mesmo nivel. Outro, porém, afirma
gue uma desoneracao dos demais dirigentes em caso de distribuicédo
horizontal de funcdes em razdo da especializacdo dos agentes
encarregados de dirigir e gerir o departamento ou setor, e da correlata
autonomia que lhes é conferida, s6 poderia existir ali onde as
atribuicdes de cada setor forem claramente estabelecidas e essa
distribuicdo ndo tenha sido realizada em prejuizo da protecéo de bens
juridicos que podem ser afetados pelas atividades do setor8®,

No entanto, na visdo de Heloisa Estellita, tratando-se de dirigentes,
administradores em sentido estrito, “tudo dependera do exame concreto da dindmica
de funcionamento dos 6rgédos de administracdo, bem como do grau de autonomia dos

departamentos, unidades ou setores”8,

1 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades anbdnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 162-163.

180 |pid., p. 163.

181 1bid., p. 171-172.
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Nessa linha de raciocinio, quatro possibilidades se apresentam:

a) A gestao e a execucdao das atividades da empresa séo divididas em
departamentos, mas a tomada de decisbes relativas a estes
departamentos é atribuida — total ou parcialmente — a reunido de todos
os administradores como 6rgado de deliberagdo colegiada. Nessa
hipotese, a departamentalizagdo n&o eliminaria a responsabilidade
dos administradores pela empresa como um todo, remanescendo
sempre um dever de intervir em caso de sinais claros de atuagio
criminosa de outro administrador;

b) Havendo um administrador com a funcéo de coordenar os trabalhos
dos diversos departamentos ou setores dirigidos por outros
administradores, esta incluido no feixe de suas atribuicdes o dever de
zelar para que a divisdo de funcdes nado gere efeitos negativos
externos, razao pela qual remanesce sob sua competéncia ndo sé um
dever de supervisionar as gestdes setoriais, como o de coordenacdo
e o de intervencdo em caso de evidéncias de que efeitos externos
negativos estdo na iminéncia de ocorrer;

¢) Havendo interdependéncia parcial entre departamentos a cargo de
garantidores originarios (administradores), ambos sdo garantidores
relativamente a tarefa comum e, embora possam confiar mutuamente
nas suas atuacfes em suas areas de expertise, deve-se estabelecer
mecanismos de supervisdo reciproca, mantendo-se o dever de
intervencdo em caso de indicios de superac¢ao do risco permitido no
desempenho das tarefas em comum;

d) Se todos os dirigentes jA sdo instituidos em seus cargos com
atribuicdo expressa de ambitos de atuacdo delimitados j& nos atos
constitutivos da sociedade, atuando cada um de forma independente
e autbnhoma, ndo ha desempenho de tarefas de forma
interdependente, e ndo ha determinagdo de um ambito de decisdes
colegiadas. Esse estabelecimento rigido de ambitos de competéncia
individual delimita o &ambito de vigilancia e intervencdo dos
dirigentes!®,

Conforme ja dito, a posicao de garantidor é a apenas o ponto de partida na
analise da responsabilidade penal do dirigente da empresa por omissao impropria,

demandando o exame dos demais pressupostos exigidos pelo Cédigo Penal*®s,

182 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 171-172.

183 “Se afirmar a posigdo de garantidor de um dirigente é um passo inicial sine qua non para a
punibilidade por omisséo imprépria, longe esta de ser suficiente. Sera necessario atender a cada um
dos ulteriores pressupostos dessa espécie de responsabilidade, muitos deles problematicos quando
confrontados com a realidade da divisdo de trabalho e funcBes que caracterizam o exercicio da
atividade econOmica organizada”. ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de
empresas por omissao: estudo sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de
sociedades anbnimas, limitadas e encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros
da empresa. S&o Paulo: Marcial Pons, 2017, p. 234.
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Nesse desiderato, 0 § 2° do artigo 13 do Codigo Penal preceitua que “a omissao

€ penalmente relevante quando o omitente devia e podia agir para evitar o resultado”.

Embora o vocabulo “resultado” empregado no texto da norma legal leve a crer
gue apenas delitos que exijam resultado naturalistico possam ser praticados na forma
omissiva impropria, tem-se entendido que é suficiente, como um dos pressupostos
para a responsabilizacdo penal por omissdo impropria, que o bem juridico tutelado

esteja em situacao de perigo'®4.

Para que possa falar em omissdo improépria, € necessaria a existéncia de uma
situacao de perigo ao bem juridico tutelado, que exija a intervencao do agente a fim
de evitar a ocorréncia do resultado. Em outras palavras, o bem juridico encontra-se

ameacado, porém ainda é possivel salva-lo mediante a intervencéo do agente.

Nessa linha de raciocinio, a situacdo de perigo ao bem juridico tem o efeito de
acionar o dever concreto de agir por parte do garantidor. Trata-se, portanto, de um
“‘dever de praticar uma conduta determinada em beneficio daquele bem juridico
concretamente ameacgado”®, evitando, com isso, a superveniéncia do resultado

tipico.

O dever de agir imposto ao garantidor ganha contornos especificos no ambito
da criminalidade de empresa. Isso se deve porque, a atividade econdmica explorada
pelas sociedades empreséarias normalmente é objeto de regulamentacédo legal (por
exemplo, normas administrativas expedidas por 6rgaos ou agéncias reguladoras) ou

autorregulacao (estatuto social, atos normativos internos etc.).

184 “Pgrece sustentavel, assim, que o termo ‘resultado’, utilizado no § 2° do art. 13, seja interpretado
desta uUltima maneira: como ofensa (perigo ou lesao) ao bem juridico; o que, numa compreensédo do
tipo como descritor de condutas perigosas para bens juridicos, nada mais € do que um ‘acontecimento
tipico’ ou a situacdo de perigo abstrata na qual se encontra o bem juridico”. ESTELITTA, Heloisa.
Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo sobre a
responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e encarregados
de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. S&o Paulo: Marcial Pons, 2017, p.
238.

18 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 240.
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Nesse contexto, Heloisa Estellita leciona que “em ambitos especialmente
regulados, o dever concreto de agir se vé delimitado pela possibilidade juridica de
agir, que atuara na determinacdo da conduta juridicamente exigida e esperada do
garantidor’8® advertindo que nem todos podem tudo em ambitos regulados ou

autorregulados.

Desse modo, nas atividades econémicas reguladas (regulamentacao legal ou
autorregulacéo), o dever de agir exigido do garantidor sofre limitacbes advindas de
normas extrapenais, que estabelecem concretamente a possibilidade juridica de agir
do garantidor, no tocante ao que dele juridicamente se espera ou ao contetudo do seu

dever concreto de agir'?’.

Dai porque, em ambitos regulados, o dever de agir é aferido concretamente,
com base na regulacdo da empresa, que por sua vez determina o contetdo do dever

concreto de agir do garantidor.

Assim, uma vez reconhecida a posi¢cao de garantidor, temos que analisar a
possibilidade juridica de agir do garantidor, uma vez que suas competéncias e

faculdades dentro da empresa é regulada por normas extrapenais.

Dessa forma, para saber o que poderia ser feito para impedir o resultado tipico,
€ necessario consultar as normas extrapenais que regulam a atividade da empresa,
para verificar o que era possivel juridicamente fazer por parte do garantidor,
identificando-se, portanto, o seu dever concreto de agir diante da situacéo de perigo

ao bem juridico tutelado.

186 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 246.

187 “E justamente o que sucede no ambito da responsabilidade omissiva dos dirigentes de empresas,
regulado por normas de direito societario, diretamente ou por meio de autorizacdo para a
autorregulacao, e onde, portanto, a questédo da possibilidade juridica de agir adquire relevancia central
na determinagcdo do conteudo concreto do dever de agir do garantidor’. ESTELITTA, Heloisa.
Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissdo: estudo sobre a
responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades an6nimas, limitadas e encarregados
de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Séo Paulo: Marcial Pons, 2017, p.
248.
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Uma vez identificado o dever concreto de agir do garantidor, o proximo passo
€ verificar a existéncia da capacidade fisico-real de agir do garantidor para impedir o
resultado, sendo que essa analise é feita casuisticamente, isto €, conforme as

circunstancias do caso concreto.

Outrossim, é exigido o nexo de causalidade entre a omissao e o resultado. No
entanto, na omissao impropria, 0 nexo de causalidade é normativo, demandando um
juizo de valor a fim de se concluir pela existéncia de causalidade (normativa) entre a

omissao e o resultado.

Dito isso, deve o intérprete averiguar se a acao exigida por parte do garantidor
gue se omitiu teria 0 condao de manter ou excluir o resultado tipico. Nesse raciocinio,
incluindo-se no processo causal a acdo exigida do garantidor, se ainda assim o
resultado tipico teria ocorrido, conclui-se que a omissdo nao foi a causa do resultado.
Ao contrério, se o resultado tipico ndo teria ocorrido, a omissdo foi a causa do

resultado.

Por fim, com relac&o ao aspecto subjetivo (dolo), devem ingressar na esfera de
conhecimento do omitente: a) os pressupostos de fato da posi¢cdo de garantidor; b) a
situacdo tipica de perigo ao bem juridico tutelado; c) a omissdo da conduta
determinada e exigida para a evitacdo do resultado, apesar da capacidade fisico-real

de fazé-lo; d) o nexo de causalidade normativo entre a omissao e o resultado.

No ambiente empresarial, onde ha descentralizacdo e divisdo de trabalho e
funcdes, 0 aspecto subjetivo exigido para responsabilizacdo penal por omisséo
improépria é impactado em razdo da fragmentacao e do fluxo de informagdes ocorridas

no interior da empresa.
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Nessa diretriz, Heloisa Estellita pontua que:

[...] exigindo o dolo, como seu componente sine qua non, 0
conhecimento das elementares do tipo objetivo (art. 20, caput, CP), é
evidente o impacto que esse fenémeno tera, especialmente, quanto a
formacdo do componente cognitivo nos sujeitos que ocupam as
camadas superiores da hierarquia societaria. Como a informacéo est4,
normalmente, nas maos dos agentes que operam ha base da
empresa, sera mais comum que os dirigentes recebam informacdes
de segunda ou terceira méo, e que, além disso, ja sejam de antemao
filtradas, seja no sentido de chegarem apenas parcialmente as
camadas superiores, seja por terem de passar por filtros analiticos de
especialistas. [...] Nos crimes especiais, esses processos de (ou de
falta de) acesso a informacédo podem, ademais, impedir a formacao do
dolo nos agentes qualificados (intraneus), com a possibilidade de
criacdo de zonas ou ambitos de irresponsabilidade em virtude da
dissociacdo entre a conduta objetivamente tipica de um e a conduta
subjetivamente tipica de outro!88,

Dessa forma, é importante que o intérprete tenha redobrado cuidado ao
analisar a presenca do dolo na criminalidade de empresa, verificando se o fluxo de
informacdes tipicas de organizacdes empresariais impediu ou ndo o dirigente de
empresa de ter conhecimento de todas as circunstancias do tipo objetivo omissivo
improprio: a) os pressupostos de fato da posicéo de garantidor; b) a situacao tipica de
perigo ao bem juridico tutelado; c) a omissdo da conduta determinada e exigida para
a evitacdo do resultado, apesar da capacidade fisico-real de fazé-lo; d) o nexo de

causalidade normativo entre a omissao e o resultado.

Além disso, o dolo deve ser contemporaneo a situacao de perigo, de modo que,
se 0 conhecimento por parte do garantidor é adquirido apds a ocorréncia do resultado,
trata-se de um indiferente penal.

18 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 289.
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3.4. Considerac6es finais do capitulo

Encerrada a primeira parte do trabalho, foi possivel concluir que a forma de
imputacdo-juridica estabelecida no Codigo Penal brasileiro ndo se mostra adequada
a apuracao da responsabilidade penal individual por crimes cometidos no ambito da

empresa.

Assim, a criminalidade de empresa relune caracteristicas proprias, o que
demanda uma analise diferenciada do intérprete por ocasido da imputacao juridico-

penal.

Diante disso, verificou-se de que maneira a dogmatica penal tem construido e
estruturado a responsabilidade penal do dirigente de empresa por crimes decorrentes

da atividade econbmica.

O substrato tedrico obtido até o presente momento serd imprescindivel para
dar inicio a segunda parte da pesquisa, cujo foco é andlise do programa de
conformidade (compliance program), assunto que se encontra em evidéncia na

atualidade.

Nao se trata de tema inédito no mundo académico. Ao contrario, ha uma

profusédo de excelentes obras dedicas ao assunto.

No entanto, talvez o intérprete ndo tenha se dado conta da importancia do
compliance na apuracdo da responsabilidade penal dos membros da empresa,

envolvidos na pratica de delitos advindos da atividade econdmica.

Com relacédo ao julgador, conforme se vera adiante, o programa de compliance
consiste em uma ferramenta Util e vantajosa por ocasido do julgamento da

criminalidade de empresa.

A responsabilidade penal do dirigente da empresa e o compliance sao temas
gue se entrelacam, encontrando um ponto de contato no que diz respeito ao processo

de imputacéo juridico-penal, por delitos praticados no ambiente corporativo.
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Todavia, é preciso advertir que o compliance é um tema vasto, de modo que o
presente trabalho ndo tem a pretensdo de esgotar 0 assunto, e tampouco abordar
eventuais divergéncias doutrinarias envolvendo o compliance, exceto quando isso for

necessario para a obtencao da resposta ao problema de pesquisa proposto.

Dito isso, passa-se a segunda parte do trabalho, delineando-se o compliance a
luz do ordenamento juridico brasileiro, os marcos legais que introduziram o0s
programas de conformidade no Direito patrio, seus requisitos basicos, mecanismos
de fiscalizacdo sugeridos pela doutrina objetivando avaliar a eficicia dos programas
de conformidade, a identificac&o de do personagem de destaque no compliance, qual
seja, o oficial de cumprimento (compliance officer), abordando suas funcdes e o que

dele se espera.

A segunda parte do trabalho tem como finalidade realizar uma abordagem geral
do compliance, com destaque para o criminal compliance. Trata-se, portanto, de parte
intermediaria da pesquisa, de fundamental importancia para a obtencdo da resposta

ao problema de pesquisa proposto.
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4. O COMPLIANCE NO DIREITO BRASILEIRO

4.1. Aspectos introdutorios

E possivel afirmar que atualmente estamos vivendo sob a era do compliance,
tema que vem ganhando destaque no mundo académico e, sobretudo, no

ordenamento juridico brasileiro.

Sobre o interesse despertado pelo compliance no mundo juridico, o Ministro do
Superior Tribunal de Justica, Ricardo Villas Bbéas Cueva, observa que “poucos
fendbmenos conseguiram penetrar tdo rapida e eficientemente no universo juridico
atual quanto o compliance, tema que vem capitaneando cada vez mais interesse e

entusiasmo”189,

Embora néo se trate de instituto introduzido recentemente no campo juridico, a
verdade é que somente ha pouco tempo o compliance vem sobressaindo e ganhando

notoriedade cada vez mais, tornando-se, por assim dizer, um “modismo juridico”.

Nesse mesmo entendimento, Helena Regina Lobo da Costa e Marina Pinh&o
Coelho Araujo afirmam que “o termo compliance estabeleceu-se, nos ultimos anos,
como tema da moda no direito penal. Contudo, apesar de ter ganhado crescente
atencdo da doutrina, ndo ha, ainda, consenso sobre seu tratamento e suas

consequéncias no Ambito criminal”1%0,

Oportuno mencionar que o compliance é instituto juridico alienigena, e ao que
tudo indica foi introduzido em nosso ordenamento juridico devido a influéncia externa,

decorrente de tratados firmados entre o Brasil e paises estrangeiros bem como

189 CUEVA, Ricardo Villas Boéas; FRAZAO, Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas
de conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 23.

190 COSTA, Helena Regina Lobo; ARAUJO, Marina Pinhdo Coelho. Compliance e o julgamento da APN
470. Revista Brasileira de Ciéncias Juridicas Criminais. v. 106, 2014.
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organismos internacionais. 1sso serd objeto de abordagem no item dedicado aos

marcos legais do compliance no Direito brasileiro.

Conforme ja mencionado na introducéo do trabalho, o termo compliance deriva

do verbo em inglés to comply with, que significa “cumprir”, “executar”, “satisfazer”.

Compliance, portanto, consiste no dever de cumprir, de estar em conformidade

e fazer cumprir regulamentos internos e externos impostos a atividade empresarial.

E possivel afirmar, ainda, que o programa de compliance tem também como
objetivo consolidar o cumprimento de leis e regulamentos no ambiente empresarial,

tornando parte da cultura da empresa.

O Conselho Administrativo de Defesa Econdémica (CADE) conceitua o

compliance no seguinte sentido:

Compliance € um conjunto de medidas internas que permite prevenir
ou minimizar os riscos de violagdo as leis decorrentes de atividade
praticada por um agente econémico e de qualquer um de seus socios
ou colaboradores. Por meio dos programas de compliance, os agentes
reforgam seu compromisso com os valores e objetivos ali explicitados,
primordialmente com o cumprimento da legislacdo. Esse objetivo é
bastante ambicioso e por isso mesmo ele requer ndo apenas a
elaboracdo de uma série de procedimentos, mas também (e
principalmente) uma mudanca na cultura corporativa. O programa de
compliance tera resultados positivos quando conseguir incutir nos
colaboradores a importancia em fazer a coisa certa'®?.

Ana Frazao leciona que:

Compliance diz respeito ao conjunto de agcdes a serem adotadas no
ambiente corporativo para que se reforce a anuéncia da empresa a
legislacao vigente, de modo a prevenir a ocorréncia de infracdes ou,
ja tendo ocorrido o ilicito, propiciar o imediato retorno ao contexto de
normalidade e legalidade®2.

191 CADE. Conselho Administrativo de Defesa Econémica. Guia Programas de Compliance.
Janeiro/2016. Disponivel em: <https://cdn.cade.gov.br/Portal/centrais-de-conteudo/publicacoes/guias-
do-cade/guia-compliance-versao-oficial.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2023.

192 FRAZAO. Ana. Programas de compliance e critérios de responsabilizacéo de pessoas juridicas por
ilicitos administrativos. In: ROSSETI, Maristela Abla; PITTA, Andre Grunspun (Coord.). Governanga
corporativa: avancos e retrocessos. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2017, p. 42.
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Na visdo de Carla Verissimo, o compliance possui objetivos tanto preventivos
guanto reativos. Sob 0 aspecto preventivo, 0 compliance objetiva a prevencéo de
infracdes legais, bem como a prevencéo de riscos legais e reputacionais a que a
empresa esta sujeita. Sob o prisma reativo, o compliance “impde a empresa o dever
de apurar as condutas ilicitas em geral, assim como as que violam as normas da
empresa, além de adotar medidas corretivas e entregar os resultados de

investigacdes as autoridades, quando for o caso”%,

Lembra a autora que o compliance apresenta “diferenciagéo tematica”, ou seja,
o0 tema do compliance varia de acordo com o ramo do direito ou da atividade
econbmica ao qual se relaciona. Nesse sentido, ha compliance bancario, compliance
trabalhista, compliance ambiental, compliance de protecdo de dados, criminal

compliance, entre outros.

Ao tratar do papel do compliance, Ricardo Simonsen assevera que “a area de
compliance tem como finalidade atuar na prevencao, detec¢cao e na resposta aos atos
corporativos que nao estejam em conformidade com a legislacéo, politica e normas

da companhia”t®4,

Ricardo Simonsen faz importante observagcdo ao mencionar que o compliance

ndo deve restringir a sua atuacdo a conformidade legal e regulatéria, devendo

alcancar, também, a ética, “padrdes/acordos voluntarios e melhores praticas”.

Empresas de todos os portes econdmicos podem se beneficiar das vantagens
do compliance, e cada programa deve ser ajustado as peculiaridades da empresa,

inexistindo um Unico modelo de programa de conformidade.

Todavia, ndo se pode deixar de mencionar que um programa de integridade®®
demanda custos, que podem ser elevados a depender do porte econbémico da
empresa. Nessa linha de raciocinio, Carla Verissimo afirma que tendo em vista a

limitacao de recursos financeiros das empresas, “0 mais provavel é que a decisao de

193 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & ado¢do de medidas anticorruptivas, Sdo Paulo:
Saraiva, 2017, p. 91.

194 SIMONSEN, Ricardo. Os requisitos de um bom programa de compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas
Bbas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de conformidade.
Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 109-110.

195 A titulo de esclarecimento, programa de compliance, programa de integridade e programa de
conformidade sdo tratados neste trabalho como sinénimos.
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adotar um programa de compliance, ou mesmo medidas simplificadas, especialmente
em tempos de crise econb6mica, seja tomada considerando-se 0s riscos de

responsabilizacao”1%,

A implementacéo de programas de compliance vai muito além de beneficiar as
proprias empresas, beneficiando investidores, consumidores e parceiros comerciais,
assegurando um mercado competitivo, ético e transparente, prevenindo a ocorréncia
de infracdes e mantendo, por conseguinte, a boa reputacdo da empresa perante a

coletividade.

As vantagens proporcionadas pela implementacéo de programa de compliance

sdo multiplos, e nesse sentido Ricardo Simonsen cita 0os seguintes beneficios:

a) Protecdo a marca e a sustentabilidade da empresa; b) Ganho de
imagem, credibilidade e reputagéo; c) Protecdo a alta administracao;
d) Ampliagdo ao acesso a mercados financeiros; e) ldentificagéo e
mitigacdo de riscos; d) Redugéo do risco financeiro e do custo de
capital; e) Manutencdo do acesso a contratos publicos; d) Alocacéo
eficiente de recursos; e) Atracéo de parcerias e de funcionarios?’.

Nessa mesma diretriz, o guia compliance elaborado pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (CADE), destaca que “a adogao de programas

de compliance identifica, mitiga e remedia os riscos de violagdes da lei"1%,

Além disso, “a conscientizagdo promovida pelos programas de compliance
acerca das condutas indesejadas permite a identificacdo de violacGes a lei mais

rapidamente, favorecendo pronta resposta pela organizagéo”1°.

O mencionado guia ainda informa que dentre as vantagens da identificacdo de

infracbes com agilidade “estd a maior possibilidade de firmar acordos com as

19 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & adogdo de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 245.

197 SIMONSEN, Ricardo. Os requisitos de um bom programa de compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas
Boas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de conformidade.
Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 111.

198 CADE. Conselho Administrativo de Defesa Econémica. Guia Programas de Compliance.
Janeiro/2016. Disponivel em: <https://cdn.cade.gov.br/Portal/centrais-de-conteudo/publicacoes/guias-
do-cade/guia-compliance-versao-oficial.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2023.

199 |pidem.
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autoridades, sejam de leniéncia ou ndo, que podem implicar substancial reducéo da

pena e, em alguns casos, imunidade na esfera criminal para pessoas fisicas”?°,

A conscientizac&o promovida pelos programas de compliance permite
qgue os funcionarios identifiquem sinais de que outras organizagoes,
como concorrentes, fornecedores, distribuidores ou clientes, possam
estar infringindo a lei. Essa identificacdo € relevante na medida em
qgue relacionar-se com terceiros que violam a legislagdo pode ser
prejudicial para um agente econdmico quando da andlise das
infracbes, especialmente a depender de nivel de envolvimento.
Relacionamento estrito entre companhias sugere maior alinhamento
de préticas comerciais. Nessa toada, € muito importante ser capaz de
agir no caso de identificacdo de condutas ilicitas de terceiros com
guem as trocas sdo intensas, para que nédo restem ddvidas sobre a
boa-fé da companhia?,

A adocédo de programas de integridade também contribui para a boa reputacéo

da empresa, conforme ja mencionado, além do que o comprometimento com a

observancia das leis também inspira confianca em investidores, parceiros comerciais,

clientes e consumidores que valorizam organizacdes que operam de forma ética.

Outrossim, conforme bem pontuado no guia compliance, o dano a reputacdo

da empresa envolvida na pratica de atos ilicitos “pode ser ainda maior do que o

resultante da pena pela infracdo, por levar a perdas néao s6 financeiras, mas também

de oportunidades de negdcios™?, o que reforca a necessidade de adocdo dos

programas de compliance pelas empresas.

Colaboradores cientes das “regras do jogo” estdo em melhor posi¢ao
para fazer negocios sem receio de violar as leis, assim como para
procurar assisténcia caso identifiquem possiveis questdes
concorrencialmente sensiveis. Temas de ordem concorrencial
aparecem com frequéncia em negociacdes comerciais; programas de
compliance bem elaborados e devidamente implementados permitem
aos colaboradores tomar decis6es com mais confianca. O medo de
violar as leis — notadamente quando envolvido risco de persecucao
penal — pode intimidar os colaboradores e eventualmente desestimular
a concorréncia mais acirrada e legitima?®,

200 CADE. Conselho Administrativo de Defesa Econémica. Guia Programas de Compliance.
Janeiro/2016. Disponivel em: <https://cdn.cade.gov.br/Portal/centrais-de-conteudo/publicacoes/guias-
do-cade/guia-compliance-versao-oficial.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2023.

201 |hidem.
202 |hidem.
203 |hidem.
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Embora os programas de integridade demandem recursos financeiros para sua
implementacéo, em contrapartida sua adocdo pode evitar que as empresas incorram
em custos e contingéncias com investigacdes, multas, publicidade negativa,
interrupcdo das atividades, inexequibilidade dos contratos ou clausulas ilegais,
indenizacdes, impedimento de acesso a recursos publicos ou de participagdo em
licitagBes publicas etc.

Além de despesas judiciais e administrativas, investigacfes requerem
a alocacdo de recursos humanos e financeiros que de outra forma
seriam empregados na atividade-fim da empresa. Ademais,
adicionalmente ao processo administrativo, as empresas podem ter
gue responder civil e criminalmente pela infragdo cometida. Danos a
sua reputacdo podem ser sentidos antes mesmo do desfecho do
processo, somente por estarem sob investigacdo, refletindo-se em

perda de clientes, oportunidades de negdcios, investimentos, valor de
mercado, etc.2%4.

Nesse contexto, importante destacar a pesquisa intitulada “Integridade
corporativa no Brasil - Evolucdo do compliance e das boas préaticas empresariais nos
ultimos anos”?%, realizada pela Deloitte Touche Tohmatsu, empresa de auditoria e
consultoria empresarial, cuja coleta de dados ocorreu no periodo compreendido entre
26 de setembro a 30 de outubro de 2022, envolvendo a participacéo de 113 empresas,

informando que 88% das empresas pesquisadas possuem programas de compliance.

Evoluc¢dao do Compliance no Brasil

Area que exerce a lideranca do Compliance Periodicidade dos reportes

Conselho de administragio Conselho de administracdo

37% 25% _ 15%
Comité de auditoria A
Comités
Presidéncia / CEO 36% 19% 8%
Coml Diretoria
em 3 i ompliance
Tém drea que lidera 20% 28% 7%
o Compliance Gestdo de riscos / Controles internos Mensal Bl sem periodicidade
Financas W rimestral W nEons

Juridico R R
Cresce a periodicidade com a qual a érea de

Auditoria interna compliance se reporta aos érgdos de
governanga, indicando que a agenda de
conformidade estd se fortalecendo nas
organizacgdes.

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

204 CADE. Conselho Administrativo de Defesa Econémica. Guia Programas de Compliance.
Janeiro/2016. Disponivel em: <https://cdn.cade.gov.br/Portal/centrais-de-conteudo/publicacoes/guias-
do-cade/guia-compliance-versao-oficial.pdf>. Acesso em: 02 jun. 2023.

205 DELOITTE. Integridade Corporativa no Brasil. Evolu¢do do compliance e das boas préticas
empresariais nos ultimos anos Pesquisa 2022. Disponivel em: <https://rbpcimagens.s3.sa-east-
1.amazonaws.com/pesquisa-integridade-corporativa-brasil-2022.pdf>. Acesso em: 03 jun. 2023.
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Milena Donato Oliva e Rodrigo da Guia Silva, ao abordarem o tratamento do
compliance pelo direito positivo, pontificam que “assiste-se, progressivamente, a

atribuicado de efeitos juridicos ao compliance, que é tratado na legislagdo como”2%:

(i) pratica incentivada por meio da previsdo legal de consequéncias
favoraveis (v. g. dosimetria da pena) ou (ii) obrigacao legal em sentido
estrito (como no caso da imposicdo, pela legislacdo federal, da
obrigatoriedade de as empresas estatais adotarem programas de
compliance). Além disso, verifica-se uma gradual expansao, por parte
da jurisprudéncia, da utilizagdo na nocdo de compliance como
parametro interpretativo para a resolucdo de questdes as mais
variadas envolvendo a atividade empresarial®®’.

Vé-se, portanto, que sdo muitos os beneficios decorrentes da ado¢do de
programas de integridade pelas empresas. Entretanto, Ricardo Villas Bo6as Cueva e
Ana Frazao advertem que “os programas de compliance também podem representar
perigos para a empresa, seja porque fundados em premissas falsas, seja porque mal

executados”?°8, Prosseguem os autores, afirmando:

Assim, pode ocorrer o agravamento das sang¢des quando 0s
programas tenham sido mal concebidos ou mal implementados. Um
programa de fachada, que n&o preencha os requisitos minimos ou que
os preencha apenas formalmente, pode de fato resultar em
penalidades maiores do que aquelas que seriam aplicaveis em sua
auséncia. Em segundo lugar, o programa de compliance pode
mascarar a indevida transferéncia de responsabilidade dos
administradores da empresa para o0 compliance officer.
Frequentemente se diz que o compliance officer ocupa posicédo de
garante que o obriga a evitar que os empregados cometam ilicitos
relacionados com a atividade empresarial. Tal posicdo de garante,
contudo, corresponde a um dever derivado, ndo originario. O dever de
conhecimento dos 6rgaos da administracdo da empresa € originario,
sendo complementado pelo dever derivado do responsavel pelo
cumprimento de apresentar relatérios. Do mesmo modo, o dever
origindrio de fiscalizagdo dos 6rgdos de administracdo €
complementado pelo dever de vigilancia (derivado) do responsavel
pelo cumprimento. Finalmente, ha também o perigo de que os
programas de compliance estimulem inspec¢des e auditorias internas
excessivamente agressivas, em desrespeito a direitos fundamentais
dos empregados, como a violacdo de sua privacidade ou a realizagéo
de interrogatérios que obriguem a autoincriminagao?®.

206 OLIVA, Milena Donato; SILVA, Rodrigo da Guia. Origem e evoluc&o histéria do compliance no direito
brasileiro. In: CUEVA, Ricardo Villas Bdas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade. Belo Horizonte: F6rum, 2018, p. 33.

207 |pidem.

208 CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas
de conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 61.

209 |pidem
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Ricardo Villas Béas Cueva e Ana Frazdo comentam que o principal desafio a
ser vencido pelas empresas consiste no que ele denomina de “redefinicdo da cultura
empresarial”, que na verdade € a “primeira condi¢gado de eficacia de um programa de

compliance™19,

Dito isso, a empresa devera envidar esforgcos para consolidar a “cultura de
cumprimento” pelos administradores e empregados da empresa, pautando suas

condutas em conformidade com o Direito.

Na visédo dos autores, “atingir essa meta é dificil, pois as empresas visam lucro
e agem segundo o binbmio beneficio/perda, ndo se orientando pelo binémio

justo/injusto, sendo o Direito, para elas, fator de perturbagédo”?!:.

Nessa mesma linha de raciocinio, Ana Frazdo e Angelo Gamba Prata de

Carvalho asseveram que:

E preciso, por conseguinte, trabalhar para que programas de
compliance operem satisfatoriamente na alteracdo da cultura
corporativa de uma empresa, de maneira a incutir nas mentes de seus
integrantes um sentimento orientado e informado de respeito ao
ordenamento juridico e a prépria ética. Para tanto, ndo basta replicar
férmulas ja prontas e repetidas em codigos de conduta que nao
guardam qualquer relacdo com o dia a dia das empresas. E
imprescindivel que programas de compliance sejam estruturados
segundo as demandas de cada setor e de cada empresa, de sorte a
tratar seus problemas singulares da maneira mais adequada possivel
e, portanto, externar de maneira mais eficaz o comprometimento
daquela empresa especifica com uma cultura de compliance???,

Em interessante artigo intitulado “Quem precisa de programas de integridade
(compliance)?”, de autoria de Thiago Marrara, o autor nos informa que “a realidade
empresarial brasileira € a de empresa de menor porte”, e segundo o SEBRAE, “das

aproximadamente 6,5 milhbes de empresas brasileiras, cerca de 99% sao

210 CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana. Compliance: perspectivas e desafios dos programas
de conformidade. Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 61.

211 |bidem.

212 FRAZAO, Ana; CARVALHO, Angelo Gamba Prata de. Corrupcéo, cultura e compliance: o papel das
normas juridicas na construcéo de uma cultura de respeito ao ordenamento. In: CUEVA, Ricardo Villas
Boas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de conformidade.
Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 147.
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microempresas (ME), ou empresas de pequeno porte (EPP) e, destas, 57% séo

familiares”?13,

Diante dessa realidade, Thiago Marrara argumenta que “é preciso pensar em
estratégias de adaptacdo dos programas de compliance para essas empresas de

menor porte, com reduzido corpo de funcionarios e baixo capital”?'4.

Na visdo de Thiago Marrara, “programas reservados apenas a grandes
empresas, ou seja, a 1% das empresas, serdo obviamente incapazes de promover a

mudanca de ambiente institucional que se espera”?,

De fato, quando se pensa em compliance, tendenciosamente associamos as
empresas de grande porte econémico, e isso se deve, entre outros fatores, em razao
dos custos que envolve a implementacdo de programas de integridade pelas

empresas.

E com razdo, o autor alerta que nao basta impor a ado¢ao dos programas de
compliance “goela abaixo, por exemplo, mediante leis que obriguem a adogdo da
politica”. Na otica de Marrara, o Estado precisa ir além de simplesmente legislar.
“Necessita oferecer apoio, suporte, recursos materiais, conhecimento e recursos
financeiros para que esses entes, mais vulneraveis e desestruturados, possam

também contribuir com a prevencéo da corrupgéo”2.

Embora o tema serd melhor analisado no capitulo referente a avaliacdo quanto
a efetividade dos programas de compliance, uma preocupacao que se deve ter em

mente é o combate aos programas de integridade de fachada.

Nesse desiderato, Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros lecionam que
para “minimizar os riscos de programas que s6 existem no papel, devem ser

reforcados os elementos que funcionam mesmo sem a existéncia de uma direcao

213 MARRARA, Thiago. Quem precisa de programas de integridade (compliance)? In: CUEVA, Ricardo
Villas Bdas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de
conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 277.

214 |pidem.

215 |bidem.

216 |pidem.
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empresarial disposta a cumpri-los, a exemplo de compliance officers externos,

auditores externos etc.” 217,

Outra estratégia citada pelas autoras é a “exigéncia de informag¢des sobre o
funcionamento do compliance pelo Estado, especialmente nos setores envolvidos em

riscos mais acentuados”?8.

Obviamente, qualquer programa de compliance que venha a ser adotado pela
empresa nao impede, em absoluto, a pratica de ilicitos no ambiente corporativo.
Entretanto, tal fato, por si s, ndo conduz a concluséo que o programa de compliance

€ inefetivo, e, portanto, de fachada.

Nessa perspectiva, preciosas sdo as licdbes das autoras acima mencionadas,

gue diante da importancia para o tema nao se pode deixar de transcrever:

[...] o primeiro passo nessa avaliagdo deve ser a compreensao pela
autoridade estatal de que o programa de compliance ndo constitui uma
obrigacao de resultado, mas de meio, ndo sendo possivel, a partir da
mera violagéo, inferir ou declarar a inefetividade dos controles
externos. De fato, a implementacdo de um programa de compliance
robusto ndo garante que nao serdo praticados ilicitos. Os controles
internos minimizam os riscos de praticas indevidas, mas nédo existem
limites inerentes a quaisquer formas de controle. Além das falhas
humanas, controles internos podem, eventualmente, ser driblados
caso exista um conluio entre um grupo de pessoas. A adverténcia
consta das US Sentencing Guidelines, que, ao estabelecerem
parametros para a avaliacdo da efetividade dos programas de
compliance, fizeram a ressalva expressa de que ‘a falha na prevencéao
ou na detencdo de um delito pontual ndo significa necessariamente
que o programa de compliance ndo seja, de maneira geral, efetivo na
prevencgéo e na detecgéo de condutas criminais’. De fato, o objetivo de
um programa de compliance ndo é assegurar, de maneira infalivel,
que n&o havera o cometimento de ilicitos. E claro que um programa
de compliance coeso, implementado de maneira apropriada, diminui
consideravelmente os riscos de violacdo a legislacdo e/ou da pratica
de condutas antiéticas, mas a efetividade também esta atrelada ao
desenvolvimento de estruturas adequadas para a deteccdo e para a
correcéo de falhas e infracdes?'®.

217 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 91.

218 |pidem.

219 |pidem.
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Nesse contexto, as autoras ressaltam que a falha na deteccéo de atos ilicitos
praticados no seio da empresa nao compromete a efetividade do programa de
compliance, e 0 que mais importa € a reacao da empresa ao detectar a pratica de atos
ilegais, de modo que essa atitude é que servira como “forte indicativo do compromisso

da empresa com o respeito as normas legais e aos parametros éticos”?2°.

Na visdo de Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros, se o0
descumprimento das normas de compliance deu-se em decorréncia de riscos que
‘ndo foram adequadamente antevistos e/ou apropriadamente manejados”, deve a
empresa “promover alteragdes no programa de compliance e reforcar os controles
internos para reduzir a probabilidade de que surjam problemas semelhantes no

futuro”?21,

Nessa mesma linha de raciocinio, Carla Verissimo preleciona que “o
cometimento de um ato ilicito por um empregado, no ambito das atividades da

empresa, ndo significa, por si s6, que o programa de compliance seja inefetivo” 222,

O fundamental é verificar se o0 ato cometido foi um ponto fora da curva,
e que nao poderia ter sido evitado nem mesmo pelo mais perfeito
programa de compliance ou se, por outro lado, € a ponta do iceberg
sob o qual se esconde um déficit estrutural do programa, ou até
mesmo, a caracteristica de ser apenas um programa de papel, de
fachada®?.

Vé-se, portanto, que o ideal que se almeja nos programas de compliance é
evitar o cometimento de delitos no ambiente corporativo. Todavia, ainda que se adote
todas as cautelas possiveis, o risco da superveniéncia de atos ilicitos sempre existira,
de sorte que a reacdo da empresa diante desse incidente (ocorréncia de delitos), entre
outros aspectos, é que norteara o intérprete ao analisar a efetividade do programa de

compliance implementado pela sociedade empresaria.

220 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade. Belo Horizonte: F6rum, 2018, p. 91.

221 |pidem.

222 \VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adog¢do de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 304-305.

223 |pidem.
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4.2. Os marcos normativos do compliance no ordenamento juridico brasileiro

A evolucdo do compliance em nosso ordenamento vem avancando de forma
paulatina, conforme se depreende dos marcos normativos. Nas palavras de Milena
Donato Oliva e Rodrigo da Guia Silva, “é comum se invocar como importante marco
internacional do compliance as U.S. Sentencing Guidelines de 19917%?4, que se tratam
de diretrizes enderecadas aos juizes norte-americanos para julgamentos de crimes

federais envolvendo empresas.

No caso do Brasil, os autores informam que, “sobretudo a partir da transi¢cao da
década de 1990 para a primeira década do século XXI, verificou-se 0 progressivo

reconhecimento legislativo da relevancia do compliance”?%°.

Por sua vez, Helena Regina Lobo da Costa e Marina Pinhdo Coelho Araujo
esclarecem que no Brasil, a aplicacdo do compliance teve inicio no campo financeiro,
constituindo uma exigéncia da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM) e do Banco
Central do Brasil (BACEN) para o desenvolvimento de determinadas atividades
econdmicas??®. Posteriormente, o compliance expandiu-se para os diversos ramos da

atividade empresarial.

Na seara criminal, os marcos normativos do compliance sdo mais evidentes.
Nesse sentido, Carla Verissimo relata que a exigéncia da adocdo do compliance deu-
se com a introducédo no Brasil da legislacédo que criminalizou a lavagem de dinheiro —
Lei n. 9.613/1998. A autora aponta a lei antilavagem como a origem do compliance

criminal no Brasil??’,

A lei em questdo estabeleceu que as pessoas fisicas e juridicas sujeitas aos

mecanismos de controle, na forma dos arts. 10 e 11, sdo obrigadas “a identificacéo

224 OLIVA, Milena Donato; SILVA, Rodrigo da Guia. Origem e evolugao histéria do compliance no direito
brasileiro. In: CUEVA, Ricardo Villas Bbdas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 32.

225 |pidem.

226 COSTA, Helena Regina Lobo; ARAUJO, Marina PinhZo Coelho. Compliance e o julgamento da APN
470. Revista Brasileira de Ciéncias Juridicas Criminais. v. 106, 2014.

227 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adocdo de medidas anticorruptivas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2017, p. 15.
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dos clientes e manutengéo de cadastros, ao registro das transagfes e a comunicacao

de operagdes suspeitas a unidade de inteligéncia financeira”.

Diante disso, Carla Verissimo informa que os sistemas reguladores dos setores
financeiro e n&o financeiro editaram normas detalhando os deveres de compliance,
verbi gratia, Circular n. 3.461/2009 do BACEN; Instrucdo n. 301/1999 da CVM; Circular
445/2012 da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP); Resolucao n. 24/2013

do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF)?228,

Carla Verissimo ainda lembra que com o advento da Lei n. 12.683/2012, houve
0 acréscimo do art. 10 a Lei n. 9.613/1998, resultando na “adogcdo de politicas,
procedimentos e controles internos compativeis com o porte e volume de operacdes
das pessoas fisicas e juridicas”, sendo que a Lei n. 12.683/2012 “expandiu o &mbito
dos sujeitos obrigados aos deveres de compliance, com incluséo de novos incisos ao

art. 997229,

Do mesmo modo, Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz asseveram que
“a Lei de Lavagem de Dinheiro verdadeiramente inaugurou um certo sistema de
compliance na realidade brasileira” e que ao dispor que determinadas pessoas (fisicas
e juridicas) sao obrigadas “a identificar seus clientes e manter registros dos mesmos,
e, por outro lado, comunicar certas operacdes financeiras, tudo com vistas ao

evitamento de crime, perfaz uma nocéo de criminal compliance”?%,

Vale destacar, ainda, que em razao de obrigacdes decorrentes de convencdes
internacionais firmadas pelo Brasil no combate a corrupcao, sobreveio a edi¢cdo da Lei
n. 12.846/2013231, conhecida como Lei Anticorrupcdo ou Lei da Empresa Limpa, cujo
inciso VIII, do art. 7° estabelece que seréo levados em consideracao na aplicacédo de
sancdes, a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacéo efetiva de codigos de

ética e de conduta no &mbito da pessoa juridica.

228 \JERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adocdo de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 15.

229 |pidem.

20 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupcédo. S&o Paulo: Saraiva, 2015, p. 180.

21 Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e d& outras providéncias.
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Trata-se de outro importante marco normativo, reconhecendo o programa de
compliance como fator de reducdo de pena de multa aplicada em decorréncia da
pratica de atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira. Oportuno
mencionar que a Lein. 12.846/2013 nao trata de responsabilizacao criminal, mas, sim,
de responsabilidade na esfera civil e administrativa.

Além disso, nos termos do Decreto n. 8.420/2015, que detalha a forma do
célculo da multa administrativa no ambito federal, alerta Carla Verissimo que a lei
atribuiu aos programas de integridade o efeito de influir apenas no calculo da multa
administrativa, sendo que nenhum efeito foi previsto no tocante as sang¢fes civis,

impostas por processo judicial®®?.

Na otica da autora, isso em nada contribui para “o fomento de uma cultura de
ética nas empresas brasileiras”?®® e que tal aspecto ndo passou despercebido pelos
avaliadores da OCDE?** quando em visita ao Brasil, “[...] os quais manifestaram
preocupacdo pelo fato de que a limitacdo do impacto do compliance a esfera
administrativa iria diminuir consideravelmente o incentivo para as empresas adotarem

e implementarem esses programas”?3®,

Por fim, importante destacar a Resolugéo n. 410, do Conselho Nacional de
Justica, editada em 23 de agosto de 2021, que dispde sobre normas gerais e diretrizes

para a instituicdo de sistemas de integridade no a&mbito do Poder Judiciario.

Trata-se de regramento inédito, no sentido de estabelecer normas gerais para
sistemas de integridade no &mbito do Poder Judiciario brasileiro. Nessa diretriz, o art.
2° da Resolucdo em questdo estabelece que os 6rgdos do Poder Judiciario poderédo
contar com sistemas de integridade, cujos principais objetivos serédo a disseminacao
e a implementacdo de uma cultura de integridade e a promocéao de medidas e a¢cdes
institucionais destinadas a prevencédo, a deteccédo e a punicéo de fraudes e demais

irregularidades, bem como a correcdo das falhas sistémicas identificadas.

232 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adoc¢do de medidas anticorruptivas. So Paulo:
Saraiva, 2017, p. 17.

233 |bid., p. 243.

234 Organizag&o para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econémico — OCDE.

235 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adocdo de medidas anticorruptivas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2017, p. 243.
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Assim, o compliance repercutiu no Conselho Nacional de Justica, que
reconhecendo a importancia do tema, editou uma Resolucéo especifica disciplinando
a adocao de programa de integridade no ambito do Poder Judiciario nacional. Nesse
sentido, o art. 4° preceitua que o compliance é um dos elementos fundamentais que

devem nortear o sistema de integridade dos 6rgaos do Poder Judiciario.

De outro lado, o art. 5°, inciso Il, para fins do disposto na Resolucdo n. 410,
conceitua o compliance como um conjunto de mecanismos e procedimentos de
controle interno, auditoria, incentivo a denuncia de irregularidades e de aplicacédo
efetiva do codigo de conduta ética, politicas e diretrizes com objetivo de prevenir,
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados por

membros ou servidores do Poder Judiciario.

Outrossim, o inciso IV, do mesmo artigo, define gestdo de riscos como o
processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela alta
administracdo, que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar
potenciais eventos que possam afetar a organizacao dos orgaos do Poder Judiciério,

destinado a fornecer seguranca razoavel quanto a realizagdo de suas atividades.

Por sua vez, o art. 6° cria o “Comité de Integridade do Poder Judiciario (CINT)”,
gue terd como finalidade assessorar o Presidente do Conselho Nacional de Justica na
iImplementagéo do sistema de integridade indicado na Resolucéo, realizar o seu
monitoramento e sugerir aprimoramentos a partir das melhores praticas nacionais e
internacionais, sendo que os Tribunais poderdo solicitar ao Presidente do CNJ o
auxilio do CINT para a implementacdo e o aprimoramento de seus sistemas de

integridade (paragrafo Unico do art. 6°).

Nota-se, portanto, 0 empenho por parte do Conselho Nacional de Justica em
inserir a cultura do compliance na rotina de atividades do Poder Judiciario, em
consonancia com a necessidade de se implementar um novo modelo de gestéo e de
governanca no Poder Judiciario, seguindo a legislacdo brasileira em vigor, as
diretrizes dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU e as
Recomendacdes do Conselho da Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), de modo a disseminar a cultura de integridade e a aprimorar os

mecanismos de prevencdo, deteccao e corre¢do de condutas ilicitas e antiéticas.
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llustrando a importancia da implementacéo do compliance no Poder Judiciario,
no dia 31 de julho de 2023, o CNJ lancou uma pesquisa com 0 objetivo de medir o
interesse de servidores, magistrados e colaboradores do Poder Judiciario em
capacitacdes nos temas de integridade e compliance e a familiaridade desse publico

com os temas.

A pesquisa consiste em um questionario composto por 13 (treze) questdes,
objetivando avaliar a experiéncia do profissional com o tema, incluindo praticas na
area de integridade e compliance, participacdo em cursos e treinamentos e nivel de

conhecimento da Resoluc¢do 410/2021.

Trata-se de pesquisa inédita aplicada na Justica Estadual, sendo que em 2021
uma pesquisa foi realizada nos mesmos moldes, com o intuito de medir a maturidade
dos programas de integridade e compliance em 96 (noventa e seis) 6rgaos das Justica
Federal, Eleitoral, do Trabalho e Militar.

O estudo?3® em questdo apurou que a maioria dos 6rgdos do Poder Judiciario
desconhecia ou ndo tinha um programa de integridade e compliance implementado e
tampouco promovia capacitacdes na area. Os resultados dessa pesquisa contribuiram

para a formulacédo da Resolucédo n° 410.

A titulo de esclarecimento, a pesquisa realizada junto aos 6rgéos da Justica
Estadual encontra-se em andamento no momento em que esta tese € escrita, razao

pela qual os dados coletados ainda nao foram divulgados pelo CNJ.

4.3. Requisitos basicos de um programa de compliance efetivo

De inicio, € preciso enfatizar que inexiste um modelo de programa de

compliance “padrao”, que sirva de diretriz a ser seguida pelas empresas. No entanto,

236 Informacdo extraida do portal do CNJ. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisa-medira-
interesse-do-judiciario-em-capacitacoes-de-integridade-e-compliance/>. Acesso em:. 05 agosto de
2023.
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h& quem defenda a existéncia de requisitos minimos ou basicos que os programas de

compliance devem atender.

Nesse sentido, Ilana Martins Luz leciona que embora néo exista uma formula
pronta e acabada para todos os programas de compliance, “é possivel, com base em
documentos legislativos, recomendacdes de érgaos supranacionais, analise de casos
concretos e, sobretudo, de acordos firmados com o poder publico, estabelecer pilares

ou requisitos basicos”?®” para a estruturagéo dos referidos programas.

Nessa mesma toada, Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros pontuam
que “é possivel extrair, tanto dos guias e documentos internacionais quando do
Decreto n°® 8.420/20115, as diretrizes basicas”?*® que deverdo nortear a estruturacdo

de um programa de compliance efetivo.

Nessa trilha, os requisitos basicos comumente citados pela doutrina
especializada sao:

4.3.1. Analise e avaliacdo dos riscos

A avaliacdo dos riscos é o primeiro na implementacdo de um programa de
compliance. Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros alertam que “trata-se de
tarefa bastante complexa, cujo desempenho inadequado podera comprometer

seriamente a efetividade do programa de compliance”?%.

Além disso, conforme pontuado pelas autoras, se o que se pretende é
minimizar a probabilidade da pratica de atos ilicitos no ambiente corporativo, “a

27 LUz, llana Martins. Compliance e omiss&o impropria. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2019, p.
116.

238 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 92 e ss.

239 |pidem.
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primeira tarefa deve ser verificar, cuidadosamente, os pontos de vulnerabilidades a

que esta submetida a empresa”?4°,

Compartilhando desse mesmo entendimento, Carla Verissimo reputa essencial
a identificacdo e a analise dos riscos aos quais a empresa esta sujeita, “levando em
consideracdo aspectos especificos daquela empresa, ou seja, seu porte, ramo de
atividade, base territorial etc.”, devendo ser analisados também “os riscos legais e
reputacionais que poderdo advir da ocorréncia de atos ilicitos, e que o programa de

compliance pretende mitigar’4L.

A analise e avaliacdo dos riscos contribui para que medidas preventivas sejam
tomadas a fim de mitigar a concretizacao do risco. Além disso, a avaliacdo deve ser
periédica, continua, pois, conforme observa Carla Verissimo, “sem avaliagao
continuada de riscos ndo ha como saber: 1) se o risco foi corretamente avaliado como
baixo; 2) se ndo houve modificacdo na situacdo ou circunstancias, de forma a

aumentar o risco”%42,

Os riscos devem ser avaliados em razdo de seu significado,
frequéncia, tipo e alcance de possiveis danos (prejuizos), sendo
organizados em uma escala, em razdo de sua intensidade (alto risco,
risco moderado, baixo risco). A identificacdo e avaliagcdo desses riscos
deve serrevista e atualizada com alguma frequéncia, para garantir que
modificagBes na situacdo sejam levadas em conta no programa de
compliance. [...] Aprender com os defeitos e problemas do passado e
adotar medidas corretivas faz com que o programa de compliance seja
melhor, no futuro. Por outro lado, as revisdes periddicas para adequa-
lo a novas exigéncias legais ou regulamentares, ou ainda, a novos
riscos, melhor seré feita por um avaliador externo e independente, com
conhecimentos especializadas na matéria?*.

A adequada deteccdo de riscos, além disso, exige uma abertura
constante da empresa para considerar e para reagir ante as falhas e
gargalos apontados por todos aqueles que se relacionam com a
empresa. Exatamente por isso, costuma-se apontar como uma das
diretrizes basicas para a instituicao de programas de compliance bem-
sucedido a revisao periédica dos riscos e a atualizacao das normas e
procedimentos internos?*4,

240 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 92 e ss.

241 \VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adocdo de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 279.

242 |pid., p. 280.

243 |pid., p. 282; 303.

244 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 97.
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A andlise de riscos envolve uma série de fatores, entre eles, 0s paises com que
a empresa se relaciona, seu ramo de atividade, a celebracdo de contratos com a
Administracdo Publica. Além disso, 0 mapeamento de riscos € importante na medida
em que identifica aquelas areas que exigem maior atencéo e alocacédo prioritaria de

recursos financeiros.

O dinamismo € inerente a atividade empresarial. Dito isso, 0 compliance ndo
pode constituir um obstaculo a gestdo da empresa, a ponto de engessa-la, devendo,
pois, haver uma sincronia entre o programa de integridade e a gestdo empresarial,

sem que um prejudique o regular funcionamento do outro.
Nesse sentido Ana Frazéo e Ana Rafaela Martinez Medeiros asseveram que:

Na deteccao de riscos, todavia, € necessario ter cuidado para que
eventuais exageros nao acabem transformando o programa de
compliance em um verdadeiro obstaculo para o exercicio da atividade
empresarial. O que se pretende é identificar as areas mais sensiveis
e instituir mecanismos adequados para minimizar 0s riscos de
responsabilizacdo da empresa, mas ndo se pode, a pretexto disso,
engessar demais a gestdo empresarial. O desafio esta justamente em
encontrar esse equilibrio?#.

4.3.2. Cédigo de Etica

A elaboracéo de um cédigo de ética € apontado como um dos requisitos basicos
para a implementacdo de um programa de compliance. O codigo de ética consiste em
um documento no qual se encontram os valores e principios a serem observados
pelos funcionarios, administradores e parceiros comerciais da empresa, além de

prescrever as condutas autorizadas ou vedadas no ambiente corporativo.

Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros lembram que o Cédigo de Etica

cumpre a relevante funcdo de traduzir, em linguagem mais simples e de facil

245 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In;: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 97.
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compreensao, “os diversos deveres legalmente exigiveis tanto da empresa como das

pessoas naturais que dela fazem parte”?46,

Por sua vez, Carla Verissimo dispde que o estabelecimento de normas legais
e éticas sdo necessarias e devem vincular todos os membros da empresa, “de forma
gue cada empregado ou dirigente saiba, exatamente, que tipo de comportamento é
esperado dele e quais acles violariam o codigo de ética e o programa de

compliance”®’.

4.3.3. Comprometimento da alta lideranca da empresa (“alta cupula”)

llana Martins Luz destaca que o comprometimento da alta cupula da empresa
€ indispenséavel para o éxito do programa de compliance e que “apesar do compliance
destinar-se a todos os membro da organizagdo, o exemplo dos superiores tem papel
fundamental na postura dos empregados e subordinados dentro da sociedade

empresaria”?*,

De acordo com a autora, 0 manual do Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao
e Controladoria Geral da Unido, o comprometimento da alta lideran¢ca da empresa é

um dos cinco pilares para um programa efetivo de compliance.

A seu turno, no magistério de Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros,
trata-se de requisito denominado “fone from the top”, em que os administradores
sinalizam, de forma clara e inequivoca, “que a empresa esta plenamente

comprometida com o desenvolvimento de uma cultura organizacional na qual a ética

246 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Boéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 98.

247 \VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & adocdo de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 285.

248 LUZ, llana Martins. Compliance e omiss&o imprépria. Belo Horizonte: Editora D'Placido, 2019, p.
127.
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e a observancia das leis assumem papel prioritario”, e para tanto, “ndo basta o mero

discurso, mas sdo necessarios exemplos”24°,

[...], o compromisso da alta administracdo deve traduzir-se na
existéncia de um apoio concreto para a implementacdo de uma
estrutura de compliance adequada, na qual sejam assegurados o0s
recursos necessarios para sua efetividade. Isso porque, embora nem
todas as medidas demandem gastos, é certo que a implementacéo do
programa dependera de niveis razoaveis de investimento. Uma
demonstragdo de que a alta administragcdo estd comprometida com o
compliance é a outorga de poderes e autonomia adequados para que
as areas de compliance possam realizar investimentos, mesmo sem a
autorizacdo das areas comerciais. Além disso, a alta administracdo
deve participar, ativamente, da supervisdo do programa de
compliance, devendo ser informada sobre os problemas identificados,
até para que possa promover a revisdo do programa se necessario?*.

4.3.4. A designacdo de oficial de cumprimento (compliance officer) com

estabilidade, autonomia e independéncia funcional

A adocdo do compliance pela empresa demanda a indicacdo de um
colaborador (funcionario), que assumird a responsabilidade pela execucdo,

supervisao e fiscalizacdo do referido programa no ambito corporativo.

Carla Verissimo esclarece que deve haver uma pessoa encarregada do
funcionamento do programa de compliance, responsavel por prestar contas

regularmente a direcdo da empresa: é o oficial de cumprimento, ou compliance

officer?s?,

249 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 98.

250 |pidem.

251 VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adocdo de medidas anticorruptivas. So Paulo:
Saraiva, 2017, p. 290.
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No caso de haver na estrutura organizacional da empresa, um departamento
de compliance estruturado, integrado por profissionais especializados no tema, com
autonomia e independéncia funcional da direcdo da empresa, o chefe deste

departamento € denominado Chief Compliance Officer (CCO).

Conforme observa Ana Frazéo e Ana Rafaela Martinez Medeiros, a efetividade
do compliance esta condicionada a garantida de determinado nivel de autonomia, que
se apresenta, por exemplo, na disponibilizacdo de recursos (material e humano)

suficientes para o funcionamento independente do programa?°2,

llana Martins Luz faz uma sugestao pertinente acerca da estabilidade do oficial

de cumprimento:

Além da independéncia, é fundamental que este profissional tenha
autonomia e estabilidade na empresa, evitando-se, assim, que sua
atuacao seja limitada temendo as represélias que pode sofrer. Neste
contexto, € interessante um contrato de estabilidade com o
profissional, nos moldes similares ao que ja existe no Direito Brasileiro
nos casos do Dirigente Sindical (previsto no artigo 535, 8§ 3° da
Consolidagéo das Leis do Trabalho) e do membro da Comisséo
Interna para a Prevencao de Acidentes do Trabalho (previsto no artigo
10, inciso Il, alinea “a” do Ato das Disposi¢cbes Constitucionais e
Transitérias)?>2.

O oficial de cumprimento é um dos personagens fundamentais quando se
analisa a responsabilidade penal do dirigente de empresa. A relacdo juridica
envolvendo o oficial de cumprimento e o dirigente de empresa, conforme se vera, é
crucial para se estabelecer critérios técnicos na dificil e ardua tarefa de se apurar a
culpabilidade do dirigente de empresa, por infracdes penais cometidas em decorréncia

da atividade empresarial.

252 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Boéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 99.

253 LUZ, llana Martins. Compliance e omiss&o imprépria. Belo Horizonte: Editora D'Placido, 2019, p.
133.
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4.3.5. Existéncia de canais de comunicacao

Um programa de compliance eficiente deve contar com canais de comunicagao
para apresentacdo de denuncias e praticas ilegais e/ou vedadas pelo Cédigo de
Etica/Conduta da empresa. Canais de comunicagdo consistem no instrumental
necessario e indispensavel a fim de que o dirigente empresarial, o diretor e os demais
orgaos da empresa (Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, por exemplo)
tomem ciéncia de atos ilegais, permitindo a ado¢éo imediata de medidas necessérias

para prevenir e/ou coibir o cometimento de condutas semelhantes.

Além disso, a existéncia de canais de comunicacao permite que o compliance
officer investigue as denuncias que cheguem ao seu conhecimento, reportando, se for

0 caso, a alta cupula da empresa.

Sobre a importancia dos canais de comunicacdo para a eficiéncia e
aprimoramento dos programas de compliance, vale citar novamente a pesquisa ja

mencionada?®, que nos fornece dados sobre o requisito em analise.

Canal de dentncias
Aumento do nimero de relatos

Adotam canal
independente de
dentincias anénimas

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

254 DELOITTE. Integridade Corporativa no Brasil. Evolu¢do do compliance e das boas préticas
empresariais nos ultimos anos Pesquisa 2022. Disponivel em: <https://rbpcimagens.s3.sa-east-
1.amazonaws.com/pesquisa-integridade-corporativa-brasil-2022.pdf>. Acesso em: 03 jun. 2023.
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Canal de denuncias
Estimulo a adesdo

Praticas adotadas pelas i para estimular a adesdo dos
ao canal de (incias (respi lti até 3 opgdes)

Garantia de anonimato

Implantacio de canal independente (externo)

Comunicagio sobre transparéncia e ética

Garantia de nio retaliacio aos puiblicos interno e externo
Adotam canal Menc3o sobre o canal de denuncias no cédigo de ética
independente de
dendncias anénimas Treinamento sobre importancia da ferramenta

Garantia de investigaco a cada caso denunciado

Manutencdo de diferentes tipos de canais disponiveis

Reforco da responsabilidade pessoal na deteccio de fraudes

Aplicagdo de medida disciplinar

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

4.3.6. Monitoramento e revisao continuos do programa de compliance

A efetividade do compliance demanda o monitoramento, acompanhamento e
revisdo continuos do programa. Conforme lembra llana Martins Luz, 0os programas de
compliance séo procedimentos dinamicos?®°, ou seja, estdo em constante modificacéo
e aprimoramento, dai a importancia da vigilancia e revisdo constantes, a fim de
identificar a verificagcdo de novos riscos que surgirem durante o funcionamento do

programa, permitindo, dessa forma, os reajustes necessarios para prevenir tais riscos.

Nessa mesma toada, Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros destacam
que é imprescindivel o monitoramento continuo do programa, “para checar se seus
destinatarios estdo efetivamente cumprindo o previsto nos Cédigos de Etica e
Conduta bem como reagindo adequadamente as falhas ou violagbes”?%6.

255 LUZ, llana Martins. Compliance e omiss&o impropria. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2019, p.
137.

2% FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In;: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 101.
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Esse monitoramento impde a realizacdo de avaliagbes periddicas do
programa, para identificar eventuais falhas e corrigi-las 0 mais rapido
possivel. O monitoramento serve, portanto, para identificar os
mecanismos que nao estao funcionando adequadamente e devem ser
aperfeicoados. Paralelamente ao monitoramento, é essencial que haja
também a atualizacdo do programa de compliance. ldentificados
novos riscos, deve haver a adaptacao do programa. Um programa de
compliance defasado pode acabar tornando-se in6cuo. A necessidade
de atualizacdo pode decorrer de mudancas regulatérias, mas também
de alteragBes promovidas na estratégia de negdcios e/ou na estrutura
societaria de empresa®®’.

A “Integridade corporativa no Brasil - Evolugdo do compliance e das boas
praticas empresariais nos ultimos anos”?%8, pesquisa realizada pela Deloitte Touche
Tohmatsu, aponta que 58% das empresas pesquisadas utilizam sistemas ou

ferramentas que permitem acompanhar a execuc¢éo do programa de compliance.

Iniciativas de gestdo de riscos

e fer il (respostas multiplas)
Treinamento e comunicacio 83%
Due diligence 72%
Monitoramento de Compliance 72%
Conflitos de interesse 63%

Utilizam sistemas ou Risk Assessment 62%
ferramentas para

acompanhamento e
execu¢do do programa Gestdo de doagdes 5%
de Compliance

Patrocinios e brindes 5%

Gestdo de despesas 3%
Know Your Client/Customer 32%

Helpline 32%

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

257 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 101.

258 DELOITTE. Integridade Corporativa no Brasil. Evolu¢do do compliance e das boas préticas
empresariais nos ultimos anos Pesquisa 2022. Disponivel em: <https://rbpcimagens.s3.sa-east-
1.amazonaws.com/pesquisa-integridade-corporativa-brasil-2022.pdf>. Acesso em: 03 jun. 2023.
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4.3.7. Cultura corporativa de compliance

O engajamento dos funcionarios da empresa bem como de todos aqueles que
com ela mantém relacdo negocial € fundamental para a efetividade do programa de
compliance. De nada adianta a ado¢ao de programa de integridade pela empresa, se
nao ha o comprometimento de seus funcionarios em alinhar sua conduta as normas

estabelecidas no programa de compliance.

Diante disso, é importante incorporar o compliance a cultura dos negocios da
empresa, e ao modo de agir dos funcionarios da corporacao. Outrossim, deve haver
a difusdo e promocédo da cultura do compliance no ambiente empresarial, contando
com a adesdo de todos aqueles que integram ou mantem relacéo juridica com a

empresa.

Ana Frazdo e Ana Rafaela Martinez Medeiros prelecionam que “a efetividade
do programa sera tanto maior quanto mais o compliance deixar de ser visto como um
entrave para o desenvolvimento empresarial e passar a ser considerado como uma

regra fundamental, que assegura segurancga e estabilidade ao negocio”?%°.

Decorrente da cultura corporativa do compliance é o treinamento adequado e
constante dos funcionarios integrantes da base ao topo da hierarquia da empresa, de
modo que todos tenham ciéncia e assimilem os valores e regras de conduta adotadas

pelo programa de integridade.

Isso permite aos destinatarios a compreensédo de que o compliance deve ser

visto como um referencial de conduta, ou seja, 0 comportamento que deles se espera.

259 FRAZAO, Ana; MEDEIROS, Ana Rafaela Martinez. Desafios para a efetividade dos programas de
compliance. In;: CUEVA, Ricardo Villas Bbéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Forum, 2018, p. 101.
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Nesse sentido a pesquisa anteriormente mencionada®®®, onde é possivel

verificar a periodicidade do treinamento dos funcionarios acerca do compliance.

Iniciativas de gestdo de riscos

Periodicidade de treinamento em integridade

Fonte: Delloite Touche Tomatsu.

Esses sdo, portanto, 0s requisitos basicos mais citados pela doutrina

especializada, para que um programa de compliance seja considerado efetivo.

A presenca de tais requisitos € importante, na medida em que permite distinguir
um programa de compliance efetivo daquele programa de fachada, servindo de

parametro ao intérprete na avaliacao quanto a efetividade do programa de integridade.

Nesse sentido, Helena Regina Lobo da Costa e Marina Pinhdo Coelho Araujo

pontuam que:

[...] para determinar o que é efetivo, o FCPA (Foreign Corrupt Practices
Act) nomeia alguns critérios que podem ser reproduzidos no sistema
brasileiro, tais quais: a criacdo de um manual de conduta escrito e
distribuido a todos os colaboradores, a nomeacdo de um compliance
officer, o treinamento habitual e adequado dos colaboradores e
fornecedores, sistema eficiente de recebimento de denuncias, e a
punicdo das condutas indesejadas no formato descrito no manual®®*.

260 DELOITTE. Integridade Corporativa no Brasil. Evolu¢do do compliance e das boas préticas
empresariais nos ultimos anos Pesquisa 2022. Disponivel em: <https://rbpcimagens.s3.sa-east-
1.amazonaws.com/pesquisa-integridade-corporativa-brasil-2022.pdf>. Acesso em: 03 jun. 2023.

261 COSTA, Helena Regina logo da; ARAUJO, Marina Pinhdo Coelho. Compliance e o julgamento da
APn 470. Revista brasileira de ciéncias criminais, v. 106, 2014.
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Também abordando acerca da efetividade dos programas de compliance,
Fabrizio Bon Vecchio e Francis Rafael Beck?®? informam que no ano de 2020, o
Departamento de Justica dos Estados Unidos realizou uma terceira revisdo do
denominado “Evaluation of Corporate Compliance Programs”®3, cujo documento
consiste em diretrizes com o propdsito de orientar promotores “na tomada de decisdes
em relacdo a avaliacdo da efetividade do programa de compliance de uma empresa

sujeita a investigagao criminal’.

Assim, o documento em questdo fornece parametros para se avaliar a
efetividade dos programas de compliance adotados pelas companhias dos Estados
Unidos, e que se veem envolvidas em uma investigacdo criminal. Nesse

entendimento:

Tal guia estabelece trés questbes fundamentais que devem ser
observadas para a medicdo da adequacdo e efetividade de um
programa de compliance: (1) o programa de compliance foi bem
planejado; (2) o programa de compliance esta sendo implementado de
forma sincera e de boa-fé. Em outras palavras, o sistema foi
implementado de forma eficiente, com alocacdo de recursos
adequados?; (3) o programa de compliance € adequado e funciona na
pratica? Sua estruturacdo € dividida em dois blocos, abordando (i)
a estrutura basica do programa de compliance e (i) os critérios
para avaliacdo de sua eficacia e adequacéao, conforme doze topicos:
risk assessment; policies and procedures; training and
communications; confidencial reporting structure and investigation
process; third party management; mergers and acquisitions;
commitment by senior and middle management; autonomy and
resources; incentives and disciplinary measures; continuous
improvement, periodic testing, and review; investigation of
misconduct; analysis eremeadiation of any underlying
misconduct?®4,

262 \VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

%63 U.S. DEPARTMENT OF JUSTICE. Evaluation of corporate compliance programs. Disponivel
em: https://www.justice.gov/crimina |-fraud/page/file/937501/download Acesso em: 19 jun. 2023.

264 Traducdo livre: “[...] avaliagdo de risco; politicas e procedimentos; treinamento e comunicagées;
estrutura de relatérios confidenciais e processo de investigacao; gestdo de terceiros; fusdes e
aquisicOes; comprometimento da alta e média geréncia; autonomia e recursos; incentivos e medidas
disciplinares; melhoria continua, testes periddicos e revisdo; investigacdo de mé conduta; analise e
eremediacao de qualquer ma conduta subjacente”.
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Por fim, vale destacar importante iniciativa da Controladoria Geral da Unido
(CGU), consistente na criagéo do denominado selo “Pro-Etica, que premia e fomenta
a adocdo voluntaria de medidas de integridade pelas empresas, por meio do
reconhecimento publico daquelas que, independentemente do porte e do ramo de
atuacdo, mostram-se comprometidas em implementar medidas voltadas para a

prevencéo, deteccéo e remediacdo de atos de corrupcéo e fraude.

O selo “Pré-Etica” é reconhecido internacionalmente por instituicdes como a
OEA, OCDE, e nada impede que o selo em questéo seja utilizado como critério a fim
de avaliar a seriedade e idoneidade dos programas de compliance.

Na hipotese de violacdo ao programa de compliance, as normas legais ou
regulamentares, Carla Verissimo lembra que a empresa necessita estar preparada
para tal situacdo. Diante disso, dever4d a empresa estabelecer o que a autora
denomina de “processo de apuragao de violagbes ao programa de compliance”,
dispondo sobre “quem investiga, o que, quando e em que extensdo; como 0s
procedimentos serdo documentados, e quem serd informado de quais resultados

dessa investigagao”26°.

Além disso, “devem ser estabelecidos canais adequados para que o fluxo das
informagbes se faca de tal maneira que, por um lado, seja possivel uma apuracéo

independente, e, por outro, respeitem-se os direitos fundamentais do investigado”2°.

Do mesmo modo, deve a empresa estabelecer previamente as sancdes que
serdo adotadas caso sobrevenha violagcdo ao programa de compliance. As sancoes
devem estar determinadas previamente de forma clara, “como castigo pela falta de
observancia do programa de compliance, e precisam observar também os parametros

legalmente estabelecidos pela legislagao trabalhista”?%”.

265 \VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & adocdo de medidas anticorruptivas. S&o Paulo:
Saraiva, 2017, p. 297.

266 |hid., p. 298.

267 |pid., p. 302.
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Deve haver proporcionalidade na sancao aplicada, de acordo com a gravidade
e as consequéncias do ato praticado, podendo consistir em uma repreensao verbal;
adverténcia por escrito; transferéncia da funcdo ou departamento ou, por fim, a

demisséo do empregado.

Importante, ainda, que os empregados saibam, de antem&o, as sanc¢des

correspondentes a cada conduta vedada.

4.4. O compliance criminal: um breve panorama

Delineadas as nocdes basicas sobre o compliance, convém dedicar algumas
linhas a respeito do compliance criminal, que interessa diretamente ao presente

trabalho.

Na visdo de Helena Regina Lobo da Costa e Marina Pinhdo Coelho Araujo, os
programas de compliance desenvolveram-se como consequéncia da crescente
incriminagéo de comportamentos ocorridos no ambito empresarial, argumentando que
‘o compliance representa o reconhecimento de que a persecucao penal e as penas

regulatérias por violagdes apds a ocorréncia das mesmas nao sao suficientes”2,

Débora Santos Tavares pontua que a criminalidade econdmica apresenta
“desafios a imputagao da responsabilidade penal individual”’, em razdo da “pluralidade
de agentes, a divisdo de tarefas, a delegacdo de funcbes e a fragmentacdo de
informacgdes”, dificultando a identificacdo do responsavel por “determinada conduta

tipica, ilicita e culpavel praticada no ambito da sociedade empresaria”2°,

268 COSTA, Helena Regina Lobo; ARAUJO, Marina Pinh&o Coelho. Compliance e o julgamento da APN
470. Revista Brasileira de Ciéncias Juridicas Criminais. v. 106, 2014.

269 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvéo da. Estudos
de compliance criminal. Porto  Alegre: Editora  Fi, 2020. Disponivel  em:
<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_fladdba45fcbh4515a90abflbb5999635.pdf.> Acesso em:
20 jun. 2023.
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No mesmo entendimento, Juan Borges de Abreu elenca as seguintes

caracteristicas que dificultam a persecucao penal da criminalidade econémica:

| — Crimes complexos e camuflados de atividades licitas; Il — Crimes
de dificil apuracéo e elucidacéo; Ill — Necessidade do dispéndio de
elevada estrutura investigativa (pessoal e material); IV — N&o
percepcdo social da gravidade e das consequéncias do delito
econdmico; V — Temor a repercussao da persecucao penal na
atividade econdmica e nos empregos gerados pela atividade
econOmica desempenhada pelo delinquente; VI — Aparato
investigativo e judicial desinteressado na persecucdo dos crimes
econdmicos; VIl — Proximidade social dos investigadores, acusadores
e julgadores em relagdo aos delinquentes; VIII — Alto grau de cobranca
de infalibilidade na atuacgédo; IX — Sistema juridico € um verdadeiro
campo minado ao sucesso da persecucdo penal: (a) foro por
prerrogativa; (b) competéncia estatual x federal x eleitoral; (c)
requisitos legais de punibilidade — art. 180 da Lei de Recuperacdes
Judiciais; (d) precedentes jurisprudenciais casuisticos, deficiéncia na
fundamentagé&o das decisdes, ordem do interrogatorio do colaborador,
crime caixa dois eleitoral, proibicdo a condugéo coercitiva etc.; X —
Desproporcionalidade do aparato defensivo, frente ao aparato estatal.
Ao contrario do que se apregoa, a estrutura defensiva € muito superior;
XI — Fatores politico e extrajudiciais que impedem o éxito na puni¢ao;
XIlI — Baixa efetividade: prescri¢cdo, trancamento da agéo penal etc.;
XlIl — Desgaste: representacdes disciplinares e exposicdo na midia?’°.

Fazendo uma associag¢ao entre compliance criminal e processo penal, Débora

Santos Tavares afirma que:

Tendéncia em varios paises do mundo, uma das estratégias politico
criminais de combate a criminalidade empresarial caracteriza-se pelo
incentivo a colaboragdo das empresas no processo penal e a adogao
de estruturas internas de prevencao de delitos conhecidas pelo termo
compliance criminal?™.

210 ABREU, Juan

Borges de. Justica negociada e compliance. ESUMP/GO.

<https://esump.mpgo.mp.br/cursos/pluginfile.php/38118/mod_folder/content/0/Apresenta%C3%A7%C
3%A30%20-%20Justi%C3%A7a%20Negociada%20e%20Compliance%20.pdf>. Acesso em: 21 jun.

2023.

2’1 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvéo da. Estudos

de compliance

criminal. Porto  Alegre: Editora  Fi, 2020. Disponivel  em:

<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_fladdba45fcbh4515a90abflbb5999635.pdf.> Acesso em:

20 jun. 2023.
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Por sua vez, Fabrizio Bon Vecchio e Francis Rafael Beck lecionam que:

A primeira face de um compliance envolve a reducédo de crimes
(prevencao) e o afastamento ou mitigacdo da responsabilidade penal
na hipétese de cometimento de um delito (apesar das barreiras
trazidas pelo programa). De fato, em um primeiro momento, quando
existe a decisdo empresarial de adocdo de um programa de
compliance que englobe o criminal compliance, claramente a
expectativa ndo € a de um incremento de imputacdo penal, seja no
gue tange ao cometimento de crimes, seja em relacdo a um aumento
das pessoas a serem responsabilizadas (especialmente os
administradores) ou do quantum de sancionamento. O que se busca,
em esséncia, é justamente o contrario, ou seja, que 0 cumprimento
criminal evite que os crimes ocorram, hipdtese em que sequer se
discutira eventual responsabilidade penal®’2.

Segundo os autores, o compliance criminal centra-se na identificacdo das
normas juridico-penais “com maior probabilidade de violacdo por parte da empresa,
assim como na determinacéo do que deve ser feito para prevenir fatos delitivos”. Nao
sendo isso possivel, busca-se “evitar que a imputagéo penal se expanda na estrutura

empresarial”?’3,

O compliance criminal exige uma mudanca de perspectiva por parte do
profissional que atua na seara criminal. Nesse sentido, Pierpaolo Cruz Bottini, Beatriz
Dias Rizzo e Marcela Rocha lembram que por muito tempo a atividade do advogado
criminalista consistia exclusivamente na promoc¢ao da defesa do cliente acusado de
um crime, “e o profissional reagia por meio de estratégias e argumentos com o escopo
de convencer as autoridades da inocéncia ou da menor culpabilidade de seu

cliente”274,

272 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencao ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

273 |bidem.

274 BOTTINI, Pierpaolo Cruz; RIZZO, Beatriz Dias; ROCHA, Marcela. Algumas linhas sobre compliance
criminal. In: CUEVA, Ricardo Villas Boas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 381-395.
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Com o advento do criminal compliance, além da tradicional defesa, os
profissionais “passaram a trabalhar com a prevengao de crimes, a desenvolver um
conjunto de estratégias para evitar que pessoas fisicas e juridicas se envolvam com

praticas criminosas”?’®.

Um sistema de controle preventivo das normas, portanto, implica em
um giro da orientagéo pratica tradicional do direito penal, assim como
da atuacao do penalista, que passa a ser orientada a prevencao dos
riscos normativos a que estdo expostas as empresas, bem como de
ataques desde dentro e fora. Com efeito, uma prevencao 6tima por
parte de um programa de cumprimento ndo necessariamente levaria
ao ndo cometimento de crimes (sejam eles de dano, sejam de perigo).
Inexistente a tipicidade, por razdes 6bvias, ndo ha que se falar em
responsabilidade penal individual (tampouco da pessoa juridica).
Dessa forma, a finalidade preventiva do compliance program, uma vez
alcancada, gera o maior beneficio penal que consiste ndo na excluséao,
mas na propria impossibilidade de responsabilizacdo em razdo da
inexisténcia do delito?’®.

Quanto ao fato de o criminal compliance reduzir efetivamente a prética de
ilicitos penais na empresa, Fabrizio Vecchio e Francis Beck informam que os estudos
empiricos ainda sao muito limitados, e que “embora existam investigacdes
criminolégicas que neguem a todos os programas de cumprimento a idoneidade para
diminuir realmente a criminalidade empresarial’?’’, a tendéncia é no sentido do

reconhecimento de sua aptiddo como instrumento preventivo de infragbes penais.

Assim, o criminal compliance é um conjunto de medidas a serem
implementadas com o escopo de evitar 0o envolvimento do cliente com delitos,
assegurando, dessa forma, o cumprimento da norma penal a fim de impedir as

consequéncias juridicas de sua eventual violagao.

275 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

276 |pidem.

277 \Vecchio e Beck esclarecem que: “O ponto de apoio dessa afirmacdo é que a conduta dos membros
da empresa esta fortemente influenciada pelo entorno, no sentido de que um ambiente de cumprimento
da legalidade, instalado na organizacao a partir do compliance, favorece a observéancia da regulacao
legal”. VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.
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Conforme se depreende, o compliance criminal s6 faz sentido quando se
pretende evitar delitos praticados no ambiente empresarial. Isso porque, 0 compliance
criminal foi estruturado para evitar o cometimento de delitos advindos da atividade
econdmica, como € o caso dos crimes contra o sistema financeiro, contra a ordem

tributaria, lavagem de dinheiro etc.

Nesse raciocinio, o0 ambiente propicio para a implementacdo de um programa
de compliance criminal € a empresa, cuja estrutura organizativa envolve divisdo de
tarefas e delegacdo de poder, demandando, portanto, um conjunto de estratégias

desenvolvidas para evitar ou mitigar o risco de violagdo a norma penal.

Pierpaolo Cruz Bottini, Beatriz Dias Rizzo e Marcela Rocha fazem interessante

observacéao sobre a importancia do compliance criminal no ambiente empresarial:

As vezes, uma conduta aparentemente neutra e indcua pode ser a
chave para uma atividade de relevancia penal. Uma assinatura em
demonstrativos financeiros, a autorizacdo para venda de produtos, a
concordancia com um contrato de consultoria podem ser a conditio
sine qua non para a gestdo fraudulenta, para um crime contra o
consumidor ou para a lavagem de dinheiro. A assinatura pode ser
indispenséavel para dar ares de regularidade a fraude contébil; a
autorizacdo para a distribuicdo de bens adulterados; o contrato de
consultoria para dar aparéncia de licitude a transferéncia de vantagem
indevidas a servidores publicos. [...] Em segundo lugar, é importante
lembrar que executivos e gestores, em ambitos empresariais, nao
respondem apenas por suas acdes, por atos positivos de pratica ou
colaboracdo com crimes. Ao ocupar determinadas posicdes, tais
personagens podem ser considerados garantes, o que significa que
tém o dever de impedir delitos nos setores que dirigem, sobre os quais
tém dominio funcional. Nesses casos, segundo a lei penal, caso
tenham condicdes de impedir o crime e ndo o fagam, respondem como
se o tivessem praticado diretamente. [...] Por fim, ha a imensa seara
dos crimes culposos, nos quais 0 executivo responde por imprudéncia
ou negligéncia. Nesses casos — que abundam na seara do
consumidor, do meio ambiente, em &ambito hospitalar — ndo é
necessaria uma resolucédo de delinquir. A mera falta de cuidado é
suficiente para a responsabilidade penal. E a indefinicdo sobre o
conceito de cuidado faz da inseguranca juridica o pano de fundo de
tais atividades?’8,

278 BOTTINI, Pierpaolo Cruz; RIZZO, Beatriz Dias; ROCHA, Marcela. Algumas linhas sobre compliance
criminal. In: CUEVA, Ricardo Villas Bbas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 382.
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Vé-se, portanto, que a atividade empresarial, em razdo de sua estrutura
organizacional, exige cuidados especificos, e “por mais que o gestor ou executivo nao
tenha a intencdo de praticar crimes, eventuais falhas ou omissbes podem atrair a

imputagao penal™?7°,

Dai a relevancia e utilidade do compliance criminal para evitar a
responsabilidade penal por “omisséo, imprudéncia, ou por atos de terceiros, com 0s
guais o executivo tenha relacdo horizontal (socios, pares na administracéo), vertical

(funcionarios), parceiros comerciais ou mesmo com clientes”28,

Conforme ja dito, nenhum programa de integridade € infalivel, tampouco o
compliance criminal. Entretanto, com a ado¢do do compliance criminal, “ac menos
restara delimitada a responsabilidade sobre aquele que agiu com dolo ou ma-fé, e
protegidos os demais profissionais cuja atuacdo ndo era direcionada a conduta

delitiva”?8?,

Pierpaolo Cruz Bottini, Beatriz Dias Rizzo e Marcela Rocha comparam a
atuacao do profissional do compliance criminal com a de um jogador de xadrez que
joga consigo mesmo, “adiantando movimentos que poderiam ser feitos por um
adversario inexistente, e que, se a politica for bem-sucedida, jamais vira a existir. A

prevencgao, e ndo a absolvigdo, passa a ser o foco” 282,

Para além de evitar a pratica delitiva no seio da empresa, Fabrizio Vecchio e
Francis Beck?®® citam outras facetas do compliance criminal ndo tdo 6bvias e que

comportam discussao.

279 BOTTINI, Pierpaolo Cruz; RIZZO, Beatriz Dias; ROCHA, Marcela. Algumas linhas sobre compliance
criminal. In: CUEVA, Ricardo Villas Boas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e
desafios dos programas de conformidade, Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 382.

280 |hidem.

281 |pidem.

282 |pidem.

283 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.
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Com efeito, havendo falha no cumprimento do programa de compliance e que
importe na ocorréncia de lesdo a um bem juridico-penal, almeja-se que o compliance
criminal “sirva como uma espécie de defesa (ou escudo) para a imputagao criminal,
seja afastando-a (quanto a algumas ou todas as pessoas vinculadas a empresa), seja

mitigando-a”284.
Nessa linha de pensamento, Fabrizio Vecchio e Francis Beck esclarecem que:

[...] uma vez verificado o cometimento de um crime por terceiro no
contexto de um criminal compliance, importa analisar qual é o papel
gue os programas e deveres de compliance desempenham para fins
de atribuicdo de responsabilidade penal em relagéo ndo so as pessoas
juridicas, mas especialmente quanto aos seus administradores. Isso
porque, afora o ja referido efeito preventivo, o criminal compliance, em
primeiro lugar, pretende afastar a responsabilidade penal da empresa
e, hum segundo momento, pode ser analisado como um beneficio a
partir da responsabilidade individual dos administradores e
colaboradores (delegados) decorrentes da omissdo do cumprimento
dos deveres do programa, uma vez que representa, em muitas
matérias, parte do dever de cuidado do empreséario. Portanto, o
segundo ambito de analise das expectativas de nao responsabilizacao
decorrentes do compliance passa pelo campo da puni¢do. Em outras
palavras, questiona-se se a existéncia de um programa efetivo de
cumprimento pode interferir na imputacdo em caso de falha que
impligue na verificacdo de um delito?®°.

No entanto, os autores alertam que compliance criminal ndo se trata de um
mecanismo que tem por finalidade blindar os dirigentes da empresa de uma eventual
imputacdo penal por delitos decorrentes da atividade econOGmica, pois, se assim o
fosse, isso “levaria a uma simples transferéncia da imputagao penal dos dirigentes

para outros colaboradores da organizagao”2%.

Do mesmo modo, impde-se que ndo haja uma sobrecarga de responsabilidade
no compliance officer, como se este fosse “o bode expiatério de todas as falhas da
empresa”, assumindo a responsabilidade que seria dos administradores, caso
contrario, o compliance criminal “se tornaria um estratagema de fuga a

responsabilidade”.

284 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023

285 |bidem.

286 |pidem.
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Na otica de Fabrizio Vecchio e Francis Beck, se a ndo adoc¢ao de um programa
de compliance ou a sua implementacao deficiente ou ineficaz permite a discussao da
responsabilidade penal do dirigente da empresa a titulo de omissao impropria, “é
razoavel que a criacdo, implementacdo e execucdo de uma forma efetiva desse

programa permita a analise da exclusdo ou mitigagédo essa responsabilidade”®®’.

Diante disso, sustentam que, em se tratando de um programa de compliance
efetivo, e ndo meramente de fachada, “o administrador ndo deve ser reprovado (ou o
deva em menor intensidade) quando, exercendo devidamente suas funcoes,
amparado pelo programa de cumprimento, houver um crime sido praticado por terceiro

no ambito da empresa”2,

Em sintese, os autores defendem que, partindo-se do pressuposto de um
programa de integridade efetivo, o compliance criminal “pode (e deve) produzir efeitos
de exclusao e mitigacdo da responsabilidade penal, ndo apenas em relacdo a pessoa

juridica, mas também em relagdo a pessoa do administrador”?°.

Um programa de compliance criminal efetivo também surte efeitos no campo
processual penal. Conforme ja mencionado, na hipétese de violacdo ao programa de
compliance e concomitante superveniéncia do ilicito penal, compete a empresa,
através de investigacdes internas, apurar a conduta violadora, o responsavel pela
violagdo, as circunstancias e consequéncias advindas da violagdo ao programa de
integridade, sendo que o resultado dessa investigacdo certamente interessa aos
orgaos de persecugdo penal, “uma vez que lhes ajuda a reduzir notavelmente os
custos da investigacédo penal, que sdo especialmente altos em delitos cometidos no

ambito empresarial”?°°,

287 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

288 |hidem.

289 |hidem.

290 |hidem.
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Nessa diretriz, Débora Santos Tavares observa que “a postura colaborativa
como meio de defesa esta diretamente relacionada a realizacdo de investigacoes
internas em sociedades empresarias, fendmeno ainda pouco explorado no processo

penal brasileiro”?%2,

A autora atribui o fato de a investigagao interna realizada pelas empresas ser
pouco explorado no processo penal brasileiro, tendo em vista que “no Brasil os
principais incentivos legais a cooperacéo de empresas com o Estado para a apuragao

de ilicitos ainda sao restritos ao direito administrativo sancionador”2°2.

De outro lado, consoante bem destacado por Fabrizio Vecchio e Francis Beck,
a empresa estd em “melhores condicbes para acessar determinadas fontes de
informacédo (e-mails, registros contabeis, contratos de demais documentos internos)

ou para realizar entrevistas do que juizes e promotores”2%,

Dessa forma, o material obtido com a investigacdo interna realizada pela
sociedade empreséria podera ser util para subsidiar a investigacdo oficial levada a
cabo pelos érgédos estatais de persecucao penal, na apuracdo de delito praticado no

ambito da empresa.

Os autores ainda lembram que “raciocinio semelhante no aspecto processual
pode ser aplicado também aos administradores, desde que nédo verificada uma das
hipoteses de possivel exclusdo da responsabilidade criminal’?®*, incentivando-os a
realizar acordos de n&o persecucgao penal, “aproveitando-se de previsdes ja existentes
no ordenamento juridico (lege lata) ou criando-se normas especificas (lege ferenda),

com requisitos proprios a serem identificados nos programas de cumprimento”?°,

21 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvéo da. Estudos
de compliance  criminal. Porto  Alegre: Editora  Fi, 2020. Disponivel  em:
<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_ fladdba45fcbh4515a90abflbb5999635.pdf.> Acesso em:
20 jun. 2023.

292 |bidem.

293 VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

294 |bidem.

295 |pbidem.
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Apesar das vantagens advindas da ado¢do do compliance criminal, raz&o
assiste aos autores, quando observam que, no plano legislativo, “verifica-se ainda
distante a opcéo de o legislador incentivar a ado¢éo de um programa de cumprimento
normativo como forma de afastar ou mitigar eventual imputagao penal”2®® do dirigente
de empresa, embora nada impede que a jurisprudéncia utilize os programas de

compliance como critério de imputacao.

Uma vez concluida a investigacéo interna?®’ para apuracao de irregularidades
pela empresa, tem a pessoa juridica o dever de comunicar o resultado dessa
investigacdo as autoridades? Dito de outra forma, a pessoa juridica € obrigada a

comunicar ilicitos penais praticados no ambito da empresa?

Débora Santos Tavares entende que, a excecao da obrigacdo de denunciar
operacdes suspeitas atribuidas as pessoas fisicas e juridicas sujeitas aos
mecanismos de controle previstos na Lei de Lavagem de Capitais (Lei n. 9.613/1998),
a empresa ndo € obrigada a comunicar ilicitos e colaborar com investigacées criminais
ou eventuais acfes penais propostas, argumentando que, nesse caso, aplica-se a
garantia constitucional da ndo autoincriminagao, prevista no art. 5°, inciso LXIII, da
Constituicdo Federal de 198828,

A autora sustenta que, ndo obstante a garantia de ndo autoincriminagcao nao
seja expressamente prevista em favor de pessoas juridicas, certo € que, se 0s entes
coletivos estéo sujeitos a responsabilizacéo criminal®®®, também devem ser protegidos

pelo direito de ndo produzir provas contra si mesmas.

296 \VECCHIO, Fabrizio Bom; BECK, Francis Rafael. O criminal compliance e seus efeitos: entre a
prevencdo ao cometimento de crimes e o afastamento e mitigacdo da responsabilidade penal do
administrador. RGC - Revista de Governanca Corporativa. 24.05.2023. Disponivel em:
<https://iberoamericancg.org/Journals/article/view/134>. Acesso em: 19 jun. 2023.

297 Por investigagédo interna entende-se o procedimento adotado pelas empresas com o objetivo de
apurar supostas irregularidades e ilicitos praticados pela ou em nome da pessoa juridica afetada ou
relacionada a conduta lesiva.

2% TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvéo da. Estudos
de compliance criminal. Porto  Alegre: Editora  Fi, 2020. Disponivel  em:
<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_fladdba45fcbh4515a90abf1bb5999635.pdf.> Acesso em:
20 jun. 2023.

299 Atualmente, as pessoas juridicas podem ser responder por crimes ambientais, nos termos do § 3°,
do art. 225 da CF/88.
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Contudo, a comunicacgéo as autoridades publicas de ilicitos penais praticados
no ambiente empresarial pode consistir em condi¢do sine qua non para celebracao de
acordo de leniéncia, conforme estabelece o inciso V, do art. 37 do Decreto n.
11.129/20223%,

Débora Santos Tavares lembra que, nos termos do disposto no “Programa de
Integridade — Diretrizes para Empresas Privadas™, a empresa deve utilizar os dados
obtidos com a investigacéo interna para subsidiar uma cooperacéao efetiva com as

autoridades, em troca de beneficios no processo administrativo de responsabilizacéo.

Vé-se, portanto, que o compartilhamento com as autoridades publicas do
resultado da investigacdo pela empresa na apuracdo de ilicitos penais pode trazer
beneficios a pessoa juridica, como é o caso da celebracdo de acordo de leniéncia,

gue, de modo genérico, equivale a ndo persecucao penal.

O valor probatério do material obtido com a investigacéo interna realizada pela

empresa € outro tema que comporta discussées na doutrina.

Nesse sentido, Adan Nieto Martin tece criticas a investigacao interna promovida

pelas empresas, asseverando que:

Através de diversos mecanismos (atenuacdes da pena, nhao
responsabilizacdo da empresa), o Estado premia aquelas empresas
gue colaborem com o processo penal ou administrativo sancionador,
aportando provas. Convém nédo perder de vista que a investigacdo
interna pode se converter em um processo penal “teleguiado” por parte
do promotor de justica ou do juiz, abrindo-se a porta de uma sorte de
fraudes, na qual o Estado se afasta das estritas regras do jogo,
aplicaveis ao processo penal, para tentar investigar por meio da
prépria empresa, em um marco juridico mais flexivel, como é o caso
das investigagdes internas302.

300 Regulamenta a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracédo publica, nacional
ou estrangeira.

301 PROGRAMA DE INTEGRIDADE. Diretrizes para Empresas Privadas. Controladoria Geral da
Unido. 2015. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/integridade/arquivos/programa-de-integridade-diretrizes-para-empresas-
privadas.pdf Acesso em: 18 abr. 2024.

302 MARTIN, Adan Nieto. Investigacdes internas. In: MARTIN, Adan Nieto (Org). Manual de
cumprimento normativo e responsabilidade penal das pessoas juridicas. 2° ed., Sdo Paulo: Tirant
Lo Blanch, 2019, p. 296-297.
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Débora Santos Tavares argumenta que “a atividade investigativa privada nao
podera ser utilizada em beneficio da pessoa juridica quando violar direitos
fundamentais do investigado”®®3, devendo ser observadas as garantias penais e
processuais penais, as normas de Direito do Trabalho e da Lei Geral de Protecdo de
Dados.

Nesse contexto, € preciso estabelecer limites para a validade da
investigacdo e utlizagdo da prova obtida em futura agdo penal. O
procedimento de investigacdo interna deve ser previamente
estabelecido e acessivel a todos os empregados e diretores da
empresa, a fim de assegurar o “devido processo legal interno”. Para
suprir a auséncia de normas juridicas que regulamentem
concretamente o tema, recomenda-se a criacdo de um cddigo de
investigacdes internas pela empresa, com regras expressamente
definidas sobre prazos, garantias e deveres do investigado, protecéo
do denunciante, sigilo das informagfes, equipe responsavel pelo
comando da investigacdo, documentacdo das provas obtidas e
medidas cautelares que podem ser adotadas pela organizagado3°4.

De fato, ndo se pode ignorar a controvérsia doutrinaria que permeia as
investigacdes internas realizadas pelas empresas. Embora seja indispensavel a
previsdo de investigacdes internas na elaboragcdo de programas de compliance
efetivos, certo € que além dos 6rgaos estatais, os particulares, na condi¢cdo de
destinatarios, também estdo sujeitos a forca vinculante dos direitos e garantias

fundamentais.

Dito isso, a problematica que se apresenta consiste no respeito aos direitos e
garantias fundamentais estabelecidos na Constituicdo, por ocasido da conducao e
realizacao das investigacdes internas promovidas pelas empresas, a fim de apurar a

violacdo as normas de compliance.

Nesse cendrio, vé-se que a utilizagdo das investigagdes internas como material
probatdrio pelos érgdos estatais de persecucédo penal na apuracéo de pratica delitiva

¢é discutivel.

303 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvao da. Estudos
de compliance criminal. Porto Alegre: Editora Fi, 2020.
304 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideragdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvao da. Estudos
de compliance criminal. Porto Alegre: Editora Fi, 2020.
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Débora Santos Tavares pontua que a atividade investigativa privada pode
afetar significativamente “a relacéo laboral existente entre a empresa e o0 empregado
eventualmente investigado”, de modo que “a validade do procedimento interno de
investigacdo pressupde também a estrita observancia das normas de direito do

trabalho” 39,

Ainda sobre o tema, Danilo Emanuel Barreto de Oliveira observa que inexiste
no Brasil um marco legal dispondo sobre os “procedimentos e balizas das
investigacdes internas” e diante desse vacuo legislativo bem como da existéncia de
eventuais conflitos decorrentes da apuracdo de ilicitos/irregularidades praticados no
ambito da empresa e lesbes a intimidade e privacidades de colaboradores, o autor
defende que compete ao Poder Judiciario “o papel de regular e depurar a validade

dos procedimentos de investigacao interna realizados” 3°6.

Na visdo do autor, se a investigacdo interna for mal conduzida, além de gerar
custos as empresas, podera resultar ineficaz para fins de reducédo ou exclusdo de
responsabilizacbes, bem como provocar “‘uma seérie de lesbes a direitos de

privacidade e intimidade de colaboradores e terceiros relacionados a empresa™3”’.

Entre as dificuldades enfrentadas pela falta de regulacdo estatal sobre as
investigacdes internas, Danilo Oliveira cita, como exemplo, a questdo atinente a
aplicabilidade do direito ao siléncio, previsto no art. 59, inciso LXIIl, da Constituigcdo

Federal de 1988.

De acordo com o autor, a doutrina entende que a garantia constitucional acima
mencionada deve ser observada nos interrogatérios tomados dos colaboradores na
investigacao interna, do mesmo modo que ocorre no processo penal por ocasido do

interrogatério do réu, razdo pela qual os colaboradores poderiam, com escudo no

305 |bidem.

306 OLIVEIRA, Danilo Emanuel Barreto de. Reduc&o de riscos da investigacdo interna autorregulada.
In: ROCHA, Fernando A. N. Galvao da. Estudos de compliance criminal. Porto Alegre: Editora Fi,
2020. Disponivel em:
<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_fladdba45fch4515a90abf1bb5999635.pdf.> Acesso em:
20 jun. 2023.

307 |bidem.
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principio do nemo tenetur se detegere3, se recusar a prestarem informacdes sobre

fatos aos seus empregadores.
Em arremate, o autor faz a seguinte ponderacgéao:

Desse cenério emergem diversos conflitos de direitos e deveres,
tornando a investigacao interna por vezes problematica, na medida em
gue dessa investigacado se desdobram diversos riscos provaveis e em
problemas, como a responsabilizacdo por violacGes a privacidade e a
intimidade de seus colaboradores por ela investigados, o que em
Gltima instancia deve ser evitado diante do império do Estado de
Direito. [...] Diante do problema de marco legal insuficiente, concluiu-
se pela necessidade de edicdo, por parte das empresas, de
regulamentos internos estabelecendo seus procedimentos de
investigacao interna, bem como, a edicdo por parte do Estado, de
regras e critérios objetivos para verificagdo de sua eficicia e validade.
Essa regulacdo dar-se-ia por meio de um sistema de rigor
intermediario, que visasse a conciliacdo da natureza da relacdo
privatistica laboral e a manutencgéo de direitos e garantias individuais
existentes no Estado de Direito®®.

De fato, a validade probatdria do material obtido das investigacGes internas
realizadas pelas empresas € tema que necessita de disciplina pelo ordenamento
juridico brasileiro, uma vez que sua utilizacdo como meio de prova tem repercussoes

nos direitos e garantias fundamentais previstos na Constituicdo Federal de 1988.

Nesse raciocinio, enquanto permanecer a auséncia de disciplina juridica sobre
o tema, razdo assiste a Adan Nieto Martin, ao afirmar que se a investigagao interna é
a antessala do processo penal, ha de se oferecer garantias similares ao

colaborador319,

308 Ninguém é obrigado a produzir provas contra si mesmo.

309 OLIVEIRA, Danilo Emanuel Barreto de. Reducfo de riscos da investigagéo interna autorregulada.
In: ROCHA, Fernando A. N. Galvao da. Estudos de compliance criminal. Porto Alegre: Editora Fi,
2020. Disponivel em:
<https://www.editorafi.org/_files/ugd/48d206_ fladdba45fcbh4515a90abflbb5999635.pdf.> Acesso em:
20 jun. 2023.

310 MARTIN, Adan Nieto. Problemas fundamentales del cumplimiento normativo en el derecho penal.
In: KUHLEN, Lothar; MONTIEL, Juan Pablo; GIMENO, ifiigo Ortiz de Urbina. Compliance y Teoria del
Derecho penal. Madrid: Marcial Pons, 2013, p. 48.
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4.5.  Um olhar (critico) sobre o acérdao da Acdo Pena n° 470

N&o se poderia deixar de abordar a forma como o criminal compliance foi
tratado pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento da Acdo Penal n. 470,

conhecida como caso “mensaldo”. Débora Santos Tavares3'! informa que o termo

“compliance” é citado mais de 500 vezes no acérdaos®*?do STF.

Inicialmente, importante esclarecer que nao se ira fazer uma analise
aprofundada e detalhada sobre um caso complexo, mesmo porque ndo é o foco do
trabalho. Em outras palavras, ndo sera realizado um estudo de caso.

O que se pretende neste topico € apenas destacar a leitura realizada pelo
Supremo Tribunal Federal acerca do criminal compliance, no julgamento da Acao

Penal n. 470, e a critica da doutrina sobre esse ponto do julgado.

Pois bem. Durante o governo do entdo Presidente da Republica Luis Inacio
Lula da Silva, no ano de 2005, instaurou-se a A¢ao Penal n. 470, a fim de apurar
suposta compra de votos de parlamentares, para que estes votassem a favor de

projetos de lei de interesse do Governo.

As imputacdes consistiam em delitos de corrupgao, lavagem de dinheiro, crime
contra o sistema financeiro, peculato, evasdo de divisas, com envolvimento de

parlamentares, Ministros de Estado, banqueiros, publicitarios.

No julgamento da Acao Penal n. 470, em determinado ponto do acérdéo,
discutiu-se sobre as consequéncias juridicas advindas do ndo cumprimento dos
deveres de vigilancia impostos pela Lei n. 9.613/98, e as implicagdes na verificagcao

da responsabilidade penal dos envolvidos.

311 TAVARES, Débora Santos. Riscos criminais da atividade empresarial: consideracdes sobre a
postura colaborativa das empresas no processo penal. In: ROCHA, Fernando A. N. Galvao da. Estudos
de compliance criminal. Porto Alegre: Editora Fi, 2020.

312 Disponivel em: < http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=11541>.
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Na visdo de Silveira e Diniz, o julgamento da acao penal em questao revelou,
de um lado, “um desconhecimento total e completo do significado e da abrangéncia
gue deve ter o conceito de compliance. Por outro, uma leitura questionavel sobre como
o Judiciario entendeu dever ser a resposta legal as quebras do dever de

compliance™13,

Para elucidar tal ponto de vista, os autores destacam o depoimento de uma das

testemunhas inquiridas:

Quanto ao primeiro ponto, sdo inUmeros os exemplos que denotam o
completo desconhecimento das verdadeiras margens do conceito de
compliance. Um dos mais elucidativos diz a uma das testemunhas,
Superintendente de compliance da instituicdo financeira investigada.
Apés descrever o fato de que existiu toda a avaliagdo de risco,
conforme a Resolu¢éo n. 2.554, do Banco Central, assim descreveu o
seu suposto papel: ‘como funciona o compliance?’ O compliance é
como um advogado que tem que analisar as normas, a legislacdo e
verificar se o Banco estd em conformidade com aquilo. Ele ndo faz
uma fiscalizagdo, ele recomenda: ‘Olha, se nao fizer isso, pode
acarretar um risco de imagem, um risco legal, uma multa, perder um
cliente’. Entdo sao recomendacgobes, que a Diretora acata ou ndo. Por
gue isso? Porque sempre, a nivel de Banco Central, tem que ter um
Diretor estatutario para ser o responsavel por prevencao a lavagem de
dinheiro, por controles internos e compliance, por recursos de terceiros
e uma série de procedimentos que o Banco Central exige do Diretor
estatutario®.

Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz argumentam que “os simplistas
termos utilizados para descrever as fungbes do compliance talvez expliquem os

alegados desmandos ocorridos na instituigdo”3!®.

Além disso, “a ideia transmitida € que o compliance unicamente traca

recomendacdes sem nenhum valor vinculante, e que seu hdao seguimento unicamente

"

implica ‘risco de imagem’, ‘risco legal’, ‘uma multa’, ‘perder um cliente™. Diante disso,
0s autores concluem que no caso havia uma simulacdo de compliance, ou seja, um

compliance de fachada3'®.

313 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupc¢éo. Sdo Paulo: Saraiva, 2015, p. 200.

814 lbidem.

315 |bidem.

316 |bidem.
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Com relagdo as consequéncias juridicas decorrentes da inobservancia das

regras de compliance, Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz assinalam que:

Em apertada sintese, o Supremo Tribunal Federal entendeu pela
responsabiliza¢do dos Dirigentes da Instituicdo Financeira também por
lavagem de dinheiro pelo estrito descumprimento das previsdes
relativas a prevencao impostas pela Lei e regulamentadas pelo Banco
Central, mencionando, expressamente, que ‘o elemento subjetivo do
crime de lavagem de dinheiro pode ser inferido do tipo objetivo’, apesar
de mencionar que isso ndo equivaleria a uma responsabilidade
objetiva”. [...] Claramente deixou-se pontuado no voto do Ministro
Relator seu entendimento sobre compliance: ‘o que é compliance?’ E,
nada mais nada menos, do que a &rea incumbida de fazer com que se
cumpram, dentro da instituicdo, as normas internas e externas, o
ordenamento juridico nacional pertinente aquela area, que no caso era
a area bancaria, financeira’. Tal percepcdo sustentou, assim, que a
guebra dos deveres de compliance estabelece a imputacao a titulo de
autoria aos dirigentes da instituic&o financeira®’.

Para os autores, no julgamento da Acdo Penal n. 470, “0 que se teve,

sinteticamente, foi a utilizacdo do preceito do compliance program para o incremento

de imputagéo, mesmo havendo déficit legislativo para tanto”3:8.

Nessa ordem de ideias, Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz encerram

a analise do julgado no tocante as consequéncias do ndo cumprimento do compliance,

tecendo uma critica acompanhada de um alerta, conforme se extrai do seguinte

trecho:

317 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupgédo. Sao Paulo: Saraiva, 2015, p. 200.

318 |bidem.
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Pretender utilizar a autorregulacdo como simples instituto de reforco
de imputag&o de um Direito Penal tradicional, como aparentemente se
fez, e ignorando-se as particularidades (erraticas) da lei nacional,
equivale a uma perigosa confusdo de institutos e Escolas, podendo
gerar unicamente puni¢cdes esvaidas de justificativa, ndo raro com
infracdes de direitos fundamentais das pessoas fisicas imputadas.
Isso, quanto mais, quando se estd a tratar de normas penais que nao
necessariamente detém o desenho ideal de responsabilizagdo como
pretenderia o julgador. Tratar-se-ia, em outras palavras, de uma tese
nao salvacionista, mas temerariamente ampliativa do teor legal, indo
além da significacdo do tipo para a determinacdo da autoria e para
além de um esperado controle de arbitrariedade. Imaginando que
essas solucbes sempre devem ser dar cum grano salis, de modo
algum pode se aceitar 0 posicionamento adotado pelo Supremo
Tribunal Federal. Espera-se, pois, que o trato com os institutos em
pauta acabe por defletir outra linha de entendimento, buscando-se
mais serenas e embasadas linhas de decisdo, emparelhando-se a
decisbes da realidade comparada para, enfim, chegar-se a realidade
imaginada desse apregoado novo Direito mundial®!®.

A irresignacao dos autores, portanto, se deve ao fato de o Supremo Tribunal
Federal, no julgamento da Acédo Penal n. 470, ter utilizado o instituto do compliance
como fundamento para alargar a imputacéo juridico-penal a fim de responsabilizar
criminalmente os dirigentes de instituicdo financeira investigados por crime de
lavagem de dinheiro, o que € discutivel, pois, a violagdo ao dever de vigilancia
decorrente do compliance program, por si sG, ndo € penalmente punivel, e, quando

muito, enseja apenas a responsabilidade administrativa32°.

7

De outro lado, a quebra dos deveres de compliance € somente um dos
elementos a serem analisados pelo julgador na apuracdo da responsabilidade penal
do dirigente empresarial, sendo imprescindivel a verificacdo dos demais elementos
componentes da estrutura delitiva dos crimes omissivos improprios, conforme
ressaltam Helena Regina Logo e Marinha Pinhdo Coelho Aradjo, e que nao foi feito

pelo STF, segundo a critica, no julgamento da Acao Penal n. 470:

318 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupcéo. S&o Paulo: Saraiva, 2015, p. 200.

820 O art. 12, da Lei n. 9.613/98 estabelece sancbes de natureza administrativa, e ndo penal, em caso
de descumprimento das regras de compliance, no d&mbito dos crimes de Lavagem de Dinheiro.
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[...] apesar de os elementos terem se apresentado e sido objeto de
guestionamento, o STF ndo se valeu, mais marcadamente, da
dogmatica penal dos crimes comissivos por omissdo, para sua analise.
N&o se vislumbra, nos votos e nas discussbes havidas, mencdes a
configuracdo dessa estrutura delitiva, tampouco exame de seus
componentes acima arrolados — a impressao que se tem, a partir da
leitura, é que os votos se construiram de modo mais intuitivo. Diante
disso, deve-se lamentar que o tribunal ndo tenha feito uso de uma
ferramenta que vem sendo acurada ao longo de décadas de
discussdes pela doutrina penal e que visa, justamente, tentar conferir
maior rigor e seguranca juridica as decisfes, sobretudo em um caso
complexo como esse3?!,

4.6. Consideracdes finais do capitulo

Por tudo o que foi exposto no presente capitulo, € possivel concluir que a
implementag&o de um programa de compliance se revela vantajoso para a empresa,

conforme restou analisado.

Sé&o multiplos os beneficios proporcionados a empresa que adota um programa
de compliance efetivo. No entanto, h4 muitas questdes relacionadas a aplicacdo do
compliance e que necessitam de intervengcdo por parte do legislador, a fim de

aprimorar o instituto.

E o caso, por exemplo, da auséncia de norma dispondo sobre parametros para
aquilatar a idoneidade do programa de compliance, separando, pois, “o joio do trigo”.
O que se tem atualmente sdo documentos esparsos tratando do assunto, mas sem

efeito vinculante para as empresas.

O ideal seria a edicdo de uma norma dispondo sobre o que se entende por um
programa de compliance efetivo, quais sdo 0s requisitos minimos que o programa
deve contemplar, a existéncia de um 6rgao estatal que fiscalize as empresas com a

finalidade de atestar a qualidade do programa de integridade por elas adotado.

321 COSTA, Helena Regina Lobo; ARAUJO, Marina Pinh&o Coelho. Compliance e o julgamento da APN
470. Revista Brasileira de Ciéncias Juridicas Criminais. v. 106, 2014.
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Do mesmo modo, ndo se tem, no plano legislativo, um incentivo a adocao de
um programa de integridade pela empresa, como forma de afastar ou mitigar eventual

imputacao penal do dirigente de empresa.

Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz destacam questdo debatida na
doutrina, que consiste em saber se ha responsabilidade penal do dirigente de empresa
gue ndo estabelece um compliance program, ou que estabelece um programa de
compliance deficiente ou propositadamente ineficaz, violando, dessa forma, “o dever

de cuidado que deveria ter em relagao a criminalidade empresarial”3?2.

Vé-se, portanto, que o compliance é um instituto promissor que fincou raizes
em nosso ordenamento juridico e, ao que tudo indica, € uma tendéncia irreversivel.
No entanto, sua regulamentacdo no Brasil ainda é timida, confusa e lacunosa em

alguns pontos. Além disso, é preciso torna-lo mais atrativo aos olhos das empresas.

322 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupgédo. S&o Paulo: Saraiva, 2015, p. 132.
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5. A DELEGACAO DO DEVER DE VIGILANCIA NO AMBITO DO CRIMINAL
COMPLIANCE

5.1. Introducao

Uma vez estabelecidas as no¢6es basicas acerca do compliance, cumpre neste
momento abordar o tema relativo a delegacdo do dever de vigilancia no ambito do

criminal compliance.

Trata-se de assunto de suma importancia para a obtencdo da resposta ao
problema de pesquisa proposto. Nao bastasse isso, o tema em questédo é cercado de

debates no meio académico, conforme observa Heloisa Estellita:

Trata-se do tema tdo em voga dos sistemas de compliance e da
designacéo de uma pessoa encarregada dessas tarefas, o compliance
officer (adiante, tdo somente CO), e que passou a ocupar grande
espaco no debate académico e profissional nas ultimas duas décadas.
As causas dessa fama sdo variadas e vao desde as iniciativas
agressivas do Departamento de Justica norte-americano contra
empresas nacionais e estrangeiras submetidas as normas do Foreign
Corruption Practice Act (FCPA), passando pela promulgacdo do
Bribery Act da Gra-Bretanha, pela introdug&o de dispositivos similares
na legislacdo de diversos paises, inclusive 0 nosso, até julgamentos
emblematicos que envolveram responséaveis por esses setores323,

No exercicio a atividade empresarial, sobretudo quando se tem em mente
empresas de grande porte, o administrador normalmente néo executa pessoalmente
todas as tarefas decorrentes da atividade econdmica, de modo que a distribuicdo de
competéncias e a delegacéo de fungbes sao instrumentos necessarios para o bom e

eficiente funcionamento da organizacdo empresarial.

323 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 209.
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Nesse raciocinio, o dever de vigilancia a fim de coibir a pratica de condutas
ilicitas no ambiente empresarial também pode ser objeto de delegacao, e para tanto
existe um profissional especifico para o exercicio do dever de vigilancia a ele
delegado, e que vem ganhando cada vez mais importancia e notoriedade: o

compliance officer, ou oficial de cumprimento.

No entanto, € preciso ressaltar que a delegacédo do dever de vigilancia acima
mencionado surte efeitos na responsabilidade penal do dirigente empresarial e do

compliance officer, por eventual conduta ilicita praticada no seio da empresa.

Nesse contexto, o presente capitulo ira tratar das questdes e consequéncias
juridicas advindas da delegacdo do dever de vigilancia envolvendo o dirigente de

empresa e o compliance officer, tendo como cenario o criminal compliance.

Para tanto, é imprescindivel analisar o papel do compliance officer (oficial de
cumprimento) e as consequéncias juridicas advindas do dever de vigilancia a ele
atribuido, em raz&o da relagéo de delegacado estabelecida entre ele e o dirigente de
empresa. Feito isso, sera possivel esbocar os reflexos juridicos dessa delegacédo do

dever de vigilancia na seara penal.

5.2. A delegacdo dos deveres de vigilancia e seus efeitos juridicos: o papel

assumido pelo compliance officer

Conforme ja mencionado, normalmente os administradores ndo desempenham
pessoalmente todas as func¢des derivadas da atividade econ6mica, de modo que a

delegacéo de tarefas se faz necessaria para o éxito da organizacdo empresarial.

De outro lado, o exercicio da atividade empresarial implica em riscos, tanto é

gue a empresa é considerada uma fonte de perigo permitida. Heloisa Estellita assinala
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que “os perigos podem ser intrinsecos as atividades desenvolvidas pela empresa ou

resultar de atos de organizagao e gestdo dos administradores”3?4,

Em contrapartida, o ordenamento juridico impde, a determinados agentes, 0

dever de controlar os riscos e agir para evitar resultados lesivos a terceiros.

Dito isso0, o risco da atividade empresarial inicialmente é assumido pela pessoa
juridica constituida sob a forma de sociedade empreséaria. No entanto, certo é que a
pessoa juridica atua por meio de pessoas naturais, que representam os interesses da
sociedade empreséria, praticando todos 0s atos necessarios a consecucdo de seu
objetivo social.

Nessa ordem de ideias, o dever de controlar os riscos e agir para evitar
resultados lesivos advindos da atividade empresarial recairdo sobre as pessoas

naturais que presentam a sociedade empresaria.

Assim, o dever de controlar riscos e agir para evitar a ocorréncia de atos ilicitos
se traduzem no dever de vigilancia, que originariamente ¢é atribuido aos
administradores e demais dirigentes da empresa (membros da diretoria ou do
conselho de administracdo), assumindo eles, portanto, a posicdo de garantidor
originario, a luz do disposto no § 2°, do art. 13 do Cédigo Penal.

Estellita nos adverte que o ambito do dever de vigilancia néo é irrestrito, ou
seja, se limita ao “dos crimes relacionados a atividade econémica da empresa, que
sdo aqueles que traduzam uma interacdo da empresa com terceiros, por meio da qual

é criado um perigo que decorre dos processos empresariais”3?°.

Conforme ja dito, o dever de vigilancia a fim de coibir a pratica de condutas
ilicitas no ambiente empresarial também pode ser objeto de delegacdo. Nesse
sentido, ganha destaque os programas de criminal compliance e o compliance officer

(oficial de cumprimento).

324 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades anbnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 168.

325 |bid., p. 169.
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A respeito das tarefas desempenhadas pelo compliance officer, Heloisa

Estellita leciona que:

O CO%5 nada mais € do que uma pessoa encarregada de zelar pela
observancia das normas e procedimentos internos dentro da empresa,
incumbindo-lhe a vigilancia de préticas ilicitas — ndo limitadas as
penais — ou mesmo antiéticas por seus integrantes contra a empresa
ou contra terceiros, a ela externos. No que aqui interessa — a vigilancia
sobre pessoas como fontes de perigo -, suas tarefas podem ter por
objeto atos ilicitos definidos como de corrupcdo de funcionarios
publicos, mas também ambientais, financeiros, de concorréncia, do
mercado de valores mobiliarios, da lavagem de capitais, de seguranca
dos trabalhadores etc. Qualquer area de atuacdo da empresa pode
ser submetida ao desempenho de vigilancia por um ou mais
encarregados. Concentra-se, assim, o feixe de deveres de vigilancia
dos garantidores em uma sé pessoa ou grupo de pessoas3?’.

Por sua vez, Aldredo Lifian Lafuente arremata, afirmando que:

Se puede entonces concluir que el compliance officer sera el
responsable de que el programa de prevencion de riesgos penales
concebido para prevenir delitos, o reducir de forma significativa el
riesgo de su comision, que ha sido adotado por uma empresa, se
conozca, se respete y se cumpla, y para llevar a cabo esa funcion se
le debera dotar de poderes concretos y autbnomos de iniciativa y
controlo®?8,

Assim, ao compliance officer é transferido, por delegacdo do dirigente de
empresa, o dever de vigilancia e controle sobre as fontes de perigo, a fim de prevenir

a ocorréncia de ilicitos no interior da empresa.

Embora tenhamos afirmado no item 3.3.1, que o efeito primario da delegacéao
€ a constituicdo de novo garantidor, configurando, pois, a posicao de garantidor por
assungao, com fundamento no § 2° alinea “b”, do art. 13 do Cddigo Penal, essa

afirmacao é discutivel quando o delegado € o compliance officer.

326 Abreviagdo de Compliance Officer.

32T ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 210.

328 L AFUENTE, Aldredo Lifian. La responsabilidade penal del compliance officer. Cizur Menor:
Thomson Reuters Arazandi, 2019. Traducao livre: “Pode-se entdo concluir que o responséavel pela
conformidade sera responsavel por garantir que o programa de prevencao de riscos criminais destinado
a prevenir crimes, ou reduzir significativamente o risco da sua pratica, que tenha sido adotado por uma
empresa, seja conhecido, respeitado e seja cumprido, e para desempenhar essa funcdo deve ser
dotado de poderes concretos e auténomos de iniciativa e controlo”.
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Nesse ponto, razdo assiste a Heloisa Estellita, quando afirma que “n&o se pode
fazer uma afirmacé&o aprioristica quanto a existéncia ou ndo da posicao de garantidor

na pessoa do encarregado de vigilancia”3?°.

Nesse mesmo entendimento, Artur de Brito Gueiros Souza preceitua que, no
tocante ao compliance como critério de afericdo de responsabilidade no interior da
empresa, questiona-se “sobre quem, em uma empresa organizada sob a forma de

compliance, deve responder pelos delitos praticados em beneficio da corporagéo”3.

Segundo o autor, ha aqueles que entendem que, a principio, a responsabilidade
seria do oficial de cumprimento, “na medida em que repousa sobre ele o dever de
atuacao relativamente ao delito, mesmo se o fato tiver sido cometido por um
empregado ou dirigente da companhia”. Entretanto, Artur de Brito Souza ressalta que
essa presuncgao é relativa, pois “depende de um conjunto de fatores que fundamentam

a relacdo de delegacdo do dever de garantia no ambito de um compliance™3L.

Em suma, o fato de o dever de vigilancia ser transferido ao compliance officer
nao faz dele, automaticamente, um garante ou dever de garantidor da ndo producéo

do resultado naturalistico, nos termos do § 2°, alinea “b”, do art. 13 do Cdodigo Penal.

Dito isso, para se firmar a posicdo de garantidor do compliance officer, o
intérprete deve analisar as multiplas camadas da delegacdo do dever de vigilancia
gue envolvem o delegante (dirigente da empresa) e o delegatério (complaince officer),
verificando, por exemplo, o grau de autonomia funcional do compliance officer para
agir diante da situacéo de perigo ao bem juridico de terceiro, bem como a extenséo e
o alcance dos poderes transferidos ao compliance officer por conta da delegagcao do

dever de vigilancia.

329 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 214.

330 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. Sao Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 190.

331 |bidem.



147

Desse modo, somente a analise do caso concreto revelara se o compliance
officer assume ou nao, a posi¢gao de garantidor, nos termos do § 2°, alinea “b”, do art.
13 do Cadigo Penal. Por conseguinte, uma vez verificada a posicdo de garantidor,
parte-se para apuracdo da responsabilidade penal do compliance officer por crimes

OMIissivos improprios.

E bom que se diga que a delegacéo do dever de vigilancia ndo tem o conddo
de desobrigar, por completo, o delegante de qualquer responsabilidade,
remanescendo ao delegante o dever de supervisao e fiscalizacéo sobre as atividades
do delegado, inclusive adotando uma postura reativa, quando chegar ao seu

conhecimento uma situacao de perigo ao bem juridico alheio.

Nessa diretriz, Heloisa Estellita pontua que, com a delegacéo, forma-se “uma
dupla camada de deveres de vigilancia onerando delegante e delegado de forma
distinta”, acrescentando que “a delegacgéo de atividades de vigilancia igualmente ndo

tem efeito exoneratério”332,
A autora ainda esclarece que:

Remanescendo com o delegante os deveres reativos, ou seja, receber
informacg6es periddicas e intervir em caso de situacdo de perigo para
bens juridicos de terceiros, muito embora a delegacao de deveres de
vigilancia constitua uma nova posicdo de garantidor na pessoa do
delegado, tem como efeito uma diminuicdo na amplitude dos deveres
do delegante. E justamente neste sentido que a implementacéo de
sistemas de integridade e prevengcdo de crimes nas empresas
(compliance) tem por efeito o cumprimento de diversos deveres de
vigilancia ativos e reativos dentro da empresa, evitando que se impute
aos garantidores o resultado tipico por omissdo uma vez que hi o
cumprimento de seus deveres de vigilancia®3.

332 ESTELLITA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 151; 159.

333 |bidem.
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Nesse mesmo entendimento Silva Sanchez escreve que:

Como ya se indicaba mas arriba, la implantacion de um compliance
program eficaz ex ante tiene, de entrada, un efecto de exclusiéon de
responsabilidad para los miembros del 6rgano de administracién de la
persona juridica. Pero estos, en todo caso, siguen ostentando la
obligacion de gestionar, si bien a através de terceros, dicho
compliance program. Una gestién defectuosa del programa puede
generar, por tanto, responsabilidades penales conforme a reglas
generales. Ahora bien, por otro lado es cierto que la implantacion de
compliance programs hace surgir nuevas posiciones de deber para
personas fisicas. Pues tales programas contienen controles que deben
ser asignados precisamente a personas fisicas. Asi, es cierto que para
estas personas surgen nuevos deberes, cuya infracion puede dar lugar
a responsabilidad penal. Este es el caso, entre otros, de los
compliance officers334.

Por sua vez, Artur de Brito Gueiros Souza registra “os inconvenientes que
teriam, no ambito da empresa, o efeito exonerante da delegacao para o delegante: as
responsabilidades se acumulariam por baixo”3%®, alcancando aqueles que ocupam

postos de trabalho com menos poder de administragao.

Logo, ao delegar o dever vigilancia ao compliance officer, o delegante
(dirigente, administrador, gestor, diretor) ndo abdica do dever de diligéncia, ou seja, 0

dever de fiscalizar e supervisionar a atividade do delegado.

334 SILVA SANCHEZ, Jesus-Maria. Deberes de vigilancia y compliance empresarial. In: LOTHAR,
Kuhlen; MONTIEL, Juan Pablo; GIMENO, Ifigo Ortiz de Urbina (eds.). Compliance y teoria del
derecho penal. Madrid: Marcial Pons, 2013. Traducdo livre: “Conforme ja indicado acima, a
implementacdo de um programa eficaz de compliance ex ante tem, desde logo, um efeito de excluséo
de responsabilidade para os membros do 6rgdo de administracéo da pessoa juridica. Mas estes, em
gualquer caso, continuam a ter a obrigacéo de gerir, ainda que através de terceiros, o referido programa
de compliance. A gestéo deficiente do programa pode, portanto, gerar responsabilidade criminal de
acordo com as regras gerais. Agora, por outro lado, é verdade que a implementacao de programas de
compliance d& origem a novos postos de deveres para as pessoas singulares. Bem, esses programas
contém controles que devem ser atribuidos precisamente a pessoas fisicas. Assim, é verdade que
surgem novos deveres para estas pessoas, cuja violagdo pode dar origem a responsabilidade criminal.
E o caso, entre outros, dos compliance offices”.

3% SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 191.



149

5.3. A posicéo de garantidor do compliance officer

Consoante ja se adiantou no item antecedente, o fato de o dever de vigilancia
ser transferido ao compliance officer ndo faz dele, automaticamente, um garante ou
dever de garantidor da ndo producado do resultado naturalistico, nos termos do § 2°,

alinea “b”, do art. 13 do Cddigo Penal.

Diante disso, impde-se analisar o alcance do dever de vigilancia transferido ao
compliance officer, por meio da delegacdo, pois, somente assim sera possivel
delimitar a responsabilidade penal do compliance officer por crimes omissivos

improprios.

Nessa perspectiva, vale citar a preciosa contribuicdo didatica de Heloisa
Estellita ao analisar a questéo, lecionando que se faz necessario “distinguir entre
guatro possibilidades principais de conformar a funcéo do encarregado de vigilancia,
as quais, por suas diferencas, apontam também para respostas possivelmente

diversas” 33¢ quanto a posicdo de garantidor do compliance officer.

Heloisa Estellita ressalta que em quaisquer dessas possibilidades, é condi¢céo
necessaria, embora ndo suficiente, que a delegacédo dos deveres de vigilancia seja
feita de forma clara e explicita, preferencialmente no contrato de trabalho ou na job
description33’, “compreendendo o encarregado o feixe e a amplitude dos deveres que

assume”338,

Dessa forma, para fins didaticos e com o intuito de identificar a posicao de
garantidor, seréd aqui utilizada a classificacdo elaborada por Heloisa Estellita. Assim,

a posicao de garantidor no &mbito do compliance podera dar-se das seguintes formas:

336 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sado Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 215-225.

337 Job description ou descrigdo do trabalho, em traduc&o livre, é o termo utilizado pelo RH para a
descricdo de um cargo. O job description serve para listar as tarefas, responsabilidades e competéncias
para uma vaga de emprego, e é utilizado no anuncio de vagas.

33 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 215-225.
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5.3.1. Por expressa imposicéo3* legal

Nessa hipdtese, a funcéo de vigilancia é imposta por lei ao encarregado de
vigiar e controlar os riscos advindos da atividade econémica, que assume a posi¢cao
de garantidor originario. Ao ocupar efetivamente o cargo, seja o administrador da
empresa, seja um empregado, assume ele a posicao de garantidor de vigilancia sobre

a area da empresa delimitada legalmente.

Estellita exemplifica a hip6tese citando que o responsavel pela vigilancia das
operacdes suspeitas de configurarem pratica de crimes de lavagem de capitais na
empresa recebe também, por determinacdo legal, os deveres de implementar a
politica interna de prevencéo e de comunicar operacées suspeitas. E o que estabelece
o art. 10, inc. Il, da Lei n. 9.613/1998.

5.3.2. Funcao exercida por administrador

Trata-se da situacdo na qual o dever de vigilancia € atribuido aos
administradores, seja por determinacgao legal, seja por escolha da administracao da
empresa, e “dada a relagao juridicamente fundada de controle que este tem sobre a

empresa como fonte de perigo, a posi¢édo de garantidores esta constituida”34.

339 Preferimos substituir o vocabulo “disposi¢éo” utilizado por Heloisa Estellita pela palavra “imposicao”,
pois é a que melhor se adequa a situacgéo juridica analisada.

340 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 217.



151

5.3.3. Funcao exercida por ndo-administrador

Cuida-se de hipotese em que o dever de vigilancia é atribuido a um nao-
administrador, ou seja, um empregado, a quem normalmente os Orgdos de
administracdo da sociedade empreséria delega a funcdo de vigilancia. Essa
delegacéo, pode ou nao, conferir ao delegado poderes de intervencao direta para a

evitacdo do resultado.

Heloisa Estellita nos lembra que essa delegacao pressupde que o delegado
seja o garantidor originario, resultando em uma “cadeia de imputagédo”, onde havera
mais de um garantidor, “desde que ao encarregado sejam atribuidas tarefas de

vigilancia originariamente de competéncia de diversos dirigentes”34L.

Nesse contexto, ao delegante compete decidir se transfere ao delegado
poderes, “ainda que parciais, de intervencao direta ou se os reserva para si”. Quando
a delegacédo contemplar a possibilidade ao delegatario de agir de uma situacéo de

risco a bem juridico alheio, a questdo néo oferece discusséo.

Por outro lado, a autora sublinha que “a polémica fica por conta dos casos nos
quais ndo ha delegacédo de competéncia para a intervencdo direta”, restando o
seguinte questionamento: “pode-se constituir uma posi¢ao de garantidor por derivacao
(assuncao) quando ao encarregado de vigilancia ndo sédo igualmente delegados

poderes de intervencao direta? 342

Na visdo de Heloisa Estellita, na hipétese em questéo, o estabelecimento da
posicao de garantidor do encarregado de vigilancia “dependera ou de a delegagao de
tarefas vir acompanhada de algum poder diretivo sobre subordinados ou de algum

poder juridico de controle conectado ao ambito vigiado”343.

341 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 217.

342 |bidem.

343 |bidem.
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A autora preleciona que:

A praxis adotada na constituicdo de COs aponta para a alocacao do
cargo em um nivel inferior ao da administragéo (no sentido societario
do termo), com incumbéncias de implementar um sistema de
prevencédo e deteccéo, treinar empregados, vigiar o cumprimento de
normas legais e regras internas da sociedade, investigar
irregularidades e transmitir as informagBes a administracdo da
empresa, acompanhada ou ndo de aconselhamento sobre como
proceder. Uma figura, portanto, destituida de poder disciplinar sobre
os membros da empresa, ocupem eles o escaldo que for 344,

Assim, quando se trata de delegacdo parcial de competéncias e deveres,
permanece exclusivamente nas maos do delegante o poder de intervir diretamente a

fim de evitar a producao do resultado lesivo.

Nessa situagéo, o que o delegante transfere ao delegado séo deveres diversos
do poder de intervir, quais sejam: os deveres de selecao, informagéo, controle e

supervisao, recebimento de denuncias de praticas ilicitas.

Nesse raciocinio, a delegacao que nao confere ao delegado o poder de intervir
diante da situacédo de perigo ao bem juridico de terceiros, tem por efeito excluir a
posicao de garantidor do delegatario, de modo que “a responsabilidade pela evitagédo
do resultado tipico causado por crimes praticados por integrantes da empresa contra
terceiros permaneceria nas méaos do garantidor originario, ou seja, o administrador

(delegante)”345,

7

Dito isso, € forcoso concluir que o ato de delegacdo ndo €, por si soO,
fundamento de constituicdo de uma posicdo de garantidor do encarregado de
vigilancia. Nesse sentido, assiste razao a Heloisa Estellita ao observar que “[...] esta
descartado o reconhecimento de uma posicdo de garantidor na pessoa do
encarregado de cumprimento sempre que nao receber, juntamente com a
competéncia pelas tarefas, o correlato direito diretivo sobre os empregados da

empresa”3,

34 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 215-225.

345 |bidem.

348 |bidem.



153

Em outras palavras, para o estabelecimento da posicdo de garantidor do
encarregado de vigilancia no ambito do compliance, é fundamental que ele detenha
um poder diretivo sobre os empregados da empresa, de modo a possibilitar sua

intervencao para evitar a pratica de ilicitos praticados no seio do ente corporativo.

Isso posto, somente o caso concreto podera revelar se o “feixe de atribuicbes
normalmente delegado ao encarregado de vigilancia satisfaz algum desses
fundamentos”3*’, e, assim, concluir se o encarregado de vigilancia assume ou ndo a

posi¢cao de garantidor, nos do art. 13, § 2°, “b”, do Cdodigo Penal.

5.3.4. Controle da informacdo como forma de controle penalmente relevante

Conforme é intuitivo, cuida-se de hipétese em que o compliance officer detém
o controle da informacdo acerca de uma situacdo de perigo para bens juridicos de

terceiros, decorrente de atos praticados por membros da empresa.

Isso ocorre em razdo da delegacdo parcial, na qual sdo transmitidas ao
compliance officer as “incumbéncias de vigiar o cumprimento de normas legais e
regras internas da sociedade, diretamente e por meio do recebimento de denuncias
de irregularidades, de investigar irregularidades e de transmitir as informacdes a

administragdo da empresa”34,

Nessa situacdo, Heloisa Estellita escreve que estamos “diante de caso de
delegacéo parcial dos deveres de garantidor, pois a competéncia de intervir para evitar
diretamente o resultado ndo é delegada ao encarregado, mas permanece nas maos

do garantidor originario”34°.

347 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 215-225.

348 |bid., p. 221.

349 |bidem.
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Nesse contexto, a autora entende que:

Uma delegacdo apenas parcial dos deveres de garantidor de
vigilancia, porém, ndo descaracteriza a sua natureza. Ela atinge, neste
caso, o cumprimento do dever de supervisdo, cuja finalidade é
justamente viabilizar o dever dltimo do garantidor originario, de
intervencgdo. [...] esse dever de supervisdo é instrumental ao exercicio
do comportamento mandado de agir para evitar a ofensa ao bem
juridico via intervencdo sobre a fonte de perigo. Ao assumir esse
dever, o encarregado de cumprimento assume um fragmento da
funcdo de vigilancia sem o qual o garantidor originario ndo podera
exercer seus deveres adequadamente. O cumprimento dessa tarefa
de obtencdo de informacao (supervisdo) da tamanha vantagem de
conhecimento e informacdo ao CO que o torna capaz, inclusive, de
controlar a atuacao do garantidor primario no sentido da evitagdo do
resultado®®°,

Conclui a autora que o poder de controle da informacgao sobre a situacao de
perigo a bem juridico alheio coloca nas mdos do compliance officer, ao menos
parcialmente, uma parte do controle sobre a fonte de perigo, de modo que, se néo
repassa as informacdes ao delegante, bloqueia a possibilidade deste de tomar as

medidas para a evitagdo do resultado.

Assim, segundo a autora, “é por esta razdo que a literatura especializada
aponta, nestes casos, uma omissdo favorecedora do crime ou, até mesmo, a
possibilidade de uma instrumentalizagéo do dirigente pelo encarregado de vigilancia”,
0 que configuraria uma autoria mediata por omissao deste ultimo. Dai porque, na visdo
da autora, ha fundamento material e legal para se afirmar que o compliance officer
assume a posic¢ao de garantidor de vigilancia, com fundamento no art. 13, § 2°, “b”, do

Cadigo Penal.

Concordamos com essa linha de entendimento. Conforme jA mencionado, o
estabelecimento da posi¢do de garantidor do encarregado de vigilancia dependera:
ou de a delegacdo de tarefas vir acompanhada de algum poder diretivo sobre

subordinados ou de algum poder juridico de controle conectado ao ambito vigiado.

350 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 221.
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Nesse entendimento, ainda que o compliance officer ndo tenha poder diretivo
sobre subordinados ou de intervir para evitar o resultado, isso em nada afeta sua
posicdo de garantidor caso o CO tenha controle da informacéo conexo ao ambito de

vigilancia do qual ele é responsavel.

Por outro lado, consoante observa Estellita, como estaremos diante de
situacdes de omissdes sucessivas, “surgirdo obstaculos nestes ambitos, porque sera
necessario comprovar que se o CO tivesse cumprido seu dever de informar a cupula
da empresa, esta teria certamente cumprido seu dever de intervencéo e o resultado

nao teria ocorrido”351,

Além da exigéncia da posicéo de garantidor para fins de responsabilidade penal
do compliance officer por crimes omissivos improprios, ndo se pode ignorar a
exigéncia da possibilidade juridica de agir para que o resultado possa ser a ele

imputado.

Dito isso, a possibilidade juridica de agir para evitar o resultado limita-se “a
comunicacdo da suspeita acerca da existéncia de situacdo de perigo ao 6rgao
encarregado de tomar medidas diretas de intervencdo, que sera um 6rgdo da

administragao”°2,

Estellita afirma que o dever do CO se encerra quando “da cumprimento ao
compromisso assumido com os 6rgaos de administracdo, ou seja, a transmissdo da
informacé&o aos dirigentes”, razao pela qual entende ser duvidoso o entendimento no
sentido de que o compliance officer tem o dever de comunicar sobre a existéncia de
situacao de perigo para pessoas ou autoridades fora da empresa, pois 0 CO assume
0 dever de comunicacdo perante a empresa e os dirigentes que |he delegaram

funcdes.

351 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omisséo: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 223.

352 |bid., p. 224.
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No entendimento de Artur de Brito Gueiros Souza, “a obtencao de determinada
informacéo, bem como sua comunicacdo a alta direcdo da empresa, para fins de
emenda de condutas defeituosas e indicacao de sancionamento aos responsaveis”3°3,

€ 0 que basta para a desoneracao das obriga¢cfes do compliance officer.

Entretanto, na hip6tese de o0s superiores hierarquicos ignorarem as
informacdes repassadas pelo compliance officer para evitar a producéo do resultado,
o autor recomenda que “o caminho a ser seguido pelo oficial de compliance seria o da
formalizacdo de denincia as autoridades externas — agéncias reguladoras ou o
Ministério Publico — atitude que lancaria a ultima ‘pa de cal’ a respeito de quaisquer
duvidas eventualmente remanescentes” sobre o envolvimento do compliance officer

com o ilicito corporativo.

Salvo as excegbes previstas na lei antilavagem, inexiste norma legal
determinando ao oficial de compliance o dever de comunicar as autoridades
competentes e/ou aos 6rgaos de persecucao penal a ocorréncia de ilicitos cometidos

no ambito da empresa.

Entretanto, a fim de evitar eventual responsabilizagéo penal por crime omissivo
improprio, a orientacdo proposta por Artur de Brito Gueiros Souza € oportuna e
cautelosa, no sentido de recomendar ao oficial de cumprimento a comunicagao formal
aos Orgaos estatais de persecucdo penal acerca de delitos praticados no ambiente

corporativo.

Por fim, ndo se configurando nenhuma das situacdes juridicas tratadas nos
itens de | a IV, o que se tem é a delegacdo, ao compliance officer, de atividades
secundarias, e que nao tem o conddo de configurar a posicdo de garantidor do

encarregado de vigilancia.

Exemplificando a situacéo, Heloisa Estellita menciona a incumbéncia, ao oficial
de compliance, de treinar empregados sobre processos de prevencao delitiva; a
instalacdo de um sistema de denuncias; o aprimoramento ou instalacdo de um
software de monitoramento, em suma, atividades nas quais o CO nao detém “controle

nem mesmo parcial sobre a empresa, nem pela via do controle sobre o dirigente

33 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 202.
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onerado com o dever de garantidor, razdo pela qual ndo nos parece cabivel a

assungao de uma posigao de garantidor pelo encarregado” 3°4,

5.4. O criminal compliance e a responsabilidade penal do dirigente de empresa

por crimes omissivos improprios

Delineados os contornos da responsabilidade penal do compliance officer por
crimes omissivos impréprios, cumpre neste momento analisar, também no &mbito dos
crimes omissivos improprios, a responsabilidade penal do dirigente de empresa sob a

perspectiva do criminal compliance.

Conforme tratado anteriormente, o dever de vigilancia a fim de coibir a pratica
de condutas ilicitas no ambiente empresarial também pode ser objeto de delegacéo,
no caso, estabelecendo-se uma relacao juridica envolvendo o dirigente de empresa e
o encarregado de vigilancia (compliance officer), na qualidade de delegante e

delegatério, respectivamente.

Pois bem. Para que se possa falar em responsabilidade penal do dirigente de
empresa, inicialmente é preciso identifica-lo. Isso posto, indaga-se: Quem é o dirigente
da empresa? Dirigente da empresa € o seu administrador. E quem é (s&o) o(s)

administrador(es) da sociedade empresaria?

Respondendo a tal pergunta, Heloisa Estellita leciona que “a determinacéao
inicial, ou indiciaria, de quem sdo esses administradores € feita com base na
legislagdo de regéncia, ou seja, em conformidade com as normas societarias”3,

esclarecendo ainda:

354 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omiss&o: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 225.

355 bid., p. 132.
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Serdo garantidores originarios aquelas pessoas que tenham uma
relagdo juridicamente fundada de controle sobre a fonte de perigo
empresa, que tem que ser confirmada pela assunc¢éo fatica dessas
tarefas. Essa relagdo da origem ao dever especial de vigiar pessoas,
ou seja, um dever de garantidor. Com isso, estabelece-se o
fundamento material e legal de garantidores dos dirigentes de
empresas®®,

Dessa forma, a identificacdo do(s) administrador(es) de uma empresa é obtida
com base na lei regulamentadora da sociedade empresaria. Além disso, o
administrador da empresa é o garantidor originario do dever de impedir a producédo de

resultado lesivo a bem juridico alheio, nos termos do art. 13, § 2°, “b”, do Cddigo Penal.

Entretanto, a autora adverte que nem todos na empresa exercem todas as
funcBes e tarefas inerentes a administracdo da sociedade empresaria e que havera,
muitas vezes, “delimitacbes de competéncias e capacidades” que impactardo na

determinacdo do ambito e alcance dos deveres de garantidores3®’,

Outrossim, a autora assinala que a mera designacdo de administrador nos
documentos societarios ou no organograma da empresa sera irrelevante se ndo
corresponder ao exercicio fatico de funcdes de administrador da sociedade
empresaria. Isso implica dizer que, para fins de responsabilidade penal, “mais valera
0 exercicio de fato do que a designacdo em documentos societarios ou em contrato

de trabalho”3%8,

Em contrapartida, o administrador “laranja”, que nunca desempenhou, de fato
e de direito, funcdes inerentes a administracdo da empresa, ndo assume a posicéo de

garantidor.

Correlacionando os conceitos de administrador e garantidor originario, Heloisa
Estellita arremata afirmando que “garantidores originarios de vigilancia na empresa
serdo 0s integrantes de oOrgdos de administracdo que tenham uma relacdo

juridicamente fundada de controle, ainda que parcial, sobre a empresa, e que tenham

356 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva imprépria de dirigentes de sociedades andénimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 225.

357 1bid., p. 133.

358 |bid., p. 132.
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assumido faticamente esse controle”3%°,

No tocante ao ambito de vigilancia, € preciso ressaltar que o dirigente de
empresa nao € um “segurador universal”. Isso significa dizer que o dever de vigilancia
imposto ao dirigente de empresa restringe-se as infracdes penais relativas a atividade

econdmica da empresa.

Assim, o dever de vigilancia alcanca apenas os delitos relativos a atividade da

empresa.

Se o fundamento da posi¢cdo de garantidor dos dirigentes é seu
controle sobre a fonte de perigo empresa, apenas 0s crimes que sejam
decorrentes dos processos e atividades proprias dessa fonte de perigo
€ que podem ser submetidos aos deveres de vigilancia dos dirigentes
e, pois, em caso de omissao de agir para evita-los, serem imputados
aos dirigentes®®°.

Uma vez identificado o dirigente de empresa e estabelecida a sua posi¢cao de
garantidor originério, impondo-lhe o dever de agir para evitar a producéo do resultado
lesivo a bens juridicos de terceiros, parte-se agora para a verificacdo de sua
responsabilidade penal por crimes omissivos impréprios, na perspectiva do criminal

compliance.

Nas licobes de Artur de Brito Gueiros Souza3®%', com fundamento em Silva
Sanchez®%?, a posicdo de garantidor dos administradores possui dupla vertente: (i)
orientada a evitacdo de resultados lesivos para a prépria empresa, que faz do
administrador um garante de protecao (ad intra); (ii) orientada a evitacao de resultados
lesivos que se produzem sobre pessoas externas a partir da atividade dos membros
da propria empresa, em cuja esséncia o administrador aparece como um garante de

controle (ad extra).

359 ESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omiss&o: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sado Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 134.

360 |pidem.

361 SQUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicdo de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 198.

362 SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. La expansion del Derecho Penal: Aspectos de la politica criminal
em las sociedades posindustriales. 2.ed. Madrid: Civitas Ediciones, 2001, p. 79-80.
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Na visédo do autor, a implantagdo de um compliance eficaz surtiria o efeito de
excluir a responsabilidade do dirigente de empresa. “Este, porém, seguiria ostentando
a obrigacdo de supervisionar o trabalho do oficial de compliance”. Todavia, “uma
gestdo defeituosa do programa pode acarretar, consequentemente, sua
responsabilidade penal”3¢3.

Por sua vez, Fabio Antdnio Tavares dos Santos afirma que sob a ética do
sistema de delegacdes, quando realizado de forma correta, o compliance tem “o
condao de limitar as responsabilidades da gestéo e, assim, até evitar a contaminacao
em linha vertical da participagao criminal”, concluindo que “um sistema de compliance

eficiente poderia, em tese, funcionar como barreira interna da expansao penal”364,

Prima facie, o que parece 6bvio é que o compliance tem a missao de
prevenir condutas ilicitas, mas também de apontar, limitar e isolar
pessoas e setores das empresas envolvidos em situacdes proibidas
de risco e ilegalidades. Uma das funcdes do sistema de compliance,
nunca trazido a baila por ocasido de sua implementacao, € evitar a
responsabilidade penal do topo, fazendo-a descer, retirando-a dos
mais altos gestores e deixando-a aos hierarquicamente inferiores, e
também barrar a subida na forma bottom-up a clpula da empresa3®®.

Renato de Mello Jorge Silveira aduz que, com a atribuicdo de
responsabilidades ao compliance officer, ndo se esta “homeando alguém como mero
bode expiatério dos 6rgaos diretivos”, devendo-se sempre ter em mente que “existe
uma retencao de competéncias, ou seja, pode, sim, haver a responsabilidade, nesse

caso, do proprio delegante”366.

Mesmo que se imagine que a empresa € quem delega o papel ao
compliance officer agindo este como figura originaria, vicios podem
tornar tal nomeacao absolutamente nula, além do que cabe, aos
orgaos diretivos, o papel de vigilancia e controle. Nesses casos,
sempre sera presente certo grau de responsabilidade. Nao se
mostraria, assim, minimamente racional, desde um ponto de vista da
economia empresarial ou de isencdo de responsabilidades penais, a
iluséria nomeac&o?’.

%3 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 198.

364 SANTOS, Fabio Antonio Tavares dos. Direito penal empresarial: a responsabilidade penal
horizontal. S&o Paulo: Editora LiberArs, 2022, p. 145.

365 |pidem.

366 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colecgdo Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 244.
367 |bidem.
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Em consonéancia com Renato Jorge Silveira, Susana Aires de Sousa argumenta
gue a delegacdo ndo afasta o dever de garante originario, libertando-o de qualquer
tipo de responsabilidade, mas antes modifica o seus contornos, de modo que a criacédo
de um departamento de compliance (e do responsavel) é por si mesma constitutiva
de novos deveres para o dirigente ou administrador, tal como o dever de proporcionar
ao departamento de compliance os meios para a realizacéo da sua funcdo ou o dever

de superviséo, de vigilancia do préprio delegado®®&,

Antes de mais nada, é preciso sempre ter em mente que o criminal compliance
nao tem por objetivo transferir a quem quer que seja ou isentar a responsabilidade

penal de ninguém, por crimes cometidos no ambiente corporativo.

Dito isso, se o0 objetivo da implantacdo do compliance for a transferéncia ou a
exclusao de responsabilidade penal por eventual delito que venha a ocorrer no seio

da empresa, isso ndo surtird nenhum efeito pratico.

Ademais, havendo um programa de compliance eficaz, o que se tem é a figura
de um encarregado do dever de vigilancia (compliance officer), que assume, de forma

delegada, a responsabilidade de vigiar condutas ilicitas no interior da empresa.

Ou seja, é o instrumento juridico da delegacgdo, e ndo o compliance, que produz
o efeito de transferir o dever de vigilancia do delegante (dirigente de empresa) ao

delegado (compliance officer).

Essa delegacdo, consoante ja tratado, produz importantes efeitos juridicos,
alcancando tanto o delegante (dirigente de empresa) quanto o delegado (compliance

officer).

Ao tratar da responsabilidade do compliance officer, Renato Jorge Silveira
argumenta que este personagem “[...] exerce, sim, um papel de delegado com

poderes de garantia, e, por isso, seria plenamente responsavel a titulo penal.

368 SOUSA, Susana Aires de. Questbes fundamentais de Direito Penal da Empresa. Portugal:
Almedina, 2023.
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A assuncéo desse papel de garante, com todas as implicacées que lhe séo
impostas, deu-se a livre titulo”, concluindo que “havendo as condi¢gdes para o exercicio
de seu desempenho, o compliance officer mostra-se penalmente solidario a tudo que

for de seu mister cuidar, vigiar, controlar ou proteger”3°.

Todavia, mais uma vez é preciso reforcar: ao delegar o dever vigilancia ao
compliance officer, o delegante (dirigente, administrador, gestor, diretor) ndo abdica
do dever de diligéncia, ou seja, o dever de fiscalizar e supervisionar a atividade do

delegado.

Some-se a isso o fato de que, a delegacédo que nao confere ao delegado o
poder de intervir diante da situacdo de perigo ao bem juridico de terceiros, resulta na
exclusao da posicdo de garantidor do delegado, de modo que “a responsabilidade
pela evitacdo do resultado tipico causado por crimes praticados por integrantes da
empresa contra terceiros permaneceria nas maos do garantidor originario, ou seja, o

administrador (delegante)”37°,

A literatura especializada informa que normalmente ndo se transfere ao
compliance officer o poder de agir para evitar a producdo do resultado, o que,
conforme acima mencionado, exclui sua responsabilidade penal. Neste caso, a

imputacao juridico-penal recai na figura do delegante (dirigente de empresa).

Ainda que se cogite da delegacéo, ao compliance officer, do dever de agir para
evitar a producao do resultado, certo € que sempre havera a obrigacdo dos orgaos

diretivos de supervisionar e fiscalizar as atividades do compliance officer.

Logo, a delegagéao do dever de vigilancia ao compliance officer ndo libera ou
blinda os integrantes da alta clUpula da empresa da responsabilidade penal por delito
empresarial. Portanto, o compliance nao “poupa ninguém” por eventual crime de

natureza econdmica.

369 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge. Direito penal empresarial: a omissdo do empresario como
crime. Colegao Ciéncia Criminal Contemporanea. Vol. 5. Belo Horizonte: Ed. D’Placido, 2022, p. 244.
STOESTELITTA, Heloisa. Responsabilidade penal dos dirigentes de empresas por omissao: estudo
sobre a responsabilidade omissiva impropria de dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e
encarregados de cumprimento por crimes praticados por membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial
Pons, 2017, p. 219.
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N&o se pode admitir, sob o pretexto da existéncia de um programa de
compliance efetivo, a exclusdo ou mesmo a mitigacao da responsabilidade penal dos
dirigentes de empresa em razao da transferéncia do dever de vigilancia ao compliance

officer.

Ao tratar da possibilidade de exclusdo da responsabilidade penal do dirigente
de empresa no ambito do criminal compliance, Paulo César Busato afirma que “admitir
esta perspectiva é transformar o compliance officer em um ima para atrair a descarga
elétrica penal, a absorver a responsabilidade que seria destinada aos diretores, sGcios

e a empresa™’L,

Nesse raciocinio, ndo se pode conceber a exclusao da responsabilidade penal
do dirigente de empresa em razdo da transferéncia do dever de vigilancia com
compliance officer. A responsabilidade penal do agente € regulada por normas de
Direito Publico, ao passo que a transferéncia do dever de vigilancia decorrente do
criminal compliance se insere na autonomia da vontade dos sujeitos envolvidos, nao
tendo aptidao para produzir efeitos na responsabilidade penal do dirigente empresarial

gue o ordenamento juridico penal n&o prevé.

Conforme jA& mencionado, ainda que o dirigente de empresa transfira, por
delegacéo, o dever de vigilancia ao compliance officer, certo é que sempre havera a
obrigacdo dos 6rgéos diretivos de supervisionar e fiscalizar as atividades do oficial de

cumprimento.

Nessa diretriz, Renato Jorge Silveira e Eduardo Saad-Diniz lecionam que o
compliance officer ndo assume todas as responsabilidades da empresa, porém
assume, de forma delegada, a responsabilidade de vigilancia sobre as condutas
limites da empresa, de modo que suas fungdes “seriam para além de um funcionario
ou auditor, aproximando-se da funcdo de um criminélogo, o qual tem que controlar

tudo o que se passa na empresa, para, em tempo, passar aos canais competentes”372,

371 BUSATO, Paulo César. O que n&o se diz sobre o criminal compliance. In: PALMA, Maria Fernanda;
DIAS, Augusto Silva; MENDES, Paulo de Sousa. Estudos sobre law enforcement, compliance e
direito penal. Portugal: Almedina, 2018, p. 42.

372 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupgédo. S&o Paulo: Saraiva, 2015, p. 145.
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Na visédo dos autores em tela, havendo falhas na vigilancia, seria o0 compliance
officer o responsavel, pois “abandona a figura de extraneus e assume
verdadeiramente a figura de intraneus”’3. Entretanto, detectando os eventuais

problemas e comunicando-os ao delegante, assume este a responsabilidade penal.

Diante disso, defendemos o entendimento de que a transferéncia do dever de
vigilancia ao compliance officer ndo tem o condao de excluir a responsabilidade penal

do dirigente de empresa.

Isso porque, nosso ordenamento juridico em nenhum momento atribui o efeito
de excluir a responsabilidade penal do dirigente empresarial, na hip6tese de

transferéncia do dever de agir ao compliance officer.

Logo, ndo se pode atribuir um efeito juridico consistente em afastar ou mesmo
mitigar a responsabilidade penal do dirigente empresarial, que o Direito Penal e a
legislacdo extravagante ndo preveem. Admitir o contrario, salvo melhor juizo, seria

conferir poder legiferante aos particulares.
Nesse mesmo entendimento, Paulo César Busato conclui:

Portanto, o eventual incumprimento desta tarefa, que o diretor delega
ao compliance officer, em principio, ndo tem maiores efeitos do que
cabe estabelecer na esfera do direito do trabalho (trata-se de um
empregado da empresa) ou do direito civil (caso seja um terceiro que
€ contratado para a tarefa), ja que se trata do incumprimento de uma
tarefa de origem estritamente laboral ou de um contrato de prestagao
de servigo. Nao tem nada a ver com a assuncéo de responsabilidade
na empresa, e, menos ainda, no ambito do direito penal. Isto é facil de
se observar, pois a atividade de compliance officer ndo se regula por
normas publicas, mas sim por uma decisdo entre partes privadas®’*.

Dessa forma, o criminal compliance ndo tem aptiddo para surtir efeito na
responsabilidade penal do dirigente empresarial, cabendo apenas ao Estado, no

exercicio do jus puniendi (direito de punir), afastar ou atenuar tal responsabilidade.

373 SILVEIRA, Renato de Mello Jorge; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei
Anticorrupc¢éo. Sdo Paulo: Saraiva, 2015, p. 145.

374 BUSATO, Paulo César. O que nao se diz sobre o criminal compliance. In: PALMA, Maria Fernanda;
DIAS, Augusto Silva; MENDES, Paulo de Sousa. Estudos sobre law enforcement, compliance e
direito penal. Portugal: Almedina, 2018, p. 43.
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Por outro lado, é possivel vislumbrar consequéncias juridicas de outra natureza

no tocante a sancao penal imposta, conforme sera analisado no item subsequente.

5.5. As repercussdes juridicas do compliance no ambito penal

Caminhando para o desfecho do trabalho, retorna-se ao problema de pesquisa
proposto: Qual(is) a(s) consequéncia(s) juridica(s) da delegacéo do dever de vigilancia

dos programas de compliance na esfera criminal?

E possivel vislumbrar efeitos juridicos decorrentes da adoc&o do criminal

compliance no tocante a dosimetria da pena imposta ao dirigente de empresa.

Com efeito, uma vez demonstrada e reconhecida a culpabilidade do dirigente
de empresa por crime omissivo improprio, nada impede o julgador de, na ocasido da
dosimetria da pena, levar em consideragao o programa de compliance na avaliagcéo

das circunstancias judiciais do art. 59 do Cédigo Penal.

A norma penal em questdo trata da fixacdo da pena, dispondo que o juiz,
atendendo a culpabilidade, aos antecedentes, a conduta social, a personalidade do
agente, aos motivos, as circunstancias e consequéncias do crime, bem como ao
comportamento da vitima, estabelecera, conforme seja necessario e suficiente para
reprovacao e prevencao do crime: | — as penas aplicaveis dentre as cominadas; Il — a
guantidade de pena aplicavel, dentro dos limites previstos; Ill — o regime inicial de
cumprimento da pena privativa de liberdade; IV — a substituicdo da pena privativa de

liberdade aplicada, por outra espécie de pena, se cabivel.

Nesse raciocinio, entendemos que, por ocupar o dirigente de empresa a
posicdo de garantidor originario quanto ao dever de vigilancia em relagao a fonte de
risco empresa, o compliance, cujo objetivo primordial é evitar a produ¢éo do resultado,
podera ser utilizado pelo julgador como circunstancia judicial, favoravel ou

desfavoravel ao agente, no momento da dosimetria da pena.
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Assim, ao avaliar as circunstancias do crime imputado ao dirigente de empresa,
podera o julgador, na primeira fase de dosimetria de pena, deixar de exasperar a pena-
base, caso verifique que, ndo obstante o compliance ndo tenha evitado a producao do
resultado, o programa de integridade e as investigacOes internas dele decorrente
forneceu ao julgador elementos probatorios idéneos e suficientes para o

esclarecimento do delito, suas circunstancias e respectiva autoria delitiva.

Nessa hipotese, o julgador estara valorando o compliance como circunstancia

judicial favoravel ao agente, deixando, pois, de exasperar a pena-base do delito.

Por outro lado, o contrario também € possivel, ou seja, o0 julgador podera
exasperar a pena-base do dirigente de empresa, ao verificar que o agente deixou de

implementar um programa de compliance exigido pela legislacéo.

Nesse raciocinio, Artur de Brito Gueiros Souza entende que, caso ocorra a nao
implementag&o do compliance (non-compliance), mas a lei (hard law) ou a regulagéo
setorial onde a empresa atue (soft law) exija a adog¢ao de um programa de integridade,
a atribuicdo de responsabilidade a titulo de autoria ao dirigente que se omitiu do

controle seria juridicamente plausivel®’.

Argumenta o autor que ‘“haveria uma sintonia entre a situacdo de non-
compliance e a imputacéo de autoria pela posi¢cédo de garantidor, fundamentando-se
uma omissao punivel dos dirigentes, bem como da prépria empresa, nos sistemas que

a admitem”376,

Diante disso, seria possivel utilizar o non-compliance como circunstancia

judicial desfavoravel ao dirigente de empresa, na fixacdo da pena pelo julgador.

Do mesmo modo, podera o programa de compliance ser valorado como
atenuante inominada, nos termos do art. 66 do Cddigo Penal, que estabelece que a
pena podera ser ainda atenuada em razao de circunstancia relevante, anterior ou

posterior ao crime, embora ndo prevista expressamente em lei.

375 SOUZA, Artur de Brito Gueiros. Direito penal empresarial: critérios de atribuicio de
responsabilidade e o papel do compliance. Sdo Paulo: Editora LiberArs, 2021, p. 183.
376 |bidem.
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llustrando tal hipétese, suponhamos que o compliance tenha falhado na
evitacdo do resultado e o dirigente de empresa, ap0s tomar ciéncia da ocorréncia de
crime empresarial, leve imediatamente ao conhecimento aos 6rgédos de persecucao
penal a existéncia do delito em questdo. Nesse cenario, tal comportamento do
dirigente de empresa podera ser valorado pelo julgador como circunstancia atenuante

inominada, resultando, pois, na atenuacao da pena imposta.

Vé-se, portanto, que o programa de compliance € uma via de mao-dupla, visto
gue possibilita ao julgador extrair tanto consequéncias favoraveis como desfavoraveis

ao agente, na ocasiao da dosimetria da pena.

Assim, defendemos o entendimento de que, se o programa de compliance
contribuiu para a formacédo da conviccdo do julgador®’’, fornecendo elementos
probatérios idoneos e suficientes para fundamentar a condenacédo do dirigente de
empresa por crime omissivo improprio, devera o magistrado valorar tal situacéo
juridica como circunstancia judicial favoravel ao agente, ou, ainda, como atenuante

inominada.

Fabio Ramazzini Bechara e Lucas Ferreira Cereser®® anotam que o
compliance pode ser utilizado como “régua de fixacdo da culpabilidade, produzindo

reflexos como fator de operagao no campo da pena aplicada as pessoas juridicas”3"°.

A nosso ver, embora 0s autores se refiram a culpabilidade da pessoa juridica,
trata-se de entendimento que, salvo melhor juizo, pode ser empregado ou adaptado
na verificagdo da responsabilidade penal do dirigente de empresa por crimes

OMIissivos improprios.

Nesse panorama, 0S autores sustentam que o compliance permite o
estabelecimento de “parametros pré e pds-delitivos, habilitando a interpretacéo judicial

a respeito da determinagao do grau de culpabilidade corporativa”, e sendo assim,

877 E 0 caso, por exemplo, da utiliza¢do, pelo magistrado, do material obtido com a investigac&o interna
realizada pela empresa para fundamentar a condenacé&o do dirigente empresarial.

378 BECHARA, Fabio Ramazzini; CERESER, Lucas. O caso Brumadinho: uma andlise a partir da
responsabilidade penal corporativa e dos programas de compliance. Revista da Faculdade de Direito
da FMP. 17, 1 (jul. 2022), p. 9 - 23. Disponivel em: <https://revistas.fmp.edu.br/index.php/FMP-
Revista/article/view/266/196>. Acesso em: 31 jul. 2023.

379 Nesse caso, 0 entendimento se aplica aos crimes ambientais imputados a pessoa juridica.
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devera o julgador “se atentar para a extensado dos seguintes parametros”:

. Nivel de engajamento da direcdo e administracdo na promocao de uma
cultura de nao tolerancia a violagdes das politicas internas e dos preceitos normativos.
O que pode ser comprovado por meio da transparéncia, da Accountability e da
inclusédo dos afetados (stakeholders) nos processos decisoérios, bem como pelo apoio
institucional na assimilacao (ciéncia) de todos em relacéo aos valores e as politicas

institucionais.

. Capacidade das politicas e valores internos (codigos de ética e de
conduta corporativo) em orientar e vincular todos os integrantes da empresa (desde
0s mais altos administradores até o funcionario chao de fabrica), de forma que exista
coeréncia entre a ética normativa e a ética aplicada no cotidiano da empresa. Importa
saber como tais codigos internos eram comunicados aos empregados; como se lidava
com as infracOes éticas e se os resultados dos treinamentos implicavam na

consolidacdo de uma mentalidade preventiva.

. Independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel
pela aplicagéo do programa, de modo que n&o seja um mero apéndice do setor juridico
da empresa ou subordinado a alta cupula.

. Tratamento a respeito dos potenciais riscos previamente mapeados:
havia alocacdo de recursos suficientes para o seu controle? Com que frequéncia

ocorria sua revisao?

. Operacionalidade dos controles para a detec¢céao dos riscos: Os canais
de dendncia de irregularidades e eventuais auditorias captavam informacgdes
sensiveis? Permitiam a chegada de informacdes relevantes para que o 6rgao receptor
responsavel possa adotar procedimentos orientados a interrupcdo da infracdo
praticada? Houve investigacdo interna transparente, com o fim de descobrir 0s
envolvidos, os métodos utilizados e a dimensdo do ilicito? Em envolvendo

intermediacao de terceiros, foi observado procedimentos de due diligence?

. Sistema para a “gestdo de crises”, isto €, planejamento prévio para a
contencédo e minimizacao de danos, quando estes vierem a ocorrer. Importa, portanto,

verificar a existéncia de procedimentos que permitam, em tempo habil, remediar
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maiores danos. Além disso, no caso de agravamento e ciéncia da crise, deve-se levar
em conta a “comunicacgao plena dos fatos (full disclosure)” e o “dever de sinceridade

(duty of candor)”.

Argumentam os autores que “a interpretagao judicial ndo deveria desconsiderar
a avaliacdo de estratégias de gestdo de riscos como elemento importante de
manifestacdo do comportamento corporativo auténtico”, e que para tanto, é
“necessario que as empresas submetam as métricas de compliance a uma avaliacéo
cientifica que seja capaz de demonstrar verdadeiros esforgos institucionais” na
prevengao e reagao aos potenciais riscos advindos da atividade econémica, “dai a
relevancia em estabelecer parametros normativos que possam analisar essas
métricas de compliance fornecidas pelas proprias entidades empresariais acerca de

sua organizagao™3e0,

380 BECHARA, Fabio Ramazzini; CERESER, Lucas. O caso Brumadinho: uma andlise a partir da
responsabilidade penal corporativa e dos programas de compliance. Revista da Faculdade de Direito
da FMP. 17, 1 (jul. 2022), p. 9 - 23. Disponivel em: <https://revistas.fmp.edu.br/index.php/FMP-
Revista/article/view/266/196>. Acesso em: 31 jul.2023.
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CONCLUSAO

Conforme se procurou demonstrar ao longo do trabalho, os delitos de natureza
econdmica desafiam a dogmatica penal tradicional, no sentido da necessidade
premente de se reajustar o Direito Penal classico as especificidades da criminalidade

de empresa.

Nesse panorama, o0 contexto social atual demanda um Direito Penal
readequado e readaptado as novas exigéncias da sociedade risco, de modo a torna-

lo mais eficaz no combate a moderna criminalidade.

Diante disso, no ambito da sociedade de risco, destaca-se a empresa como
fonte de risco ou perigo a bens juridicos alheios e a problematica consistente na

imputacéo juridico-penal dos delitos decorrentes da atividade econémica.

A forma como a empresa € estruturada, mediante a divisdo e transferéncia de
tarefas, a departamentalizacdo, e o fluxo de informacdes que permeia a organizacao
empresarial exigem dos agentes de persecucdo penal cautela redobrada quanto a

imputacao de delitos praticados no seio da empresa.

De outro lado, na era da sociedade de risco, o Estado ja ndo consegue mais
exercer com exclusividade o controle sobre as fontes de perigo aos bens juridicos de
natureza difusa, recorrendo aos agentes econémicos para que estes cooperem com

o Estado a fim de evitar a leséo a bens juridicos.

Nessa diretriz, surge o compliance como instituto juridico que assume para si,
entre outras, a tarefa de mitigar os riscos de lesdo a bens juridicos alheios decorrentes

da exploracéo da atividade econdmica.

Nesse cenario, da mesma forma que ocorre com outras tarefas inerentes a
atividade econbmica, a funcéo de vigilancia sobre as fontes de risco da empresa é
comumente transferida de um agente para outro, mediante delegacédo, assumindo o
delegante (dirigente empresarial) e o delegado (compliance officer) o dever de garante

a fim de evitar a producéo do resultado.
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Dito isso, ganha destaque o compliance officer (oficial de cumprimento) como
o responsavel encarregado da implementacao e funcionamento eficiente do programa

de conformidade no ambiente corporativo.

Conforme exaustivamente mencionado, a assung¢éo do dever de vigilancia por
parte do compliance officer ndo tem o condao de eximir o dirigente de empresa da
responsabilidade penal por crime omissivo impréprio, posto que o gestor empresarial
€ o garantidor originario de evitar a producao do resultado, nos termos do art. 13, §
2°, “b”, do Cddigo Penal.

Entretanto, o dirigente de empresa n&o € um “segurador universal’, isto €, ele
ndo responde penalmente, em qualquer circunstancia, por todo e qualquer delito
decorrente da atividade empresarial, cabendo ao intérprete examinar a qualidade dos
poderes por ele transferidos ao encarregado do dever de vigilancia (compliance
officer), por meio da delegacdo, com o intuito de apurar a eventual responsabilidade

penal do dirigente de empresa por crime omissivo improprio.

N&o se pode, porém, ignorar as consequéncias juridicas derivadas do
compliance ou do non-compliance (ndo implementacdo do compliance quando sua
adocao for exigida pela lei ou instrumentos regulatérios) no tocante a dosimetria da
pena, repercutindo diretamente no grau de culpabilidade do agente, seja ele o

dirigente de empresa ou o compliance officer.

Embora se trate de instituto juridico de relevante utilidade, o que se nota € que
o0 Estado pouco tem feito para estimular a cultura do compliance nas empresas. A
impressao que se tem é que o compliance encontra-se em “fase experimental”’, onde
o0 Estado aguarda passivamente a adesdo das empresas aos programas de
integridade, sem, no entanto, implementar uma contrapartida vantajosa que torne o

compliance um instituto atrativo e promissor aos olhos das empresas.

Ora, as vantagens decorrentes da adocdo do programa de compliance séo
inUmeras, conforme abordado no item “4.1 Aspectos introdutérios”, do capitulo 4.
Porém, quando voltamos os olhos para o criminal compliance, verifica-se a existéncia
de uma legislacéo timida e aquém do potencial de beneficios que o instituto pode
proporcionar tanto aos orgaos de persecucao penal quanto aos seus destinatarios

(empresas de um modo geral).
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7 7

O compliance é uma tendéncia irreversivel, dai porque € imperiosa a
necessidade de uma legislacdo na seara criminal contemplando beneficios que
tenham o poder de persuadir as empresas a implementar e colocar em préatica um

programa de criminal compliance efetivo, incorporado a cultura empresarial.

Nesse raciocinio, a fim de contribuir para o aprimoramento e consolidagédo do
criminal compliance em nosso ordenamento juridico, a proposta por nés aventada
consiste em permitir o acordo de colaboracdo premiada entre o Ministério Publico e o
imputado/colaborador (dirigente empresarial, compliance officer), de modo que o
material probatorio obtido com a investigagdo interna levada a efeito pelas empresas
na apuracao de delito empresarial seja entregue aos 6rgaos de persecucédo penal, em

troca da obtencéo de beneficios em favor do colaborador.

Conforme leciona Julia Flores Schiitt, os crimes corporativos séo dificeis de
detectar e provar, uma vez que “o rastro que deixam — ainda que documental —
geralmente € mantido sob o controle da prépria entidade”, ou seja, “as unicas fontes
probatoérias capazes de elucidar tais crimes sdo 0s arquivos internos da organizacao,

pois sd0 0s que permitem certa rastreabilidade de suas transagbes”38.

Além disso, os crimes praticados no ambiente corporativo, em regra, sado
tecnicamente complexos e seu esclarecimento demanda um conhecimento
especializado na obtencéo de provas de contetdo econémico ou contabil, resultando
na “dilatagdo temporal das investigagcdes” que tornam “os custos processuais tao
altos, que dificilmente possui um Estado com capacidade orcamentaria para

suportar”38?,
Julia Flores Schiitt pontua que:

[...] as conclusdes compiladas pelo compliance officer na antessala
privada da investigacdo avangam para o conhecimento dos érgaos de
persecucgao penal”, consistindo em robusto acervo probatério “apto a
cooperar com as forcas estatais no combate a criminalidade
empresarial®3,

381 SCHUTT, Jdlia Flores. Compliance criminal como instrumento de privatizagéo da tutela de direito
penal. In: SCHNEIDER, Alexandre; ZIESEMER, Henrique da Rosa (Coord.). Temas atuais de
compliance e Ministério Pablico: uma nova visdo de gestao e atuacao institucional. Belo Horizonte:
Forum, 2021, p. 337.

382 |bidem.

383 |bidem.
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Menciona a autora, ainda, que:

Nitido, portanto, que a efetividade das fungdes investigativas
desenvolvidas no ambito empresarial, especificamente na execucéo
das diligéncias esbocadas valendo-se de um programa de compliance
penal, depende, necessariamente, de que os elementos probatorios
colhidos ultrapassem as grades da empresa para chegar as maos de
guem podera dar fiel cumprimento ao ius puniendi estatal, dando
desfecho, assim, a um método cooperativo entre o Poder Publico e a
esfera privada na busca do combate a impunidade que tende a blindar
as condutas criminosas que identificam na pessoa juridica um escudo
a tutela penal®®,

Assim, no ambito da Lei n. 12.850/2013, que trata, dentre outros assuntos, do

instituto da colaboragdo premiada, nossa sugestao consiste na incluséo do 8§ 1°-A ao

art. 4° do diploma legal em questdo, com a seguinte redagéo:

Art. 4°. § 1°-A No caso de infragdes penais praticadas em decorréncia
da exploracdo de atividade econdmica ou cometidas no ambito de
sociedade empreséaria, ainda que nao configurada organizacédo
criminosa nos termos desta Lei, € admissivel a celebragédo de acordo
de colaboracdo premiada, desde que implementado pela empresa e
em efetivo funcionamento um programa de compliance, e o
colaborador forneca aos 6rgéos de persecucéao penal o material obtido
com as investigagdes internas realizadas pela sociedade empresaria,
e sobrevenha um ou mais dos resultados previstos nos incisos | a IV,
do caput deste artigo.

Dessa forma, para fins de obtencdo dos beneficios de direito premial previstos

no caput do art. 4° da Lei n. 12.850/2013, devera haver um programa de compliance

em efetivo funcionamento, exigindo-se do colaborar a entrega do material obtido com

as investigacoes internas realizadas pelas empresas.

Nessa perspectiva, com a proposta legislativa acima sugerida almeja-se

incentivar as empresas a implementarem programas de compliance idéneos e

efetivos, e, ao mesmo tempo, colaborar com os 6rgéos de persecucao penal na tarefa

de investigar crimes empresariais de dificil e custosa apuracao, evitando, assim, a

impunidade.

384 SCHUTT, Jdlia Flores. Compliance criminal como instrumento de privatizagéo da tutela de direito
penal. In: SCHNEIDER, Alexandre; ZIESEMER, Henrique da Rosa (Coord.). Temas atuais de
compliance e Ministério Puablico: uma nova visdo de gestao e atuacao institucional. Belo Horizonte:

Forum, 2021, p. 337.
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