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RESUMO

As instituicOes académicas enfrentam pressdes crescentes para demonstrar resultados
tangiveis e gerar impactos significativos, em um cenario de rapidas transformacdes e demandas
por inovacdo. Nesse panorama, 0s Centros de Pesquisa Universitaria (CPUs) assumem um
papel protagonista ao integrar pesquisa, ensino e impacto social, consolidando-se como nucleos
de inovagéo interdisciplinar. Contudo, a gestdo desses CPUs apresenta desafios complexos,
como o equilibrio entre a exceléncia cientifica e a relevancia prética, o que demanda abordagens
adaptativas para assegurar sua sustentabilidade. Este estudo buscou explorar as barreiras e
facilitadores na gestdo de CPUs, com foco no contexto de Project Studies, que combina teoria
e pratica para resolver problemas complexos e promover inovacdo. O objetivo geral foi
sintetizar as barreiras e facilitadores presentes na gestdo de CPUs em Project Studies, utilizando
a Teoria da Contingéncia como lente tedrica para compreender como diferentes fatores
contextuais, como ambiente interno e externo, estrutura e tecnologia, influenciam a gestéo
desses centros. A partir disso, foram definidos os seguintes objetivos especificos: (a) identificar
barreiras e facilitadores presentes na gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria em Project
Studies; (b) categorizar barreiras e facilitadores presentes na gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria em Project Studies; e (c) mapear as préaticas adotadas pelos Centros de Pesquisa
Universitaria em Project Studies para administrar barreiras e facilitadores. A pesquisa foi
conduzida em duas etapas. Na primeira, foi realizada uma Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL), que consolidou a base tetrica sobre as barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs e
identificou lacunas e oportunidades para futuras investigacfes. Na segunda etapa, um estudo de
casos multiplos permitiu uma anélise comparativa de diferentes contextos, proporcionando uma
visdo abrangente dos desafios e oportunidades. A Teoria da Contingéncia orientou a analise ao
identificar como as barreiras e facilitadores podem variar em funcéo de fatores contextuais
especificos, como recursos institucionais, estrutura organizacional, politicas externas e
demandas dos stakeholders. A coleta de dados primarios foi realizada por meio de 28 entrevistas
semiestruturadas com gestores e pesquisadores dos CPUs, complementadas por uma analise
documental, oferecendo uma compreensdo profunda e contextualizada dos fenémenos
investigados. Os resultados revelaram barreiras, facilitadores e seus impactos, além das
estratégias utilizadas pelos CPUs para lidar com esses fatores. Como contribuigdo, foi
desenvolvido um framework que sintetiza essas interac6es e oferece suporte a gestdo de CPUs,
considerando a influéncia de variaveis contingenciais. Recomenda-se, em pesquisas futuras,
expandir a analise para outros contextos, bem como explorar a inter-relagéo entre barreiras e
facilitadores em diferentes niveis institucionais, contribuindo para um entendimento mais
amplo das contingéncias que afetam a gestdo de CPUs.

Palavras-chave: Centro de Pesquisa Universitaria; Colaboracdo; Project Studies; Barreiras;
Facilitadores; Gestéo de Projetos.



ABSTRACT

Academic institutions face growing pressure to demonstrate tangible results and
generate significant impacts in a context of rapid transformations and demands for innovation.
In this landscape, University Research Centers (URCs) play a leading role by integrating
research, teaching, and social impact, establishing themselves as hubs of interdisciplinary
innovation. However, the management of these URCs presents complex challenges, such as
balancing scientific excellence with practical relevance, which requires adaptive approaches to
ensure their sustainability. This study aimed to explore the barriers and facilitators in URC
management, focusing on the context of Project Studies, which combines theory and practice
to solve complex problems and foster innovation. The general objective was to synthesize the
barriers and facilitators present in the management of URCs in Project Studies, using
Contingency Theory as the theoretical framework to understand how different contextual
factors, such as internal and external environment, structure, and technology, influence the
management of these centers. From this, the following specific objectives were defined: (a) to
describe the institutional objectives guiding the management of URCs in Project Studies; (b) to
identify and categorize the barriers and facilitators in URC management within Project Studies;
(c) to map the impacts and respective practices adopted by URCs in Project Studies to manage
barriers and facilitators; (d) to understand the interactions between barriers and facilitators in
light of Contingency Theory; and (e) to propose strategies to mitigate barriers and enhance
facilitators, contributing to the sustainability of these centers. The research was conducted in
two stages. In the first stage, a Systematic Literature Review (SLR) was carried out,
consolidating the theoretical base on barriers and facilitators in URC management and
identifying gaps and opportunities for further investigation. In the second stage, a multiple-case
study allowed for a comparative analysis of different contexts, providing a comprehensive view
of the challenges and opportunities. Contingency Theory guided the analysis by identifying
how barriers and facilitators may vary according to specific contextual factors, such as
institutional resources, organizational structure, external policies, and stakeholder demands.
Primary data collection was carried out through 28 semi-structured interviews with URC
managers and researchers, complemented by documentary analysis, ensuring a deep and
contextualized understanding of the phenomena under investigation. The results revealed
barriers, facilitators, and their impacts, as well as the strategies used by URCs to address these
factors. As a contribution, a framework was developed that synthesizes these interactions and
offers practical support for URC management, considering the influence of contingent
variables. Future research is recommended to expand the analysis to other contexts and explore
the interrelationship between barriers and facilitators at different institutional levels,
contributing to a broader understanding of the contingencies affecting URC management.

Keywords: University Research Center; Collaboration; Project Studies; Barriers; Facilitators;
Project Management.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa académica e cientifica tem desempenhado um papel central na evolucao das
sociedades, promovendo inovacGes tecnoldgicas e avancos fundamentais para o
desenvolvimento humano. As universidades, como pilares fundamentais nesse processo,
configuram-se ndo apenas como espacos de formacgédo, mas também como motores de produgéo
de conhecimento (Clark, 1998; Etzkowitz et al., 2000). Nesse cenario, os Centros de Pesquisa
Universitaria (CPUs) desempenham um importante papel no avanco do conhecimento
cientifico e tecnologico, funcionando como ndcleos de inovacao e proporcionam um ambiente
que facilita a colaboracdo interdisciplinar (Stahler & Tash, 1994). Tais colaboracfes sé&o
importantes para enfrentar desafios cientificos complexos, como a integracdo de disciplinas
diversas em pesquisas interdisciplinares e a adaptacdo as rapidas mudancas tecnoldgicas,
promovendo avangos significativos no conhecimento (Fernandes et al., 2021b). Os CPUs
desempenham um importante papel ao integrar pesquisa e ensino, proporcionando um ambiente
propicio para o desenvolvimento cientifico e a transferéncia de conhecimento para a sociedade
(Hanid et al., 2019).

Ao longo de décadas, existe a necessidade do estreitamento de relacbes entre
pesquisadores e praticantes, dando relevancia pratica ao conhecimento produzido na academia
(Banks et al., 2016). Nesse sentido, os CPUs convivem com a necessidade de demonstrar
resultados tangiveis e de impacto, enfrentando desafios como a obtencdo de financiamento
sustentavel para projetos de longo prazo e a coordenacao eficiente de maltiplos stakeholders com
interesses muitas vezes divergentes. A busca por exceléncia cientifica, combinada com a
necessidade de inovacao e relevancia préatica, coloca os gestores de CPUs diante de um conjunto
unico de desafios (Fernandes et al., 2021b; Stahler & Tash, 1994). Esses desafios destacam a
importancia de adotar uma abordagem adaptativa, em que as praticas de gestdo sao ajustadas para
lidar com fatores internos e externos especificos ao contexto de cada CPU (Fernandes et al.,
2021a; Lawrence & Lorsch, 1967).

Em outra vertente, a pesquisa em projetos tem avangado consideravelmente ao longo
dos anos (Yang & Cho, 2023; Youtie et al., 2006). Esse progresso € impulsionado por
estudiosos que, ao estruturar, conduzir e publicar suas pesquisas, desempenham um papel
fundamental na criacao e evolucéo de um campo especifico conhecido como “Project Studies .
Este campo abrange uma ampla variedade de investigacdes relacionadas a projetos, semelhante
aos estudos organizacionais, mas focado na analise de projetos e das organiza¢Ges baseadas em
projetos (Locatelli et al., 2023; Geraldi & Sdderlund, 2018).
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Dentro do contexto dos Project Studies, os pesquisadores investigam a natureza dos
projetos e o trabalho a eles associado, explorando desde a gestdo e estruturagdo de projetos até
aspectos temporais e a coordenacdo de multiplos projetos (Geraldi & Sdéderlund, 2023). Este
campo académico integrado e formado por pesquisadores e educadores que se concentram tanto
nas questdes praticas quanto nas tedricas que emergem no contexto dos projetos (Geraldi &
Sdderlund, 2016). Geraldi e Soderlund (2018) definem os “Project Studies” como uma &rea
que compreende uma diversidade de tdpicos, incluindo gestdo de projetos, estruturacdo de
projetos, aspectos temporais da organizacao, coordenacdo de multiplos projetos e a natureza do
trabalho orientado por projetos.

A conexdo entre os CPUs e os project studies pode ser analisada a luz da Teoria da
Contingéncia, uma vez que ambas as areas dependem da capacidade de adaptacdo as
especificidades de cada projeto, contexto ou ambiente organizacional. Essa intersec¢do cria um
ambiente propicio para a integracdo da pesquisa com 0 ensino, aumentando o impacto e a
relevancia das descobertas cientificas na sociedade (Geraldi et al., 2023; Fernandes et al.,
2021b; Lawrence & Lorsch, 1967).

A partir desta relacdo surgem barreiras a gestdo desses centros que podem ser de
natureza interna, como falta de clareza na definicdo de objetivos e missdes, deficiéncias na
infraestrutura tecnoldgica e desafios na gestdo de tempo e recursos humanos (Geraldi &
Sdderlund, 2018). Por outro lado, barreiras externas, como mudan¢as nas politicas de
financiamento e a dindmica competitiva do ambiente de pesquisa, também podem impactar a
gestdo de CPUs (Fernandes et al., 2021b). Nesse cenario, a Teoria da Contingéncia contribui
na compreensdo dessas barreiras ao sugerir que a gestdo deve ser ajustada para enfrentar
variaveis especificas, como restricdbes ambientais, mudancas tecnologicas e demandas
institucionais (Boardman & Bozeman, 2006; Lawrence & Lorsch, 1967).

Por outro lado, facilitadores sdo caracterizados como elementos que promovem e
sustentam o alcance dos objetivos de CPUs. O apoio institucional € um dos principais
facilitadores, manifestando-se na forma de financiamento adequado, infraestrutura de pesquisa
de ponta e suporte administrativo (Boardman & Bozeman, 2006). Esses facilitadores podem ser
vistos como fatores contingenciais que, quando bem alinhados as praticas de gestdo, apoiam o
funcionamento dos CPUs e fortalecem sua sustentabilidade. Na gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria (CPUs), a identificacdo e atuacdo sobre as barreiras e facilitadores surgem como
componentes vitais para a coordenacgdo dessas instituicbes (Rossoni et al., 2023; Fernandes et
al., 2021a). A gestdo de CPUs envolve uma série de desafios, como a integracdo de equipes

interdisciplinares para desenvolver pesquisas colaborativas e a adaptacdo as constantes
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mudancas nas politicas de financiamento e prioridades institucionais. Esses fatores exigem uma
abordagem especifica para garantir que o0s objetivos de pesquisa e inovacao sejam alcangcados
de maneira eficiente e sustentavel (Geraldi et al., 2023; Fernandes et al., 2021a).

Por meio deste estudo, pretende-se contribuir para a literatura académica no campo da
administracdo de pesquisa, bem como oferecer contribui¢des para gestores de centros pesquisa
universitaria que buscam conduzir suas instituicbes de maneira integrada e organizada. O
estudo utiliza a Teoria da Contingéncia como referencial para analisar como diferentes variaveis
contextuais influenciam barreiras, facilitadores e préaticas de gestdo nos CPUs. Os resultados
deste estudo buscam ajudar a fortalecer a capacidade dos CPUs de cumprir sua misséo, de
promover o avango do conhecimento cientifico e tecnoldgico, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e a prosperidade da sociedade (Rossoni et al., 2023; Lawrence &
Lorsch, 1967).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O foco do problema de pesquisa neste estudo se concentra na gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria (CPUs), especificamente em relacdo as barreiras e facilitadores, em um cenério
académico caracterizado por expectativas de produtividade, busca pela inovagdo e ineditismo
(Lauvas & Rasmussen, 2022). Nesse sentido, a Teoria da Contingéncia oferece um referencial
adequado para compreender como as praticas de gestdo podem ser ajustadas as especificidades do
contexto académico e institucional, considerando que o funcionamento dos CPUs depende da
capacidade de adaptacdo as variaveis internas e externas (Atta-Owusu et al., 2021; Lawrence &
Lorsch, 1967).

Nesse cenério, os gestores de CPUs enfrentam o desafio continuo de equilibrar riscos e
oportunidades (Fernandes et al., 2021a), sob a Gtica contingencial, esses desafios exigem estratégias
de gestdo que levem em conta as particularidades de cada centro, como o0 ambiente competitivo, 0s
recursos disponiveis e as relagcbes com stakeholders internos e externos. Nesse sentido a estratégia
de gestdo adequada tem o potencial de auxiliar as instituices em busca de seus objetivos (Huston
& Sakkab, 2006; Lawrence & Lorsch, 1967).

Os centros de pesquisa sdo impactados por diversos fatores organizacionais, incluindo a
evolucdo historica das redes de parceiros, a formalizacdo de tarefas e as responsabilidades, e a
gestdo de propriedade intelectual (Lauvas & Rasmussen, 2022). Eles operam em um ambiente de
confianca baseada em relacGes de longo prazo com parceiros industriais, o que facilita a troca de

conhecimento e a colaboragéo continua. Esses centros, quando bem-sucedidos, contribuem para a



18

renovacgao das universidades e a conexdo com problemas societais, reforgando a importancia da
colaboracdo interdisciplinar e a alocacao de recursos para iniciativas inovadoras (Benner & Hylmo,
2024). A Teoria da Contingéncia permite analisar como essas interacdes e relacoes de longo prazo
sdo influenciadas por fatores ambientais e institucionais especificos, destacando a necessidade de
préticas de gestdo adaptativas que promovam a flexibilidade e a inovacéo (Huston & Sakkab, 2006;
Lawrence & Lorsch, 1967).

A diversidade e especificidade das iniciativas aumentam a complexidade desse ambiente,
exigindo uma gestéo que seja capaz de lidar com essas peculiaridades, essa observacao ressalta que
a inovacéo e a originalidade nos CPUs demandam uma gestdo que ndo somente reconhega suas
caracteristicas Unicas, mas também desenvolva estratégias para administrar ou mitigar essas
singularidades (Figueiredo e Fernandes, 2020; Atta-Owusu et al., 2021). Sob a perspectiva
contingencial, entende-se que a eficicia dessas estratégias esta relacionada a adequacédo entre 0s
objetivos organizacionais, 0s recursos disponiveis e as condi¢fes externas que impactam os CPUs
(Huston & Sakkab, 2006; Lawrence & Lorsch, 1967).

Os centros de pesquisa também precisam lidar com a complexidade institucional e a
governanca multinivel — sendo que esta uUltima deve envolver praticas que conectam niveis
institucionais e organizacionais, destacando a importancia de uma analise macro e micro das
préticas de governanga (Brunet, 2019). Para isso, surge a necessidade de uma interacdo entre 0s
diferentes participantes na busca de um objetivo comum para fomentar a colaboracéo (Rossoni et
al., 2023). Assim, a colaboracéo se torna algo importante para funcionamento bem-sucedido deste
ambiente, em que que barreiras como a falta de confianca e o receio de compartilhar conhecimento
representam obstéaculos — os quais, com o tempo, podem evoluir para uma confianga baseada na
integridade e em acordos de propriedade intelectual (O’Dwyer, Filieri, & O’Malley, 2022).

Em outro viés, enfatiza-se a importancia do financiamento e sua distribuicdo entre os
membros para apoiar a evolugdo e a competitividade (O’Dwyer et al., 2022), sendo que as
estratégias de financiamento adequado e a construcdo de confianga, por meio de experiéncias
préevias de colaboracédo, podem ser facilitadores na gestdo desses centros. A falta de alinhamento
entre objetivos académicos e industriais, bem como diferencas culturais, sdo barreiras que podem
ser mitigadas por meio de interages sociais frequentes e 0 uso de intermediarios (Perkmann &
Schildt, 2015; Bruneel et al., 2010).

Ademais, a pesquisa de Moutinho et al. (2023b) recomenda a ampliagéo tedrica e empirica
dos elementos do framework conceitual proposto para caracterizagéo do ecossistema de um CPU,
além de sua avaliagdo em ambientes colaborativos e a considera¢do das implicagdes para atores

internos e externos. Esse framework dialoga com a Teoria da Contingéncia, uma vez que destaca a
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influéncia de variaveis contextuais, como recursos, cultura organizacional e demandas externas.
Esse direcionamento sublinha a importéncia de continuar estudos nessa area, 0 que alinha com o
objetivo do presente trabalho de explorar e aprofundar a compreensdo sobre as barreiras e
facilitadores na gestdo de CPUs, contribuindo para préaticas de gestdo mais eficazes e sustentaveis
(Moutinho et al., 2023b; Huston & Sakkab, 2006; Lawrence & Lorsch, 1967).

Considerando essas variaveis contextuais a luz da Teoria da Contingéncia, o presente estudo
busca responder a seguinte questao de pesquisa: Como se caracterizam as barreiras e os facilitadores

presentes na gestao de Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

O objetivo geral deste estudo € sintetizar as principais barreiras e facilitadores presentes na

gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies.

1.2.2 Especificos

(@) Identificar barreiras e facilitadores presentes na gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria em Project Studies;

(b) Categorizar barreiras e facilitadores presentes na gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria em Project Studies; e

(c) Mapear as praticas adotadas pelos Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies

para administrar barreiras e facilitadores.

1.3 JUSTIFICATIVA

A gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria (CPUs) é fundamental tanto para a produgéo
de conhecimento cientifico quanto para a sustentabilidade destas institui¢des, sendo que o
aprimoramento desta gestao pode contribuir para enfrentar tais desafios e cumprir os propdsitos de
gualidade e exceléncia das universidades (Chourides et al., 2003). A Teoria da Contingéncia oferece
um referencial valioso para entender como as decisdes de gestdo nos CPUs devem ser ajustadas as

condigdes especificas em que operam. Essa abordagem é particularmente util ao considerar os
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fatores ambientais, organizacionais e tecnologicos que moldam a forma como os CPUs enfrentam
desafios e aproveitam oportunidades (Lawrence & Lorsch, 1967; Burns & Stalker, 1961). De
acordo com a abordagem configuracional de Mintzberg (1990), CPUs podem ser analisados como
organizacdes que precisam integrar diferentes subsistemas para alcancar coesdo e eficacia em
contextos de alta complexidade.

Em um ambiente no qual a pesquisa e a inovacao se tornaram pegas-chave para o progresso
de um CPU, enfrenta-se uma pressdo crescente para entregar resultados tangiveis sob condicdes de
recursos limitados e expectativas elevadas (Huston & Sakkab, 2006). Além disso, no ambiente
académico em constante mudanca, os CPUs enfrentam o desafio de produzir pesquisa de alta
qualidade, enquanto lidam com obstaculos que podem prejudicar suas operacdes e aproveitar as
oportunidades. As universidades enfrentam desafios importantes, tais como a expansdo dos
sistemas, a necessidade de responder as diversas demandas sociais, 0 aumento dos gastos
educacionais e a necessidade de adaptacdo a nova era da informacao e do conhecimento, gerenciar
essas instituicbes é complexo, envolvendo questdes como garantir financiamento, preservar a
integridade da pesquisa, seguir regulamentos e administrar os recursos humanos. (Calvo et al.,
2019).

As barreiras como restricdes orcamentarias juntamente com facilitadores como avangos
tecnoldgicos e colaboraces interdisciplinares, podem ter impactos profundos na operacéo e na
gestdo de um CPU (Alunurm et al., 2020). A perspectiva da Teoria da Contingéncia enfatiza que a
identificacdo e a adaptacdo a esses fatores contingenciais sdo essenciais para melhorar a eficacia
organizacional, sugerindo que a escolha de estruturas e processos depende do alinhamento com as
condic0es especificas de cada CPU (Alunurm et al., 2020; Lawrence & Lorsch, 1967).

Enquanto as barreiras podem comprometer a sustentabilidade financeira a longo prazo, os
facilitadores podem otimizar recursos e potencializar a produc&o cientifica e inovagdo (Calvo et al.,
2019). Portanto, uma andlise sobre como esses elementos influenciam a gestdo de CPUs é
fundamental para desenvolver estratégias de mitigacdo de riscos e para promover um
gerenciamento mais adaptativo (Rossoni et al., 2023).

Por fim, este estudo justifica-se pela necessidade de entender a dindmica entre barreiras e
facilitadores na gestdo de CPUs e estabelecer um corpo de conhecimento que apoie 0s gestores de
pesquisa na criacao de ambientes resilientes e com menor vulnerabilidade a contratempos (Rossoni
et al., 2023). Alem disso, o estudo se justifica pela sua contribuicao a literatura académica sobre
barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs, oferecendo achados aplicaveis em diversos contextos e
disciplinas.
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1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este estudo esta organizado em sete partes, conforme a seguinte estrutura: a primeira parte
aborda a introducéo, apresentando o contexto preliminar, o problema de pesquisa e a respectiva
questdo, 0s objetivos e a justificativa para a selecdo do tema.

Na segunda parte, encontra-se o referencial tedrico, na qual os seguintes temas foram
explorados: Centro de Pesquisa Universitaria (CPUs), Project Studies, Barreiras e Facilitadores em
Centros de Pesquisa Universitaria e a Teoria da Contingéncia — como a lente tedrica do estudo.

Na terceira parte, descreve-se a metodologia adotada para conduzir o projeto, abrangendo o
desenho da pesquisa, as estratégias de coleta e analise de dados.

Na quarta parte, procedeu-se com a anélise e a interpretacdo dos achados da RSL, enquanto
na quinta parte o cronograma do estudo, os resultados do estudo de casos multiplos serdo

apresentados e na sétima parte contribuicoes praticas da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico abordara questdes sobre Centros de Pesquisa Universitéria, Project
Studies, Barreiras e Facilitadores na gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria e Teoria da

Contingéncia.

2.1 CENTROS DE PESQUISA UNIVERSITARIA

A pesquisa académica e cientifica desempenha um papel central no desenvolvimento das
sociedades, contribuindo para avancos tecnologicos e para a melhoria das condi¢cdes humanas. As
universidades, como instituicGes de ensino e pesquisa, também sdo responsaveis pela geracédo de
conhecimento que impacta a sociedade de maneira ampla (Etzkowitz et al., 2000; Clark, 1998).
Esse papel é evidenciado na interacdo continua entre pesquisa, ensino e demandas sociais, que
caracterizam o contexto contemporaneo da educacao superior (Clark, 1998).

Dentro desse panorama, 0s CPUs surgem como elementos estratégicos no fortalecimento
das atividades de pesquisa (Scaringella, 2022). Eles integram ensino e pesquisa em ambientes
colaborativos que fomentam a inovacao e possibilitam a abordagem de desafios complexos por
meio de esforcos interdisciplinares (Stahler & Tash, 1994). Tais centros contribuem ndo apenas
para a producao de conhecimento cientifico, mas também para sua aplicacdo em contextos praticos,
conectando a academia a necessidades reais da sociedade (Scaringella, 2022; Hanid et al., 2019).

A literatura enfatiza que os CPUs sdo ambientes que promovem redes organizacionais e
favorecem a socializacdo académica, facilitando a interacdo entre diferentes disciplinas e setores
(Dison, 2007). Essa abordagem fortalece as capacidades de pesquisa das universidades e amplia
sua relevancia social, permitindo que resultados académicos sejam traduzidos em inovagdes
praticas (Soderlund & Sydow, 2019; Dison, 2007). Além disso, os CPUs ampliam as possibilidades
de colaboracdo entre a academia e outros atores sociais, como industrias e governos, criando
parcerias que potencializam tanto a pesquisa basica quanto a aplicada (Moutinho et al., 2023a;
Soderlund & Sydow, 2019).

A gestdo dos CPUs apresenta caracteristicas particulares que exigem a adaptagdo de suas
estratégias as condicdes especificas de seus contextos operacionais (Dison, 2007). De acordo com
a Teoria da Contingéncia, as praticas de gestdo em organizagdes como 0s CPUs devem ser ajustadas
as variaveis do ambiente, da estrutura organizacional e da tecnologia utilizada (Lawrence & Lorsch,

1967; Burns & Stalker, 1961). Por exemplo, em ambientes académicos que lidam com mudancas
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rapidas e incertezas, estruturas mais flexiveis e descentralizadas s&o necessarias para responder as
demandas de forma eficiente (Lawrence & Lorsch, 1967). Esse enfoque contribui para que 0os CPUs
possam lidar de forma mais adequada com barreiras institucionais e desafios operacionais.

A estrutura organizacional dos CPUs é variavel, podendo incluir desde unidades autbnomas
até aquelas integradas a departamentos académicos (Hanid et al., 2019). Em ambos 0s casos, 0
objetivo central € o mesmo: fomentar a colaboragdo interdisciplinar para o avanco cientifico e
tecnoldgico (Stahler & Tash, 1994). Esses centros também desempenham um papel importante na
formacdo de pesquisadores, oferecendo experiéncias de pesquisa que 0s preparam para interagir
diretamente com diferentes setores da sociedade, incluindo industrias e organizacdes ndo
governamentais (Hanid et al., 2019; Dison, 2007).

A gestdo dos CPUs enfrenta desafios, como a necessidade de equilibrar liberdade cientifica
com demandas de financiadores externos, garantindo que os resultados das pesquisas sejam
confidveis e relevantes para a sociedade (Noe & Alroe, 2023). Outro desafio é o financiamento
instavel, que muitas vezes exige estratégias diversificadas, como a formacéo de parcerias publico-
privadas e a busca por fontes alternativas de recursos (Dhakal & Phuyal, 2015). Além disso, a
coordenacdo de projetos interdisciplinares exige um alinhamento estratégico entre os diferentes
stakeholders, sendo a lideranca e a comunicacgao constante elementos fundamentais para o sucesso
dessas iniciativas (Hanid et al., 2019).

Por fim, a criacdo de comunidades de préatica e espacos colaborativos nos CPUs é uma
estratégia que tem demonstrado resultados positivos na maximiza¢do do impacto das atividades
realizadas. Esses espacos promovem a coproducdo de conhecimento entre académicos e outros
atores, estabelecendo uma linguagem comum que melhora a aplicabilidade dos resultados de
pesquisa (Moutinho et al., 2023a; Geraldi & Sdderlund, 2018). Ao integrar recursos humanos,
organizacionais e tecnologicos, os CPUs reforcam sua capacidade de responder as demandas da
sociedade, cumprindo assim sua func¢éo no sistema de ensino superior (Scaringella, 2022). Essa
dindmica de colaborac&o e interdisciplinaridade € amplamente abordada nos Project Studies, cuja
proxima secao explorara seu papel na gestéo e anélise de projetos em CPUs.

2.2 PROJECT STUDIES

A organizacéo de projetos tem se consolidado como um campo de investigagao académica
e pratica de gestdo em crescimento. Nos Ultimos anos, dois desenvolvimentos significativos
marcaram essa area: primeiro, a analise de projetos ampliou-se, passando de uma atencédo exclusiva

aos projetos individuais para incluir preocupaces em niveis micro e macro e segundo, observou-
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se um aumento no interesse por diversas abordagens de investigacdo académica (Geraldi &
Soderlund, 2018).

O termo project studies, por sua vez, & proposto como um conceito guarda-chuva que
abrange a pesquisa diversificada relacionada a projetos — o estudo de projetos, aludindo ao termo
“estudos organizacionais” como o estudo de organizacgdes (Soderlund, 2016).

Geraldi e S6derlund (2018) classificam as investigacGes em project studies em trés tipos: a
abordagem positivista, que visa resolver problemas organizacionais e aumentar a eficiéncia; a
abordagem interpretativa, que busca entender percepcdes e comportamentos sem necessariamente
resolver problemas; e a abordagem emancipatdria, que promove mudancas no status quo,
abordando quest@es sociais e econdmicas e dando voz as minorias. Esses tipos oferecem uma viséo
abrangente e multifacetada do campo, integrando tanto a compreensdo tedrica quanto a aplicacéo
pratica (Geraldi & Soderlund, 2023; Moutinho et al., 2023b; Geraldi et al., 2020).

A importancia da reflexdo critica e da adaptacdo das metodologias de gestao tradicionais
para contextos académicos tem sido enfatizada, destacando a necessidade de uma abordagem mais
flexivel e adaptavel (Soderlund & Sydow, 2019).

Project studies abrange, entre outros aspectos, a organizacdo de projetos, a organizacdo
temporaria e a natureza do trabalho baseado em projetos. Embora envolva diferentes niveis de
analise e interesses, esses elementos compartilham um interesse comum nos projetos como uma
forma particular de organizacdo e participacdo, em variados graus, na comunidade de estudiosos de
projetos (Soderlund, 2016).

Como resultados, os project studies apoiam o desenvolvimento de competéncias
profissionais, a promoc¢do da aprendizagem autodirigida e a facilitacgdo da coproducdo de
conhecimento entre académicos e profissionais. Além disso, contribuem para o impacto social e
econdmico, aplicando os resultados da pesquisa em contextos organizacionais e beneficiando tanto
as instituicdes académicas quanto a sociedade (Zghair et al., 2023; Yamazaki, 2012).

Nesse sentido, os project studies sdo evidenciados como relevantes em CPUs — locais em
que a colaboracdo interdisciplinar e a coproducéo de conhecimento sdo importantes para o0 avango
cientifico e tecnolégico (Soderlund, 2016; Boardman & Bozeman, 2006), sendo que essa
abordagem nos centros de pesquisa permite coordenar atividades e otimizar recursos, enfrentando
desafios como a alocagdo competitiva de recursos e a sustentabilidade dos projetos a longo prazo
(Fernandes et al., 2021b).

Por fim, a gestdo dos CPUs também enfrenta desafios, tais como conflitos que podem surgir
devido a percepcdes e orientacOes assimétricas entre os parceiros de colaboragdo (Bekkers & Bodas
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Freitas, 2008), estes conflitos podem influenciar os objetivos alcangados por tais parcerias e podem
ser considerados barreiras ou facilitadores de gestéo.

23 BARREIRAS E FACILITADORES EM CENTROS DE PESQUISA
UNIVERSITARIA

As barreiras e facilitadores sdo elementos importantes a serem identificados na gestdo,
especialmente em ambientes colaborativos como os CPUs. Barreiras séo obstaculos que dificultam
ou impedem o progresso das diferentes iniciativas, podendo ser de natureza interna, como desafios
na gestdo de recursos humanos, ou externa, como mudancas nas politicas de financiamento
(Rossoni et al., 2023; Schneller et al., 2023).

Sob a perspectiva da Teoria da Contingéncia, as barreiras internas e externas devem ser
geridas de acordo com as caracteristicas especificas de cada CPU e o ambiente em que opera. Essa
abordagem considera que ndo ha uma solugdo Unica para a superacdo dessas barreiras; ao contrario,
a eficacia da gestdo depende da adequacdo das estratégias as condi¢es organizacionais e
ambientais especificas (Lawrence & Lorsch, 1967; Burns & Stalker, 1961).

Os Centros de Pesquisa Universitaria séo comumente associados a altos niveis de incertezas
e barreiras, pressdo significativa em termos de criatividade e inovacdo, envolvimento de
colaboradores orientados individualmente e cenarios nos quais os membros do projeto, muitas
vezes, residem em diferentes localizagGes (Rossoni et al., 2023; Bruneel et al., 2010). Esse contexto
reforca a importancia da flexibilidade organizacional, um dos principios da Teoria da Contingéncia,
que sugere que CPUs em ambientes dindmicos e incertos devem adotar estruturas mais organicas
para lidar com essas complexidades (Burns & Stalker, 1961).

A identificacdo de forma proativa dessas barreiras € o importante para assegurar que
medidas preventivas possam ser implementadas de maneira oportuna (Fernandes et al., 2023).
A administracdo dessas barreiras e facilitadores, especialmente em ambientes colaborativos, é
fundamental para garantir a sustentabilidade dessas iniciativas (Rossoni et al., 2023; Fernandes
et al., 2023).

Enfatiza-se a necessidade de uma estratégia de gestdo de barreiras que seja adaptada as
necessidades especificas e capacidades de gestdo de cada organizacéo envolvida na colaboragéo.
Isso inclui a identificacdo e analise de barreiras, o desenvolvimento e implementacdo de estratégias
de mitigacdo adequadas, e 0 monitoramento continuo e reavaliagdo ao longo do ciclo de vida da

iniciativa (Fernandes et al., 2023).
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A adocdo de praticas de gestdo de barreiras em CPUs, focadas na colaboracéo entre
entidades, é importante para proteger seus recursos, garantir a viabilidade dos projetos de pesquisa
e promover um ambiente propicio a inovacao e exceléncia académica (Fernandes et al., 2023), que
incorpora a perspectiva dos stakeholders, oferece um caminho para os CPUs superarem os desafios
associados a pesquisa e desenvolvimento (Schneller et al., 2023).

Nesse sentido, a Teoria da Contingéncia destaca que a colaboragdo efetiva entre
stakeholders requer mecanismos adaptativos de integracdo e diferenciacdo, especialmente em
contextos que envolvem mualtiplos interesses e demandas (Lawrence & Lorsch, 1967). Tais
estratégias devem ser adaptaveis e capazes de enderecar tanto as barreiras ja identificadas quanto
aquelas que possam surgir ao longo do ciclo de vida da iniciativa. Nesse processo, a colaboracéo e
a comunicacao entre os membros da equipe e as partes interessadas sdo elementos fundamentais
nesse processo, assegurando que todos estejam alinhados e comprometidos com as medidas de
mitigagéo adotadas (DeMarco & Lister, 2003).

A avaliacéo e a priorizagéo de riscos e barreiras seguem como o segundo passo, momento
em que a probabilidade de ocorréncia de cada barreira e seu impacto potencial sdo analisados. Esta
etapa permite que gestores de CPUs concentrem seus esforgos e recursos na mitigacéo das barreiras
mais significativas, garantindo assim a continuidade e a entrega dos projetos de pesquisa (Fernandes
etal., 2023).

O monitoramento continuo e a reavaliacdo das barreiras ao longo de seu ciclo de vida sdo
indispensaveis para uma gestdo de CPUs. Essa abordagem dinamica permite a identificacdo precoce
de novas barreiras, riscos e a adaptacdo das estratégias de mitigacdo conforme necessario,
garantindo assim que as iniciativas possam progredir conforme planejado, minimizando os
impactos negativos potenciais (Fernandes et al., 2023; Kerzner, 2017).

Os facilitadores séo fatores que sustentam o atingimento do objetivo de projetos, como
0 apoio institucional e a disponibilidade de recursos tecnolégicos, sdo elementos que promovem
a sustentabilidade dos CPUs. Esses facilitadores sdo particularmente importantes devido a
natureza colaborativa e inovadora dos CPUs, que frequentemente envolvem multiplos
stakeholders e altos niveis de incerteza e risco (Schneller et al., 2023).

O apoio institucional é um dos principais facilitadores de gestdo em CPUs. Esse apoio pode
se manifestar de diversas formas, incluindo financiamento adequado, infraestrutura de pesquisa de
ponta e suporte administrativo. O apoio institucional proporciona uma base sélida sobre a qual os
projetos de pesquisa podem ser desenvolvidos, oferecendo estabilidade e recursos necessarios para
enfrentar os desafios inerentes aos ambientes de pesquisa colaborativa (Fernandes, Sousa, Tereso
& O’Sullivan, 2021).
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A disponibilidade de recursos tecnoldgicos avangados € outro importante facilitador,
com equipamentos de ultima geracdo, acesso a bases de dados cientificas e software
especializado sendo exemplos de recursos que podem aumentar a efetividade dos projetos de
pesquisa. Tais recursos permitem que os pesquisadores realizem experimentos complexos,
analisem grandes volumes de dados e colaborem de forma mais proxima com parceiros internos
e externos (Rego et al., 2009).

A formacdo e capacitacdo continua dos pesquisadores e gestores de projetos apoia o
desenvolvimento dos CPUs. Os programas de treinamento e desenvolvimento profissional ajudam
a garantir que todos os envolvidos nos projetos estejam atualizados com as boas praticas de gestdo
de projetos, metodologias de pesquisa e tecnologias emergentes. Isso ndo apenas melhora a
competéncia técnica, mas também promove uma cultura de aprendizado continuo e inovagédo
(Fernandes et al., 2021b).

Uma estrutura de governanca é importante para a gestdo de CPUs, isso inclui a definicao
clara de papéis e responsabilidades, a implementacdo de processos de tomada de decisdo
transparentes e a criacdo de mecanismos de supervisdo e controle. Uma governanca robusta
facilita a coordenacdo entre diferentes equipes e unidades, garantindo que 0s projetos sejam
executados de forma alinhada com o0s objetivos estratégicos da instituicdo (Fernandes
et. al., 2019). A comunicacao e a colaboracéo sdo facilitadores importantes que contribuem para
a coesdo e o alinhamento das equipes de pesquisa. Ferramentas de comunicagcdo modernas,
como plataformas de gestdo de projetos e redes sociais académicas, facilitam a troca de
informacdes e ideias entre os membros da equipe, independentemente de sua localizacdo
geogréfica. Além disso, a promocao de um ambiente colaborativo, onde as ideias possam ser
livremente discutidas e exploradas, pode levar a descobertas inovadoras e solugdes criativas
para problemas complexos (DeMarco & Lister, 2003).

A gestdo proativa de riscos é um facilitador que ajuda a mitigar os desafios associados aos
projetos de pesquisa em CPUs. A identificacdo precoce de riscos potenciais, acompanhada pelo
desenvolvimento e implementacao de estratégias de mitigacao, permite que os gestores de projetos
respondam rapidamente a problemas emergentes, minimizando seus impactos negativos, sendo que
a gestao de riscos contribui para a estabilidade e previsibilidade dos projetos (Kerzner, 2017; Rego
et al., 2009).

Conforme ilustrado a seguir (Figura 1), a base conceitual que suporta este estudo é
sintetizada pela intersecdo de quatro elementos principais: Centros de Pesquisa Universitaria,
project studies, barreiras e facilitadores e Teoria da Contingéncia. Cada um desses elementos

contribui para a construgdo de um ambiente de pesquisa colaborativa e orientada para a préatica e,
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nesse contexto, os CPUs sdo essenciais para estender a academia para além dos limites
institucionais, promovendo a interagcdo com o ambiente externo (Schneller et al., 2023; Rego et al.,
2009; Stahler & Tash, 1994).

Os project studies diversificam e aprofundam o avanco do conhecimento na érea,
proporcionando um caminho para a resolucédo de problemas complexos (Geraldi & Soderlund,
2018; Soderlund, 2016). Ademais, a identificacdo e gestdo das barreiras e facilitadores séo
relevantes para o sucesso dos projetos de pesquisa, garantindo que os objetivos sejam alcancados
de maneira eficiente e sustentavel (Fernandes et al., 2021b; Rego et al., 2009).

Esses conceitos servem como alicerces para a composi¢cdo do CPU em project studies,
posicionando-o0 como o ponto central de um ambiente de pesquisa colaborativa. Este ambiente é
desenhado para fomentar agdes integradas entre académicos e praticantes, promovendo uma troca
de conhecimento e experiéncias que enriquecem tanto a teoria quanto a pratica (Rossoni et al., 2023;
Schneller et al., 2023). Dessa forma, 0 CPU se torna um nlcleo estratégico para a inovagao e
desenvolvimento cientifico, enfrentando desafios praticos com solugbes baseadas em pesquisas
bem estruturadas (Rossoni et al., 2023).

A base conceitual que suporta este estudo é sintetizada pela intersecao de trés elementos
principais: Centros de Pesquisa Universitaria, Project Studies, Barreiras e Facilitadores e Teoria da
Contingéncia, conforme ilustrado a seguir (Figura 1):

- Benner & Hylmé (2024)

- Noe & Alroe (2023)

- Moutinho, J. da A., Rabechini, R., Jr, & Fernandes, G. (2023)
- Fernandes, Sousa, Tereso, & O'Sullivan (2021)

- Figueiredo & Fernandes (2020)

- Fernandes, Amaral, Peixoto, Pinto, Aratijo, & Machado (2019)
- Hanid, Mohamed, Othman, & Danuri (2019)

- Torres Vargas & Jasso Villazul (2019)

- Boardman & Gray (2010)

- Bozeman & Boardman (2003)

- Stahler & Tash (1994)

Centro de Pesquisa
Universitdria (CPU) - Schneller, Porter & Wakefield (2023)

- Rossoni, Gongalves de Vasconcellos (2023)
- Burnes, D., Kimball, P. (2023)

- Thomas & Jones (2023)

- O'Dwyer, Filieri & O'Malley (2022)

- Geraldi & Soderlund (2023)

- Geraldi, Soderlund & van Marrewijk (2020)
- Geraldi & Séderlund (2018)

- Moutinho, J. A., & Rabechini Jr, R. (2022)
- Soderlund & Sydow (2019)

- Soderlund (2016)

- Turner (2009)

Estudo

em
Questao

Project

Studies Facilitadores

Sonfingéncia

Teoria da

- Rendon, Swinton & Bernthal (2021)

- Jellinek, Lloyd, Catterall & Sato (2021)

- Atta-Owusu, Fitjar & Rodriguez-Pose (2021)
- Fernandes, Domingues, Tereso & Pinto (2021)
- Alunurm, Réigas & Varblane (2020)

- Barrett, Horne & West (2018)

- Perkmann & Schildt (2015)

- Bruneel, D’este & Salter (2010)

- Rego, Pinho, Pedrosa & Cunha (2009)

- Bekkers & Bodas Freitas (2008)

Figura 1 — Base conceitual do estudo
Fonte: Elaborado pelo autor.
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2.4 TEORIA DA CONTINGENCIA COMO LENTE TEORICA DO ESTUDO

A Teoria da Contingéncia fundamenta-se no principio de que ndo existe uma abordagem
Unica e universal para organizar ou gerenciar instituicbes (Lawrence & Lorsch, 1967). Essa
perspectiva surge como uma reacdo a rigidez de modelos organizacionais, enfatizando que a
efic&cia das praticas de gestdo depende da capacidade de adaptacdo as varidveis contextuais (Du
Gay & Vikkelsg, 2016; Lawrence & Lorsch, 1967). Desde suas primeiras formulagdes, a teoria
reconheceu a influéncia tanto de fatores internos quanto de condi¢fes externas na organizacao,
como destacado por Lawrence e Lorsch ao introduzirem os conceitos de diferenciacéo e integracéo
em ambientes organizacionais complexos (Lawrence & Lorsch, 1967).

Ao longo de sua evolugdo, a teoria passou por diferentes fases conceituais que ampliaram
sua aplicabilidade. Inicialmente, a abordagem tecnoldgica, proposta por Joan Woodward, buscou
alinhar caracteristicas organizacionais com os sistemas técnicos utilizados (Woodward, 1958).
Posteriormente, a abordagem estrutural trouxe a tona a importancia da adaptacdo organizacional
aos diversos tipos de ambiente (Lawrence & Lorsch, 1967). Esses avangos culminaram na
abordagem configuracional, defendida por Mintzberg, que destacou a diversidade estrutural das
organizacGes e propds arquétipos organizacionais como ferramentas para entender e projetar
estruturas eficazes (Mintzberg, 1990).

No contexto da gestéo, a Teoria da Contingéncia trouxe uma nova perspectiva para analisar
a complexidade organizacional. Essa complexidade pode ser observada em duas dimensGes
principais: a estrutural, que se refere ao grau de diferenciacéo e interconexao entre os elementos da
organizacao; e a dindmica, que engloba a incerteza e a variabilidade ao longo do tempo (Galbraith,
1973; Burns & Stalker, 1961). A gestdo de CPUs, que operam em ambientes dindmicos e de alta
complexidade, apresenta um campo fértil para a aplicacdo desses conceitos. Organizacdes desse
tipo enfrentam desafios que vao desde a coordenacdo de disciplinas distintas até a adaptagdo a
politicas externas frequentemente voléateis (Chenhall, 2003; Burns & Stalker, 1961).

Assim, com base na Teoria da Contingéncia, barreiras organizacionais também podem ser
classificadas como estruturais ou dinamicas. Barreiras estruturais incluem dificuldades na
integracdo interdisciplinar, limitacdo de recursos e desafios na gestdo de multiplos stakeholders
(Mintzberg, 1990; Lawrence & Lorsch, 1967). Ja as barreiras dindmicas envolvem incertezas
relacionadas a evolucdo tecnoldgica, mudangas nas politicas de financiamento e alteracdes
econdmicas ou politicas (Hoque, 2004; Burns & Stalker, 1961). Esses fatores, muitas vezes

imprevisiveis, exigem que as organizagdes adotem estratégias de gestao flexiveis.
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Paralelamente, a teoria destaca a importancia dos facilitadores no ambiente organizacional.
Esses facilitadores podem ser divididos em estruturais, como sistemas de gestdo e redes de
colaboracdo bem estabelecidas, e dinamicos, como a capacidade de adaptacdo, inovagdo e
flexibilidade diante de mudancas externas (Chenhall, 2003). No caso dos CPUSs, esses facilitadores
sdo importantes para assegurar a continuidade das operaces e a geracdo de resultados consistentes,
mesmo em cenarios adversos (Galbraith, 1973).

Por outro lado, a abordagem configuracional de Mintzberg oferece achados para a
estruturacdo de CPUs em diferentes contextos. A aplicacdo de arquétipos estruturais permite
que gestores adaptem as organizacbes as necessidades especificas de seus ambientes,
conciliando flexibilidade com integracéo (Mintzberg, 1990). Em ambientes académicos, onde
a interdisciplinaridade ¢ um fenémeno frequente, tais configuracbes ajudam a equilibrar
demandas diversas, promovendo maior alinhamento estratégico (Lawrence & Lorsch, 1967).

Ademais, a Teoria da Contingéncia, ao rejeitar solucbes padronizadas e destacar a
importancia de estratégias adaptativas, apresenta-se como uma lente tedrica relevante para a analise
da gestdo em CPUs. Sua énfase na interacdo entre fatores internos e externos oferece um referencial
para gestores destes centros enfrentarem desafios e identificarem oportunidades em ambientes de
alta complexidade. Ao explorar as interagbes entre barreiras, facilitadores e sistemas
organizacionais, essa abordagem contribuiu para um entendimento mais profundo das dindmicas
que moldam as operacfes desses centros, alinhando préticas de gestdo as demandas
contemporéneas de pesquisa e inovacdo (Du Gay & Vikkelsg, 2016; Mintzberg, 1990).

A Teoria da Contingéncia emerge, portanto, como a lente tedrica que integra 0s conceitos
discutidos neste estudo, conectando a gestdo de CPUs, project studies, as barreiras e os facilitadores.
Ao enfatizar a necessidade de adaptar praticas de gestéo as variaveis contextuais especificas, a teoria
oferece um arcabouco para compreender como os CPUs podem alinhar suas estruturas e processos
as demandas de ambientes complexos e dinamicos. Essa abordagem possibilita aos gestores
identificar e gerenciar barreiras estruturais e dindmicas, a0 mesmo tempo em que potencializam os
facilitadores para promover inovacao, flexibilidade e alinhamento estratégico (Mintzberg, 1990;
Lawrence & Lorsch, 1967). Assim, ao conectar os diferentes elementos tedricos explorados - CPUSs,
project studies, barreiras e facilitadores — a Teoria da Contingéncia proporciona uma perspectiva
integrada, essencial para a analise e aprimoramento da gestdo em contextos académicos e de
pesquisa. Ao explorar as interacfes entre esses elementos, a teoria contribui para a compreensdo
das dindmicas organizacionais, permitindo que os gestores de CPUs enfrentem desafios e
aproveitem oportunidades, em ambientes em constante transformagéo (Lawrence & Lorsch, 1967;
Mintzberg, 1990).
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3 METODO E TECNICAS DE PESQUISA

Esta dissertacdo, de carater qualitativo e exploratorio, fundamentou-se em autores como
Creswell (2013) e Yin (2018). Esse enfoque permite uma investigacdo dos fendbmenos em estudo,
possibilitando a obtencéo de uma compreensdo rica e detalhada dos contextos e das percepcdes dos
participantes, conforme argumentado por Yin (2018). Ademais, a natureza deste estudo possibilita
a identificacdo de novas variaveis, padrdes ou hipoteses.

A estrutura da dissertacdo seguiu duas etapas principais para atender aos objetivos
preestabelecidos. A primeira etapa foi a Reviséo Sistematica da Literatura (RSL), com o intuito de
compilar e analisar as evidéncias existentes e, assim, destacar as lacunas presentes no conhecimento
atual. A segunda etapa desenvolveu-se por meio de estudos de casos multiplos, de acordo com a
metodologia recomendada por Yin (2018), visando realizar investigacGes e permitir um exame
comparativo entre diversos cenarios no objetivo proposto. A abordagem seguiu duas etapas,
possibilitando a compreenséo dos temas investigados e fornecendo a fundamentacao para o estudo,

conforme ilustrado na Figura 2:

17 Etapa: : :

_ _ P _ a) Identificar lacunas no conhecimento atual

Revisdo _Slstematlca b) Suporte no questionario de entrevistas semiestruturadas
da Literatura

1) Procedimento de coleta de dados

2? Etapa: - Entrevistas semiestruturadas
Estudo de Caso - Analise de documentos
Mltiplos 2) Procedimento de analise de dados

- Analise tematica de contetdo

Figura 2 — Etapas da pesquisa
Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesta secdo, sao descritas as etapas da pesquisa, com énfase nos métodos utilizados para a
coleta e andlise dos dados, detalhando-se tanto as técnicas de coleta de dados quanto as estratégias
de analise. A apresentacdo desses meétodos visa proporcionar uma visdao do processo de

investigacao, destacando como cada etapa contribui para alcancar os objetivos da pesquisa.
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A escolha do método de Estudo de Casos Multiplos para esta pesquisa baseou-se em razdes
fundamentadas, e alinhadas aos objetivos da investiga¢do. Segundo Yin (2018), o Estudo de Casos
Mudltiplos é uma estratégia para explorar fendbmenos complexos dentro de seus contextos reais,
proporcionando uma compreensdo profunda e abrangente das diferentes dinamicas, neste caso,
presentes nas operacdes dos CPUSs.

A conducdo do Estudo de Casos Multiplos nesta pesquisa seguiu algumas etapas.
Primeiramente, foram selecionados CPUs que apresentassem representatividade quanto a producéo
académica. Em seguida, a coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas
com gestores, pesquisadores e outros stakeholders em cada CPU e analise de documentos. As
entrevistas tiveram o objetivo de capturar experiéncias, barreiras, facilitadores e praticas
relacionadas a gestéo e operacdo dos centros.

Além das entrevistas semiestruturadas, foram analisados documentos e informaces
institucionais dos CPUs. A anélise dos dados seguiu duas etapas principais: a analise individual dos
casos (analise intra-casos), na qual cada caso foi examinado separadamente para identificar
caracteristicas Unicas e praticas de gestdo especificas, e a analise cruzada entre os casos (analise
inter casos), com o objetivo de identificar padrdes comuns, variacdes significativas e relacbes entre
as diferentes varidveis estudadas. Para a avaliagdo dos dados, foi aplicada a analise tematica, que é
um método indicado para identificar, analisar e relatar padrdes em dados qualitativos. Esse método
permite aos pesquisadores organizar e descrever detalhes do conjunto de dados. Conforme Boyatzis
(1998), a analise temética ndo apenas oferece uma descricdo detalhada, mas também interpreta
diversos aspectos do tema de pesquisa. Sua flexibilidade permite que seja adaptada a diferentes
contextos, sendo especialmente Util para explorar percepgdes e experiéncias em estudos qualitativos
(Boyatzis, 1998).

Como mencionado anteriormente, neste estudo de caso multiplo, foi utilizada a anélise
tematica para identificar e interpretar padrdes significativos em dados qualitativos (Boyatzis, 1998).
Essa abordagem permite explorar temas emergentes das entrevistas e andlise documental,
oferecendo uma visdo aprofundada dos fendmenos estudados (Boyatzis, 1998). Conforme
explorado no estudo de Braun e Clarke (2006), a analise tematica é recomendada para examinar
diferentes perspectivas, destacando semelhancas e diferencas. O processo inclui familiarizagédo com
os dados, codificacdo, busca e definicdo de temas. A metodologia é amplamente utilizada e
reconhecida por garantir a qualidade e credibilidade dos achados (Nowell et al., 2017; Clarke &
Braun, 2014).
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3.1 ETAPAS DA PESQUISA

3.1.1 PRIMEIRA ETAPA - REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA (RSL)

A primeira etapa foi conduzida por meio de uma Reviséo Sistematica da Literatura (RSL),
com a finalidade de identificar na literatura as barreiras e facilitadores da gestdo de CPUs em Project
Studies. As pesquisas académicas relativas a gestdo de CPUs tém se focado principalmente na
caracterizagdo e definicdo destas entidades, mas pouco se sabe sobre as barreiras e facilitadores
identificadas na gestao desses centros.

A busca por artigos académicos foi realizada nas bases de dados Scopus e Web of Science,
utilizando as seguintes palavras-chave: “University Research Cent*”, “University Research
Institute*”, “Academic Research Institute”, “Academic Research Cent*” para caracterizar Centro
de Pesquisa Universitaria. Para o termo barreiras, utilizou-se as seguintes palavras-chave:
“barrier*”, “obstacle*”, “impediment*”, “blockage*”, “hindrance”, “disadvantage*”, “inhibitor*”,
“constraint*”, “challenge*”; para facilitadores, foram empregadas: ‘“driver*”, ‘“catalyst*”,
“accelerator*”, “enabler*”, “advantage*”, “benefit*”, “facilitat*”, “promoter*”, “perspective*”; e,
por fim, para gerenciamento e gestéo foi utilizada a palavra-chave “manage*”’.

Esta etapa da pesquisa foi realizada em fevereiro de 2024, focando-se em artigos cientificos
publicados entre 2014 e 2024 para capturar as pesquisas mais recentes e relevantes.

Como resultado, a busca retornou um total de 543 artigos nas bases Scopus e Web of
Science. Apos a triagem, baseada na anélise de titulos e resumos, esse ndmero foi reduzido para
278 artigos, que foram posteriormente exportados para uma planilha do Microsoft Excel. Apds a
leitura completa, 83 artigos foram selecionados como relevantes para o tema central desta pesquisa.
Os critérios de inclusdo dos artigos utilizados foram: (I) Aplicacdo ao contexto de Centro de
Pesquisa Universitaria (e suas derivagdes); (1) Mengao a barreiras de gestdo aplicada no contexto
de CPUs; e (Il) Mencédo a facilitadores de gestdo aplicada no contexto de CPUs, conforme

demonstrado na Figura 3:
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Identificacao
Scopus WoS
N=330 N=213
Triagem

A 4

Fusdo da base de dados
N=330 +213 =543

v
Registros depois de removidos as
duplicidades
N= 278

v

Artigos Elegiveis, Titulo, Autores e
Elegiveis Resumo
N= 265
Incluidos Artigos 111(;11111(1;;; no estudo

Figura 3 — Diagrama de fluxo de pesquisa
Fonte: Fluxo PRISMA, baseado em Pollock & Berge (2018)

3.1.2 SEGUNDA ETAPA — ESTUDO DE CASO MULTIPLO

Durante o delineamento de pesquisa qualitativa e exploratoria para um estudo de caso
maltiplo, o projeto buscou compreender as diferentes variagdes de um mesmo fendmeno sob
diferentes contextos (Yin, 2018), esta abordagem permitiu uma analise comparativa que pode
revelar padrdes e singularidades de cada Centro de Pesquisa Universitaria. O inicio de um estudo
de caso multiplo envolve a elaboracéo de perguntas de pesquisa que sejam ao mesmo tempo amplas
e direcionadas (Yin, 2018). Utilizou-se como base tedrica a identificagdo de barreiras e facilitadores
em CPUs, destacando o conceito e caracterizacdo de project studies. Além disso, o foco do estudo
foi em CPUs situados em instituicdes de ensino superior, 0 que ressaltou a importancia de realizar
uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) para conectar o campo especifico de estudo com a

teoria escolhida.
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A escolha dos casos é importante para o planejamento de um estudo de caso multiplo,
quando se faz necessario selecionar cada caso de forma que ele represente diferentes instancias do
fendmeno central em investigacdo, permitindo uma analise comparativa detalhada (Yin, 2018). E
destacada que a analise de dados em estudos de caso multiplo deve seguir uma abordagem tanto
iterativa quanto comparativa. Inicialmente, cada caso € analisado de forma independente para
identificar padrfes, temas recorrentes e conexdes internas (Yin, 2018). Esse exame detalhado
permite uma compreensédo profunda dos elementos especificos de cada caso. Posteriormente, esses
casos sdo comparados entre si, permitindo a identificacdo de semelhancas e diferencas. A
comparagdo entre os casos é fundamental para revelar padrdes gerais e percepcBes Unicas que
emergem da interacdo entre os casos, essa metodologia comparativa é importante para alcancar uma
compreensao ampla e diversificada do fenémeno em estudo (Yin, 2018).

A coleta de informagdes em um estudo de caso multiplo envolve um processo diversificado,
utilizando uma variedade de métodos e fontes. Métodos como RSL, entrevistas semiestruturadas e
analise de documentos sdo algumas das técnicas empregadas para alcangar uma compreensao
detalhada de cada caso em particular (Yin, 2018).

As entrevistas semiestruturadas foram importantes neste processo, possibilitando um
contato direto com os sujeitos envolvidos e permitindo uma compreensao mais profunda de suas
vivéncias, opinides e motivacoes. As entrevistas foram realizadas com gestores, pesquisadores e
outros stakeholders dos CPUs, seguindo um roteiro previamente elaborado que abordou questdes-
chave sobre barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs.

A analise de documentos complementou as entrevistas, fornecendo uma viséo adicional
sobre os casos que foram estudados. No que diz respeito aos documentos, foram coletados
relatorios, artigos e informagdes disponiveis nas paginas de Internet das respectivas universidades
que demonstrassem os principais direcionadores, objetivos das instituicdes pesquisadas e 0s
processos envolvidos na gestao de CPUs. Isso incluiu a identificagdo de barreiras e facilitadores na
implementacdo de praticas de gestdo, as mudangas organizacionais necessarias e as estratégias
adotadas para melhorar o desempenho dos centros.

A anadlise desses documentos permitiu construir uma linha do tempo dos eventos e
compreender as mudancas ao longo do periodo estudado, além de identificar padrdes ou
discrepancias em relacdo as informagdes coletadas por meio das entrevistas. A analise dos
documentos revelou-se pertinente, permitindo avaliar tanto seu propdsito quanto sua relevancia
para a pesquisa. Ademais, a organizacao sistemética da documentacgdo coletada facilitou o acesso e
a referéncia cruzada com outros dados do estudo (Yin, 2018).



36

Esta abordagem documental auxiliou no entendimento sobre as préaticas de gestdo nos
CPUs, revelando como as instituicbes abordam desafios especificos e se adaptam as suas
respectivas realidades contextuais. Assim, foi possivel alinhar as descobertas documentais com os
relatos qualitativos obtidos nas entrevistas, fortalecendo a validade e a confiabilidade dos achados
da pesquisa, esse instrumento de coleta e os demais estéo descritos na Tabela 1.

No contexto de um estudo de caso multiplo, conforme proposto por Yin (2018), a
combinacdo de dados é fundamental para assegurar a autenticidade e a confiabilidade dos
resultados. Essa abordagem envolve o uso de multiplas fontes de dados para proporcionar uma
compreensdo mais abrangente e detalhada do fendmeno em estudo. Nesse sentido, as entrevistas
semiestruturadas e a analise documental foram as duas metodologias adotadas para coletar dados
de forma exaustiva e minuciosa (Yin, 2018).

A combinacdo de dados obtidos nas entrevistas de um unico caso desempenhou um papel
importante, como discutido por Yin (2018). Esse processo envolveu a comparacao e o contraste das
respostas de diferentes entrevistados dentro do mesmo cenario de estudo. Essa abordagem revelou
tanto as consisténcias quanto as discrepancias nas narrativas, oferecendo uma visdo mais completa
e fundamentada das percepces e experiéncias dos participantes. Foi essencial que o pesquisador
mantivesse uma postura imparcial. O objetivo foi alcancar uma compreensao genuina dos diferentes
pontos de vista dos entrevistados (Yin, 2018).

Ao integrar os dados, combinando entrevistas semiestruturadas e analise documental, o
pesquisador conseguiu abordar as complexidades presentes em estudos de caso maltiplos (Yin,
2018). Essa estratégia reforcou a validade das descobertas ao fornecer maltiplas perspectivas sobre
0o mesmo fenbmeno. Além disso, ao verificar informagBes de diversas fontes, conforme
demonstrado na Tabela 1, visou-se assegurar a credibilidade dos dados coletados, construindo uma

compreensao profunda e bem fundamentada do caso em analise.

Tabela 1 - Resumo do método e procedimentos de pesquisa

Natureza da pesquisa Qualitativa
Abordagem metodolégica Exploratéria
Método Estudo de casos multiplos
Unidade de andlise Centros de Pesquisa Universitaria

Procedimento de coleta de dados Entrevistas semiestruturadas e analise de documentos

Instrumento de coleta de dados Protocolo de entrevistas e protocolo para anélise de documentos

Andlise dos dados Analise tematica

Fonte: Elaborado pelo autor
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Questdo de pesquisal

Objetivo Geral

Procedimentos de
analise de dados

Como se
caracterizam as
barreiras e 0s
facilitadores
presentes na gestao
de Centros de
Pesquisa
Universitaria em
Project Studies?

Sintetizar as
barreiras e
facilitadores
presentes na gestao
de Centros de
Pesquisa
Universitaria em
Project Studies.

Objetivos Especificos Procedimento de | Instrumento de Coleta Roteiro de
Coleta de Dados de Dados Perguntas
(@) Identificar barreiras e
facilitadores presentes na
gestdo de Centros de RSL RSL Néo aplicavel
Pesquisa Universitaria em
Project Studies;
(b) Categorizar barreiras e
facilitadores presentes na
gestdo de Centros de RSL RSL Néo aplicavel
Pesquisa Universitaria em
Project Studies; e,
(c) Mapear as préticas
adotadas pelos Centros de Entrevistas Roteiro d . p
Pesquisa Universitaria em |semiestruturadas e oteiro de entrevistas erguntas
Project Studies para anlise de com _referenua aRSLe deAl a 10
o i andlise de documentos (Apéndice 1)
administrar barreiras e documentos

facilitadores.

Analise tematica

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.2 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O presente estudo empregou uma abordagem qualitativa e exploratoria (Yin, 2018;
Creswell, 2013). O viés qualitativo foi selecionado por permitir uma compreensdo profunda e
detalhada dos fendbmenos em diferentes contextos — neste estudo, relacionados a gestéo de CPUs.
A natureza interdisciplinar e multifacetada dos CPUs demandou uma abordagem metodoldgica que
permitisse a exploracdo detalhada das interacdes, barreiras e facilitadores presentes nesse ambiente.
Essa metodologia buscou capturar as complexidades e sutilezas das experiéncias e perspectivas dos
participantes, permitindo uma analise contextualizada das questdes em estudo (Yin, 2018).

A investigacdo qualitativa é valiosa porque permite que os pesquisadores explorem 0s
fenbmenos em sua complexidade. Facilita a compreensdo de como os individuos percebem e
interpretam suas realidades, o0 que é importante para a pesquisa em areas complexas e dindmicas.
Além disso, a natureza exploratoria deste estudo é fundamental para investigar territorios pouco
estudados ou é&reas de grande complexidade. Estudos exploratérios sdo recomendados para
identificar relacbes que podem ndo ter sido previamente consideradas. Eles possibilitam a
descoberta de novos padrées, ampliando o entendimento sobre o tema em questédo e langcando bases
para pesquisas futuras mais detalhadas e especificas (Yin, 2018).

Para atingir os objetivos especificos estabelecidos, o projeto foi organizado em duas etapas.
Na primeira, foi realizada uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), cujo propdsito foi reunir e
analisar as evidéncias existentes, bem como identificar lacunas no conhecimento atual,
possibilitando uma compreensdo consolidada do estado da arte na area de estudo.

Na segunda etapa, foi conduzido um estudo de casos mdultiplos, uma metodologia
recomendada para investigacoes aprofundadas. Esta abordagem permitiu um exame comparativo
de diferentes cenarios, facilitando a analise das variaveis em distintos contextos e possibilitando

uma compreensdo mais diversificada dos fendmenos estudados (Yin, 2018).

3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de duas principais fontes: a Revisdo Sistematica
da Literatura (RSL) previamente conduzida, e entrevistas semiestruturadas, além da analise de
documentos. A RSL proporcionou uma base tedrica solida ao compilar e analisar evidéncias

existentes, enquanto as entrevistas semiestruturadas permitiram obter achados detalhados e
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contextuais diretamente dos participantes. Os métodos especificos para a coleta e anélise de dados
serdo detalhados nas se¢des seguintes, com a descri¢do das técnicas utilizadas.

No contexto de um estudo envolvendo mdaltiplos casos, € adequado desenvolver um
planejamento e uma metodologia estruturada que visem a confianca dos dados coletados. Conforme
mencionado por Yin (2018), o uso de diversas fontes de evidéncia complementa a analise e apoia a
fundamentacéao das conclusdes obtidas. As principais abordagens utilizadas para a coleta de dados
neste estudo incluem entrevistas semiestruturadas e analise documental.

A selecdo dos CPUs foi realizada com base na anélise de artigos publicados entre 2019 e
2023, relacionados aos temas de Centros de Pesquisa Universitaria e Project Studies. Esta analise
foi conduzida utilizando as bases de dados Scopus e Web of Science no més de junho de 2024.
Foram identificadas mais de 50 universidades vinculadas a artigos relevantes. A partir disso, foram
enviados e-mails de contato para estas universidades, resultando em respostas de 28 (vinte e 0ito)
CPUs, que foram incluidos neste estudo. A Tabela 3, a seguir, apresenta as universidades

selecionadas e seus respectivos Centros de Pesquisa Universitéria:

Tabela 3 — Universidades selecionadas e seus respectivos Centros de Pesquisa Universitaria

Universidade Centro de Pesquisa Universitaria Pais
1 A Austrélia
2 B EUA
3 C EUA
4 D Noruega
5 E Brasil
6 F Bélgica
7 G Espanha
8 H Brasil
9 J Brasil
9 K Brasil
10 L Canada
11 M Dinamarca
11 N Dinamarca
12 o] Escécia
13 P Italia
13 Q Italia
14 R Austrélia
14 S Australia
14 T Austrélia
14 U Australia
14 \% Austrélia
14 X Austrélia
14 Z Australia
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14 w Austrélia
14 Y Australia
14 AA Austrélia
14 AB Australia
14 AC Austrélia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Destaca-se, entretanto, a dificuldade em identificar e acessar informacdes sobre CPUs no
Brasil, pois a transparéncia e a visibilidade desses centros ainda séo limitadas. Esse cenario difere
do observado em outros paises, onde as informac@es sdo mais acessiveis e bem documentadas.
Como resultado, tornou-se mais dificil realizar o mapeamento e o aprofundamento do contexto
brasileiro para estudos comparativos.

Por meio das entrevistas, foi possivel estabelecer um contato com os gestores, lideres ou
participantes envolvidos na coordenacdo dos Centros de Pesquisa Universitaria, favorecendo o
entendimento de suas perspectivas, experiéncias e dificuldades (Yin, 2018). O pesquisador seguiu
um roteiro de entrevista com topicos e perguntas orientadas pelos objetivos do estudo (Apéndice
B), mantendo, no entanto, a flexibilidade necessaria para explorar assuntos que emergissem e se
mostrassem relevantes durante o dialogo.

O instrumento de coleta de dados das entrevistas (Apéndice B) iniciou-se com a coleta de
dados basicos do entrevistado, incluindo nome, cargo, formacdo, experiéncia e funcdo
desempenhada na gestdo em centros de pesquisa universitaria. O foco principal da entrevista foi
sobre aspectos especificos da gestdo e das praticas adotadas nesses centros, abordando temas como
barreiras, facilitadores, impactos e praticas de gestdo nestes CPUs.

Na segunda parte da entrevista, foram exploradas as caracteristicas do Centro de Pesquisa
Universitaria (CPU), incluindo suas linhas de pesquisa, volume de atividades e perfil dos
participantes. Outras questOes focaram na relagdo do centro com a universidade e seus cursos, 0
tipo de dependéncia em relacéo a instituicdo e as formas de interacdo com atores externos, tanto
formais quanto informais. Adicionalmente, examinou-se 0 nimero de pesquisadores associados,
considerando vinculos formais e informais, e a existéncia de cursos de gestdo de projetos na
universidade, além do envolvimento de estudantes em atividades de pesquisa no CPU.

Na terceira parte da entrevista, o foco esteve nas barreiras e facilitadores relacionados a
gestdo do CPU, onde foram discutidas as principais dificuldades enfrentadas pelos entrevistados na
gestdo do centro, bem como o0s impactos decorrentes dessas barreiras. Buscou-se também
identificar quais dessas dificuldades s&o consideradas mais relevantes, contribuindo para uma visao
mais clara dos desafios na gestdo desses centros. Além disso, exploraram-se 0s elementos

facilitadores que apoiam a gestdo do centro e 0s impactos positivos que promovem. As perguntas
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buscaram destacar quais facilitadores se mostram mais significativos, auxiliando a compreender os
fatores que favorecem a gestéo e o desenvolvimento de atividades nesses centros.

As entrevistas foram conduzidas até que se atingisse a saturacdo de dados, conforme
orientado por Yin (2018), o que resultou em uma variacdo no nimero de participantes entre 0s
diferentes centros, totalizando 28 entrevistados. Realizadas no formato remoto (online) e registradas
com o auxilio da plataforma Google Meet, as entrevistas somaram aproximadamente 950 minutos
de gravacao, como apresentado a seguir na Tabela 4.

As entrevistas foram conduzidas em portugués e inglés, com o suporte de um
profissional qualificado e experiente em inglés durante as sessdes. Todas as entrevistas foram
gravadas com o consentimento dos participantes e transcritas em ambas as linguas. O processo
de transcricdo incluiu métodos manuais, realizados pelo profissional, e automaticos, por meio
da ferramenta de transcricdo do Google Meet. O profissional fez a traducéo das transcri¢des do
inglés para o portugués, e o pesquisador repetiu 0 processo para assegurar a precisdo. Ao final,
as duas tradugdes foram consolidadas, a fim de assegurar a consisténcia das informagdes em
ambos os idiomas.

Dado o tema do estudo, “Gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies:
Barreiras e Facilitadores”, a selecdo de participantes focou em diretores e lideres com
responsabilidade de gestdo, coordenacdo e administracdo dos CPUs. Esses individuos foram
escolhidos por sua visdo estratégica e experiéncia operacional, que s&o essenciais para compreender
as dindmicas de gestdo, bem como os desafios e facilitadores enfrentados no contexto dos CPUs,

conforme dados da Tabela 4:

Tabela 4 — Entrevistas conduzidas junto aos Centros de Pesquisa Universitaria

Duracéo da

Universidade | CPU Pais Professor(a) Cargo Entrevista

(minutos)
1 A Australia RT Diretor do CPU 35
2 B EUA WN Diretor do CPU 25
3 C EUA JK Diretor do CPU 39
4 D Noruega BA Diretor do CPU 30
5 E Brasil SK Professora pesquisadora do CPU 30
6 F Bélgica PK Professor pesquisador do CPU 50
7 G Espanha AP Diretor do CPU 31
8 H Brasil AL Professora pesquisadora do CPU 19
9 J Brasil DM Coordenadora do programa 46
9 K Brasil EH Professor pesquisador do CPU 37
10 L Canada ND Diretora executiva 35
11 M Dinamarca HH Diretor do CPU 37
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11 N Dinamarca JG Diretora de Projetos 47
12 @] Escécia PS Professora e diretora de pesquisa 40
13 P Italia MC Diretor do CPU 38
13 Q Italia PB Diretora do CPU 25
14 R Australia AW Diretora do CPU 30
14 S Australia KM Diretora do CPU 25
14 T Austrélia JT Diretor do CPU 38
14 U Australia RC Diretor do CPU 40
14 \% Austrélia AM Diretor de Pesquisa e Avaliacdo 35
14 X Australia DE Professor segglj)igzenador de 45
14 Z Austrélia RN Diretor do CPU 35
14 w Austrélia GR Coordenadora do CPU 37
14 Y Austrélia SG Coordenador do Programa 30
14 AA Austrélia EV Diretora da Entidade 37
14 AB Austrélia DH Fundador e Diretor do CPU 27
14 AC Austrélia BC Professor pesquisador do CPU 35

Fonte: Elaborado pelo autor.

A analise documental complementou as entrevistas, proporcionando uma perspectiva
adicional sobre os casos estudados em CPUs. Documentos foram coletados dos sites de
universidades e CPUs especificos, como os das universidades de 1 a 14 e seus respectivos CPUs,
com énfase em sua data de fundacdo, histérico, missdo, valores, parcerias, projetos, entre outras
informacGes. Essa analise contribuiu para enriquecer a compreensdo dos contextos institucionais e
académicos das organizagdes estudadas, permitindo investigar seus objetivos e desafios. Essa
abordagem forneceu uma base para entender os fatores que impulsionam a gestdo dos CPUs,
destacando as barreiras e facilitadores no desenvolvimento de pesquisas em ambientes
universitarios.

E relevante destacar a riqueza das informagbes disponibilizadas nos sites dos CPUs
localizados fora do Brasil. Os sites de CPUs internacionais, especialmente aqueles na Australia,
oferecem uma variedade de relatorios informativos, dados detalhados e documentos estratégicos
que ajudam a compreender a profundidade e o foco de suas atividades. Além disso, muitos desses
CPUs utilizam siglas e nomes fortes, funcionando como marcas consolidadas que reforcam sua
identidade e credibilidade no cenério académico global. A diversidade de CPUs na Australia chama
atencéo, tanto pela quantidade quanto pela qualidade das informacOes apresentadas em seus portais,
que frequentemente incluem transparéncia sobre linhas de pesquisa, impacto académico, parcerias
e inovacao. Esses elementos trazem uma compreensao mais rica e abrangente das praticas e avangos
nos CPUs internacionais, oferecendo exemplos valiosos para a analise de barreiras e facilitadores
no contexto de pesquisa.
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A anélise documental permitiu estabelecer uma avaliagdo ampla dos eventos nos CPUSs,
proporcionando a identificacdo de padrfes e possiveis discrepancias em relagdo as informacdes
obtidas pelas entrevistas semiestruturadas. Os documentos foram examinados, considerando fatores
como origem, proposito e relevancia para a pesquisa, de modo a garantir uma analise profunda e
contextualizada. A organizagdo sisteméatica da documentacdo coletada favoreceu o acesso, a
referéncia cruzada e o confronto com os demais dados do estudo, contribuindo para uma

interpretacdo mais integrada e coerente dos resultados (Yin, 2018).

3.4 PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS

Para apoiar a analise cruzada dos dados, estabeleceu-se um processo estruturado de registro
das evidéncias ao longo das etapas (Yin, 2018). Esse procedimento envolveu a documentagéo e
detalhamento das interagBes com cada participante. Cada dado foi registrado e revisado de modo a
permitir ajustes na coleta diante de lacunas emergentes, assegurando que as dimensées do fendmeno
fossem exploradas com amplitude e rigor (Yin, 2018).

Para consolidar os materiais e evidéncias coletadas, o primeiro passo foi organizar os
dados, preparando a transcri¢do das entrevistas e separando as informacdes obtidas nos sites e
na documentacdo disponivel de cada universidade participante. As informacdes consultadas
incluem relatérios informativos diversos tais como (financeiros, producdo cientifica académica,
volumetria de projetos e pesquisadores, entre outros), além disso, noticias publicadas nas
paginas institucionais e outros documentos oficiais disponibilizados por cada CPU participante,
em seu site.

As universidades e seus respectivos CPUs que tiveram seus sites consultados foram:
CPU A, na universidade 1; CPUs B e C, nas universidades 2 e 3, respectivamente; CPU D, na
universidade 4; e os CPUs brasileiros E, H, I, J e K, presentes nas universidades 5, 8 e 9. As
informacdes do CPU F foram obtidas na universidade 6, e as do CPU G, na universidade 7.
Complementando a pesquisa, foram consultados documentos do CPU L na universidade 10, e dos
CPUs M e N na universidade 11. Além disso, os relatorios e documentos disponiveis dos CPUs O,
P e Q, das universidades 12 e 13, respectivamente, forneceram dados adicionais relevantes. A
universidade 14 destacou-se pela ampla gama de CPUs, abrangendo os CPUs R a AC, cada um
com seus respectivos documentos institucionais detalhados, que incluiram diversos tipos de
informacdes relevantes ao estudo.

Essa organizacdo dos dados, bem como o cruzamento das informacgdes dos relatorios e

documentos, facilitou uma anélise aprofundada e permitiu uma compreensdo mais ampla das
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préticas e contextos especificos de cada instituicdo e CPU no cenéario nacional e internacional de
pesquisa universitaria (Yin, 2018). O material de estudo foi inicialmente submetido a uma leitura
exploratoria, que permitiu a identificacdo de temas gerais e a formacdo de compreensdes
preliminares. Nesse estagio, foi realizada uma analise inicial com o intuito de estabelecer as bases
para o aprofundamento metodoldgico da pesquisa. Esse processo incluiu a defini¢do do conjunto
de dados a ser analisado e a selecdo de documentos considerados essenciais para a investigagao,
assegurando que a analise subsequente estivesse alinhada aos objetivos da pesquisa (Yin, 2018).

Considerando a aplicacao de estudo de caso multiplo nesta pesquisa, a combinacao de dados
se apresenta como importante elemento para apoiar a busca por achados auténticos e confiaveis
(Yin, 2018). Trata-se de uma utilizacdo simultdnea de mdltiplas fontes em torno do mesmo
fenbmeno, o que favorece uma compreensdo mais organizada e detalhada daquilo que se investiga
(Yin, 2018). As entrevistas semiestruturadas subsidiaram o detalhamento das perspectivas e
vivéncias dos participantes envolvidos. Nos estudos de caso, estas conversas assumem o formato
de uma conversa guiada, que se diferencia dos questionarios estruturados pela possibilidade de
ajustar as perguntas ao longo da conversacdo (Yin, 2018). Tal fato viabiliza que a razdo que
circundam aos fatos principais sejam investigadas, de modo a acessar estes achados, permitindo a
compreensao dos fendbmenos de maneira mais diversificada.

A combinacéo de dados dentro de entrevistas de um mesmo caso oferece ao pesquisador a
possibilidade de comparar e contrastar as respostas de diferentes entrevistados inseridos no mesmo
contexto de estudo. Essa abordagem permitiu ao pesquisador identificar tanto semelhancas quanto
diferencas nas respostas, proporcionando uma visao mais completa das diversificadas percepcoes e
vivéncias dos participantes.

Neste sentido, os dados coletados foram organizados para uma analise entre 0s casos,
abordando separadamente as entrevistas e os documentos de cada centro de pesquisa universitaria
(CPU). O pesquisador realizou uma andlise de cada CPU, utilizando a combinacéo de dados para
identificar e compreender as barreiras e facilitadores especificos a cada contexto. A Teoria da
Contingéncia foi aplicada para estruturar e interpretar esses elementos, possibilitando uma viséo
contextualizada das variaveis envolvidas em cada caso. Concluida essa fase, os dados foram
integrados em uma Unica base, permitindo uma analise comparativa entre os diferentes CPUs e
propondo um modelo consolidado (framework) das barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs.

A analise temaética foi adotada neste estudo para identificar padrdes e temas recorrentes no
conjunto de dados coletado (Saunders et al., 2019). Esse processo de analise foi conduzido em
quatro etapas principais: familiarizagdo, codificacdo, busca e refinamento de temas e

reconhecimento de relacionamentos. Durante a fase de familiarizacdo, uma leitura inicial detalhada
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permitiu identificar citacdes e tdpicos significativos que forneceram uma base para o
aprofundamento das fases subsequentes.

Na etapa de codificacdo, que se seguiu a familiarizacdo, o pesquisador aplicou um processo
sistematico e recorrente de codificacdo dos dados, favorecendo a consisténcia das interpretacoes.
Essa codificacéo detalhada, inspirada em abordagens como as descritas em Moutinho et al. (2023b),
possibilitou o desenvolvimento de categorias especificas para temas como “‘contexto”, “barreiras,”
“facilitadores™, “impactos” e “estratégias/acdes,” assegurando que os codigos representassem de
maneira adequada as experiéncias e percepcdes dos participantes. Nesta etapa, foi utilizado o
software Atlas.ti (v.2024), um software especializado em andlise de dados qualitativos que integra
0 conjunto CAQDAS (Computer-Assisted Qualitative Data Analysis Software). Este recurso se
mostrou fundamental para aprimorar o processo de categorizacdo, armazenamento, estruturacéo e
exame dos dados coletados (da Silva et al. 2022). A aplicacdo do Atlas.ti nesta dissertacao permitiu
nao apenas um suporte adequado para a analise, mas também a personalizagdo das relacdes entre
cadigos, oferecendo uma flexibilidade significativa ao pesquisador. Essa flexibilidade contribuiu
para uma analise mais profunda e direcionada, facilitando o mapeamento das barreiras e
facilitadores nos centros de pesquisa universitaria.

Com os cddigos definidos, a terceira fase consistiu em agrupar esses codigos em temas
abrangentes que capturam a esséncia dos dados analisados. Esse agrupamento foi essencial para
interpretar as barreiras e facilitadores no contexto dos CPUs, dando origem a temas amplos
como “Estrutural”, “Tecnologico” e “Estratégico”. Essa organizacdo tematica orientou o
entendimento aprofundado das dinamicas presentes no cenario de CPUs, conectando de forma
significativa os elementos observados com 0s objetivos da pesquisa.

A criacdo das categorias nesta pesquisa foi realizada em duas etapas, cada uma orientada
por uma perspectiva teorica distinta para estruturar de forma adequada os dados coletados.
Primeiramente, foram estabelecidas as categorias iniciais: Estrutural, Tecnoldgico e Estratégico,
que serviram como uma organizacao preliminar. Essas categorias proporcionaram uma visdo geral
dos elementos mais amplos presentes nos CPUs, facilitando o mapeamento inicial das variaveis
criticas para a gestao desses centros.

Com base na RSL realizada e na Teoria da Contingéncia (Lawrence & Lorsch, 1967;
Woodward, 1965), a segunda etapa expandiu e refinou essas categorias para uma analise mais
detalhada e adaptativa, considerando a relacdo entre a estrutura interna dos CPUs e seu ambiente
externo. A partir dessa perspectiva, cinco novas categorias foram definidas: “Ambiente Externo e
Condigdes do Mercado”, “Tecnologia e Inovacao”, “Estrutura e Flexibilidade Organizacional”,

“Integracdo e Colaboracdo Interna” e “Recursos e Dependéncia Externa”.
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“Ambiente Externo e Condi¢des do Mercado” engloba fatores externos amplos que
impactam os CPUs, como regulamentac6es, politicas governamentais e condi¢fes econdémicas. De
acordo com a Teoria da Contingéncia, esses elementos externos orientam a adaptacao das praticas
organizacionais para garantir a competitividade e alinhamento ao contexto (Lawrence & Lorsch,
1967). A categoria “Tecnologia e Inovacao” reflete a importancia da atualizacdo tecnolégica e da
inovagdo constante, fundamentais para o avanco cientifico e a eficiéncia dos processos internos nos
CPUs. A Teoria da Contingéncia sugere que as tecnologias influenciam diretamente a estrutura
organizacional, tornando-se essenciais para que 0s centros permanecam relevantes e avangados
(Woodward, 1965).

A categoria “Estrutura e Flexibilidade Organizacional” examinou a capacidade dos CPUs
de ajustar sua estrutura para responder de forma adequada a novas demandas e mudancas no
ambiente de pesquisa. Essa flexibilidade (Burns & Stalker, 1961), permite que os CPUs adaptem
rapidamente suas estruturas para aproveitar oportunidades de financiamento e de colaboragdo
cientifica. “Integracéo e Colaboracédo Interna”” aborda as interac@es entre equipes e departamentos,
destacando a importancia de uma cooperacdo coesa para 0 funcionamento dos CPUs, essa
integracdo é essencial para maximizar a troca de conhecimento e promover a inovacao colaborativa
(Lawrence e Lorsch, 1967).

Por fim, “Recursos e Dependéncia Externa” considera a dependéncia dos CPUs em relagdo
a financiamentos e parcerias externas, influenciando suas estratégias e operacdes. A Teoria da
Dependéncia de Recursos (Pfeffer & Salancik, 1978) ressalta que a obtencdo e manutencdo de
recursos externos sao Vvitais para a sustentabilidade dos centros, pois determinam o alcance e a
viabilidade dos projetos de pesquisa.

Essas cinco categorias, fundamentadas na Teoria da Contingéncia, oferecem uma estrutura
analitica abrangente e detalhada, proporcionando uma compreensdo profunda das barreiras e
facilitadores na gestdo dos CPUs e permitindo adaptacOes para otimizar sua atuagdo no cenario
académico.

Na ultima fase da analise tematica, os temas foram refinados, examinando-se
cuidadosamente a coeréncia e distin¢ao entre eles para garantir clareza. Com isso, a analise tematica
possibilitou ndo apenas a sistematizacao dos dados, mas também a construcéo de uma compreensdo
profunda e detalhada das dindmicas e desafios na gestdo de CPUs, alinhada aos principios e

objetivos da pesquisa (Saunders et al., 2019).
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA RSL

Esta secdo apresenta e analisa os resultados obtidos a partir da Reviséo Sistematica de
Literatura (RSL) realizada sobre a gestdo de CPUs, com foco nas barreiras e facilitadores.

De acordo com a revisao sistematica da literatura, a producéo de documentos nessa area era
incipiente antes de 1990, com poucos artigos destacados. No entanto, a partir da década de 1990,
observa-se um crescimento gradual, refletindo o interesse crescente no tema, conforme ilustrado na
Figura 4. A analise por pais revela que os Estados Unidos lideram a producéo cientifica nessa area,
com cerca de 180 documentos. China, Italia, Reino Unido e Alemanha também se destacam,
contribuindo para a literatura sobre CPUs. No Brasil, observa-se uma contribuicdo consideravel,
posicionando-se ao lado de paises como Canada, Espanha, Japdo e Holanda, conforme ilustrado na
Figura 5.

Em termos de autoria, alguns pesquisadores se destacam pela frequéncia e impacto de suas
publicagdes. Santoro, M.D., lidera a lista de autores, seguido por Bella, F., Leung, P.C.K,, e
Boardman, P.C. Outros autores notaveis incluem Casarin, J., Chang, H.M., Chegini, N., Critchley,
H.O.D., Ghezzi, F., e Saunders, P.T.K., cada um contribuindo com véarios documentos ao longo dos
anos, conforme ilustrado na Figura 6.

Essa progressdo na producdo cientifica evidencia os CPUs como um campo de estudo em
evolucgdo, uma vez que o aumento no nuimero de publicacGes reflete a importancia crescente desses

centros na promocao da pesquisa e project studies.
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A consolidacdo dos resultados da RSL revela padrdes recorrentes de barreiras e facilitadores
na gestdo de CPUs, conforme veremos adiante nas Tabelas 5 e 6. A falta de colaboragéo emerge
como a barreira mais frequentemente relatada, sublinhando a importancia de promover um
ambiente colaborativo entre diferentes departamentos e pesquisadores. A falta de clareza na
definicdo de missdo, objetivo e cultura é a segunda barreira mais mencionada, destacando a
necessidade de estabelecer e comunicar claramente os objetivos e a misséo dos CPUs para alinhar
as atividades de pesquisa e gestdo. A auséncia de uma visdo clara pode levar a desorganizacao e
falta de direcdo nas atividades dos centros de pesquisa (Fernandes et al., 2021; Ponomariov &
Boardman, 2010).

A burocracia excessiva € outra barreira que afeta a eficiéncia operacional e a motivacdo dos
pesquisadores. A complexidade dos procedimentos burocraticos pode atrasar processos e diminuir
a produtividade. A falta de incentivos e deficiéncias tecnoldgicas também sdo barreiras importantes.
A falta de infraestrutura tecnoldgica adequada impede a realizacdo de pesquisas avancadas e limita
a capacidade de inovagdo. A importancia de um ambiente de T1 bem estruturado para suportar as
atividades de pesquisa e inovacdo é destacada, sendo a modernizacdo dos sistemas de TI
fundamental para a sustentabilidade dos CPUs (Thomas & Jones, 2023; Fernandes et al., 2021).

A resisténcia a mudanga é uma barreira que dificulta a implementacdo de novas préticas e
inovacOes. A gestdo inadequada do tempo, que inclui a dificuldade de equilibrar mdltiplas
responsabilidades e prazos apertados, & um desafio comum em ambientes académicos (Schneller et
al., 2023). Este desafio é frequentemente exacerbado pela falta de uma estrutura organizacional

flexivel e apoio adequado.
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Embora n&o seja a barreira mais mencionada, a falta de financiamento continua sendo um
desafio significativo que limita a capacidade dos CPUs de adquirir recursos e desenvolver
infraestruturas necessarias. O financiamento inadequado impacta diretamente a capacidade de
inovacdo e competitividade dos centros de pesquisa (Fernandes et al., 2021).

Outras barreiras identificadas incluem lideranca fraca ou inflexivel, problemas de
comunicacao, estrutura organizacional muito rigida, pressdo excessiva por resultados, falta de
confianca, resisténcias pessoais, incertezas, falta de criatividade, networking ineficiente, sobrecarga
de informacéo, fracas habilidades interpessoais e sociais, e fragmentacdo das areas de pesquisa.
Essas barreiras ilustram a complexidade e os multiplos desafios enfrentados pelos gestores de CPUs
(Jellinek et al., 2021).

Por outro lado, a revisdo sistematica de literatura também identificou varios facilitadores
que podem ser potencializados para mitigar as dificuldades enfrentadas. Um deles € a clareza na
definicdo de misséo, objetivo e cultura, destacando a importancia de uma visdo clara e
compartilhada, alinhada com os objetivos estratégicos dos centros de pesquisa (Rego et al., 2009).
A colaboracao também é um fator estruturante, pois promove um ambiente de trabalho integrado
entre diferentes departamentos e pesquisadores. Um ambiente de Tl adequado é essencial para
suportar as atividades de pesquisa e inovagdo. A estrutura organizacional adequada facilita a gestéo
eficiente dos recursos e a comunicacao efetiva é fundamental para garantir que todos 0s membros
da equipe estejam alinhados com os objetivos do centro (Schneller et al., 2023; Ponomariov &
Boardman, 2010).

Incentivos claros e adequados aumentam a motivagdo dos pesquisadores e promovem um
ambiente de trabalho positivo. A gestdo satisfatoria e a existéncia de formacéo e capacitacdo sdo
fundamentais para desenvolver competéncias e liderancas adequadas dentro dos CPUs. A gestdo
proativa de riscos permite antecipar e mitigar possiveis obstaculos, enquanto o networking efetivo
expande as oportunidades de colaborag&o e inovacao.

A governanca adequada garante que as politicas e processos sejam seguidos de maneira
eficiente, e 0 apoio institucional oferece 0s recursos e suporte necessarios para a realizacao das
atividades de pesquisa. Finalmente, a gestdo do tempo adequada ajuda a equilibrar as maltiplas
responsabilidades e prazos comuns nos ambientes académicos (Burnes et al., 2023; Geraldi et al.,

2020), conforme Tabelas 5 e 6 a seguir.



Tabela 5 — Barreiras presentes na gestdo de CPUs identificadas na literatura

Barreiras

Frequéncia

Auséncia de financiamento

35

Burocracia excessiva

23

Falta de colaboracdo

18

Falta de incentivos

[EY
[EY

Falta de clareza na definicdo de missdo, objetivo e cultura

Deficiéncias tecnoldgicas

Resisténcia @ mudanca

Inadequada gestéo de tempo

Lideranca fraca ou inflexivel

Problemas de comunicacdo

Estrutura organizacional muito rigida

Pressdo excessiva por resultados

Falta de confianca

Resisténcia pessoais

Incertezas

Falta de criatividade

Networking ineficiente

Sobrecarga de informacéo

Habilidades interpessoais/sociais fracas

Fragmentacdo das areas de pesquisa

RPlRRrRrRrRRRIMdNDNDNND WS

Total

118

Tabela 6 — Facilitadores presentes na gestdo de CPUs
identificadas na literatura

Facilitadores Frequéncia

Clareza na missdo, objetivo e cultura 12

Forte colaboragéo

Ambiente de Tl adequado

Estrutura organizacional adequada

Comunicacdo efetiva

Incentivos claros e adequados

Gestdo satisfatoria

Existéncia de formacdo e capacitacdo

Gestdo proativa de riscos

Networking efetivo

Governanca adequada

Apoio institucional

R (PP, IFRPINDNINDNW|WO |

Gestdo do tempo adequada

Total

SN
w

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5 APRESENTAGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS DOS CASOS

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados, anlises intra-casos e analises inter-casos, que
abordam individualmente cada um dos CPUs participantes das universidades envolvidas. Para esta
andlise, foram considerados os contextos especificos de cada CPU, a saber: CPU A, da
Universidade 1; CPU B, da Universidade 2; CPU C, da Universidade 3; CPU D, da Universidade
4; CPU E, da Universidade 5; CPU F, da Universidade 6; CPU G, da Universidade 7; CPU H, da
Universidade 8; CPUs J e K, da Universidade 9; CPU L, da Universidade 10; CPUs M e N, da
Universidade 11; CPU O, da Universidade 12; CPUs P e Q, da Universidade 13; e, finalmente,
CPUs R a AC, da Universidade 14.

Essa analise detalhada buscou identificar as barreiras e facilitadores especificos de cada
instituicdo, permitindo compreender de forma minuciosa 0s aspectos que envolvem estrutura
organizacional, recursos tecnoldgicos e alinhamento estratégico, e seu impacto na gestdo e no
desempenho de cada CPU. Ademais, aplicaram-se 0s principios da Teoria da Contingéncia para
examinar as adaptacOes e respostas especificas de cada CPU as suas condi¢des internas e

externas.

5.1 ANALISE INTRA-CASOS

O estudo aborda a gestdo e os desafios enfrentados por diversos CPUs ao redor do
mundo, com foco em suas estruturas, barreiras e facilitadores. Cada CPU é analisado no
contexto de sua missdo e contribuicdo cientifica, destacando areas como sustentabilidade
ambiental, inovacdo tecnologica, saude global e gestdo de projetos. Apesar das diferencas
regionais e tematicas, barreiras comuns incluem a dependéncia de financiamento externo,
burocracia institucional, falta de clareza na misséo e desafios de retengéo de talentos. Por outro
lado, os facilitadores mais recorrentes séo as redes de colaboragéo externas, clareza de misséo
e suporte institucional. A anélise intra-casos revela como estratégias adaptativas, governanga
flexivel e parcerias interdisciplinares sdo cruciais para mitigar barreiras e potencializar o
impacto das pesquisas.

Além disso, os impactos das barreiras e estratégias variam conforme o contexto. Centros
como o CPU A, na Australia, mostram como a combinacéo de infraestrutura de ponta e clareza
de missdo pode compensar limitagdes financeiras. J4 0 CPU G, na Espanha, e 0 CPU H, no

Brasil, enfrentam desafios organizacionais que exigem maior integracdo e alinhamento
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estratégico. A dependéncia de financiamento externo e a falta de cultura de colaboracéo séo
desafios comuns entre os CPUs, mas sdo parcialmente superados por préticas inovadoras de
disseminacéo de conhecimento e fortalecimento de redes de contato. Assim, o estudo conclui
que a adaptacdo as condicGes ambientais especificas, alinhada a Teoria da Contingéncia, €
essencial para o sucesso e a sustentabilidade dos CPUs analisados.

Considerando o detalhamento do contexto, barreiras, facilitadores, impactos e
estratégias de cada Centro de Pesquisa Universitaria (CPU) a analise intra-casos detalhada esta

disponivel no Apéndice C.

5.2 ANALISE INTER-CASOS

A andlise inter-casos revela um panorama abrangente das barreiras enfrentadas por
diferentes CPUs, destacando fatores criticos que afetam seu desempenho e sustentabilidade.
Conforme apresentado na Tabela 7, barreiras como falta de financiamento, burocracia
excessiva, e resisténcia a mudanca sdo amplamente mencionadas, indicando desafios estruturais
e organizacionais comuns. A falta de colaboragdo e incentivos institucionais, apontadas em
diversas universidades, refletem a necessidade de maior integracdo entre equipes e
stakeholders, enquanto problemas de comunicacdo e inadequacdo da gestdo do tempo
sublinham limitacGes operacionais que comprometem a eficiéncia das atividades.

Notavelmente, conforme a Tabela 7, as barreiras como a fragmentacdo das areas de
pesquisa e a estrutura organizacional rigida surgem em CPUs especificos, sugerindo que a falta
de flexibilidade pode dificultar a inovacdo e o alinhamento estratégico. A analise também
destaca a pressé@o por resultados e incertezas como fatores que influenciam negativamente o
ambiente académico, afetando tanto a produtividade quanto o bem-estar das equipes. A
auséncia de clareza na missao, objetivo e cultura organizacional, mencionada por alguns CPUs,
reforga a importéncia de diretrizes bem definidas para promover engajamento e coesdo. Essas
dindmicas evidenciam a relevancia de abordagens adaptativas e colaborativas para superar as
barreiras identificadas, fortalecendo a capacidade dos CPUs de enfrentar contextos adversos e
potencializar seu impacto cientifico e social.

Por outro lado, a andlise dos facilitadores destacados pelos CPUs, conforme sintetizado
na Tabela 8, evidencia elementos fundamentais para o sucesso e sustentabilidade das atividades
de pesquisa. A clareza na misséo, objetivos e cultura organizacional € um fator recorrente,
mencionado por diversos CPUs, destacando sua importancia para o alinhamento estratégico e

motivacgdo das equipes. Além disso, praticas como networking efetivo, comunicagéo eficiente
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e incentivos claros demonstram ser pilares para a criacdo de um ambiente colaborativo e
produtivo.

Outro ponto central é a governanca adequada e o apoio institucional (conforme a
Tabela 8), que oferecem a base estrutural necessaria para a conducdo de projetos e a superagdo
de desafios organizacionais. A estrutura organizacional adaptada e o ambiente de Tl adequado
sdo igualmente mencionados como facilitadores, reforcando a importancia de recursos
modernos e bem gerenciados para o desenvolvimento de pesquisas de alta qualidade. Por fim,
a forte colaboracdo e a gestdo satisfatdria, quando presentes, potencializam o impacto das
iniciativas cientificas, promovendo inovacgdo e integracdo entre diferentes stakeholders. Esses
fatores corroboram a relevancia de estratégias integradoras para maximizar a eficacia e a

competitividade dos CPUSs.



Tabela 7 — Barreiras Mencionadas pelos CPUs
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Falta de

iivers | o | proesory | FAade | Buroocn | Fatage | Fatace | Redsundas | 'SR | povkmasce | o EUE | paaas | P | Pt e e

ade Colaboragéo Excessiva Incentivos Financiamento Mudanca Tempo Comunicagéo Muito Rigida Confianga Resultados pesquisa objetivo e
cultura

1 A RT X X X X X X X X

2 B WN X X

3 C JK X X X

4 D BA X X X X X X X

5 E SK X X X X X X

6 F PK X X X X X X X

7 G AP X X

8 H AL X X X X X

9 J DM X X X X

9 K EH X

10 L ND X X X X X X X X

11 M HH X

11 N JG X X X X X X X

12 O PS X X X X

13 P MC X X X X

13 Q PB X X

14 R AW X X X

14 S KM X X X

14 T JT X X X X X X

14 9] RC X X

14 \Y AM X X X X

14 X DF X X

14 Z RN X X

14 W GR X X X X X

14 Y SG X X

14 AB DH X X X

14 AC BC X

Fonte: Elaborado pelo autor.




Tabela 8 — Facilitadores Mencionados pelos CPUs

Universidade | CPU | Professor(a) CIa_re;a na missao, Forte ) Ambiente de orgasrt\?;;gizial Comun.icac;éo Ir;Tgpéisvgs (_Bestél,o. Netwo_rking Governanca | Apoi_o
objetivo e cultura colaboragdo | Tl adequado adequada efetiva adequados satisfatoria efetivo adequada institucional

13 P MC X X

1 A RT X X X X X

14 R AW X X X X X X

2 B WN X X X X X X X

14 S KM X X X

14 T JT X X
J DM X X X

5 E SK X X X X X X

11 M HH X

14 ) RC X X

12 o) PS X X

14 \Y AM X X X X X

14 X DF X X X

14 4 RN X X

13 Q PB X X X X
K EH X X X X X X X X X
C JK X X X X X X X X X X

14 W GR X X X X X X X

14 Y SG X X X X X X X X

7 G AP X X X X X X

14 AB DH X X X X X X

14 AC BC X

10 L ND X X X X X X X X

11 N JG X X X X X X X

6 F PK X X X X X X X
H AL X X X X X X X
D BA X X X X X X X

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A Tabela 9 apresenta um comparativo visual entre as barreiras e os facilitadores
mencionados pelos CPUs, utilizando uma codificacdo de cores para destacar suas dindmicas.
As células em vermelho indicam barreiras enfrentadas, como falta de financiamento, burocracia
excessiva e resisténcia a mudanca, que sdo frequentes em diversos CPUs, apontando para
desafios estruturais e culturais que limitam o desempenho. A fragmentacdo das areas de
pesquisa e a falta de clareza na missdo também se destacam em vermelho, indicando a
necessidade de maior integracdo organizacional e alinhamento estratégico. Em contraste, as
células em verde sinalizam facilitadores como clareza na missdo, networking efetivo,
governancga adequada e incentivos claros, que contribuem significativamente para mitigar os
desafios e impulsionar os resultados. A predominancia de verde em CPUs especificos reflete

um ambiente mais resiliente e adaptado as demandas académicas e de pesquisa.

Tabela 9 — Comparativo das Barreiras e Facilitadores mencionados pelos CPUs

CPU
Pais
Adaptagéo a
Mudanca
Ambiente de TI
Apoio institucional
. Colaboragao
... Comunicacao
. Confianca
Estrutura
Organizacional
Fragmentacéo de
areas
Gestédo
Gestao de Tempo
Governanca
Incentivos
Incertezas
Missdo, objetivo e
cultura
Networking
Presséo por
Resultados

>

Australia

>
o]

Australia
Australia

Australia
Austrélia
Australia
Austrélia
Australia

Austrélia
Australia
Austrélia
Australia
Bélgica
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Canada
Dinamarca - -
Dinamarca 0 I I e
Escécia I I H
Espanha I | |
EUA HE NS B | [
EUA
Italia \
Italia | [ ] N ||

Noruega . ' = | ' [ |

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A Figura 7 ilustra as barreiras mais significativas enfrentadas pelos CPUs, destacando a
"Falta de Financiamento™ como o principal obstaculo, mencionado 16 vezes, muito acima das
demais. A "Burocracia Excessiva”, com 4 menc¢Oes, aparece como a segunda barreira mais
recorrente, seguida de outras categorias isoladas como "Falta de Colaboracdo™, "Falta de
Incentivos” e "Resisténcia a Mudanc¢a"”, cada uma registrada uma Unica vez. Esses dados
refletem a predominéncia de desafios estruturais e financeiros no ambiente académico,
evidenciando a necessidade de estratégias para diversificar fontes de financiamento e

simplificar processos burocraticos, garantindo maior eficiéncia e sustentabilidade dos CPUs.

Barreira mais significativa
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Figura 7 — Barreira mais significativa
Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 8 destaca os facilitadores mais significativos mencionados pelos CPUs, com o
"Apoio Institucional” liderando, sendo citado seis vezes como o principal elemento de suporte.
Em seguida, a "Clareza na missdo, objetivo e cultura" aparece com cinco mengoes,
evidenciando sua importancia para o alinhamento estratégico e motivacdo das equipes. Outros
fatores como "Forte colaboragédo™ e "Networking efetivo"” sao referenciados duas vezes cada,
indicando a relevancia da integracéo e do fortalecimento de redes para o sucesso dos projetos.

A "Comunicacdo efetiva" e a "Estrutura organizacional adequada”, ambas com uma
mencao, embora menos recorrentes, também destacam sua importancia para criar um ambiente

propicio a eficiéncia e inovacdo. Esses dados ressaltam que, enquanto barreiras estruturais sao
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frequentes, os facilitadores tém um papel fundamental em mitigar seus efeitos, promovendo a
sustentabilidade e o impacto positivo dos CPUs. A andlise reafirma a importancia de estratégias
integradoras e de um suporte institucional robusto para maximizar o desempenho académico e

cientifico.

Facilitador mais significativo

6
5
2 2
I I 1 1

Apoio institucional Clareza na missao, Forte colaboracao Networking efetivo Comunicacio Estrutura
objetivo e cultura efetiva organizacional
adequada

Figura 8 — Facilitador mais significativo
Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 9 apresenta 0 mapeamento dos CPUs entrevistados ao redor do mundo,
destacando as principais barreiras e facilitadores enfrentados em suas operagdes. A distribuicdo
geogréafica evidencia desafios globais como a falta de financiamento e burocracia excessiva,
contrastando com fatores facilitadores como apoio institucional e networking. Essa analise
global ressalta a importancia de adaptacdes contextuais para maximizar a eficicia das
instituicdes.
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Centros de Pesquisa Universitaria (CPUs): Principais Barreiras e Principais Facilitadores

VBAR -
VBAR -
VBAR -
VBAR -
VBAR -
WBAR -
AFAC -
AFAC -
AFAC -
AFAC -
AFAC -

FAC -

Falta de Financiamento
Excesso de Burocracia
Falta de Incentivo
Falta de Colaboragio
Resisténcia 8 Mudanga
Confidencialidade e Direitos Autorais
Apoio Institucional

Clareza na Missdo, Objetivo e Cultura
Comunicagio Efetiva

Forte Colaboragdo

Networking Efetivo

Estrutura Organizacional Adequada

Figura 9 — Principais Barreiras e Principais Facilitadores
Fonte: Elaborado pelo autor.
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A Figura 10 destaca os impactos causados pelas barreiras enfrentadas pelos CPUs,
revelando restrices operacionais como a consequéncia mais recorrente, mencionada 12 vezes.
Essas restricdes frequentemente decorrem de limitagdes estruturais, como burocracia excessiva e
falta de financiamento, que comprometem a eficiéncia e a execucdo dos projetos. Em segundo
lugar, as limitacOes estratégicas aparecem com 10 mencdes, refletindo dificuldades na definicéo e
implementacéo de objetivos organizacionais claros, o que pode inibir a inovagdo e o crescimento
dos CPUs.

Problemas relacionados a contratacdo e retencdo de equipe, assim como desafios em
pesquisa, inovacdo e escalabilidade, foram mencionados seis vezes cada. Esses fatores apontam
para 0 impacto direto das barreiras no capital humano e no potencial de desenvolvimento das
pesquisas realizadas. A dependéncia de financiamento, citada cinco vezes, reforca a vulnerabilidade
dos CPUs a recursos externos, evidenciando a necessidade de estratégias diversificadas para
garantir a sustentabilidade financeira (conforme Figura 10).

A Figura 11 ilustra os impactos causados pelos facilitadores identificados nos CPUs,
destacando que fatores como facilitagdo de financiamento, colaboragéo e alinhamento com a misséo
institucional, assim como a estabilidade operacional, foram mencionados seis vezes cada. Esses
elementos refletem a importancia de estruturas que promovem sustentabilidade e eficiéncia nos
centros. Adicionalmente, facilitadores relacionados ao alcance institucional, colaboragdo de alta
qualidade, eficiéncia operacional e melhorias na qualidade das pesquisas, embora menos
recorrentes, também aparecem como contribuicdes significativas para a performance dos CPUs

(conforme Figura 11).



Impactos Causados pelas Barreiras

Restri¢des Operacionais

Limitacoes Estratégicas

Problemas Contratacio e Retenciao de Equipe

Problemas Pesquisa, Inovacio e Escalabilidade

Dependéncia de Financiamento

Figura 10 — Impactos Causados pelas Barreiras
Fonte: Elaborado pelo autor.
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Impactos Causados pelos Facilitadores

Facilita financiamento, colaboracio e missao do CPU

mm—— —

Facilitadores permitem alcance dentro da...

Colaboracio permite pesquisas de alta qualidade

Eficiéncia operacional

Melhora qualidade das pesquisas

Figura 11 — Impactos Causados pelos Facilitadores
Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.2.1 Andlise Inter-casos 1: as consequéncias e 0s impactos das barreiras nos CPUs sob a
perspectiva da Teoria da Contingéncia

Os CPUs desempenham um papel estratégico na integracdo entre ensino, pesquisa e
impacto social, atuando como nucleos de inovacéo interdisciplinar (Fernandes et al., 2021b; Stahler
& Tash, 1994). Contudo, a gestéo desses centros enfrenta desafios, decorrentes de barreiras internas
e externas que afetam diretamente sua funcionalidade e a consecucdo de seus objetivos
institucionais (Rossoni et al., 2023; Lawrence & Lorsch, 1967). Entre as barreiras internas,
destacam-se a falta de clareza nos objetivos organizacionais, que compromete o alinhamento
estratégico das equipes, e a infraestrutura inadequada, que limita as capacidades tecnolégicas
necessarias para a realizacdo de pesquisas avancadas (Boardman & Bozeman, 2006). Além disso,
a gestdo ineficaz de recursos humanos, com dificuldades na organizacdo do tempo e no
engajamento de pesquisadores, prejudica a eficiéncia dos projetos (Fernandes et al., 2021a). Por
meio da analise tematica, foi possivel identificar padrdes consistentes que evidenciam como a falta
de infraestrutura adequada ndo apenas restringe as capacidades de pesquisa, mas também desmotiva
0s pesquisadores, comprometendo o alcance dos resultados esperados. Esse achado foi obtido pela
classificacdo sistematica de cadigos, permitindo compreender as conexdes entre infraestrutura e
desempenho organizacional (Saunders et al., 2019; Fernandes et al., 2015).

No campo das barreiras externas, as mudancas nas politicas de financiamento representam
um obstaculo critico, colocando em risco a sustentabilidade de projetos de longo prazo (Fernandes
et al.,, 2021a; Burns & Stalker, 1961). Ademais, as divergéncias entre stakeholders, incluindo
académicos, parceiros industriais e outros atores, geram conflitos que dificultam a colaboragéo
interdisciplinar (Rossoni et al., 2023; Bruneel et al., 2010). Essas barreiras tém consequéncias
profundas, como a reducéo da producdo cientifica, que afeta a capacidade de inovacdo dos CPUSs;
a desmotivacdo de equipes, comprometendo o desempenho das pesquisas; e os desafios para
promover a integracao de diferentes areas do conhecimento, essencial para solugdes inovadoras
(Schneller et al., 2023; Fernandes et al., 2021a). A aplicacdo da analise tematica contribuiu para
organizar esses dados em macrotemas que revelam os impactos dessas barreiras, conectando a
fragmentacéo de politicas de financiamento com a dificuldade de estabelecer parcerias duradouras,
0 que reforga a necessidade de um alinhamento mais robusto entre as partes envolvidas (Saunders
etal., 2019).

Para enfrentar esses desafios, estratégias baseadas na Teoria da Contingéncia mostram-se

eficazes ao permitir ajustes organizacionais que considerem as especificidades de cada CPU
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(Lawrence & Lorsch, 1967). Entre essas praticas destacam-se 0 apoio institucional consistente, que
envolve investimentos em infraestrutura e na capacitacdo continua de pesquisadores (Boardman &
Bozeman, 2006); a promocéo de ambientes colaborativos, que facilitam o alinhamento de interesses
entre stakeholders (O’Dwyer et al., 2022); e a gestdo proativa de riscos, com identificacdo e
mitigagdo de problemas desde os estagios iniciais dos projetos (Kerzner, 2017). A analise tematica
também destacou como as praticas de gestdo que promovem a interdisciplinaridade estdo associadas
amelhores resultados nos CPUs, evidenciando que iniciativas voltadas para a mitigacéo de conflitos
entre stakeholders podem fortalecer o impacto cientifico e social das pesquisas (Fernandes et al.,
2021b).

A adocdo dessas estratégias gera impactos positivos significativos. Fortalece a resiliéncia
organizacional, proporcionando flexibilidade para que os CPUs respondam de forma eficiente as
mudancas externas (Rossoni et al., 2023; Burns & Stalker, 1961). Além disso, fomenta a
interdisciplinaridade, ampliando a capacidade de abordar questfes cientificas complexas de
maneira integrada (Fernandes et al., 2021a; Soderlund & Sydow, 2019). Finalmente, contribui para
aumentar a relevancia social da pesquisa, conectando os resultados académicos as demandas
praticas da sociedade (Schneller et al., 2023; Fernandes et al., 2021b). A sistematizacdo desses
impactos por meio da andlise teméatica permitiu refinar os elementos que promovem a
sustentabilidade dos CPUs, garantindo maior coeréncia e distingdo nos resultados alcancados.

Dessa forma, compreender as barreiras enfrentadas pelos Centros de Pesquisa Universitéria
e implementar estratégias eficazes é essencial para maximizar seu impacto cientifico e social. A
utilizacdo de abordagens como a Teoria da Contingéncia possibilita alinhar praticas de gestdo as
demandas especificas de cada contexto, promovendo a inovagdo, a sustentabilidade e a relevancia
pratica em um cenario académico em constante transformacgdo (Mintzberg, 1990; Lawrence &
Lorsch, 1967).

5.2.2 Andlise Inter-casos 2: as similaridades dos Centros de Pesquisa Universitaria vinculados
a Universidade 14 (Sidney)

Os CPUs vinculados a Universidade 14, na Australia, desempenham um papel estratégico
na producdo de conhecimento interdisciplinar e na promogdo de inovagdes que impactam a
sociedade e a economia. No entanto, esses centros enfrentam barreiras significativas, que incluem
a falta de financiamento adequado, 0 excesso de burocracia e a dificuldade em estabelecer
colaboracdes interdisciplinares. A dependéncia de recursos publicos acentua a vulnerabilidade dos

CPUs as mudancas nas prioridades politicas e institucionais, criando desafios para a
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sustentabilidade de longo prazo. Esses fatores comprometem a autonomia organizacional, a
retencao de talentos qualificados e a execugdo de agendas de pesquisa, corroborando 0s principios
da Teoria da Contingéncia, que enfatiza a necessidade de organizacfes adaptarem suas préaticas as
demandas externas (Lawrence & Lorsch, 1967).

Ao mesmo tempo, facilitadores importantes foram identificados, incluindo o apoio
institucional fornecido pela Universidade 14, a integracdo com redes internacionais de pesquisa e 0
uso de tecnologias avangadas. Essas condicdes fortalecem a governanca dos CPUs e criam um
ambiente propicio para o desenvolvimento de projetos de alto impacto. A analise tematica de
contetdo permitiu identificar padres comuns entre os centros, destacando a relevancia de uma
estrutura organizacional clara, a eficicia na comunicacéo e o apoio institucional como pilares para
a superacdo das barreiras mencionadas. Esses achados também refletem os beneficios da
diversificacdo de fontes de financiamento e da capacitacdo continua das equipes, estratégias que
emergiram como respostas adaptativas as limitacfes impostas pelo contexto externo.

Os impactos positivos desses CPUs incluem avancos significativos na pesquisa
interdisciplinar, que tém contribuido para a inovacdo tecnoldgica e a resolucdo de problemas
complexos. A reputacdo institucional da Universidade 14 é amplificada por esses centros, que
fortalecem sua posicao no cendrio internacional e aumentam a capacidade de atrair parcerias.

A andlise temética foi essencial para compreender as similaridades entre os CPUs da
Universidade 14, organizando os dados em temas e subtemas que evidenciam tanto os desafios
qguanto as oportunidades enfrentadas. Esse processo permitiu a identificacdo de elementos
estruturais e contextuais que se repetem nos diferentes centros, oferecendo achados para a

formulacéo de estratégias gerenciais.

53 A APLICACAO DA TEORIA DA CONTINGENCIA EM CENTROS DE
PESQUISA UNIVERSITARIA (CPUS): CLASSIFICACAO DE BARREIRAS E
FACILITADORES

A Teoria da Contingéncia apresenta-se como um marco tedrico de grande relevancia para a
compreensao das multiplas formas de organizacao e gestdo (Lawrence & Lorsch, 1967; Burns &
Stalker, 1961). Essa abordagem fundamenta-se na premissa de que ndo existe um modelo Unico
ideal de gestdo, mas sim diversas possibilidades que dependem das condicdes especificas de cada
contexto (Woodward, 1965). No ambito da gestdo de CPUs, essa perspectiva oferece um arcaboucgo
tedrico robusto para a identificacao e classificacdo de barreiras e facilitadores, distribuidos em cinco

categorias inter-relacionadas (Schein, 1985; Galbraith, 1974).
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A primeira categoria, tecnologia e processos operacionais, fundamenta-se nos estudos de
Joan Woodward, que explorou a relagdo entre tecnologia e estrutura organizacional (Woodward,
1965).

O ambiente e as condicbes externas constituem a segunda categoria, fortemente
influenciada pelos trabalhos de Lawrence e Lorsch, que destacaram a importancia da adaptacéo
organizacional a ambientes dinamicos (Lawrence & Lorsch, 1967). Essa dimensdo contempla
fatores como regulamentaces governamentais, flutuacdes econémicas e demandas do mercado.
Barreiras podem surgir de ambientes marcados pela instabilidade ou excesso de regulamentacdes,
ao passo que facilitadores incluem a formacg&o de parcerias e a existéncia de condigdes externas
favoraveis, que ampliam as possibilidades de atuacdo dos centros de pesquisa.

A terceira categoria aborda o processamento de informacdo e as necessidades de
comunicacdo, com base nos estudos de Galbraith (1974) e na Teoria da Decisdo de Simon
(Simon, 1977). Os CPUs frequentemente lidam com a complexidade informacional e desafios
relacionados & comunicacéo interdepartamental.

A estrutura organizacional e a cultura representam a quarta dimensdo analitica. Baseada nas
contribuicbes de Burns e Stalker (1961), que introduziram 0s conceitos de organizacdes
mecanicistas e organicas, e de Edgar Schein, conhecido por seu trabalho sobre cultura
organizacional (Schein, 1985), essa categoria inclui barreiras como estruturas hierarquicas
excessivamente rigidas e culturas resistentes a mudanca. Por outro lado, estruturas flexiveis e
culturas organizacionais orientadas a inovacdo séo frequentemente destacadas como facilitadores
essenciais para promover a adaptabilidade e a eficiéncia nos CPUs.

A Ultima categoria, integracdo e diferenciacéo funcional, deriva também das contribuictes
de Lawrence e Lorsch sobre coordenacgéo e especializacdo organizacional (Lawrence & Lorsch,
1967). Essa dimensdo enfoca a interacdo entre diferentes unidades funcionais, identificando
barreiras como a falta de integracéo entre departamentos e 0 excesso de especializa¢do que dificulta
a cooperacao. Facilitadores, por sua vez, incluem préaticas que promovem a integracdo efetiva e 0
equilibrio entre especializacéo e colaboracao interdepartamental.

A aplicacdo dessas categorias permite uma analise sistematica das barreiras e facilitadores
presentes nos CPUs, oferecendo suporte tedrico e pratico para a construcao de estratégias de gestao
que considerem as especificidades de cada organizacdo. Ademais, essas categorias se alinham a
evolugdo conceitual da Teoria da Contingéncia, que passou por abordagens tecnologicas,
estruturais, estratégicas e configuracionais ao longo de seu desenvolvimento. Nesse sentido, a teoria

apresenta-se como uma lente versatil e abrangente, capaz de fornecer achados para a formulacéo de
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politicas e préticas de gestdo que mitiguem barreiras e potencializem facilitadores em centros de
pesquisa universitaria.

A Tabela 10 apresenta a identificacdo e categorizacdo das barreiras e facilitadores na gestéo
dos Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies, destacando aspectos como tecnologia,
estrutura organizacional, comunicacdo, ambiente externo e integracdo funcional. As células
coloridas refletem o desempenho relativo de cada CPU, com o vermelho indicando desafios
significativos, o amarelo representando condi¢des moderadas e 0 verde apontando elementos
positivos. Barreiras como "estrutura rigida™ e "comunicacao insuficiente™ sdo recorrentes, enquanto
facilitadores como "apoio institucional robusto™ e "incentivos claros” aparecem em CPUs com
melhor desempenho. A anélise evidencia a importancia de estratégias para transformar condi¢Ges
criticas em oportunidades de melhoria, promovendo a eficiéncia e sustentabilidade dos centros,

conforme a Tabela 10:



68

Tabela 10 — Identificacdo e categorizacdo de barreiras e facilitadores presentes na gestéo de Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies

Universidade CPU  Pais T gia e Processos Operacionai Estrutura Organizacional e Cultura Processamento de Informacio e C icaci Ambiente ¢ Condicdes Externas Integracio e Diferenciacio Funcional

LA et Limtado ; N—— ——
5o oma Seatatono Getraten robusia
£ D Newem e e a
7 G Espanha Satisfatono (; Estrutura moderada (0) § Incentivos moderados (0)
1(

10 L Canada Satisfatornio | C Ambiente favora

Apoio institucional estav Incentivos moderados (0)

Incentivos claros (-

11 M Dinamarca Estrutura estavel Apoio institucional limitado (0) Incentivos ausentes (-}

1 N Dinamarca Satisfatorio | Estrutura funcional ( § Financiamento moderado (0) ntivos claros (

al (
Limitado (-) Estrutura basica (0) -) Incentivos ausentes (-}

5P Estruur bisca omupicasios _ : —
¢ “ e SRt
14 R Austrilis Estrutura inadequada (-) e Incentivos limitados (-}

14 8 Australia Bisico (0) () Comunicagio moderada (0) () Incentivos moderados (0)

12 0 Escocia

14 T Austrilia i Estrutura moderada (0) Comunicagio e colaboragio basicas () ) Incentivos limitados (-}

14 X Austrilia Estrutura basica (0) e i insufi (-) Apoio institucional mederade (0) Incentivos ausentes (-}
14 Z  Australia Estrutura estavel { ( Apoio institucional moderado (+ Incentivos claros (

14 W Austrilia Razoavel (-} fi § Apoio mstitucional solide ( Incentivos claros

14 AA  Austrilia i Comunicagio e colaboragio basicas () Apoio institucional limitado (0) Incentivos limitados (-)

14 AB  Australia Satisfatorio ( Estrutura funcional C ( Apoio institucional suf (+) Incentives claro

14 AC  Austrilia Estrutura basica (0) Comunicagio moderada (0) Apoio institucional mederade (0) Incentivos limitados (-)
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Com base nesta classificacdo € proposto o framework (Figura 12) que sintetiza essas
barreiras e facilitadores dentro de um cenério de integracao considerando seus respectivos impactos,

estratégias e acoes:
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Figura 12 — Framework das barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs
Fonte: Elaborado pelo autor
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O framework apresentado (Figura 12) é fundamentado na Teoria da Contingéncia, que
defende que a eficacia organizacional depende da adaptacéo as condigdes especificas do ambiente
interno e externo. Essa abordagem, introduzida por Woodward (1958) e expandida por autores
como Burns e Stalker (1961) e Lawrence e Lorsch (1967), é especialmente relevante no contexto
de CPUs, pois reconhece que fatores como tecnologia, ambiente externo, cultura organizacional e
processos de comunicagdo impactam diretamente o desempenho dessas instituicoes.

O framework organiza-se em 4 elementos principais. Primeiramente, as Circunstancias
refletem o contexto em que barreiras e facilitadores se manifestam. A Teoria da Contingéncia
enfatiza que a capacidade de adaptacdo as condicBes externas e internas é essencial para 0 sucesso,
como apontado por Lawrence e Lorsch (1967). Nesse sentido, compreender o ambiente e suas
demandas é o ponto de partida para uma gestdo mais efetiva.

As Barreiras e Facilitadores sdo classificados em categorias que abrangem aspectos
tecnoldgicos, culturais, comunicacionais, ambientais e de integracdo funcional. As barreiras
incluem desafios como falta de clareza na misséo, burocracia excessiva e fragmentacdo de areas de
pesquisa, alinhando-se a estudos como os de Schneller, Porter e Wakefield (2023), que destacam o
impacto da resisténcia a mudanca e da rigidez estrutural. Por outro lado, os facilitadores, como
governanca adequada, comunicacdo efetiva e financiamento apropriado, corroboram a literatura
que enfatiza a importancia da lideranca colaborativa e da integracdo organizacional (Rego et al.,
2009).

Os Impactos representam as consequéncias das barreiras e facilitadores no desempenho dos
CPUs. Fechamento de centros, dificuldades na captacdo de recursos e incertezas sobre a
sustentabilidade das operacdes s&o alguns dos efeitos negativos destacados, como abordado por
Bozeman e Boardman (2014). Esses impactos reforcam a necessidade de mitigar barreiras e
potencializar os fatores que facilitam a gestéo eficiente.

Por fim, as Estratégias e A¢des propdem solucdes para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades. A diversificacdo de fontes de financiamento, a formagdo de parcerias e 0
fortalecimento do networking sdo estratégias amplamente reconhecidas como essenciais para a
sustentabilidade dos CPUs (Geraldi & Soderlund, 2018). Esses elementos ndo apenas respondem
as circunstancias especificas, mas tambem orientam gestores na construcdo de ambientes
colaborativos e produtivos.

O framework apresentado, portanto, ndo apenas sintetiza os principais desafios e
oportunidades dos CPUs, mas também oferece uma estrutura adaptavel para a gestdo dessas

instituicdes. Alinhado as teorias classicas e aos estudos recentes sobre governanca e project studies,
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ele destaca-se como uma ferramenta para apoiar gestores na superacdo de barreiras e no
aproveitamento de facilitadores. Estudos como os de Fernandes ¢ O’Sullivan (2023) e Geraldi e
Soderlund (2018) reforcam que abordagens estruturadas e contextualmente adaptadas s&o

indispensaveis para o sucesso e a sustentabilidade dos Centros de Pesquisa Universitaria.



73

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral sintetizar as principais barreiras e facilitadores
presentes na gestdo de CPUs em Project Studies, utilizando a Teoria da Contingéncia como
arcabougco teorico para compreender como fatores contextuais influenciam essa gestdo. A pesquisa
foi conduzida em duas etapas principais: uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) para
consolidacdo tedrica e um estudo de casos multiplos que explorou empiricamente as dindmicas
operacionais e estratégicas dos CPUs.

Os objetivos especificos delinearam o caminho investigativo, permitindo uma analise
detalhada dos elementos que influenciam a gestédo de CPUs. Inicialmente, buscou-se descrever os
objetivos institucionais que orientam essas organizagoes, identificando barreiras e facilitadores e
mapeando seus impactos e respectivas praticas de gestdo. Posteriormente, foram exploradas as
interacdes entre barreiras e facilitadores a luz da Teoria da Contingéncia e propostas estratégias para
mitigar barreiras e potencializar facilitadores.

O primeiro objetivo especifico foi compreender os objetivos institucionais que orientam a
gestdo de CPUs em Project Studies. Os achados revelaram que a clareza da missao, objetivos e
culturas institucionais desempenha um papel central no direcionamento das préaticas de gestdo
desses centros. A definicdo clara de prioridades e propoésitos institucionais permitiu alinhar a
atuacdo dos CPUs as estratégias das universidades, favorecendo uma maior integracdo entre a
pesquisa académica e as demandas externas, especialmente aquelas ligadas a sociedade e ao
mercado. Ademais, a flexibilidade na relacdo entre os CPUs e as universidades as quais estdo
vinculados emergiu como um elemento essencial, permitindo que esses centros ajustassem suas
praticas as dindmicas de um ambiente em constante transformacdo. Tal flexibilidade é
particularmente relevante para acomodar as especificidades dos projetos conduzidos pelos CPUs,
que frequentemente demandam abordagens inovadoras e colaboracéo interdisciplinar.

No tocante ao segundo objetivo especifico, que visava identificar as barreiras e facilitadores
presentes na gestdo de CPUs, a analise evidenciou que as questdes relacionadas ao financiamento
constituem a barreira mais frequente e impactante. As limitaces de recursos financeiros afetam
diretamente a capacidade dos CPUs de sustentar suas operacgdes, desenvolver projetos de longo
prazo e atrair talentos académicos. Este cendrio é agravado pela competi¢do por recursos em um
ambiente de financiamento muitas vezes escasso e condicionado a resultados de curto prazo. Em
contrapartida, o facilitador mais presente identificado foi a clareza da missdo e dos objetivos

institucionais. Essa caracteristica, ao promover alinhamento estratégico e coesdo organizacional,
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possibilitou uma maior mobilizacdo de esforcos entre as partes interessadas, contribuindo para o
fortalecimento da identidade dos CPUs e sua sustentabilidade.

O terceiro objetivo especifico buscou mapear os impactos decorrentes das barreiras e
facilitadores e as praticas de gestdo adotadas para lidar com eles. Observou-se que a clareza da
missdo institucional ndo apenas atua como um facilitador direto, mas também mitiga os efeitos
adversos das restri¢oes financeiras, ao direcionar os recursos disponiveis para iniciativas alinhadas
as prioridades estratégicas. Paralelamente, a existéncia de parcerias entre CPUs e universidades
reforcou a capacidade de enfrentamento das barreiras identificadas, proporcionando apoio
administrativo, acesso a infraestrutura e oportunidades de captacdo de recursos externos. Essa
relacdo de parceria, quando pautada pela flexibilidade e pelo respeito a autonomia dos CPUs,
mostrou-se vital para a adaptacdo as demandas contextuais.

No quarto objetivo especifico, que explorou as interacdes entre barreiras e facilitadores a
luz da Teoria da Contingéncia, destacou-se a relevancia da adaptacdo estratégica as variaveis
internas e externas. A capacidade de moldar préticas de gestdo para atender as demandas
contextuais foi considerada um diferencial. Nesse sentido, a clareza da missdo e a flexibilidade
institucional emergiram novamente como fatores que potencializam os facilitadores e atenuam 0s
efeitos das barreiras, indicando uma interdependéncia complexa entre esses elementos. A analise
evidenciou que CPUs que conseguem alinhar suas estruturas e processos as especificidades de seus
contextos obtém maior eficicia operacional e estratégica.

Por fim, no quinto objetivo especifico, que prop0s estratégias para mitigar barreiras e
potencializar facilitadores, as principais recomendaces incluem o fortalecimento das capacidades
institucionais por meio da diversificagdo de fontes de financiamento, o estabelecimento de
governancas mais flexiveis e o investimento em comunicagéo estratégica. Essas estratégias visam
nao apenas superar as limitacOes identificadas, mas tambem consolidar as condi¢fes que permitem
aos CPUs atingir seus objetivos institucionais de maneira sustentavel e alinhada as demandas

contemporaneas de inovacéo e impacto social.
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7 CONTRIBUICOES

Este estudo oferece contribuicbes para a prética de gestdo de Centros de Pesquisa
Universitaria (CPUs), proporcionando achados Uteis para gestores, pesquisadores e outros
stakeholders envolvidos na operacdo desses centros. A identificacdo e categorizacdo das barreiras
e facilitadores presentes na gestéo de CPUs oferecem uma base solida para o desenvolvimento de
estratégias mais adaptativas e alinhadas aos desafios e oportunidades especificos de cada contexto.

Uma das principais contribuicGes praticas estd relacionada a clareza na definicdo de
missdes, objetivos e culturas institucionais. A pesquisa destacou que CPUs que comunicam de
forma clara e consistente suas diretrizes estratégicas tendem a alinhar melhor suas atividades de
pesquisa e ensino, promovendo um ambiente mais coeso e colaborativo. Essa pratica pode facilitar
a integracdo entre as diversas equipes e a coordenacao de projetos interdisciplinares, que séo
fundamentais no contexto dos Project Studies.

Além disso, a anélise das barreiras identificou o financiamento insuficiente como uma das
dificuldades mais recorrentes. A partir dessa constatagdo, sugere-se que gestores priorizem a
diversificacao das fontes de recursos financeiros, incluindo parcerias publico-privadas, captacdo de
fundos externos e alinhamento com politicas de financiamento académico. Estruturas de
governanga robustas também podem ser implementadas para garantir maior transparéncia e
eficiéncia na alocacéo de recursos, contribuindo para a sustentabilidade dos CPUs.

Outro aspecto pratico relevante é a necessidade de fortalecer a infraestrutura tecnoldgica.
Investimentos em sistemas de gestao de informacdes e plataformas colaborativas podem facilitar a
conducdo de pesquisas mais complexas e promover a integragdo de equipes em diferentes
localidades. Equipamentos avancados e acesso a bases de dados cientificas também foram
identificados como elementos que podem ampliar a capacidade de inovacdo e o impacto das
pesquisas realizadas nos CPUs.

A formacéo continua de pesquisadores e gestores emergiu como uma prética essencial para
lidar com as répidas mudancas no ambiente académico e tecnologico. Programas de capacitagéo,
desenvolvimento profissional e intercambio de boas praticas podem ser instituidos para preparar 0s
profissionais a enfrentarem desafios dindmicos, como mudancas nas politicas institucionais e nas
demandas sociais.

A promocdo de uma cultura colaborativa também é uma contribuicéo pratica relevante.
Ferramentas de comunicacdo modernas e redes sociais académicas podem ser usadas para facilitar
o compartilhamento de ideias e a construcéo de solugdes inovadoras. Além disso, a gestdo proativa
de riscos foi identificada como um facilitador importante, permitindo a identificacdo precoce de
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potenciais problemas e o desenvolvimento de estratégias de mitigacdo, garantindo maior
previsibilidade e estabilidade nas operagdes dos CPUs.

Por fim, o estudo reforca a importancia de alinhar as praticas de gestdo as condicdes
contextuais, conforme proposto pela Teoria da Contingéncia. A adaptacéo de estratégias com base
em variaveis ambientais e institucionais pode aumentar a eficiéncia e eficacia dos CPUs,
contribuindo para o alcance de seus objetivos académicos, cientificos e sociais. Essas praticas
oferecem um direcionamento pratico para gestores que buscam otimizar recursos, fortalecer a

sustentabilidade dos CPUs e ampliar o impacto de suas pesquisas.

7.1 CONTRIBUICOES PARA A ACADEMIA

A presente dissertacdo contribui para a literatura académica ao aprofundar a compreensao
sobre as barreiras e facilitadores na gestdo de CPUs no contexto dos Project Studies, utilizando a
Teoria da Contingéncia como arcaboucgo tedrico. A partir de uma abordagem qualitativa e
exploratoria, foram investigadas 28 entrevistas semiestruturadas e conduzida uma Revisdo
Sistematica da Literatura (RSL), permitindo a integracdo de evidéncias empiricas e tedricas.

Um dos aspectos inovadores deste trabalho reside na identificacdo e categorizacao
detalhada das barreiras e facilitadores que impactam a gestdo dos CPUs. A pesquisa revelou que o
financiamento insuficiente, associado a competitividade por recursos e a instabilidade das politicas
de apoio, configura-se como a barreira mais frequente. Por outro lado, a clareza da misséo, objetivos
e cultura organizacional emergiu como o facilitador mais significativo, proporcionando
alinhamento estratégico e coesdo interna nos CPUs analisados.

Ademais, o estudo contribui ao demonstrar como a Teoria da Contingéncia pode ser
aplicada de forma integrada na analise de CPUs, destacando a relevancia de variaveis contextuais
como tecnologia, estrutura organizacional e ambiente externo. Essa abordagem teorica enriquece a
literatura ao sugerir que praticas de gestdo adaptativas e sensiveis as especificidades do contexto
s80 essenciais para enfrentar barreiras e aproveitar facilitadores.

Outra contribuicdo relevante refere-se a exploracdo das relagdes entre os CPUs e as
universidades as quais estdo vinculados. O estudo evidenciou que a flexibilidade institucional e a
parceria colaborativa entre essas entidades favorecem a sustentabilidade e a inovagdo nos CPUSs,
além de apoiar a implementacdo de projetos interdisciplinares e a adaptacdo as mudancas
contextuais. Essa descoberta amplia o entendimento sobre o papel das universidades na promocgéo

da eficiéncia e eficacia dos CPUs.
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O framework desenvolvido a partir dos achados deste estudo oferece uma estrutura analitica
que sintetiza barreiras, facilitadores, impactos e estratégias, contribuindo tanto para a literatura
académica quanto para a pratica de gestdo. Essa ferramenta ndo apenas organiza o conhecimento
existente, mas também propde uma base para investigacdes futuras que desejem explorar como
esses elementos interagem em diferentes contextos institucionais.

Por fim, ao adotar uma perspectiva interdisciplinar e ancorada em dados empiricos, este
trabalho avanca na compreensdo das dinamicas de gestdo em CPUs, respondendo a lacunas
identificadas na literatura e propondo novos caminhos para a pesquisa e pratica em ambientes

académicos e cientificos.

7.2 CONTRIBUICOES PARA A SOCIEDADE

Os CPUs desempenham um papel importante na interface entre academia e sociedade,
promovendo interagdes que podem contribuir para avangos em diversas areas. Este estudo
identificou que a clareza da missdo e dos objetivos dos CPUs favorece o alinhamento de suas
atividades com demandas sociais, cientificas e de satde, o que pode resultar em beneficios amplos
para diferentes publicos.

Sob o aspecto social, os CPUs oferecem um espaco que fomenta a colaboracdo
interdisciplinar e a formacdo de profissionais capacitados para enfrentar os desafios
contemporéneos. A pesquisa revelou que iniciativas desses centros frequentemente se conectam a
contextos locais e globais, promovendo interagdes com atores da sociedade civil, setores industriais
e governamentais. Esses esfor¢os podem facilitar a criacdo de solu¢des inovadoras para problemas
comunitarios e ampliar a acessibilidade ao conhecimento produzido em ambientes académicos.

No contexto cientifico e de saude, os CPUs mostram-se como ambientes que possibilitam
a integracdo entre pesquisa académica e necessidades praticas. Suas missdes frequentemente
incluem objetivos relacionados a salde e ao bem-estar, como o desenvolvimento de tecnologias
aplicadas a satde publica, a melhoria de processos diagndsticos e terapéuticos e 0 apoio ao
planejamento de politicas publicas baseadas em evidéncias. Tais iniciativas tém o potencial de
fortalecer os vinculos entre universidades e sistemas de salde, promovendo beneficios que, ainda
que graduais, podem se refletir no bem-estar social.

Além disso, os CPUs destacam-se por sua capacidade de promover praticas que incentivam
a interdisciplinaridade e o uso de abordagens inovadoras em pesquisa. A flexibilidade nas parcerias

institucionais, identificada como um facilitador neste estudo, favorece a realizagao de projetos com
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impacto potencial em &reas como educacéo, sustentabilidade e salde coletiva, contribuindo para
uma conexao mais ampla entre as atividades académicas e as demandas da sociedade.

Portanto, ao explorar as interacdes entre barreiras e facilitadores, este estudo sugere que 0s
CPUs tém condicdes de desempenhar um papel relevante na criacdo de ambientes de pesquisa mais
conectados a sociedade, com impacto potencial no fortalecimento do desenvolvimento humano e
social. Esses resultados podem oferecer subsidios para gestores que buscam alinhar as missdes
institucionais dos CPUs com demandas contemporaneas, ampliando as possibilidades de interacdo

entre academia e sociedade.

7.3 SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

Com base nos achados e limitacGes identificados nesta dissertacéo, vérias dire¢des para
pesquisas futuras podem ser exploradas, visando aprofundar a compreensdo sobre a gestdo de CPUs
no contexto de Project Studies. Essas sugestdes buscam ampliar as perspectivas tedricas e praticas,
contribuindo para a evolugdo do campo.

Primeiramente, estudos futuros poderiam investigar a gestdo de CPUs em diferentes
contextos culturais e institucionais, examinando como as barreiras e facilitadores identificados nesta
pesquisa se manifestam em ambientes diversos. Essa abordagem permitiria avaliar a influéncia de
fatores contextuais, como politicas publicas, estruturas organizacionais e condicGes
socioecondmicas, na dinamica dos CPUs. A comparacdo entre diferentes regiGes ou paises
contribuiria para o desenvolvimento de estratégias de gestdo mais adaptaveis e sensiveis as
especificidades locais.

Outra direcdo relevante seria a realizacdo de analises longitudinais que acompanhem a
evolugdo da gestdo de CPUs ao longo do tempo. Investigar como barreiras e facilitadores se
transformam em resposta a mudancas institucionais, tecnolégicas ou ambientais pode oferecer
achados sobre a adaptacéo estratégica em cenarios dindmicos. Essa abordagem permitiria explorar
ndo apenas as condigdes atuais, mas também as tendéncias emergentes que podem influenciar a
sustentabilidade e eficacia dos CPUs em diferentes horizontes temporais.

Alem disso, pesquisas futuras poderiam examinar a interseccdo entre Project Studies e
outras abordagens metodolégicas na gestdio de CPUs. A integragdo de perspectivas
interdisciplinares e métodos complementares pode enriquecer a compreensdo sobre os desafios
enfrentados pelos CPUs, bem como ampliar as solugdes disponiveis para problemas complexos.

Estudos que combinem Project Studies com abordagens de inovacdo, gestdo estratégica ou
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desenvolvimento sustentavel, por exemplo, podem revelar novas possibilidades para otimizar a
operagdo e 0 impacto desses centros.

Por fim, seria interessante explorar o papel das tecnologias emergentes na gestdo de CPUs,
investigando como ferramentas digitais e analiticas podem apoiar a identificacdo de barreiras e
facilitadores, bem como a implementacdo de estratégias mais eficazes. Essa linha de pesquisa
poderia contribuir para a modernizagdo das préaticas de gestéo e para a criagdo de ambientes mais
integrados e colaborativos.

Essas direcdes oferecem caminhos promissores para avancar o conhecimento sobre a gestao
de CPUs, proporcionando uma base para estudos futuros que abordem questdes ainda néo
exploradas ou que aprofundem os temas analisados nesta dissertagéo.
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APENDICE A-PROTOCOLO DE PESQUISA E COLETA DE DADOS - ESTUDO DE
CASO MULTIPLO

1. Titulo

Gestao de Centro de Pesquisa Universitaria em Project Studies: Barreiras e Facilitadores.

2. Objetivo e Problema do estudo de caso

2.1 Objetivo geral
O objetivo geral deste estudo é sintetizar as barreiras e os facilitadores presentes na gestéo de
Centros de Pesquisa Universitaria em Project Studies.

2.2 Questao de pesquisa
Como se caracterizam as barreiras e os facilitadores presentes na gestdo de Centros de Pesquisa

Universitaria em Project Studies?

3. Procedimento de Campo

3.1 - Aspectos Metodoldgicos

A pesquisa € de natureza exploratéria e qualitativa, utilizando o método de estudo de caso.
A investigagdo foi realizada por meio de entrevistas individuais com colaboradores de Centros
de Pesquisa Universitaria (CPUSs), incluindo gestores e pesquisadores envolvidos em project

studies.

3.2 - Organizagéo estudada

No estudo em questdo, foi realizada uma andlise dos CPUs que operam em diversos contextos
académicos e de pesquisa. Este estudo se concentrara em compreender as praticas de gestdo,
barreiras e facilitadores vivenciados por essas instituicdes. O objetivo € identificar padrdes de
gestdo e oportunidades, permitindo uma compreensdo mais completa das dindmicas de gestdo
de CPUs, onde a analise foi baseada em dados reais e entrevistas com gestores e pesquisadores

dos centros, visando gerar descobertas relevantes para futuras estratégias de gestdo de CPUs.

3.3 - Unidade de analise
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No estudo em questdo, a unidade de andlise focaliza especificamente nos CPUs em Project
Studies, com o objetivo de compreender as praticas, inovagdes e desafios enfrentados por essas
instituicGes. Este estudo investigard como as diferentes partes interessadas — incluindo
pesquisadores, gestores e colaboradores externos — interagem e se beneficiam das atividades de

pesquisa e desenvolvimento conduzidas nos CPUs.

3.4 - Fontes de Evidéncia

A fonte de evidéncia foi por meio de entrevistas semiestruturadas e analise de documentos.

3.5 - Instrumentos de Coletas de dados

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas e analise de documentos,
oferecendo uma interacdo com o0s participantes para entender suas experiéncias e vivéncias a
frente da gestdo dos CPUs, onde foi utilizado um roteiro semiestruturado permitindo adaptacdes

durante as entrevistas.

3.6 - Executores da pesquisa

A pesquisa foi elaborada pelo pesquisador deste estudo.

4 - Questdes realizagédo das entrevistas

4.1 — Dados das Organizagbes

No desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa e exploratoria, o estudo de caso multiplo é
uma abordagem metodoldgica valiosa para compreender as variagbes de um fenémeno
especifico em diferentes contextos (Yin, 2018). Este projeto visa analisar as barreiras e
facilitadores em CPUs por meio de uma analise comparativa que revele padrdes e
singularidades de cada instituig&o.

A selecao dos CPUs foi realizada com base na anélise dos artigos publicados entre 2019 e 2023
relacionados com o tema de Centros de Pesquisa Universitaria e Project Studies. Esta analise
foi conduzida utilizando as bases de dados Scopus e Web of Science no més de junho de 2024,

sendo identificadas mais de 50 universidades vinculadas a artigos relevantes.



90

APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Interview

Part 1 — Interviewee ldentification

1. Please tell us a little about your academic experience, highlighting research lines,

projects, etc.

2. How many years of experience do you have in project management?
3. How much time have you dedicated or do you dedicate to the Research Center or

University Research Center?

Part 2 — Characterization of the Research Center or University Research Center

4. Please describe the characteristics of this Research Center, such as its research lines,

volume of activities, participants, etc.

e What is the name of the Research Center or University Research Center (URC)
that you have been or are currently part of? Is this center affiliated with a
university?

e Is this Center formally part of the University structure or not and since when?
How did it come about?

e How does this center relate to the University and its courses?

e What is the type of dependence on the University?

e How does it relate to actors external to the University? Is this relationship formal
or informal? How do these relationships arise? If external actors seek out the
Center? If so, are these external actors companies, project management
organizations, government, other universities? If there is involvement of
practitioners (external to the University) in the research?

e How many researchers are associated (formally and informally with the Center)?

e Are there any project management courses at the University and are students
involved in research?

Part 3 — Construct Barriers and Facilitators

5.

~

What barriers have you faced or are facing in managing the University Research Center
you are part of?

Among these barriers, which are the most significant?

What facilitators assist in managing this University Research Center?

Among these facilitators, which are the most significant?
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9. What strategies do you implement to overcome the identified barriers in managing the

Research Center?

10. What strategies do you implement to enhance the identified facilitators in managing

your URC?

11. Based on the list below, which barriers apply to the context of managing the University

Research Center you are part of:

Table 1: Barriers in managing University Research Centers identified in the literature:

| Barriers

|Frequency|

|Lack of funding

35

\Excessive bureaucracy

23

\Lack of collaboration

18

ILack of incentives

[EEN
[EEN

ILack of clarity in mission, objective, and culture|

Technological deficiencies

Resistance to change

\Inadequate time management

\Weak or inflexible leadership

ICommunication problems

\Very rigid organizational structure

[Excessive pressure for results

|Lack of trust

\Personal resistance

\Uncertainties

\Lack of creativity

\Inefficient networking

lInformation overload

\Weak interpersonal/social skills

\Fragmentation of research areas

Rlr|r|r|r|r|r,N NN NN o

\Total

118

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

12. Based on the response to the previous item, rank the barriers from most relevant to least

relevant.

13. Based on the list below, which facilitators apply to the context of managing the

University Research Center you are part of:



92

Table 2: Facilitators in managing University Research Centers identified in the literature:

Facilitators

|Frequency|

\Clarity in mission, objective, and culture

12

|Strong collaboration

|Adequate IT environment

|Adequate organizational structure

[Effective communication

\Clear and adequate incentives

\Satisfactory management

\Availability of training and capacity buiIdingH

IProactive risk management

[Effective networking

|Adequate governance

lInstitutional support

\Adequate time management

R FRP PR N]N[N]Ww]| O | oo

\Total

o
w

14. Based on the response to the previous item, rank the facilitators from most relevant to

least relevant.

15. Open question: Would you like to comment on any aspect not addressed in this

interview?

Tabela 11 — Relacdo de questdes e respectivas referéncias

Questao

Referéncias

1) Quais sdo as barreiras que vocé
enfrenta na gestdo de seu CPU?

2) Dentre essas barreiras, quais sdo as
mais relevantes?

Fernandes et al. (2021), Geraldi &
Sdderlund (2020), Boardman &
Bozeman (2006)

Citacdo de problemas comuns como
falta de financiamento, burocracia,
dificuldades na colaboragdo
interdisciplinar e limitacGes
tecnoldgicas.

3) Quais sdo os facilitadores que ajudam
na gestao de seu CPU?

4) Dentre esses facilitadores, quais sdo 0s
mais relevantes?

Fernandes et al. (2021), Geraldi &
Séderlund (2020)

Citagdo de fatores positivos como

apoio institucional, infraestrutura

adequada, financiamento estavel e
forte rede de colaborag&o.

5) Quais estratégias vocé implementa
para superar as barreiras identificadas na
gestdo de seu CPU?

Huston et al. (2006), Boardman &
Bozeman (2006)

Citacdo de praticas de gestdo de risco,
desenvolvimento de parcerias
estratégicas e solugdes inovadoras para
desafios recorrentes.

6) Quais estratégias vocé implementa
para potencializar os facilitadores
identificados na gestdo de seu CPU?

Chourides et al. (2003)

Citacdo de fatores para maximizar os
facilitadores, como treinamento




93

continuo e desenvolvimento de
infraestrutura.

7) Com base na lista abaixo, quais
barreiras se aplicam no contexto da
gestdo de seu CPU.

8) Com base no item respondido no item
anterior, enumere do mais relevante para
0 menos relevante.

9) Com base na lista abaixo, quais
facilitadores se aplicam no contexto da
gestdo de seu CPU.

10) Com base no item respondido no
item anterior, enumere do mais relevante
para 0 menos relevante.

Diversos artigos utilizados,
mencionados na referéncia do estudo

Né&o aplicavel

Fonte: Elaborado pelo autor
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APENDICE C - ANALISE INTRA-CASOS

C.1 Universidade: 1 Centro de Pesquisa Universitaria: A | Contexto

O CPU A da Universidade 1 é um centro de pesquisa especializado em estudos costeiros e
marinhos na Australia, fundado originalmente em 1999. Essa evolu¢do marcou um periodo de
crescimento e diversificacdo de suas areas de atuacdo, reforcando sua missdao de promover a
sustentabilidade ambiental por meio de pesquisa cientifica, supervisao de pds-graduacdo, ensino,
cursos de curta duragdo, parcerias e engajamento comunitario.

O centro concentra-se em aplicar préaticas cientificas e de gestdo ambiental de ponta,
adaptadas ao contexto local, mas com uma visdo global. O centro compromete-se com o
desenvolvimento sustentavel, visando prosperidade econémica, inclusdo social, sustentabilidade
ambiental e boa governanca. A lideranga atual do CPU A desempenha um papel estratégico,
orientando a missdo do centro em suas areas prioritarias.

Estruturalmente, o CPU A conta com uma equipe de mais de 50 pesquisadores distribuidos
em 12 equipes especializadas. Esses grupos atuam em diversos programas de pesquisa, incluindo
Processos e Gestdo Costeira, Biologia Marinha, Ecologia Marinha, Quimica Marinha e
Toxicologia. A equipe principal é formada por especialistas em ciéncia e engenharia costeira e
marinha, com foco em areas como dindmica costeira, qualidade da agua, ecologia aquética e 0s
impactos das mudancas climéticas. Essa diversidade de conhecimentos permite ao centro abordar
os desafios costeiros de maneira abrangente e integrada.

O Centro mantém colaboracdes significativas com diferentes niveis de governo, incluindo
oOrgaos locais, estaduais e federais, além de parcerias com a industria, comunidades e organizacoes
internacionais. Entre suas parcerias institucionais estao institutos de pesquisa locais e universidades
internacionais. Essas colabora¢es ampliam o impacto do CPU A, permitindo o desenvolvimento
e implementacéo de solucdes sustentaveis para a gestdo de areas costeiras.

As principais linhas de pesquisa do CPU A incluem resiliéncia costeira, restauragdo de
ecossistemas costeiros, ciéncia de dados estratégica aplicada a processos costeiros e marinhos,
biologia e ecologia marinha, além de guimica e toxicologia ambiental. Essas areas de atuacédo
contribuem para avancgos significativos na compreensdo e gestdo de ecossistemas costeiros e
marinhos, oferecendo dados cruciais para politicas e praticas sustentaveis. Entre 0s projetos em
andamento e concluidos, destacam-se 0 monitoramento e a gestao das praias de surf do sudeste de

Queensland, fornecimento de dados para politicas de gestdo da Grande Barreira de Corais,
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desenvolvimento de sistemas de aquicultura eficientes e participacdo em esforcos globais de
restauracédo costeira.

O CPU A tem gerado contribuicdes cientificas relevantes nas areas de dinamica costeira,
gestdo de sedimentos, modelagem hidrodinamica e estudos sobre os impactos das mudancas
climéticas nas comunidades costeiras. Essas contribuicbes fortalecem o conhecimento em
resiliéncia e restauracao de ecossistemas, além de avangos em ciéncia de dados aplicada a ambientes
costeiros e marinhos.

Para apoiar suas atividades, 0 CPU A possui laboratorios especializados, tecnologias de
modelagem numérica e ferramentas de sensoriamento remoto, além de acesso a grandes bases de
dados publicos. Sua infraestrutura de pesquisa inclui ferramentas de andlise avancadas,
equipamentos para monitoramento costeiro e instalacdes para experimentacdo em aquicultura. Os
processos internos do centro séo baseados em metodologias cientificas rigorosas, com énfase em
ciéncia revisada por pares, coleta de dados de campo, modelagem numérica e anélise estatistica.

O Centro adota uma estrutura administrativa colaborativa que integra pesquisa e
engajamento comunitario, além de seguir politicas e padrdes éticos da Universidade 1, alinhando-
se com regulamentos locais e internacionais para pesquisa costeira. O centro se destaca pelo
envolvimento ativo com o ambiente externo, incluindo interagbes com governos e comunidades,

influenciando politicas pablicas e contribuindo para a sustentabilidade ambiental.

C.1.1 Universidade: 1 Centro de Pesquisa Universitaria: A | Barreiras

Uma das principais barreiras mencionadas pelo diretor da entidade RT foi a falta de
financiamento operacional da universidade, o que forcou o CPU a operar exclusivamente com
recursos externos. Ele explicou: “A limitagdo de recursos operacionais impedia que mantivéssemos
funcionarios de alta qualidade em contratos de longo prazo, o que gerava uma alta rotatividade de
pessoal.” Essa situagdo criava instabilidade na equipe, prejudicando a continuidade dos projetos.
RT enfatizou: “Era como se operassemos com uma mentalidade de pequeno negdcio, onde cada
recurso precisava ser monitorado rigorosamente para evitar qualquer desperdicio.” A dependéncia
de recursos externos também resultava em desafios adicionais de gestdo e obrigava o CPU a lidar
com incertezas financeiras constantes.

Alem disso, a estrutura burocratica e rigida da universidade criou obstaculos, especialmente
nos processos financeiros. “O sistema contabil da universidade, por exemplo, ndo era adequado
para acompanhar receitas e despesas de acordo com 0s orgamentos de projetos acordados com

nossos financiadores,” explicou RT, apontando como essa desconexdo entre a estrutura
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universitaria e as necessidades operacionais do CPU A dificultava a gestdo dos projetos. A falta de
colaboracdo interna e auséncia de incentivos para parcerias internas também foram destacados. “A
falta de incentivos impedia uma integracdo mais forte entre as equipes, 0 que muitas vezes limitava
a colaboracdo e inovacao dentro do proprio campus,” comentou RT, ilustrando a dificuldade de
obter apoio institucional para atividades do CPU A. Essas barreiras afetaram a capacidade do centro

de se desenvolver e operar de forma eficiente, limitando seu potencial de expanséo e inovagéo.

C.1.2 Universidade: 1 Centro de Pesquisa Universitaria: A | Facilitadores

Apesar das dificuldades, RT destacou facilitadores que contribuiram para o funcionamento
do CPU A. A clareza na missao e nos objetivos do centro foi uma das principais forgas, ajudando a
manter a equipe alinhada e motivada. “A clareza na missao, nos objetivos e na cultura do centro foi
importante para manter o foco e a dire¢do dos projetos,” comentou ele, ressaltando como essa
orientacdo ajudou o centro a se manter firme em suas metas, mesmo diante das barreiras
institucionais. O CPU A também se beneficiou de um ambiente de Tl adequado e de uma estrutura
organizacional que, embora limitada pela burocracia administrativa, oferecia certo apoio para a
execucdo de tarefas essenciais.

Além disso, as redes de contato estabelecidas foram fundamentais para sustentar o centro.
“Nossas redes de contatos foram vitais para manter o fluxo de financiamento externo,” afirmou RT,
reconhecendo que, sem essas colaboraces, a operacdo do CPU A teria sido ainda mais desafiadora.
A capacidade do centro de atrair e manter parcerias externas permitiu que ele continuasse a receber
0 suporte financeiro necessario para suas atividades. A governanca interna do centro também foi
um facilitador importante, proporcionando uma estrutura que ajudava a manter a operagéo do CPU
A coesa. RT explicou: “Nossa estrutura de governanca nos deu a flexibilidade necessaria para
adaptarmos nossa operagdo, mesmo dentro de uma estrutura universitaria rigida.” Esses
facilitadores permitiram que o Centro superasse alguns dos desafios impostos pela falta de
financiamento e pelas barreiras estruturais, ajudando a manter sua relevancia e produtividade na
pesquisa costeira e marinha.

A Figura 13 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU A - Barreiras e Facilitadores

o S » e o N o - S o
& & . ol &’P & L s&\% ¢ & &£ &? & t‘:‘? :,9‘:) I
R G o X > N & > O & G & < N g .8
& & ¢ ¢ & & ¢ S & & & «® M & & < &
OMEFC I - U R & §F &N TS
& 9 o P & 8 S S, ) <
<& S & O o Y e & &
§ ¥ O N R R
ey s v R & Qf
@ & & & P
G n d AR
. &

Figura 13- CPU A
Fonte: Elaborado pelo autor

C.1.3 Universidade: 1 Centro de Pesquisa Universitaria: A | Impactos e Estratégias

A dependéncia de financiamento externo teve impactos na operacdo do CPU A, afetando
desde a organizacdo financeira até a cultura interna do centro. A auséncia de financiamento interno
da universidade forcou o CPU a adotar uma abordagem auténoma, implementando controles
rigorosos sobre os registros financeiros. “Fomos obrigados a implementar um controle interno
rigoroso de registros e custos dos projetos, pois a universidade nao oferecia o suporte financeiro
necessario para um centro com essas caracteristicas,” explicou RT, indicando como a gestdo
financeira tornou-se uma parte critica da operacdo do Centro. Esse rigor no controle de recursos
permitiu ao centro monitorar de perto o uso do or¢camento, mas também trouxe uma carga de
responsabilidade que impactava todos os niveis da equipe.

Outro impacto foi a alta rotatividade de pessoal, causada pela instabilidade dos contratos de
curto prazo. “A falta de estabilidade nos contratos prejudicava a retencéo de talentos qualificados,”
comentou RT, destacando como a dificuldade em manter uma equipe estavel comprometia o
desenvolvimento de pesquisas de longo prazo. A rotatividade constante impedia a construcéo de
uma base sélida de conhecimento e experiéncia dentro do CPU A, dificultando a continuidade de
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projetos complexos e a manutengao de padrdes consistentes de qualidade. Além disso, o isolamento
do CPU dentro da universidade criou uma barreira para o desenvolvimento de parcerias
institucionais mais profundas. “Nosso centro era muito autbnomo, mas isso também nos deixava
isolados dentro da propria universidade, dificultando parcerias e a troca de conhecimentos,”
observou RT, apontando como a falta de integracdo com a universidade limitava as oportunidades
de colaboragéo e inovagédo.

Para enfrentar essas barreiras e maximizar o potencial do CPU, RT implementou varias
estratégias ao longo de sua gestdo. Uma das principais foi manter uma comunicagdo constante com
a universidade e as agéncias de financiamento externas, buscando alinhar expectativas e assegurar
a continuidade dos projetos. “Como éramos um centro pequeno, mantive uma comunicacdo
constante dentro da universidade e com as agéncias de financiamento externas para garantir
alinhamento de expectativas,” explicou RT, mostrando como a comunicacao ajudava a manter o
CPU A operacional e sustentavel. Além disso, RT desenvolveu uma abordagem rigida de controle
financeiro para gerenciar o orcamento do centro. “Em certos momentos, foi necessario ignorar
algumas politicas oficiais da universidade para garantir que o centro continuasse a operar de
maneira adequada,” afirmou RT, destacando a flexibilidade necessaria para lidar com as limitactes
institucionais e as exigéncias dos financiadores externos.

A adaptacéo de politicas internas foi outra estratégia essencial para atender aos requisitos
dos financiadores externos e manter o centro alinhado com as expectativas institucionais. RT
comentou: “Nossos financiadores tinham expectativas claras, e tivemos que ajustar nossas praticas
para atendé-las, mesmo que isso ndo estivesse totalmente alinhado com as normas da universidade.”
Essa flexibilidade permitiu que o CPU A ajustasse suas opera¢des para cumprir com as demandas
dos parceiros, mantendo-se competitivo no cenario de pesquisa. Por fim, o uso estratégico de redes
de contato foi vital para garantir o fluxo de financiamento externo e possibilitar o desenvolvimento
de novos projetos. “Sem nossas redes de contato e parcerias externas, ndo teriamos conseguido
manter o centro funcionando,” relatou RT, reforcando a importancia das colaboragdes externas para
a sobrevivéncia e o0 sucesso do centro.

Ao refletir sobre os desafios enfrentados pelo CPU A, emerge a importancia de se adaptar
ao contexto organizacional e financeiro. O diretor RT destaca que a dependéncia de financiamento
externo exigiu uma gestdo estratégica rigorosa, essencial para a manutencdo das operagdes e
equipes. Essa situacdo alinha-se aos principios da Teoria da Contingéncia, que enfatizam a
necessidade de ajustar estruturas e praticas organizacionais as condigdes ambientais especificas para
alcangar eficiéncia (Lawrence & Lorsch, 1967). Além disso, a clareza na missdo do CPU A,

reiterada tanto na andlise documental quanto na entrevista, serviu como um eixo estratégico,
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promovendo alinhamento e foco mesmo em um ambiente de recursos limitados, o que reforga a
relevancia de préticas contingenciais no enfrentamento de barreiras institucionais.

Diferencas sutis surgem, no entanto, ao considerar o suporte institucional. Enquanto a
andlise documental apresenta 0 CPU A como uma estrutura colaborativa, RT descreve desafios
préaticos decorrentes da rigidez burocrética e da falta de incentivos internos para integracdo. Esses
obstéculos ilustram uma desconexao entre a estrutura formal e as necessidades operacionais do
centro, apontando para a importancia de maior flexibilidade organizacional, conforme destacado
pela Teoria da Contingéncia (Woodward, 1965). Além disso, a integracdo interna, apresentada na
analise documental como eficiente, é complementada pela visdo de RT, que ressalta dificuldades
na construcao de parcerias dentro da universidade.

Nos aspectos facilitadores, um ponto de convergéncia claro é o papel das redes de contato.
Tanto a analise documental quanto o professor RT mencionam como essas conexdes foram vitais
para garantir o fluxo de financiamento e a continuidade dos projetos, destacando a relevancia de
estratégias contingenciais para explorar e sustentar recursos externos. A governanca interna flexivel
do CPU A também foi destacada, permitindo ajustes que viabilizaram o alinhamento com as
exigéncias dos financiadores, em consonancia com a necessidade de adequacdo estrutural aos
fatores ambientais externos (Burns & Stalker, 1961). Contudo, nuances surgem ao se avaliar o
ambiente de Tl e o suporte administrativo, que, apesar de destacados na analise documental,
enfrentam limitagGes praticas que afetam a operagdo do centro.

No que tange as estratégias, a adaptabilidade operacional se mostra central. RT descreve
como o CPU A foi capaz de ajustar préaticas internas para atender as expectativas dos financiadores,
mesmo que isso, em algumas ocasides, significasse ignorar certas diretrizes institucionais. Essa
abordagem esta alinhada com a Teoria da Contingéncia, que valoriza a capacidade das organizagoes
de responder as demandas do ambiente externo com flexibilidade e eficiéncia (Donaldson, 2001).
Entretanto, desafios de comunicacdo interna e externa continuam sendo uma area sensivel,
especialmente em relagdo a conexdo entre o centro e outras estruturas institucionais, o que poderia

potencializar parcerias e fortalecer a integragao.

C.2 Universidade: 2 Centro de Pesquisa Universitaria: B | Contexto

O Centro de Pesquisa Universitaria (CPU) B da Universidade 2, localizado na cidade de
Baltimore (Estados Unidos), € um centro de pesquisa dedicado a avangos inovadores no tratamento
e pesquisa oncoldgica, conhecido por integrar pesquisa de ponta e atendimento clinico. Fundado
em 1973, o CPU é reconhecido pelo seu impacto continuo no desenvolvimento de terapias
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avancadas e na melhoria dos cuidados aos pacientes com céncer. Desde sua criacdo, 0 centro
estabeleceu-se como uma referéncia em pesquisa oncoldgica, trabalhando para acelerar a transi¢do
de descobertas laboratoriais para aplicagdes clinicas e oferecer terapias inovadoras para tratar a
doenga.

A misséo do centro é reduzir a incidéncia e a mortalidade do cancer, melhorar a qualidade
de vida dos pacientes e liderar a educagdo sobre o cancer tanto para profissionais de salde quanto
para a comunidade. Para atingir esses objetivos, 0 centro concentra-se no desenvolvimento de
terapias avancadas e no tratamento centrado no paciente. O CPU B é composto por 35
departamentos e cinco escolas da Universidade 2, abrangendo vérias divisGes de pesquisa que
cobrem diferentes tipos de cancer e areas relacionadas, desde a prevencéo e controle até terapias
especificas para tipos raros da doenca.

A equipe do centro inclui médicos especialistas e cientistas de laboratdrio, muitos dos quais
possuem reconhecimento nacional e internacional por suas contribui¢des a pesquisa e ao tratamento
do céncer. Entre as areas de atuacdo do centro estdo a imunologia, a prevencdo e o controle do
cancer, além de pesquisas focadas em malignidades hematoldgicas e transplantes de medula 6ssea.
O centro também participa de programas de pesquisa colaborativos, permitindo que especialistas
de diferentes areas trabalhem juntos para oferecer solug@es integradas e inovadoras no combate ao
cancer.

O CPU B mantém parcerias com instituicbes académicas internacionais, agéncias
governamentais e empresas do setor farmacéutico. Essas colaboracGes séo essenciais para ampliar
o0 alcance e o impacto das pesquisas conduzidas pelo centro, possibilitando o desenvolvimento de
novas terapias e promovendo inovacBes na pratica clinica. Projetos em andamento incluem o
desenvolvimento de vacinas contra o cancer e estudos sobre a eficacia de tratamentos j& existentes.
Além disso, o centro se destaca por suas contribui¢des a biologia do cancer, ao desenvolvimento de
novos medicamentos e ao aprimoramento de técnicas de imunoterapia, com foco na personalizagao
do tratamento para atender as necessidades individuais dos pacientes.

O centro oferece uma infraestrutura moderna que apoia pesquisas interdisciplinares e o
rapido avanco de tratamentos inovadores. Suas instalagces incluem laboratorios de pesquisa
avancados, tecnologias de imagem para estudos oncoldgicos e acesso a ensaios clinicos, permitindo
que os pesquisadores e clinicos testem novas abordagens terapéuticas. A integracéo entre cientistas
e profissionais de salude facilita a transi¢do de descobertas laboratoriais para a clinica, acelerando o
acesso dos pacientes a terapias mais eficazes e personalizadas.

O compromisso do centro com a exceléncia é refletido em seu impacto no campo da

oncologia e nas politicas de satde publica relacionadas ao cancer. As descobertas feitas pelos



101

pesquisadores do centro tém contribuido para a melhoria dos métodos de diagnostico e tratamento,
ajudando a moldar novas diretrizes e préaticas para 0 combate a doenca.

C.2.1 Universidade: 2 Centro de Pesquisa Universitaria: B | Barreiras

O cenério complexo e em rapida evolucao dos reembolsos no setor de salide representa uma
barreira importante para 0 CPU B, afetando o financiamento e a sustentabilidade dos projetos de
pesquisa. Conforme o entrevistado WN destacou: ““O reembolso dos cuidados com a saude é o mais
critico. Ele afeta o nivel de financiamento que recebemos, impactando a pesquisa e a educagdo”.

Outra barreira identificada € o alto nivel de burocracia institucional, que muitas vezes
retarda processos e aumenta a carga de trabalho dos administradores, como mencionado por WN:
“Os processos sdo burocraticos e acabam exigindo muito tempo da equipe, comprometendo a
agilidade na tomada de decisdes”.

Além disso, o centro enfrenta desafios relacionados a limitacdo de investimentos
institucionais, o que restringe a capacidade de expanséo das pesquisas. WN comentou: “A limitacdo
dos recursos financeiros é uma barreira constante que enfrentamos. Afeta diretamente nosso
planejamento e execuc¢do de projetos de longo prazo”.

Outro aspecto relevante é a adaptacdo continua aos regulamentos de ensaios clinicos, que
estdo em constante atualizagéo, impondo uma necessidade constante de treinamento e adequacéo.
WN afirmou: “A mudanca constante nos regulamentos dos ensaios clinicos é uma preocupacéo,
exigindo adaptacao constante”. Por fim, a dificuldade em captar financiamento adicional para novos
projetos limita as possibilidades de inovacédo dentro do centro, conforme WN observou: “O acesso
ao financiamento para projetos novos € sempre um desafio, 0 que limita as inovac6es que podemos

trazer”.

C.2.2 Universidade: 2 Centro de Pesquisa Universitéria: B | Facilitadores

Um dos facilitadores centrais para CPU B € a estrutura administrativa adequada que apoia
a conformidade e o gerenciamento dos ensaios clinicos. Essa estrutura permite que a instituicdo
conduza uma média de 1.700 ensaios clinicos anualmente. Segundo o entrevistado WN: “Nossa
estrutura administrativa é essencial para garantir a conformidade e 0 acompanhamento dos ensaios”.
Outro elemento facilitador € o papel fundamental do Clinical Research Office, que assegura

que todos os ensaios estejam alinhados com as normas regulatorias e priorizem a seguranca dos
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pacientes. Conforme WN mencionou: “O Clinical Research Office tem a maior responsabilidade
de garantir a conformidade e 0 monitoramento de todos 0s ensaios”.

Além disso, a clareza da missdo organizacional proporciona um direcionamento claro e
ajuda a manter o foco nos objetivos estratégicos de longo prazo, como WN enfatizou: “Nossa
miss&o orienta todas as nossas atividades e mantém o foco nos nossos objetivos maiores”.

A Figura 14 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU B - Barreiras e Facilitadores
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Figura 14 - CPU B
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.2.3 Universidade: 2 Centro de Pesquisa Universitaria: B | Impactos e Estratégias

O impacto positivo das estruturas de governanca e do suporte administrativo permite que o
CPU B gerencie seu portfélio de pesquisa com maior eficiéncia e integridade. Conforme WN
explicou: “Conseguimos gerenciar um grande portfolio de pesquisa mantendo altos padrdes de
qualidade e seguranca”.

Uma das estratégias adotadas para superar os desafios inclui o treinamento continuo e
abrangente de todos 0s membros da equipe, desde administradores até pesquisadores clinicos, para
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garantir que estejam preparados para lidar com a complexidade dos ensaios clinicos. WN ressaltou:
“O treinamento formal e continuo da equipe € essencial para nossa adaptacéo e sucesso nos ensaios
clinicos”.

Outra estratégia relevante € a busca constante por financiamento sustentavel e parcerias, 0
que amplia as possibilidades de pesquisa e permite um crescimento continuo da instituicdo. WN
afirmou: “Estabelecer parcerias e buscar fontes de financiamento continuo séo estratégias
fundamentais para sustentar e expandir nossas atividades de pesquisa”.

Com base na andlise documental e na entrevista com WN, observa-se que o financiamento
e os reembolsos no setor de salde representam desafios estruturais. WN destacou como as
mudancas no sistema de reembolso impactam o financiamento para pesquisa e educagéo, limitando
a sustentabilidade de projetos. A analise documental enfatiza a dependéncia de colaboracdes para
mitigar esses impactos financeiros, destacando uma abordagem complementar entre as
perspectivas. Contudo, enquanto a analise documental apresenta 0 CPU B como uma estrutura
adequada, WN aponta como a burocracia institucional prolonga processos e dificulta a agilidade
necessaria para decisdes estratégicas, revelando a necessidade de maior flexibilidade operacional.
Essas dinamicas refletem a importancia de ajustar estruturas organizacionais as condigdes
ambientais especificas (Lawrence & Lorsch, 1967).

A clareza da missdo organizacional € um ponto de convergéncia entre a analise documental
e o relato do entrevistado, evidenciada como um elemento central para manter o alinhamento
estratégico e o foco nos objetivos do CPU B. A estrutura administrativa, descrita como robusta, é
ratificada por WN, que atribui ao Clinical Research Office um papel fundamental no
monitoramento e na conformidade dos ensaios clinicos. No entanto, enquanto a analise documental
apresenta essa estrutura como um facilitador consistente, WN traz uma dimens&o pratica ao destacar
desafios na implementacdo de normas regulatorias, especialmente em um cenario de mudancas
frequentes, exigindo adaptacdes continuas. Essa adaptacdo estratégica reflete os principios da
Teoria da Contingéncia, que valorizam a flexibilidade e a capacidade de resposta as demandas
ambientais (Burns & Stalker, 1961).

Estratégias de treinamento continuo séo ressaltadas por WN como essenciais para capacitar
a equipe a lidar com as exigéncias crescentes dos ensaios clinicos, complementando a visao
documental sobre o compromisso do CPU B em manter altos padrdes de qualidade e seguranca.
Além disso, a busca por parcerias e fontes de financiamento sustentavel, destacada na analise
documental como uma pratica recorrente, € corroborada na entrevista, reforcando sua relevancia
COMO um mecanismo para garantir a viabilidade de projetos de longo prazo. A integracdo entre

profissionais de salde e cientistas, descrita como um diferencial no documento, é traduzida por WN
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em acbes concretas que aceleram a transicdo de descobertas para aplicaces clinicas,
exemplificando a importancia de alinhar préaticas operacionais as condi¢des do ambiente externo
(Donaldson, 2001).

C.3 Universidade: 3 Centro de Pesquisa Universitaria: C | Contexto

O CPU C localizado nos Estados Unidos foi fundado em 1913. O CPU C dedica-se a
aprimorar a saude da comunidade por meio da exceléncia em educacédo, pesquisa, atendimento
clinico e servigos comunitarios. Sua visao é consolidar-se como uma instituicdo de referéncia em
saude e ciéncia, orientando-se por valores como exceléncia, integridade, trabalho em equipe,
inovagdo e servigo. Sob a lideranga do Professor JK, entrevistado neste estudo, o centro atua de
maneira estruturada para integrar suas atividades de ensino e pesquisa com as demandas da
comunidade.

O CPU C é composto por vérias escolas e departamentos, incluindo a Escola de
Medicina, a Escola de Farmécia e a Escola de P6s-Graduacdo em Ciéncias Biomédicas,
formando uma equipe multidisciplinar de professores e pesquisadores em diversas areas das
ciéncias médicas. O centro possui colabora¢fes com hospitais, instituicdes de pesquisa e
organizagBes comunitarias, ampliando seu impacto em &reas como cancer, saude
cardiovascular, neurociéncias e satde populacional. Os projetos de pesquisa do CPU C recebem
financiamento de diversas fontes.

O CPU C possui uma infraestrutura moderna, com laboratorios avangados, centros de
simulagdo clinica e bibliotecas médicas, além de instalacGes dedicadas & educacéo e atendimento
ao paciente. O centro adota rigorosos protocolos de pesquisa para garantir a conformidade ética e a
eficiéncia nas suas atividades cientificas, sustentando-se em politicas que asseguram a
conformidade com regulamentacdes locais e federais. A governanga do CPU C é organizada por
comités e conselhos que supervisionam a execugdo das politicas institucionais, contribuindo para o
alinhamento entre a pratica cientifica e o atendimento as demandas da saide publica. Engajado em
consorcios nacionais e internacionais, 0 CPU C trabalha em conjunto com diversas instituicdes,

ampliando as oportunidades de pesquisa colaborativa.
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C.3.1 Universidade: 3 Centro de Pesquisa Universitéria: C | Barreiras

O Centro de Pesquisa Universitaria (CPU) C enfrenta obstaculos relacionados ao
financiamento e a retencdo de talentos, conforme JK destacou: “A falta de financiamento € a
barreira mais presente; afeta diretamente a expanséo e a continuidade dos projetos de pesquisa.”
Esse aspecto financeiro também afeta a estabilidade e a motivacdo dos profissionais, ja que existe
uma competicdo acirrada entre instituicOes para recrutar talentos, como JK observou: “Estamos
constantemente em uma ‘corrida armamentista’ com outras universidades que oferecem pacotes
financeiros atraentes para nossos melhores professores, dificultando nossa retencdo de talentos.”
Outro ponto é a dependéncia de receitas clinicas, cujas oscilagdes impactam a sustentabilidade do
centro. JK ressaltou: “O declinio nas receitas clinicas, que subsidiam nossa misséo de pesquisa,
representa um grande desafio para mantermos nossas atividades.”

Além desses fatores, a fragmentacéo das areas de pesquisa também aparece como uma
barreira ao desenvolvimento de projetos integrados e colaborativos. JK comentou: “A fragmentacédo
nas areas de pesquisa nos desafia a manter a coeséo e a colaboracao, o que afeta a competitividade.”
Por fim, ha o desafio da burocracia, que retarda a captacdo e aplicacdo eficiente de recursos,
especialmente em contextos que exigem agilidade. “A burocracia nos processos internos dificulta

a alocacdo agil de recursos, atrasando o inicio de novos projetos e programas,” pontuou JK.

C.3.2 Universidade: 3 Centro de Pesquisa Universitaria: C | Facilitadores

Entre os elementos que impulsionam o Centro de Pesquisa Universitaria (CPU) C, destaca-
se 0 suporte institucional, essencial para a continuidade das operagdes e projetos. JK observou: “O
suporte institucional é fundamental, especialmente o apoio financeiro e a infraestrutura
proporcionada pela universidade.” Esse apoio se traduz em uma infraestrutura avangada e moderna,
além de uma governanga que prioriza a sustentabilidade e a colaboragdo. A clareza de missdo é
outro facilitador que permite alinhar os objetivos de pesquisa com as metas institucionais,
promovendo coesdo entre as equipes. Como mencionado por JK: “A clareza de missao nos permite
manter o foco e alinhar nossas acdes com os valores e objetivos da universidade.”

Outro facilitador relevante é a colaboragdo externa, que possibilita ao centro integrar
conhecimentos e obter financiamento adicional para projetos especificos. JK ressaltou a
importancia dessas colaboragfes: ‘“Parcerias com outras instituicbes e organizagoes
internacionais tém sido fundamentais para mantermos nossa competitividade e crescermos no

campo da saude global.”
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A Figura 15 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
0s valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU C - Barreiras e Facilitadores
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Fonte: Elaborado pelo autor.

C.3.3 Universidade: 3 Centro de Pesquisa Universitaria: C | Impactos e Estratégias

Os impactos das barreiras e facilitadores séo observados em varios aspectos da operagédo do
Centro de Pesquisa Universitaria C, incluindo a necessidade de estratégias adaptativas para
contornar desafios financeiros. A perda de profissionais de alto nivel devido & competicdo do
mercado tem levado o centro a adotar estratégias de retencdo e captacdo de recursos, como JK
explicou: “Para mitigar a perda de talentos, estamos investindo em parcerias filantropicas e no
crescimento da nossa operacao clinica.” Outro impacto é a pressao para manter a exceléncia em um
ambiente de financiamento incerto, o que requer um planejamento estrategico diversificado. JK
destacou: “A continuidade dos nossos projetos depende de uma captacéo de recursos, que inclui
doacdes, parcerias e subsidios.”

Como estratégia para fortalecer os facilitadores, 0 CPU C busca aprimorar sua infraestrutura
e expandir as fontes de financiamento, especialmente aquelas que oferecem estabilidade a longo
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prazo. JK comentou: “Estamos constantemente aprimorando nossa infraestrutura para criar um
ambiente que permita que nossos pesquisadores sejam competitivos e produtivos.” A expanséo das
colaborac@es internacionais também € uma estratégia essencial para diversificar as oportunidades
de pesquisa e obter visibilidade global.

Os desafios enfrentados pelo CPU C incluem barreiras relacionadas ao financiamento,
destacadas por JK como o principal obstaculo para a continuidade e expansdo dos projetos de
pesquisa. A analise documental reforca essa questdo, ao mencionar que o centro depende de
maltiplas fontes de financiamento, o que se alinha as observacdes do entrevistado sobre a
instabilidade das receitas clinicas e os impactos disso na sustentabilidade das operages. Outro
ponto mencionado por JK é a dificuldade de reter talentos em um cenério competitivo, contrastando
com a visdo documental que apresenta uma equipe multidisciplinar consolidada. Essa discrepancia
evidencia como os desafios praticos podem sobrepor-se a estrutura apresentada, necessitando de
solugdes que mitiguem a fragmentacdo interna e promovam maior coesdo organizacional. Tais
barreiras reforcam a relevancia da adaptacéo organizacional para responder as pressdes externas,
como postulado pela Teoria da Contingéncia (Lawrence & Lorsch, 1967).

Entre os facilitadores, o suporte institucional € um elemento amplamente reconhecido
tanto na andlise documental quanto pelo entrevistado, sendo apontado como essencial para
viabilizar as operagdes e o desenvolvimento de pesquisas no CPU C. A infraestrutura moderna
descrita na documentacdo é ratificada por JK, que destaca sua importancia para criar um
ambiente competitivo e produtivo para os pesquisadores. Por outro lado, JK adiciona uma
dimensdo préatica ao enfatizar o papel das colaboracBGes externas na captacdo de recursos e
ampliacdo do impacto do centro, complementando a analise documental que menciona o
envolvimento em consoércios nacionais e internacionais. A clareza de misséo, evidenciada em
ambos 0s contextos, surge como um elemento integrador que alinha os objetivos de pesquisa
as metas institucionais, promovendo maior coesdo e foco estratégico. Esses fatores destacam a
importancia de ajustar as estruturas organizacionais as necessidades ambientais especificas,
conforme proposto por Burns e Stalker (1961).

Os impactos observados incluem press@es financeiras que exigem estratégias adaptativas,
como investimentos em parcerias filantropicas e expansdo das operacdes clinicas, mencionados por
JK como medidas para mitigar a perda de talentos e sustentar projetos de longo prazo. A analise
documental complementa essa perspectiva ao destacar a governanga como um pilar para garantir
sustentabilidade e colaboragdo. Além disso, JK enfatiza o aprimoramento da infraestrutura e a
diversificacdo das fontes de financiamento como estratégias para fortalecer as operagdes do centro
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e assegurar sua competitividade global, alinhando-se a visdo documental que ressalta a relevancia

das colaborac®es internacionais.

C.4 Universidade: 4 Centro de Pesquisa Universitaria: D | Contexto

O CPU D localizado na Noruega e estabelecido em 2015 é focado no setor de construcéo.
Este centro visa promover praticas de exceléncia em gestéo de projetos, com uma énfase especifica
em inovacéo, colaboracéo e sustentabilidade, alinhando-se com as demandas do setor para praticas
modernas de gerenciamento de projetos. Sob a lideranca do Professor BA, entrevistado neste
estudo, o CPU D se concentra em metodologias de ponta para gerenciar projetos complexos,
promovendo a sustentabilidade e a inovagdo colaborativa.

O CPU D ¢ vinculado a Universidade 4 e possui uma estrutura organizacional com
coordenacao regional e setorial voltada para atender diferentes industrias, como construcao e
energia. A equipe é composta por profissionais de renome, reconhecidos por suas contribuigdes
para a inovacdo em praticas de gestdo de projetos. A colaboragdo com parceiros industriais,
reforca a capacidade do centro de abordar questdes praticas e estratégicas no gerenciamento de
projetos.

As linhas de pesquisa do CPU D incluem métodos de planejamento, colaboracdo em
projetos, sustentabilidade e digitalizacdo, elementos centrais para enfrentar os desafios no setor
de construcdo. Projetos em andamento exploram a criagcdo de ferramentas para avaliacdo de
projetos e metodologias de colaboracdo, com destaque para o uso de ferramentas adaptadas para
avaliar o desempenho em projetos de construgdo. Utiliza uma metodologia especifica que
facilita a integracdo de multiplos stakeholders em projetos complexos, também é uma préatica
adotada no centro.

O CPU D conta com infraestrutura avancada e acesso a tecnologias de ponta, permitindo
gue suas pesquisas se desenvolvam com rigor e eficacia. Em termos metodoldgicos, o centro
emprega préaticas colaborativas que incluem stakeholders de diversos setores, assegurando uma
abordagem ampla e interdisciplinar. A governanca do CPU D ¢é orientada por objetivos de
sustentabilidade e colaboracdo interdisciplinar, com um alinhamento estratégico as politicas de
inovagao e sustentabilidade.

A interacdo do CPU D com o setor publico e privado fortalece sua posi¢do como referéncia
na Noruega, influenciando praticas e politicas em gestdo de projetos. As parcerias internacionais
com universidades europeias e a participagdo em consorcios internacionais ampliam seu alcance e

impacto global. No entanto, o centro também identifica oportunidades de expansdo de suas
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pesquisas em digitalizacdo e sustentabilidade, além de novas colabora¢fes com empresas focadas

em inovacao verde.

C.4.1 Universidade: 4 Centro de Pesquisa Universitaria: D | Barreiras

O Centro de Pesquisa Universitaria D enfrenta diversos desafios que impactam sua
operacao e crescimento. Um dos principais obstaculos mencionados pelo entrevistado, BA, é a falta
de financiamento, que limita a capacidade do centro de se manter competitivo em relacéo a areas
emergentes, como biomedicina e inteligéncia artificial. BA destacou que “n6s dependemos bastante
do financiamento publico, mas ele é escasso em comparagdo com &reas mais emergentes, como
biomedicina e inteligéncia artificial, o que nos limita”.

Outro desafio é a complexidade gerada pelo aumento no nimero de parceiros, dificultando
a gestdo ativa e o engajamento de todos. Conforme BA observou: “A administracdo de todos esses
parceiros, garantindo que todos estejam satisfeitos e recebendo valor, é uma dificuldade constante”.
A dependéncia de contratos temporarios para a equipe de pesquisa também representa uma barreira,
pois o sistema universitario é relutante em permitir contratos permanentes, devido a possibilidade
de interrupc&o de recursos. BA comentou sobre isso: “As vezes, a universidade é hesitante em nos
permitir contratar devido a possibilidade de falta de recursos no futuro”.

Outro fator limitante € a falta de incentivos para que os pesquisadores participem ativamente
das atividades do centro, ja que muitos estdo sobrecarregados com suas responsabilidades
académicas. BA explicou: “Os pesquisadores geralmente estdo ocupados com suas obrigacdes,
tornando-se um desafio inclui-los nas atividades do centro”.

A fragmentacgdo das areas de pesquisa & uma barreira adicional, dificultando a troca de
conhecimento e colaboragdo entre as equipes, como BA destacou: “Essa fragmentacdo nas areas de
pesquisa limita a sinergia e a troca de conhecimento, 0 que impacta negativamente o

desenvolvimento de projetos colaborativos”.

C.4.2 Universidade: 4 Centro de Pesquisa Universitaria: D | Facilitadores

Entre os fatores que facilitam as operacfes do centro, destaca-se a relagdo proxima com o
setor publico e privado, que assegura o suporte necessario para o desenvolvimento de pesquisas
aplicadas. BA comentou sobre essa proximidade: “Manter uma relagdo construtiva e proxima com

os parceiros e fundamental para o funcionamento do centro”.
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Além disso, o apoio institucional da universidade fornece a infraestrutura e o suporte
administrativo essenciais, mesmo com algumas limitagcGes. BA reconheceu a importancia desse
suporte: “Apesar de algumas limitacGes, o suporte institucional é fundamental para que possamos
operar de forma econémica e eficiente”. O interesse continuo pela area de gestdo de projetos
também facilita a captacdo de novos projetos e parcerias, algo que BA mencionou com entusiasmo:
“H& um interesse crescente em como obter sucesso em projetos, especialmente no setor publico,
gue vem ao centro buscar pesquisa e solucdes”.

A Figura 16 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura 16 — CPU D
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.4.3 Universidade: 4 Centro de Pesquisa Universitéria: D | Impactos e Estratégias

O impacto do suporte financeiro obtido por meio de parcerias se reflete na sustentabilidade
do Centro de Pesquisa Universitaria D, possibilitando a continuidade das operacdes e a atualizagao
da infraestrutura. BA afirmou que “esse suporte € 0 que mantém o centro funcionando, assegurando
gue continuemos sendo um centro de pesquisa de ponta”. Para maximizar o retorno sobre o

investimento de seus parceiros, o centro adota uma estratégia de obtencéao de financiamento externo
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regular, como comentado por BA: “Ao mostrar um retorno de oito a dez vezes o valor investido
pelos parceiros, demonstramos o valor que o centro agrega, incentivando o apoio continuo”.

A disseminacéo de conhecimento é outra estratégia essencial, com o CPU D promovendo
webinars, conferéncias e workshops para garantir que as pesquisas sejam aplicadas e valorizadas
pelos parceiros. Conforme BA explicou: “Realizamos Vvérias atividades de disseminacdo para
assegurar que nossa pesquisa seja implementada e gere valor para as empresas”. Esses fatores
mostram como as estratégias e 0 suporte externo sdo fundamentais para a manutencéo e expansao
das atividades do centro, contribuindo para seu impacto positivo no meio académico e empresarial.

A andlise documental revela que o CPU D enfrenta desafios relacionados a obtencéo de
financiamento suficiente para competir com areas mais emergentes, como biomedicina e
inteligéncia artificial. BA, em sua entrevista, destaca essa dificuldade, ressaltando como a
dependéncia de financiamento publico cria limitaces para o crescimento do centro. Além disso, a
complexidade gerada pelo aumento do nimero de parceiros apresenta dificuldades adicionais, com
BA apontando a necessidade de equilibrar as expectativas e garantir que todos os envolvidos
percebam valor nas colaboragfes. Enquanto a analise documental enfatiza o alinhamento
estratégico do CPU D com politicas de inovacdo e sustentabilidade, a entrevista adiciona nuances
praticas ao mencionar a relutancia da universidade em permitir contratos permanentes devido a
incerteza de recursos futuros. Esses elementos ilustram a necessidade de ajustar as estruturas
organizacionais as condi¢cOes ambientais para alcancar eficacia e competitividade (Lawrence &
Lorsch, 1967).

Entre os facilitadores, destaca-se a relagdo proxima do CPU D com o setor publico e
privado, mencionada tanto na analise documental quanto por BA, que a descreve como
essencial para o suporte as pesquisas aplicadas. O apoio institucional, embora limitado, €
reconhecido por BA como um fator que assegura a operagdo econémica e eficiente do centro.
A analise documental destaca a colaboragdo interdisciplinar como uma prética central no CPU
D, complementada pela observacdo de BA sobre o crescente interesse em solucGes de gestéo
de projetos, especialmente no setor publico. Essa sinergia entre o apoio institucional e as
parcerias externas reflete a importancia de praticas colaborativas e interdisciplinares na
maximizacdo do impacto do centro, alinhando-se aos principios da Teoria da Contingéncia
(Burns & Stalker, 1961).

Os impactos do suporte financeiro obtido por meio de parcerias sd@o reconhecidos,
permitindo a continuidade das operacdes e a modernizacdo da infraestrutura do CPU D. BA enfatiza
como o retorno demonstrado aos parceiros incentiva 0 apoio continuo, uma estratégia que esta

alinhada com a busca do centro por sustentabilidade a longo prazo. A disseminacdo de
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conhecimento, mencionada na analise documental como parte da abordagem interdisciplinar, é
reforcada por BA, que descreve webinars, conferéncias e workshops como ferramentas para

traduzir as pesquisas em valor tangivel para os parceiros.

C.5 Universidade: 5 Centro de Pesquisa Universitaria: E | Contexto

Localizado no Brasil, o CPU E foi fundado em 2008 e suas atividades tiveram inicio em
2013, com a inauguracdo do prédio. O CPU foi criado para promover a inovacao e a transferéncia
de tecnologia, conectando a exceléncia académica da Universidade 5 ao setor empresarial e
facilitando a criacdo de startups e o desenvolvimento de negdcios disruptivos. O CPU E fomenta a
colaboracdo entre a comunidade académica e as empresas, ampliando o valor gerado para a
universidade e para 0 mercado.

O CPU E compreende seis areas, que abrigam empresas e laboratorios de pesquisa,
promovendo um ambiente propicio & inovacéo tecnoldgica e ao desenvolvimento de solucoes nas
areas de biotecnologia, inteligéncia artificial, energias renovaveis e satde digital. O centro também
facilita parcerias com empresas do setor privado e organizacBes governamentais, que Sao
fundamentais para aplicar as pesquisas na préatica e influenciar politicas publicas relacionadas a
tecnologia.

Com uma infraestrutura moderna que inclui laboratérios de pesquisa, espacos de
coworking, auditorios e instalagBes para incubacdo de startups, o CPU E oferece recursos que
suportam pesquisas interdisciplinares focadas em inovacéo.

As metodologias utilizadas no CPU E incluem programas de incubagdo e
desenvolvimento colaborativo entre academia e inddstria, assegurando que o centro opere de
acordo com as politicas da Universidade 5 sobre pesquisa académica e inovacdo. O CPU E
participa de consorcios internacionais e colabora com instituicdes como universidades
europeias e outras organizac@es do setor privado, promovendo intercdmbio de conhecimento e
fortalecimento da inovagéo tecnologica em nivel global, neste sentido, o centro contribui para
a pratica empresarial e 0 avanco das politicas publicas relacionadas ao setor de tecnologia,

impactando a economia e a educagao em inovagao no Brasil.
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C.5.1 Universidade: 5 Centro de Pesquisa Universitaria: E | Barreiras

Entre as principais barreiras, a Professora SK destacou a visao limitada dos pesquisadores
sobre empreendedorismo como um obstaculo: “A visdo limitada dos pesquisadores sobre
empreendedorismo limita o desenvolvimento dos projetos e o seu alcance no mercado.”

Além disso, a falta de recursos financeiros é outra barreira: “A falta de recursos financeiros
é um grande desafio, pois dificulta o desenvolvimento dos projetos e aumenta a chance de eles ndo
serem concluidos.”, comentou a Professora.

Outra questdo destacada foi a resisténcia a mudancas, especialmente em rela¢do a adaptacédo
dos processos e integracdo de novos métodos, 0 que, segundo a entrevistada, atrasa 0s avangos: “A
resisténcia a mudancas por parte da equipe limita a possibilidade de inovacao e dificulta a adaptacdo
a novos metodos e tecnologias.” Ela também mencionou problemas de comunicacao interna que
dificultam o alinhamento e coordenac&o das atividades no centro: “A comunicacado deficiente € uma
barreira que impacta a sinergia e a execucao dos projetos.” Por fim, a Professora SK identificou a
falta de clareza na missao e objetivos do centro, o que compromete a eficiéncia das atividades e o
engajamento da equipe: “A auséncia de uma missao clara e de objetivos bem definidos causa

desorientacdo e limita 0 comprometimento da equipe.”, finalizou a Professora.

C.5.2 Universidade: 5 Centro de Pesquisa Universitaria: E | Facilitadores

Em relagdo aos facilitadores, a Professora SK apontou o apoio dos gerentes de inovagao
como essencial para a viabilizacdo dos projetos, especialmente 0s mais invasivos, proporcionando
suporte técnico e know-how para alcangar os objetivos. Ela destacou: “Os gerentes de inovagdo séo
fundamentais para que possamos avangar com seguranga nas pesquisas e proteger o conhecimento
gerado.”

Outro facilitador importante mencionado foi a comunicacdo entre a equipe e 0S
colaboradores externos, permitindo uma coordenacdo mais &gil e eficiente: “A comunicacéo
eficiente com os colaboradores internos e externos facilita a execucdo dos projetos e melhora os
resultados.”

Por altimo, o networking foi citado como um fator essencial para a obtencdo de parcerias
estratégicas e recursos: “O networking com parceiros relevantes possibilita 0 suporte necessario

para o desenvolvimento dos projetos.”, comentou a entrevistada.
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A Figura 17 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
0s valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figural7 - CPUE
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.5.3 Universidade: 5 Centro de Pesquisa Universitaria: E | Impactos e Estratégias

Entre os impactos e estratégias, a Professora SK destacou que a falta de recursos financeiros
e a visdo limitada dos pesquisadores sobre empreendedorismo impactam a capacidade de
desenvolvimento e conclusdo dos projetos: “A falta de recursos e visdo de mercado impacta a
execucdo dos projetos, muitas vezes resultando em atrasos ou até na interrupcdo dos mesmos.”
Como estratégia para superar as barreiras, ela mencionou a participacao ativa em todos 0s processos
e a busca constante por novos conhecimentos: “Estamos sempre buscando mais conhecimento e
participando ativamente de todos 0s processos para minimizar as barreiras.”

Em relacdo ao fortalecimento dos facilitadores, a Professora SK enfatizou a importancia de
melhorar a comunicacdo e o networking: “A melhoria da comunicagédo e o fortalecimento do

networking sdo essenciais para garantir o sucesso dos nossos projetos e alcancar nossos objetivos.”
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A andlise documental do CPU E destaca a integracéo entre academia e setor empresarial
como um diferencial para promover inovacao e transferir tecnologia, conectando as pesquisas da
Universidade 5 ao mercado. Contudo, as barreiras mencionadas pela Professora SK revelam
dificuldades praticas que complementam a visao institucional. A resisténcia a mudancas, por
exemplo, € identificada como uma limitacdo a implementacdo de novos métodos, enquanto a
analise documental sugere um ambiente inovador e interdisciplinar. Além disso, a falta de clareza
na missdo do CPU E, apontada por SK como uma barreira que compromete a eficiéncia e o
engajamento, contrasta com a descricdo documental de uma estrutura que fomenta colaboracéo e
inovacdo. Esses desafios ilustram a necessidade de adaptar préticas internas as condicOes externas,
conforme destacado pela Teoria da Contingéncia (Lawrence & Lorsch, 1967).

Os facilitadores mencionados incluem o papel estratégico dos gerentes de inovacao,
reconhecido por SK como essencial para proteger o conhecimento gerado e viabilizar projetos. A
analise documental reforca essa visdo ao destacar programas de incubacdo e desenvolvimento
colaborativo como elementos centrais do CPU E. A comunicagdo, mencionada por SK como um
facilitador importante, complementa a énfase da analise documental em espacos de coworking e
laborat6rios que promovem interagdes entre equipes. Além disso, o networking, citado como um
fator essencial para parcerias estratégicas, reflete a relevancia das colaboracdes internacionais
mencionadas no documento, ampliando o impacto do centro no setor de tecnologia. Essa integracéo
de facilitadores destaca a importancia de alinhar estruturas organizacionais com 0s objetivos
estratégicos em um ambiente dindmico (Burns & Stalker, 1961).

Entre os impactos, a Professora SK ressalta como a visdo limitada dos pesquisadores sobre
empreendedorismo e a escassez de recursos financeiros afetam diretamente a execucéo e concluséo
dos projetos. Esses aspectos sdo corroborados pela analise documental, que aponta a dependéncia
de parcerias e recursos externos para sustentar as atividades do CPU E. As estratégias destacadas
por SK, como a melhoria da comunicagéo e o fortalecimento do networking, alinham-se com a

abordagem do CPU E para promover integracéo e inovagdo em suas operacoes.

C.6 Universidade: 6 Centro de Pesquisa Universitaria: F | Contexto

O CPU F localizado na Bélgica, oferece cuidados especializados e inovadores em
ginecologia e obstetricia, com énfase em um atendimento humano e personalizado. O centro
promove uma abordagem de aprendizagem continua e inovacao, alem de manter uma dedicacao a

pesquisa clinica para avancar o cuidado ginecoldgico e obstétrico. Sob a direcéo do Professor PK,



116

entrevistado neste estudo, 0 CPU F destaca-se pela atencéo individualizada a cada paciente e pelo
uso de praticas clinicas e tecnoldgicas avangadas.

Composto por profissionais experientes, 0 CPU F inclui especialidades como oncologia
ginecoldgica, obstetricia de alto risco e diagnostico pré-natal. As colaboragdes com instituicoes
importantes, fortalecem suas pesquisas, especialmente nas areas de tumores ovarianos e medicina
fetal. O foco principal das pesquisas envolve diagndsticos e tratamentos para cancer ginecolégico,
cuidados especializados em medicina fetal e gestdo de obstetricia de alto risco.

A infraestrutura do CPU F incorpora tecnologias avancadas, particularmente para exames
de imagem diagndsticos e tratamentos especializados, assegurando que o atendimento seja
eficiente. Em alinhamento com padrdes de qualidade internacionalmente reconhecidos, o CPU F
segue praticas éticas rigorosas, orientadas para a inovacdo clinica. O centro adota uma abordagem
de pesquisa clinica, mantendo processos bem definidos que asseguram o atendimento de alta
qualidade e promovem a seguranca e 0 bem-estar das pacientes.

O CPU F participa de redes internacionais de pesquisa e contribui para o desenvolvimento
de novas tecnologias de diagndstico e tratamento. Este envolvimento facilita a implementacédo de

tecnologias que aprimoram a qualidade dos cuidados ginecoldgicos e obstétricos.

C.6.1 Universidade: 6 Centro de Pesquisa Universitéria: F | Barreiras

No contexto da gestdo de Centros de Pesquisa Universitaria, surgem diversos desafios que
podem comprometer o desenvolvimento da pesquisa, uma dessas barreiras esta associada a
“competicdo e inveja” dentro do ambiente académico. Segundo o Professor PK, “0 momento em
que voceé escreve 10 artigos por ano, todos aqueles que ndo escrevem sentem-se incomodados, pois
vocé estd mostrando que consegue fazer ambas as coisas”. Tal sentimento dificulta a cooperacéao e
a valorizagdo mutua entre os pesquisadores, criando tensdes que impactam o clima organizacional.

Outra barreira destacada pelo Professor PK refere-se a estatistica, que demanda um
conhecimento aprofundado e muito trabalho para sua correta aplicagéo, o entrevistado relata: “A
estatistica € muito trabalhosa, e para dados avancados vocé precisa de um estatistico”. Essa
dificuldade técnica pode limitar a capacidade de analise e interpretacdo de dados, prejudicando a
qualidade das pesquisas.

Finalmente, a questdo da “resisténcia ao financiamento” emerge como uma limitacao,
pois, conforme o Professor PK explica, “se vocé pedir por subsidios e nunca receber, ha algo

errado com vocé ou com seu projeto”. Essa barreira destaca a necessidade de clareza e qualidade
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nos projetos para garantir o apoio financeiro necessario para a continuidade das atividades de

pesquisa.

C.6.2 Universidade: 6 Centro de Pesquisa Universitaria: F | Facilitadores

Por outro lado, alguns fatores facilitadores sdo importantes para superar os desafios e
promover um ambiente de pesquisa colaborativo e eficiente. Um dos facilitadores identificado € a
“colaboracéo multidisciplinar”. Nesse aspecto, 0 Professor PK destaca a importancia de trabalhar
em conjunto com profissionais de diferentes especialidades, afirmando: “No inicio dos anos 90,
comegamos a fazer as primeiras cirurgias junto com cirurgides abdominais”. Esse tipo de interagéo
multidisciplinar favorece a troca de conhecimentos e o aprimoramento das préticas.

Outro aspecto facilitador é o treinamento metodico de habilidades especificas, como
descrito por PK: “Vocé tem que treinar até que isso se torne automatico”. Essa metodologia de
treinamento contribui para a formacéo de profissionais qualificados e preparados para os desafios
da pesquisa.

Por fim, a préatica de redigir e publicar regularmente é um facilitador essencial, uma vez que,
segundo PK, “se vocé escreve um artigo a cada dois anos, € sempre uma luta para ser o primeiro
autor, mas se vocé escreve 10 artigos por ano, isso deixa de ser uma disputa”. Essa rotina de
producao académica ajuda a consolidar a reputacéo do centro de pesquisa e atrai mais oportunidades
de colaboracéo.

A Figura 18 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU F - Barreiras e Facilitadores
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Figura 18 - CPU F
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.6.3 Universidade: 6 Centro de Pesquisa Universitaria: F | Impactos e Estratégias

Os impactos positivos dessas praticas refletem-se na capacidade de adaptacdo e inovagdo
dentro do centro de pesquisa, onde a elaboracdo de hipdteses claras e de protocolos detalhados é
uma estratégia para otimizar os projetos. Conforme PK menciona, “se vocé tiver uma hip6tese clara,
pode avancar com o projeto sem perder tempo”. Essa abordagem contribui para a conducdo mais
eficiente das pesquisas e melhora o aproveitamento dos recursos disponiveis. Outra estratégia
relevante € o investimento em uma estrutura organizacional flexivel, que permite a absorcéo de
novas tecnologias e metodologias de forma rapida, conforme destacado por PK: “Se vocé quer ter
sucesso, precisa ser flexivel e saber se adaptar as novas demandas”. Esse tipo de flexibilidade torna
0 centro de pesquisa mais competitivo e alinhado com as demandas contemporaneas.

Por fim, a promog¢&o de uma cultura de escrita constante, na qual os pesquisadores sdo
incentivados a publicar regularmente, é uma estratégia que fortalece o posicionamento do centro no
cenario académico e gera uma rede de contatos profissionais que facilita futuras colaboragdes e
financiamentos, como ilustrado por PK: “Se vocé continua escrevendo, encontrard dinheiro e

entusiasmo”.
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As Dbarreiras identificadas no CPU F destacam desafios substanciais relacionados ao
ambiente organizacional e técnico. A competicao dentro do meio académico, descrita por PK como
um fator que gera tensdes entre 0s pesquisadores, limita a cooperacéo e dificulta a criacdo de um
ambiente colaborativo. Essa dindmica contrasta com a abordagem interdisciplinar enfatizada na
analise documental, que apresenta 0 CPU F como um espaco integrado de troca de conhecimento.
Além disso, a dificuldade no uso avancado de estatisticas, apontada como uma limitagdo técnica,
pode impactar negativamente a qualidade das pesquisas, exigindo a inclusdo de especialistas para
mitigar esses efeitos. A resisténcia encontrada no processo de obtencao de financiamento, também
destacada por PK, reflete um aspecto critico para a continuidade das pesquisas e o desenvolvimento
de novos projetos.

Entre os facilitadores, a colaboracdo multidisciplinar emerge como um ponto forte, onde
o trabalho conjunto com profissionais de diferentes especialidades amplia o alcance e a
profundidade das préticas do CPU F. Essa abordagem é corroborada pela anélise documental,
que destaca colaboragbes com instituicdes renomadas como um diferencial do centro. O
treinamento metodico de habilidades, descrito por PK como essencial para a formacdo de
profissionais qualificados, reflete uma pratica que fortalece a capacidade operacional e aumenta
a eficiéncia dos processos de pesquisa. A rotina de redacdo e publicagdo académica, enfatizada
como um facilitador por PK, ndo apenas contribui para a reputacdo do CPU F, mas também
facilita a atracdo de novas colaboracGes e oportunidades de financiamento, alinhando-se a visdo
do centro como uma institui¢do voltada para a inovacgdo e a exceléncia.

Os impactos das estratégias implementadas no CPU F sdo evidentes na capacidade do
centro de se adaptar as demandas contemporéneas e de permanecer competitivo no cenario
académico. A formulagdo de hipéteses claras e o uso de protocolos detalhados, como mencionados
por PK, otimizam os processos de pesquisa e garantem maior eficiéncia no uso dos recursos
disponiveis. A flexibilidade estrutural, destacada como uma estratégia chave, permite a
incorporacéo de novas tecnologias e metodologias, tornando o CPU F mais dinamico e responsivo
as demandas emergentes. A promog¢do de uma cultura de escrita académica continua fortalece o
posicionamento do centro, facilitando a formacdo de redes de colaboracdo e o acesso a

financiamentos, como ilustrado por PK.

C.7 Universidade: 7 Centro de Pesquisa Universitaria: G | Contexto

O CPU G localizado em Barcelona (Espanha), foi fundado em 2010 por meio de uma

alianga inovadora entre a Universidade 7 e outras instituicGes académicas e governamentais. Com
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a missdo de melhorar a sadde global e promover a equidade em saide, o0 CPU G atua como um
centro de referéncia internacional, buscando um mundo onde todas as pessoas possam ter acesso a
saude, o instituto combina exceléncia em pesquisa com a aplicacdo pratica do conhecimento,
abordando desafios criticos de satde publica.

O CPU G é estruturado em programas de pesquisa, iniciativas e areas voltadas para
educacao, treinamento, e desenvolvimento global. Sua equipe inclui especialistas de diversas areas,
como saude ambiental, doencas infecciosas, saide materno-infantil e saide urbana, permitindo uma
abordagem interdisciplinar que atende a complexas demandas globais de satde. Em parceria com
universidades, organizagGes internacionais e governos, o instituto se dedica a enfrentar desafios
como a eliminagcdo da maldria, 0 combate a resisténcia antimicrobiana e a promogdo de salde
urbana e ambiental.

A infraestrutura do CPU G inclui laboratérios modernos e tecnologias avancadas, que
oferecem um ambiente propicio para pesquisa interdisciplinar. O instituto adota metodologias
rigorosas e baseadas em evidéncias cientificas para investigar e responder aos problemas de salide
global, com um compromisso ético e uma governanca transparente que garantem a qualidade e
independéncia de suas pesquisas. O CPU G ¢é reconhecido por seu envolvimento ativo com a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), o Banco Mundial, e outros parceiros internacionais,
buscando influenciar politicas de salde e promover a equidade global em salde.
Internacionalmente, 0 CPU G participa de consorcios de pesquisa europeus e globais voltados para

a saude.

C.7.1 Universidade: 7 Centro de Pesquisa Universitaria: G | Barreiras

A primeira barreira mencionada por AP ¢ a falta de uma estrutura colaborativa entre as areas
de pesquisa e 0s parceiros externos, o que compromete o potencial de crescimento do Centro de
Pesquisa Universitaria G. O entrevistado AP destaca que “sem um esfor¢o conjunto entre as areas
de pesquisa e com nossos parceiros externos, podemos perder um potencial valioso para avangos
maiores, 0 que afeta diretamente a capacidade do centro de inovar e expandir suas descobertas”.
Essa questdo de colaboracdo afeta ndo apenas o desenvolvimento de pesquisas, mas também a
obtencdo de recursos para projetos de grande impacto.

Outra barreira mencionada € a rigidez organizacional, que limita a flexibilidade necessaria
para adotar inovaces e responder rapidamente as mudancas no cendrio da saude global. Segundo
o0 Professor AP, “a rigidez organizacional pode nos fazer perder algumas oportunidades

competitivas importantes, especialmente em termos de colaboragdo e financiamento estratégico,
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limitando o dinamismo da nossa opera¢do”. Essa estrutura organizacional inflexivel pode impedir
o centro de responder de forma &gil a novas oportunidades de financiamento e parceria, reduzindo
seu alcance.

Por fim, a fragmentacdo das areas de pesquisa € citada como um obstaculo que limita a
integracéo dos projetos e dificulta a criagdo de abordagens interdisciplinares, essenciais para
avancos na area da satde. O Professor AP afirma que “a fragmentacédo das areas de pesquisa limita
nossa capacidade de sermos mais flexiveis e inovadores, o que é essencial para enfrentar desafios
complexos e de carater global”. Esse aspecto fragmentado também torna mais dificil alinhar todos

0s setores em torno de uma missdo comum, impactando a coeséo dos esforgos de pesquisa.

C.7.2 Universidade: 7 Centro de Pesquisa Universitaria: G | Facilitadores

Um dos principais facilitadores apontados por AP é a clareza da missdo institucional, que
ajuda a manter o CPU G focado em seus objetivos estratégicos e garante que todos os envolvidos
estejam alinhados com as metas do centro. AP menciona que “ter uma direcdo clara ajuda o centro
a focar nos projetos certos e manter o engajamento de todos os envolvidos, promovendo uma cultura
de compromisso e alinhamento com os valores de saude global e equidade”. Essa clareza de
proposito fortalece a coordenacdo e facilita a implementacdo de iniciativas que estejam em
consonancia com a missdo do Centro.

A governanca é outro facilitador importante, possibilitando uma administracdo mais
organizada e transparente dos recursos e projetos. AP observa que “nossos comités operacionais
tém sido fundamentais para garantir que a comunicacdo e o fluxo de informacbes fluam
corretamente, e que as decisdes estratégicas sejam baseadas em uma viséo coletiva e coordenada”.
Essa estrutura de governanca promove um ambiente de trabalho onde as responsabilidades séo
claramente definidas e os processos de deciséo séo realizados de maneira integrada, o que fortalece
o controle e a eficécia do centro.

A colaboragdo com parceiros externos, principalmente em nivel internacional, também é
ressaltada como um facilitador, reforgando o potencial do centro de contribuir para desafios globais
de salde. AP afirma que “trabalhamos muito com governos, ONGs e outras universidades para
enfrentar desafios globais de salide, o que amplia nossas capacidades de atuag&o e viabiliza 0 acesso
a recursos e conhecimentos diversificados”. Esse aspecto colaborativo permite ao CPU G expandir
sua rede de influéncia e recursos, proporcionando suporte continuo para suas iniciativas de salde

global.
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A Figura 19 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde

0s valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura 19 - CPU G
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.7.3 Universidade: 7 Centro de Pesquisa Universitaria: G | Impactos e Estratégias

Como facilitadores, o entrevistado Professor AP destaca que a clareza na missédo tem um

impacto direto na eficiéncia e na coesdo dos esforg¢os do Centro de Pesquisa Universitaria G, uma

vez que todos os envolvidos mantém um direcionamento comum em suas atividades. Esse

alinhamento proporciona um ambiente de trabalho mais coeso e permite uma aplicacéo estratégica

dos recursos. AP destaca que “a clareza de missdo garante que todos trabalhem em sintonia com os

objetivos do centro, 0 que maximiza nossa capacidade de atingir resultados de impacto e

relevancia”. A partir desse item, 0 centro consegue priorizar acfes que estdo alinhadas com suas

metas de longo prazo.

A governanca adequada € outro impacto positivo que contribui para a implementacéo

estratégica das acGes do CPU G. AP observa que “a governanca é essencial para manter o centro

alinhado com seus objetivos e garantir uma operacao eficiente”. Essa estrutura administrativa
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permite uma gestdo mais organizada, assegurando que 0s projetos e as iniciativas estejam sendo
conduzidos de acordo com as diretrizes institucionais. Com isso, o Centro consegue consolidar uma
cultura organizacional focada em resultados e na transparéncia.

Como parte das estratégias para superar as barreiras identificadas, o CPU G implementa seu
Plano Estratégico por meio de planos de a¢do anuais, que detalham as areas prioritarias de atuagao
e 0S passos necessarios para atingir suas metas. AP enfatiza que “nossa estratégia principal é
reforcar os vinculos com nossos parceiros, aliados e institui¢des afiliadas através do nosso Plano
Estratégico, promovendo uma conexao continua e comprometida”. Essa estratégia de articulacdo
com stakeholders fortalece a posi¢éo do centro como lider em salde global e viabiliza um fluxo
constante de apoio e colaboragéo para suas iniciativas.

A andlise documental revela que o CPU G foi fundado com a missdo de promover a
salde global e a equidade, atuando como um centro de referéncia internacional por meio de
programas de pesquisa interdisciplinar e colaboragdo com institui¢cdes globais. No entanto, a
entrevista com AP aponta barreiras que contrastam com essa estrutura idealizada. A falta de
uma estrutura colaborativa, mencionada como uma barreira, evidencia dificuldades préaticas na
integracdo entre areas de pesquisa e parceiros externos, o que compromete o potencial do centro
para alcancar avangos maiores e assegurar recursos estratégicos. Essa lacuna contrasta com a
descricdo documental de um ambiente interdisciplinar estruturado, sugerindo que a pratica
ainda encontra desafios em materializar a visdo integrada do centro. A rigidez organizacional,
destacada por AP, limita a flexibilidade necessaria para responder as mudancas globais,
enquanto a analise documental enfatiza metodologias rigorosas que deveriam permitir essa
adaptabilidade. Por fim, a fragmentacdo das areas de pesquisa € mencionada como um
obstaculo a coesdo e inovacgédo, o0 que impacta a capacidade do CPU G de alinhar seus esforcos
a missao global apresentada.

Entre os facilitadores, a clareza da misséo institucional aparece como um elemento
fundamental tanto na analise documental quanto na entrevista. Esse alinhamento estratégico é
destacado como um fator que promove o0 engajamento das equipes e direciona os esforgos de
maneira coordenada. A governanca também se destaca como um ponto forte, assegurando a
organizacao e a transparéncia necessarias para gerenciar projetos e recursos de forma eficiente.
AP complementa essa visao ao reforcar o papel dos comités operacionais na garantia de um
fluxo adequado de informacdes e na tomada de decisdes coordenadas. A colaboragédo
internacional, citada como um diferencial do CPU G, é corroborada na entrevista ao destacar
como parcerias com ONGs, governos e universidades ampliam as capacidades de atuagdo do

centro e viabilizam acesso a recursos e conhecimentos diversificados. Essa convergéncia entre
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andlise documental e prética evidencia a importancia de fatores organizacionais para sustentar
a relevancia global do CPU G.

Os impactos desses facilitadores séo visiveis na eficiéncia operacional e no alinhamento
estratégico do CPU G. A clareza na missdo reforca a coesao das equipes e permite uma aplicacéo
direcionada dos recursos, enquanto a governanga promove um ambiente organizacional focado em
resultados e transparéncia. Estratégias para superar barreiras, como a implementacdo de planos de
acdo anuais, sao fundamentais para consolidar os vinculos com stakeholders e fortalecer as parcerias
institucionais. Esse enfoque estratégico reflete a capacidade do CPU G de se adaptar as demandas
globais e manter sua posi¢do como lider em satde global, alinhando-se aos principios da Teoria da
Contingéncia, que enfatizam a necessidade de ajustes estruturais e organizacionais para maximizar

0 desempenho em ambientes dindmicos.

C.8 Universidade: 8 Centro de Pesquisa Universitaria: H | Contexto

O CPU H localizado em S&o Paulo, foi fundado em 2005 com o objetivo de promover a
eficiéncia nos aspectos de gerenciamento de projetos, empregando boas préaticas e metodologias
cientificas. O CPU H concentra-se na aplicacao de préaticas de gestdo adaptadas ao contexto local,
com énfase em técnicas apoiadas por pesquisa cientifica revisada por pares. O centro visa conectar
a exceléncia académica ao setor de gestdo, ampliando o impacto das praticas cientificas na
administragdo de projetos.

O CPU H é composto por uma equipe multidisciplinar que inclui pesquisadores em varias
etapas de formacdo, desde a graduagdo até o pds-doutorado. Entre as principais areas de
especializacdo estdo a gestdo de projetos, inovacdo, sustentabilidade e gestdo de portfolios. O
laboratorio organiza-se em grupos de pesquisa focados em aspectos como gerenciamento de riscos,
metodologias &geis e avaliacdo de desempenho, promovendo uma abordagem abrangente na gestao
de projetos.

O CPU H colabora com institui¢cbes académicas, empresas e entidades governamentais para
realizar projetos de pesquisa e desenvolvimento, abordando temas como indicadores de
sustentabilidade, gestdo de portfdlios, inovagdo e alinhamento estratégico. Entre os projetos
conduzidos pelo laboratorio estdo estudos sobre o impacto da gestao de portfélios no desempenho
organizacional, a integracdo de praticas ageis e a implementacdo de metodologias em empresas
parceiras. Esses projetos tém gerado publicagdes em revistas cientificas, contribuindo para o avanco

do conhecimento em gest&o de projetos e administracéo.
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A infraestrutura do CPU H inclui laboratdrios equipados com tecnologia avangada para
pesquisa em gestdo, como softwares de simulacdo e ferramentas de analise estatistica. A
metodologia cientifica aplicada no laboratdrio é rigorosa, abrangendo coleta de dados, modelagem
e analise quantitativa, e assegurando conformidade com as politicas éticas e regulatorias da
Universidade 8. O CPU H também adota praticas de governanga colaborativa, visando facilitar

parcerias e a implementacéo de projetos com setores publico e privado.

C.8.1 Universidade: 8 Centro de Pesquisa Universitaria: H | Barreiras

De forma geral, a falta de cultura de colaboracéo foi apontada pela entrevistada como uma
barreira presente nos centros de pesquisa universitaria no Brasil, a Professora AL destacou: “Tem
paises que ja tém essa cultura de colaboracdo, de professores, de alunos, de pessoas de empresa
mesmo responderem a pesquisas.” Esse desafio cultural se reflete na dificuldade de engajamento
de profissionais e empresas locais, 0 que limita a participacao efetiva nos projetos de pesquisa.

Outro ponto relevante é a dependéncia de recursos de fomento, especialmente nas
universidades publicas, locais em que a obtencdo de financiamento é desafiadora. AL enfatizou:
“Na Universidade 8 ja ¢ uma realidade um pouco diferente, porque a gente fala de 6rgdos de
fomento, principalmente, né, injetando dinheiro para que os projetos se desenvolvam.” Essa barreira
impacta a capacidade de sustentar pesquisas a longo prazo.

Além disso, a burocracia excessiva dentro das instituices publicas foi citada como um fator
limitante, a Professora AL mencionou a Universidade 8 ao comentar que “tem muita burocracia,
tem muitas outras etapas ali que vocé tem que cumprir, que as vezes vocé perde um projeto por um
problema de algo que esta ali preso numa regra.” Esse excesso de regras e politicas impede a

agilidade necessaria para o desenvolvimento dos projetos.

C.8.2 Universidade: 8 Centro de Pesquisa Universitéria: H | Facilitadores

Um facilitador destacado pela Professora AL é a qualidade dos profissionais envolvidos nos
centros de pesquisa. AL explicou que “a seriedade e a qualificacdo dos profissionais sdo essenciais
para 0 sucesso dos projetos,” destacando que contar com pessoas qualificadas e com perfil
apropriado contribui para a eficiéncia e sustentabilidade dos centros.

Outro aspecto positivo é o engajamento dos alunos desde a graduacao, especialmente em

instituicdes como a Universidade 8, onde projetos de pesquisa sao introduzidos no inicio do curso.
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Segundo AL, “ja la na graduacao, ter projetos importantes que ja vao inserindo esses alunos, ja vai
motivando esses alunos a participarem de pesquisa.”

A parceria com empresas também é vista como um facilitador. AL relatou a experiéncia em
outra universidade privada: “as empresas acabam injetando dinheiro para as pesquisas, ndo so
dinheiro exatamente, mas equipamentos, softwares,” mostrando que essas colabora¢bes s&o
fundamentais para garantir o suporte necessario aos projetos.

A Figura 20 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura 20 - CPU H
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.8.3 Universidade: 8 Centro de Pesquisa Universitaria: H | Impactos e Estratégias

De acordo com a entrevistada Professora AL, a sustentabilidade dos centros de pesquisa é
um impacto central, com a necessidade de manter o financiamento e a avaliagédo de desempenho
elevada, pois destacou que “manter esse centro funcionando, se manter produtivo, se manter bem
avaliado... vai impactar diretamente nos recursos.” Esse ciclo de sustentacdo € fundamental para

garantir a continuidade e relevéncia dos centros.
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Para superar a falta de colaboracéo e resisténcias culturais, AL sugere que uma estratégia
de incentivo ao engajamento precoce de alunos pode ser efetiva. Como disse, “introducdo a
metodologia de pesquisa foi 1a pro inicio, pro primeiro semestre,” permitindo que os alunos se
familiarizem com a pesquisa desde o comeco, o que contribui para o desenvolvimento de uma
cultura de colaboracao.

Por fim, a adaptacéo rdpida as mudancas tecnoldgicas € uma estratégia necessaria para que
0s centros de pesquisa se mantenham competitivos. AL ressaltou que “a mudanca ela é inevitavel,”
e que a forma como o centro de pesquisa reage e adapta suas praticas a evolugdo tecnoldgica faz
toda a diferenca no sucesso e impacto das pesquisas conduzidas.

A andlise documental apresenta 0 CPU H como um centro voltado para a aplicacao de boas
praticas em gestdo de projetos, promovendo inovacdo e alinhamento estratégico por meio de
pesquisas baseadas em metodologias cientificas rigorosas. Contudo, as barreiras identificadas pela
entrevistada Professora AL destacam desafios praticos que contrastam com essa Vvisao estruturada.
A falta de uma cultura de colaboracdo no Brasil, apontada como uma dificuldade, limita o
engajamento de profissionais e empresas locais, reduzindo a eficacia e o impacto dos projetos. Esse
aspecto cultural contrasta com o ideal documentado de um ambiente colaborativo e integrado. A
dependéncia de recursos de fomento, embora reconhecida como uma realidade do sistema publico,
impacta a sustentabilidade dos projetos, destacando a necessidade de estratégias diversificadas de
financiamento. Além disso, a burocracia excessiva nas universidades publicas, mencionada como
um fator que atrasa e, em alguns casos, inviabiliza projetos e compromete a agilidade e a
competitividade do CPU H. Esses desafios sublinham a importancia de uma abordagem mais
adaptativa e eficiente, conforme destacado pelos principios da Teoria da Contingéncia, que
enfatizam a necessidade de alinhar estrutura e praticas organizacionais as demandas do ambiente
externo (Woodward, 1958; Lawrence & Lorsch, 1967).

Por outro lado, os facilitadores apontados na entrevista corroboram elementos destacados
na andlise documental, como a qualidade dos profissionais e a estrutura colaborativa do CPU H. A
seriedade e qualificacéo dos profissionais envolvidos sdo reconhecidas como fatores essenciais para
0 sucesso dos projetos, fortalecendo a capacidade do centro de atrair e executar iniciativas de
impacto. O engajamento precoce dos alunos em projetos de pesquisa, j& ha graduagéo, é outro ponto
de destaque, alinhando-se a proposta documentada de formar pesquisadores em varias etapas da
carreira académica. A parceria com empresas, que fornece ndo apenas recursos financeiros, mas
também equipamentos e tecnologias, é vista como um elemento vital para sustentar as operacées

do centro e manter sua relevancia no mercado. Essas praticas demonstram como o CPU H consegue
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alinhar parte de suas atividades aos objetivos documentados, mesmo enfrentando desafios internos
e externos.

Os impactos dessas praticas sdo percebidos na sustentabilidade e na avaliacdo de
desempenho do CPU H, elementos essenciais para garantir a continuidade de suas operacdes. A
sustentabilidade financeira, destacada como um aspecto central pela entrevistada, reflete na
capacidade do centro de manter sua produtividade e relevancia. Estratégias como o0 engajamento
precoce de alunos em atividades de pesquisa ajudam a construir uma cultura de colaboracéo que
pode, a longo prazo, mitigar resisténcias culturais e fomentar o envolvimento de profissionais e
empresas. A adaptacdo répida as mudancas tecnoldgicas, identificada como uma necessidade
estratégica, permite que o CPU H mantenha sua competitividade em um ambiente de pesquisa
dindmico e em constante evolucdo. Esses aspectos ressaltam como uma abordagem integradora e
responsiva, baseada nos principios da Teoria da Contingéncia, pode fortalecer a atuacdo do CPU H
e assegurar sua relevancia em um cenario académico e empresarial desafiador (Mintzberg, 1979;
Burns & Stalker, 1961).

C.9 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitaria: J | Contexto

Fundado no Brasil em 2017, o CPU J dedica-se a pesquisa aplicada na gestao de servicos,
com especial enfoque na intersecdo entre tecnologia e competéncia organizacional. O principal
objetivo do CPU J é desenvolver conhecimento e praticas que melhorem a eficiéncia e a qualidade
na gestdo de servicos, utilizando a tecnologia como ferramenta estratégica. Sob a coordenacdo da
Professora DM, entrevistada neste estudo, o grupo se compromete com a exceléncia em pesquisa e
pratica, contribuindo diretamente para o desenvolvimento social e econdbmico no campo da
administrag&o de servigos.

O CPU J é parte integrante do Programa de P6s-Graduagdo em Administragdo (PPGA) da
Universidade 9 e organiza-se em subgrupos focados em diversos aspectos da gestao de servigos,
como tecnologia da informacéo e inovacao. A equipe é composta por professores e pesquisadores
com especializa¢des em gestdo, tecnologia da informacg&o, marketing e inovagdo em servigos. Essas
competéncias multidisciplinares sdo fundamentais para que o grupo conduza projetos que abrangem
desde a implementac&o de tecnologias digitais na gestéo de servigos até a avaliagdo do impacto das
inovagdes no setor.

O CPU J mantém colaboracfes com outros grupos de pesquisa da Universidade 9, além de
parcerias com empresas do setor privado e organiza¢des governamentais, aplicando as descobertas
da pesquisa na pratica e influenciando politicas publicas relacionadas & gestéo de servicos. Entre os
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projetos de destaque estdo os estudos sobre modelos de negdcio e capacidade dindmica em
organizacdes de servigos. O CPU J participa de redes de pesquisa latino-americanas e colabora com
instituicdes internacionais para expandir o alcance de suas atividades.

A infraestrutura do CPU J inclui laboratérios modernos equipados com tecnologias
avancadas, como softwares para andlise de dados e ferramentas de simulacdo, que facilitam a
realizagdo de pesquisas interdisciplinares na area de gestdo e tecnologia. As metodologias
empregadas pelo grupo envolvem estudos empiricos, analises qualitativas e quantitativas,

garantindo rigor académico e a aplicacao pratica dos resultados.

C.9.1 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitéria: J | Barreiras

Uma das principais barreiras apontadas pela entrevistada DM foi a disponibilidade de tempo
dos pesquisadores, Professora DM comentou: “A maior barreira tem sido a disponibilidade dos
pesquisadores, que precisam equilibrar suas carreiras executivas com a pesquisa académica”.

Além disso, a dificuldade de acesso continuo a empresas para a coleta de dados, Professora
DM comentou que “0 acesso continuo as empresas para a coleta de dados, o que nem sempre é
facil” pode comprometer o desenvolvimento dos estudos.

A falta de colaboracdo com atores externos também foi destacada como uma barreira,
segundo DM: “A falta de colaboracdo impede que estabelecamos parcerias mais consistentes e

limita o alcance das nossas pesquisas”.

C.9.2 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitaria: J | Facilitadores

Entre os principais facilitadores, a Professora DM destacou 0 uso de ferramentas para
padronizar o processo de orientacdo, DM comentou: “A padronizacao do processo de orientacao,
com o uso de planilhas e protocolos, nos da uma base sélida para garantir consisténcia e qualidade
nos projetos”.

Outro facilitador importante mencionado foi o programa de pesquisa consolidado, a
entrevistada mencionou: “O programa de pesquisa consolidado nos permite ganhar escala e escopo
nos projetos”.

Alem disso, o suporte institucional foi considerado um facilitador relevante, uma vez que a
Professora DM afirmou: “o suporte institucional € o mais importante. Sem uma base solida de

apoio, fica muito dificil manter a consisténcia e o foco nas pesquisas”.
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A Figura 21 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
0s valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura21 - CPUJ
Fonte: Elaborado pelo autor

C.9.3 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitaria: J | Impactos e Estratégias

Os impactos das barreiras observadas incluem a desaceleragdo dos projetos. A Professora
DM mencionou que “quando a disponibilidade dos alunos varia ou 0 acesso as empresas € limitado,
isso pode desacelerar nossos projetos e comprometer o cronograma de publicacdes”.

Para mitigar os efeitos das barreiras, a Professora DM implementou estratégias de
organizacdo dos processos, a Professora DM comentou que “a criagdo de um cronograma claro e o
acompanhamento constante dos alunos ajudam a minimizar o impacto das barreiras de
disponibilidade”.

Em termos de estratégia para potencializar os facilitadores, a Professora DM ressaltou que
investir em uma base tedrica e metodoldgica solida € essencial para fortalecer o grupo de pesquisa,
além de buscar parcerias adicionais com empresas e outras universidades: “Temos investido em
fortalecer nossa base tedrica e metodoldgica, além de buscar mais parcerias com empresas e

universidades”.
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A anélise documental destaca 0 CPU J como um centro de exceléncia no campo da gestao
de servigos, com énfase na intersecdo entre tecnologia e competéncias organizacionais. Suas
atividades estdo alinhadas ao objetivo de promover a eficiéncia e a qualidade na administracao de
servicos, utilizando abordagens metodoldgicas rigorosas e infraestrutura moderna. No entanto, a
entrevista com a Professora DM evidencia barreiras praticas que contrastam com a visao estruturada
apresentada. A disponibilidade limitada de tempo dos pesquisadores, em funcdo de suas
responsabilidades profissionais externas, afeta a capacidade de realizar projetos consistentes,
ressaltando um desalinhamento entre as demandas do ambiente académico e profissional. Essa
limitacdo é amplificada pela dificuldade de acesso continuo as empresas para coleta de dados, um
desafio que restringe o escopo dos estudos aplicados. Além disso, a falta de colaboracéo com atores
externos reduz o potencial de parcerias e limita o impacto das pesquisas, apontando para a
necessidade de maior integracdo e conectividade, em conformidade com os principios da Teoria da
Contingéncia, que sugerem a adaptacdo de estratégias as condicGes externas para otimizar
resultados (Lawrence & Lorsch, 1967).

Os facilitadores identificados na entrevista refletem um esfor¢o bem-sucedido para superar
parte dessas barreiras e maximizar o potencial do CPU J. A padronizacdo dos processos de
orientacdo por meio de ferramentas como planilhas e protocolos garante consisténcia e qualidade
nas pesquisas realizadas, alinhando-se a metodologia cientifica rigorosa destacada na andlise
documental. O programa de pesquisa consolidado € outro ponto forte, permitindo que o centro
amplie a escala e 0 escopo de seus projetos, fortalecendo sua posi¢do como referéncia na area. O
suporte institucional, considerado essencial pela Professora DM, oferece a estabilidade necessaria
para manter o foco nas atividades de pesquisa e garantir um ambiente propicio ao desenvolvimento
académico. Esses elementos demonstram a capacidade do CPU J de alinhar suas préaticas internas
a objetivos estratégicos, em consonancia com os principios de flexibilidade e suporte organizacional
preconizados pela Teoria da Contingéncia (Burns & Stalker, 1961).

Os impactos das barreiras e facilitadores sdo evidentes na execucéo e no alcance dos
projetos conduzidos pelo CPU J. A disponibilidade variavel dos alunos e as dificuldades de acesso
as empresas desaceleram o andamento das pesquisas, comprometendo cronogramas e, em alguns
casos, atrasando a publicagdo de resultados. Para mitigar essas limitacOes, estratégias de
organizacao dos processos, como a criagao de cronogramas claros e 0 acompanhamento constante,
tém sido implementadas com sucesso. A Professora DM também destaca a importancia de
fortalecer a base tedrica e metodoldgica do CPU, uma estratégia que ndo apenas consolida a
qualidade das pesquisas, mas também amplia as possibilidades de parcerias com empresas €

universidades. Essas acdes refletem um compromisso continuo com a superacédo de barreiras e a
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potencializacdo dos facilitadores, permitindo que o CPU J permaneca competitivo e relevante em
um cenério de pesquisa interdisciplinar e aplicado, alinhando-se as exigéncias dindmicas do

contexto organizacional e ambiental (Mintzberg, 1979).

C.10 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitaria: K | Contexto

O CPU K, localizado em S&o Paulo, faz parte da Universidade 9 dedicada ao ensino e
pesquisa nas areas de Gestdo, Economia e Negdcios. Sua missdo é oferecer uma educacdo de
qualidade, formando profissionais capacitados para lidar com as complexidades do mercado
contemporéneo. Sob a lideranga do Professor EH, entrevistado neste estudo, a Universidade 9 conta
com cursos de graduacdo e pds-graduacdo que abrangem campos como Administracdo, Ciéncias
Contébeis e Ciéncias Econdmicas, visando a integracdo de conhecimentos tedricos e praticos
relevantes para o contexto brasileiro e global.

A estrutura do CPU K inclui participacao ativa em grupos de pesquisa, que explora temas
estratégicos para a area de administragdo. Como parte de seu compromisso com a disseminacdo de
conhecimento cientifico, o centro publica a Revista de Administracdo da Universidade 9, uma
publicacdo académica que apresenta pesquisas na area de administracdo, ampliando a visibilidade
e impacto das investigacdes conduzidas pela equipe do centro.

As instalagdes do CPU K estéo localizadas em S&o Paulo, onde sdo oferecidos recursos e
infraestrutura que suportam atividades académicas e de extensdo. O centro adota politicas
institucionais que promovem a conformidade com as normas éticas e de pesquisa da universidade
9, garantindo a integridade das suas operacdes. Adicionalmente, 0 CPU K participa de projetos de
extensdo que proporcionam aos alunos oportunidades de engajamento com o setor empresarial e
envolvimento em atividades complementares a formagéo académica.

Com reconhecimentos académicos, incluindo o conceito de exceléncia da CAPES para seus
programas de mestrado e doutorado, 0 CPU K é um centro de referéncia nas areas de Ciéncias
Sociais Aplicadas. O CPU K busca continuamente expandir suas parcerias com o setor empresarial

e fortalecer a pesquisa aplicada.

C.10.1 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitéria: K | Barreiras

A gestdo de centros de pesquisa universitaria enfrenta diversas barreiras, especialmente no

que se refere a limitagdo de recursos financeiros. O Professor EH Junior destacou que essa é a
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principal dificuldade enfrentada pelo centro: “Nossa pesquisa demanda or¢camentos maiores, que
nem sempre estao disponiveis.” A falta de financiamento restringe a expanséo de projetos e dificulta
a realizacdo de iniciativas mais ambiciosas. O professor ainda mencionou que essa barreira limita a
capacidade do CPU de executar mais atividades, afirmando: “Embora o impacto no dia a dia seja
relativamente leve, essa limitagdo nos impede de fazer mais.” Apesar de manter as operagdes
bésicas, essa questao é constante e afeta a capacidade do CPU de explorar plenamente seu potencial.

C.10.2 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitaria: K | Facilitadores

Entre os elementos que contribuem para o funcionamento do centro, o Professor EH
destacou o apoio institucional como um facilitador central: “O reitor tem sido um grande apoiador,
0 que facilita muitos processos.” Esse suporte institucional garante que o centro tenha 0s recursos
necessarios para continuar operando de forma eficiente e avancar com novos projetos. O professor
ressaltou a importancia desse apoio como um pilar essencial para a estrutura do centro.

Além disso, a criacdo de eventos publicos e o convite a empresas e instituicdes externas
para visitarem o laboratorio também foram mencionados como estratégias que fortalecem os
facilitadores existentes. Essas iniciativas aumentam a visibilidade do laboratério e ampliam sua rede
de conexdes.

A Figura 22 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU K - Barreiras e Facilitadores
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Figura 22 - CPU K
Fonte: Elaborado pelo autor

C.10.3 Universidade: 9 Centro de Pesquisa Universitéaria: K | Impactos e Estratégias

Os impactos positivos das atividades realizadas no centro incluem a capacidade de manter
uma rede colaborativa forte e de gerar avangos em projetos relevantes. O professor mencionou que,
apesar das limitacOes, o centro consegue manter suas operacfes e contribuir com pesquisas de
qualidade.

Para lidar com as barreiras financeiras, uma estratégia adotada pelo laboratério tem sido
buscar patrocinio no mercado financeiro. Conforme explicou o Professor EH: “Tentamos criar
parcerias com empresas que possam contribuir financeiramente para nossos projetos.”

Outra estratégia mencionada foi a organizagdo de eventos e interagdes com instituicoes
externas, 0 que ajuda a criar um ecossistema favoravel para o desenvolvimento de projetos e 0

fortalecimento das colaboragdes.

C.11 Universidade: 10 Centro de Pesquisa Universitaria: L | Contexto

O CPU L, localizado no Canada, foi fundado em 2017 pela Universidade 10 em Montreal

com apoio de entidade financiadora e de vérias organizacdes parceiras. Este centro foi criado para
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enfrentar os desafios de governanca em grandes projetos de infraestrutura, reunindo académicos e
profissionais do setor para promover uma abordagem social e ambientalmente consciente na
pesquisa. Sob a dire¢do da Professora ND, entrevista neste estudo, 0 CPU L dedica-se a desenvolver
conhecimentos sobre governanca de infraestrutura, combinando expertises de diversas disciplinas
e setores.

A equipe do CPU L é composta por cerca de 40 pesquisadores provenientes de ciéncias
sociais, ciéncias naturais e saude, organizados em grupos de pesquisa especializados em diferentes
aspectos da governanca de projetos. Entre as universidades participantes estdo a propria
Universidade 10, e demais universidades nacionais, 0 que proporciona uma base colaborativa e
multidisciplinar para as atividades do centro. Colaboragfes com outras unidades académicas da
Universidade 10 e com universidades parceiras reforcam essa abordagem, promovendo uma anélise
abrangente e integrada da governanca de grandes projetos.

As areas de pesquisa do CPU L incluem temas como gestdo de riscos, avaliacdo de projetos,
sustentabilidade em grandes obras e metodologias de governanca para infraestrutura. Os projetos
especificos investigam, por exemplo, a integracéo de beneficios ndo financeiros ao longo do ciclo
de vida dos projetos e o desenvolvimento de polos logisticos com foco na aceitacdo social. Parcerias
com diferentes entidades do setor permitem aplicar as descobertas da pesquisa na pratica,
influenciando politicas pablicas e préaticas empresariais.

O CPU L conta com infraestrutura moderna que apoia pesquisas interdisciplinares,
incluindo laboratorios de pesquisa, tecnologias avangadas para analise de dados e bases de dados
especificas relacionadas a gestao de projetos. As metodologias aplicadas incluem estudos empiricos
e analises qualitativas e quantitativas que sdo essenciais para entender a governanga em projetos
complexos. As publicacdes regulares em revistas académicas e relatorios sobre préaticas inovadoras
reforcam o compromisso do centro em disseminar o conhecimento gerado, contribuindo para o
avanco da area de governanga de infraestrutura.

O CPU L é governado em conformidade com as politicas de pesquisa das instituicdes
parceiras, garantindo que todas as atividades estejam em consonancia com normas académicas e
éticas. O centro mantém uma interacdo ativa com a comunidade empresarial local e com
organizagOes governamentais, visando promover a aplicacdo pratica de seus resultados de pesquisa
em governanga de infraestrutura. Além disso, a participacao do centro em consorcios internacionais

amplia seu alcance, incluindo colaboragdes com outras universidades canadenses e internacionais.
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C.11.1 Universidade: 10 Centro de Pesquisa Universitaria: L | Barreiras

A gestdo de centros de pesquisa universitaria enfrenta diversos desafios estruturais e
relacionais e, nesse sentido, a Professora ND destacou a dificuldade de equilibrar as demandas de
multiplos stakeholders, tanto internos quanto externos.: “\VVocé precisa se ajustar constantemente as
expectativas da universidade, dos financiadores e das empresas parceiras, 0 que pode gerar conflitos
de prioridade.”

Outro ponto levantado foi o impacto da burocracia no ritmo da pesquisa, ND comentou: “A
guantidade de formularios e aprovaces necessarias para obter financiamento ou iniciar novos
projetos é esmagadora. Isso reduz a velocidade de inovacdo.” Essa questdo frequentemente
desmotiva pesquisadores e gera atrasos.

A falta de flexibilidade nas estruturas universitarias foi outra barreira mencionada, por
ND: “Os sistemas internos das universidades, por vezes, ndo estdo preparados para lidar com
parcerias complexas, especialmente aquelas que envolvem empresas internacionais.”

Além disso, o desafio de atrair talentos de alto nivel devido a competicéo global foi um tema
relevante, ND mencionou: “E dificil competir com centros de pesquisa de paises que oferecem
melhores condic@es financeiras e laboratdrios mais modernos.”

Finalmente, ND apontou a pressdo por resultados rapidos como uma barreira cultural: “A
necessidade de mostrar resultados em curto prazo pode levar a superficialidade em projetos que

exigem uma abordagem mais aprofundada.”

C.11.2 Universidade: 10 Centro de Pesquisa Universitaria: L | Facilitadores

Entre os elementos que contribuem para funcionamento do CPU L, a Professora ND
destacou a importancia de uma lideranga comprometida, a Professora afirmou: “Ter uma lideranga
que entende os desafios e € capaz de inspirar a equipe é um dos fatores-chave para superar
barreiras.”

A criacdo de redes internacionais foi apontada como outro facilitador importante, ND
explicou: “Minha experiéncia com redes globais me permitiu acessar financiamento e expertise de
fora, o que foi essencial para o desenvolvimento do centro.”

A relevancia das pesquisas realizadas também facilita 0 engajamento de stakeholders.
Conforme ND comentou: “Projetos que t€ém impacto direto na sociedade sdo mais bem recebidos,

tanto pela universidade quanto pelos parceiros externos.”
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Outro facilitador mencionado foi 0 uso de metodologias de gestdo, como destacado pela
entrevistada: “Implementamos praticas de governanga baseadas em metodologias ageis, o que nos
permitiu adaptar rapidamente as mudangas no ambiente de pesquisa.”

Por fim, a Professora ND apontou que o0 engajamento direto com a comunidade académica
¢ um elemento que promove o funcionamento adequado do Centro: “Envolver estudantes e
professores desde o inicio dos projetos gera um senso de pertencimento e comprometimento.”

A Figura 23 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU L - Barreiras e Facilitadores
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Figura 23 - CPU L
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.11.3 Universidade: 10 Centro de Pesquisa Universitaria: L | Impactos e Estratégias

Os impactos positivos do trabalho realizado no CPU L sdo diversos. A Professora ND
mencionou que o centro conseguiu se destacar na formagéo de jovens pesquisadores: “Criamos um
pipeline de talentos que garante a continuidade e a qualidade dos projetos.”

Alem disso, a capacidade de gerar inovacdo em areas diversificadas foi um impacto
relevante, a Professora afirmou: “Estamos desenvolvendo solugdes que tém o potencial de mudar

praticas industriais e beneficiar a sociedade como um todo.”
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Outro impacto foi a melhoria na reputacdo institucional, sobre o qual a entrevistada
comentou: “A visibilidade que o centro ganhou atraiu mais estudantes e parcerias, fortalecendo a
posicao da universidade no cenario internacional.”

Para lidar com as barreiras e alavancar os facilitadores, estratégias foram implementadas, a
Professora ND destacou a importancia de uma comunicagdo adequada: “Eu mantenho reunides
regulares com todas as partes envolvidas para garantir alinhamento e resolver problemas
rapidamente.”

Outra estratégia foi o investimento em tecnologia de ponta, a entrevistada afirmou:
“Conseguimos adquirir equipamentos modernos, o que nos colocou em pé de igualdade com
centros de pesquisa internacionais.”

A diversificacao das fontes de financiamento também foi um pilar estratégico, ND explicou:
“Nédo dependemos de um unico financiador, buscamos constantemente novos parceiros para
garantir a sustentabilidade financeira.”

Por fim, a construcdo de uma cultura organizacional colaborativa foi essencial, conforme a
Professora comentou: “Criamos um ambiente onde todos se sentem valorizados e parte do processo,
0 que aumenta a motivacdo e a produtividade.”

A andlise documental posiciona o CPU L como um centro multidisciplinar e inovador,
dedicado a governanga de grandes projetos de infraestrutura, com foco na sustentabilidade social e
ambiental. As atividades do centro envolvem colaboracGes académicas e empresariais, que
promovem praticas de governanca adaptadas a contextos complexos. No entanto, a entrevista com
a Professora ND revela desafios que ndo sdo explicitamente abordados na descricdo documental. A
dificuldade de equilibrar as demandas de multiplos stakeholders, internos e externos, destaca o
impacto de expectativas divergentes, que frequentemente resultam em conflitos de prioridade.

Além disso, a burocracia universitaria é apontada como uma barreira, reduzindo a agilidade
dos processos e desmotivando os pesquisadores. A falta de flexibilidade nas estruturas
universitarias, especialmente em relacdo a parcerias internacionais, também emerge como uma
limitacdo, indicando a necessidade de estruturas mais adaptaveis. Esses desafios reforcam os
principios da Teoria da Contingéncia, que sugere que organizagdes devem ajustar suas praticas de
gestdo as exigéncias do ambiente externo para melhorar sua eficacia (Lawrence & Lorsch, 1967).

Por outro lado, os facilitadores mencionados na entrevista confirmam e ampliam 0s
elementos destacados na analise documental. A lideranca comprometida da Professora ND é um
fator essencial para superar barreiras, destacando-se como um elemento de coeséo para a equipe. A
criagdo de redes internacionais, mencionada como um facilitador estratégico, alinha-se com as

colaboracdes globais descritas na documentacao, permitindo ao CPU L acessar financiamento e



139

conhecimento de alto nivel. A relevancia das pesquisas realizadas, que abordam temas com impacto
direto na sociedade, fortalece o engajamento dos stakeholders, conforme apontado pela Professora
ND. Além disso, 0 uso de metodologias ageis, adaptativas as mudancas do ambiente, reflete uma
abordagem pratica e inovadora que complementa as praticas documentadas do centro. Esses
facilitadores demonstram como o CPU L combina elementos internos e externos para potencializar
suas atividades, em conformidade com os preceitos da Teoria da Contingéncia sobre adaptacéo
organizacional e eficiéncia operacional (Burns & Stalker, 1961).

Os impactos positivos do CPU L incluem avancgos na formacao de jovens pesquisadores e
na geracao de solugdes inovadoras para desafios de governanca de infraestrutura. A melhoria na
reputagdo institucional, destacada como um impacto, contribui para atrair mais estudantes e
parcerias, fortalecendo a posicdo da universidade no cenario global. Para superar as barreiras
identificadas e maximizar os facilitadores, o CPU L adota estratégias bem definidas. A
comunicagdo adequada, por meio de reunides regulares, promove alinhamento entre as partes
interessadas e facilita a resolugdo de problemas. O investimento em tecnologia de ponta, que coloca
0 centro em pé de igualdade com instituicGes internacionais, € outra estratégia que reforca sua
competitividade. A diversificacdo das fontes de financiamento assegura a sustentabilidade
financeira, reduzindo a dependéncia de um unico financiador e ampliando as oportunidades de
pesquisa.

Finalmente, a constru¢do de uma cultura organizacional colaborativa é destacada como
essencial para aumentar a motivacdo e a produtividade, alinhando-se aos principios de integracéo e
diferenciacdo funcional da Teoria da Contingéncia, que enfatizam a importancia de estruturas

organizacionais colaborativas em contextos complexos (Mintzberg, 1979).

C.12 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: M | Contexto

O CPU M, localizado na Dinamarca, foi fundado em 2013 com o proposito de desenvolver
abordagens inovadoras para investigar e tratar doencas neurolégicas, utilizando ferramentas como
fisiologia, imagem, terapia celular e génica. Dedicado a aplicacéo de descobertas cientificas para a
prética clinica, 0o CPU M promove a inovagdo e a colaboracéo interdisciplinar na &rea da neurologia
translacional. Sob a codirecdo de Professor HH, entrevistado neste estudo, o centro é reconhecido
por seu compromisso com a exceléncia em pesquisa e sua énfase em terapias para o tratamento de
condi¢des neurologicas complexas.

O CPU M organiza-se em varias divisdes de pesquisa, incluindo diferentes especialidades,
cada uma liderada por especialistas em areas especificas da neurociéncia. A equipe conta com
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pesquisadores renomados, que trazem especializagdes em biologia glial, terapia celular, fisiologia
de astrdcitos e circuitos neurdnio-gliais.

As linhas de pesquisa do CPU M incluem estudos sobre biologia de células-tronco neurais.
Entre os projetos de destaque, o centro conduz pesquisas sobre o sistema linfatico e as interagdes
neurogliais, investigando a fungdo dos astrdcitos e sua contribuicao na regulacéo do fluxo sanguineo
cerebral. Essas pesquisas sdo publicadas regularmente em revistas cientificas de alto impacto,
posicionando o centro como um lider em neurociéncia translacional.

O CPU M possui instalagdes de ponta, incluindo laboratdrios de fisiologia, imagem e terapia
celular, equipados com tecnologias avangadas para estudos em biologia celular, fisiologia e
neuroimagem. O uso de ferramentas sofisticadas permite que o centro integre fisiologia, terapias
celular e génica, contribuindo para o avango de tratamentos neuroldgicos inovadores. As
metodologias incluem ensaios clinicos, estudos observacionais e analises laboratoriais que
suportam a abordagem translacional do centro.

Em termos de governanca, o CPU M assegura a conformidade com as politicas da
Universidade 11 sobre pesquisa académica e ética na pesquisa clinica. Além disso, o centro mantém
parcerias com instituicbes internacionais e recebe financiamento de organizagdes privadas, 0 que

possibilita colaboracdes em neurologia translacional.

C.12.1 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: M | Barreiras

A gestdo de centros de pesquisa, como descrita pelo entrevistado Professor HH, enfrenta
desafios, sendo o financiamento inadequado um dos principais entraves, o Professor ressaltou que
a falta de recursos financeiros limita a capacidade do centro de adquirir novas tecnologias e
equipamentos essenciais para expandir as pesquisas. Além disso, essa barreira impede a contratacéo
de mais pesquisadores, dificultando a realizagdo de estudos mais amplos e complexos. Sobre esse
aspecto, HH comentou: “A falta de financiamento afeta diretamente nossa capacidade de expandir
as pesquisas e manter 0s recursos necessarios para realizar experimentos mais complexos.”

Outro desafio € a obtencdo de pessoal qualificado, segundo HH, é dificil competir com
outros centros de pesquisa que possuem recursos mais estruturados: “Temos desafios relacionados
a obtencdo de pessoal qualificado e a dificuldade de manter a competitividade frente a outros centros
gue possuem mais recursos.”

A competitividade no ambiente de pesquisa também se apresenta como uma barreira, onde

a alta demanda por financiamento exige que o centro constantemente busque estratégias para
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garantir sua relevancia, como destacado por HH: “A competicdo por financiamento ¢ alta, 0 que
torna essa estratégia dificil de implementar com sucesso consistente.”

Aléem disso, a dependéncia estrutural da universidade, apesar de ser um facilitador, também
gera limitacGes, especialmente no que diz respeito a autonomia para buscar e implementar projetos
externos de maior escala, como HH mencionou: “Embora tenhamos apoio da universidade, nossa
autonomia é limitada, e isso impacta nossa capacidade de expandir em certos aspectos.”

Por fim, hd a barreira de manter a continuidade das operaces em um cenario de
financiamento instavel, o Professor HH enfatizou: “Sem recursos suficientes, é dificil manter o

ritmo das pesquisas e garantir que o centro continue avangando.”

C.12.2 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: M | Facilitadores

Apesar dos desafios, o Professor HH destacou o apoio institucional da Universidade 11
como o principal facilitador para a manutencao das operacdes do CPU M, o entrevistado observou
que, embora 0s recursos financeiros sejam escassos, a infraestrutura e o suporte administrativo
fornecidos pela universidade criam uma base estavel para as pesquisas, HH afirmou: “O apoio
institucional nos da uma base estavel, o que é importante para garantir a continuidade das
pesquisas.”

Outro fator facilitador identificado foi a colaboragdo entre os pesquisadores do centro,
embora seja limitado a um pequeno grupo, contribuindo para a alta especializagéo do trabalho
realizado, HH comentou: “Atualmente, temos um pequeno grupo de pesquisadores, ja que o centro
é bastante focado em estudos especificos.”

A comunicagdo proxima com a administragdo da universidade também foi mencionada
como um elemento essencial para garantir o suporte continuo, HH declarou: “Mantemos uma
comunicacao proxima com a administragdo da universidade, destacando a importancia e o impacto
do nosso trabalho.”

A Figura 24 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU M - Barreiras e Facilitadores
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Figura 24 - CPU M
Fonte: Elaborado pelo autor

C.12.3 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: M | Impactos e Estratégias

A principal estratégia adotada pelo CPU M, conforme relatado por HH, tem sido a
diversificacao das fontes de financiamento, o entrevistado mencionou: “Temos tentado diversificar
as fontes de financiamento, buscando parcerias com outras instituicbes e submetendo propostas
para projetos financiados.”

Outra abordagem relevante tem sido o esfor¢o continuo para fortalecer a relacdo com a
universidade, garantindo que o apoio institucional permaneca estavel. Com relag&o a esse aspecto,
HH afirmou: “Essa colaboragdo continua ajuda a garantir que o centro continue a receber o apoio
necessario.”

Em termos de impacto, o Professor destacou que o suporte institucional possibilita a
continuidade das operagBes e mantém o foco nas linhas de pesquisa prioritérias, o entrevistado
observou: “O apoio institucional € o que mantém o centro operando e nos permite continuar
contribuindo para a ciéncia.”

Alem disso, a estabilidade proporcionada pela infraestrutura universitaria permite que o

centro mantenha um nivel basico de operagdo, mesmo em meio a desafios financeiros, HH
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comentou: “Sem o apoio da universidade, seria muito mais dificil manter o centro em
funcionamento.”

A andlise documental do CPU M destaca sua infraestrutura avancada e a dedicacgdo a linhas
de pesquisa inovadoras em neurologia translacional, com foco na aplicacéo pratica dos resultados
clinicos. O centro é reconhecido por suas instalagdes modernas, parcerias e publicagdes regulares
em revistas cientificas de alto impacto. No entanto, a entrevista com o Professor HH revela nuances
importantes que complementam e, em alguns casos, divergem da analise documental.

A limitacdo de recursos financeiros é apontada como uma barreira significativa,
restringindo a capacidade do centro de adquirir tecnologias e equipamentos modernos. Além disso,
a dificuldade em atrair e manter pesquisadores qualificados reflete a intensa competigéo global no
setor de pesquisa. A dependéncia da universidade, embora ofereca suporte estrutural, também limita
a autonomia do CPU M para conduzir projetos de maior escala. Esses desafios ilustram como as
condicOes ambientais e organizacionais influenciam a eficacia do centro, em consonancia com 0s
preceitos da Teoria da Contingéncia, que argumenta que a adaptacao organizacional as demandas
externas e internas é essencial para o sucesso (Lawrence & Lorsch, 1967).

Os facilitadores identificados reforcam alguns pontos da analise documental, como o
suporte institucional oferecido pela Universidade 11. Esse suporte é descrito como uma base estavel
para as operagdes do CPU M, mesmo que limitado em recursos financeiros. A colaboragéo entre os
pesquisadores do centro é destacada como um fator positivo, apesar do grupo reduzido. A
proximidade na comunicacdo com a administracdo universitaria € outro elemento essencial que
facilita a obtencdo de suporte continuo. Esses aspectos corroboram a importancia de uma estrutura
organizacional que priorize a interacdo entre os diferentes niveis da instituicdo, alinhando-se aos
principios de integracdo funcional da Teoria da Contingéncia (Burns & Stalker, 1961).

Em termos de impacto, o suporte institucional é considerado fundamental para a
continuidade das operacdes e 0 avango das pesquisas prioritarias do CPU M. A diversificacdo
das fontes de financiamento emerge como uma estratégia para lidar com os desafios de recursos,
complementando o esfor¢o do centro em manter suas atividades em meio as adversidades. A
infraestrutura estavel da universidade permite que o CPU M mantenha um nivel basico de
operacdo, mesmo sob pressao financeira, evidenciando a resiliéncia do modelo organizacional

adotado.
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C.13 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: N | Contexto

Localizado em Copenhagen (Dinamarca), o CPU N foi estabelecido em 2016 para
investigar como o tempo é percebido e utilizado dentro das organizaces. Integrando contribuicdes
das ciéncias sociais, filosofia e historia, 0 CPU N busca aprofundar a compreenséo das praticas
organizacionais relacionadas ao tempo e examinar de que maneira essas praticas influenciam as
estruturas organizacionais e a sociedade como um todo. Com foco na promocéo de inovacao e
transformacdo social, 0 CPU N dedica-se a uma abordagem dindmica sobre o tempo nas
organizacdes, fundamentando suas atividades em pesquisa rigorosa e colaboracdo interdisciplinar.
Sob a direcdo de Professora JG, entrevistada em nosso estudo, o centro realiza pesquisas que
contribuem para 0 avanco das teorias e praticas organizacionais contemporaneas.

O CPU N ¢ parte do Departamento de Organizacdo da Universidade 11, uma unidade
académica que engloba diversas divisdes especializadas em aspectos da organizacéao e do tempo. A
equipe do CPU N é composta por professores, assistentes de pesquisa e pos-doutorandos com
formagdes e especializagbes em estudos organizacionais, gestdo do tempo e inovacdo. Essa
composicdo académica permite ao centro explorar a intersecdo entre praticas organizacionais e a
percepcdo temporal de maneira profunda e diferenciada. Internamente, o CPU N mantém
colaboragdes com outros centros e departamentos da Universidade 11, fortalecendo a troca de
conhecimento e a interligacéo entre diferentes disciplinas.

Externamente, 0 CPU N estabelece parcerias com empresas de renome, como aquelas no
setor de biotecnologia, energia e produtos de consumo. Exemplos incluem colaboracGes com
empresas focadas em inovacgdo sustentavel e praticas de gestdo do tempo, criando um ambiente
propicio para projetos de pesquisa aplicada. Essas parcerias incentivam a criacdo de estratégias
inovadoras e praticas organizacionais avancadas, especialmente em areas como inovacdes
sustentaveis e eficiéncia temporal. Entre os principais projetos do centro esta o “Projeto CPU N”,
uma iniciativa financiada que visa explorar como é possivel tornar futuros distantes mais acionaveis
e praticos para a tomada de decisdes organizacionais, em um projeto que se estende de 2021 a 2025.

Em termos de disseminagcdo de conhecimento, o CPU N publica regularmente seus
resultados em revistas académicas de alto impacto, abordando temas como a gestdo do tempo nas
organizagdes, a influéncia das préticas temporais nas decisdes empresariais e 0 papel do tempo na
inovacdo e transformacéo social. A infraestrutura da Universidade 11 apoia essas atividades com
acesso a laboratorios de pesquisa, tecnologias avancadas de anélise de dados e bases de dados
especificas para estudos organizacionais. As ferramentas e tecnologias disponiveis permitem ao

centro conduzir estudos aprofundados, com metodologias que incluem estudos de caso, analise
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qualitativa e quantitativa, o que confere rigor cientifico e garante que as investigacbes sejam
fundamentadas em evidéncias solidas.

O CPU N é administrado de acordo com as diretrizes e politicas da Universidade 11, que
asseguram a conformidade com as normas de pesquisa académica e promovem a integridade e a
transparéncia nas colaboragdes externas. A estrutura de governanca do centro é baseada em uma
organizacdo clara que facilita a coordenacdo de projetos, a alocagdo de recursos e a integracéo de
diferentes areas de pesquisa, permitindo um alto nivel de responsabilidade académica e operacional.

O CPU N interage com o setor privado, instituicbes académicas internacionais e
organizacdes sem fins lucrativos, promovendo préticas organizacionais inovadoras e sustentaveis.
O centro participa de consorcios internacionais que abordam temas de organizacéo, sustentabilidade
e inovacdo social, posicionando-se como um ator importante na pesquisa aplicada em gestéo

organizacional e temporal.

C.13.1 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: N | Barreiras

A renomada Professora JG destacou diversas barreiras enfrentadas em sua experiéncia com
centros de pesquisa universitaria, evidenciando os desafios na articulacdo entre academia e pratica
empresarial. Um dos principais entraves identificados foi a questdo da confidencialidade e
propriedade intelectual, especialmente em parcerias com empresas, a entrevistada Professora JG
observou que as restricdes impostas por contratos corporativos dificultam a publicacdo de
resultados e a disseminacdo de conhecimento: “Quando queremos publicar, precisamos da
aprovacéo de diversas partes, o que adiciona complexidade e atrasos ao processo.”. Ainda nesta
quest&o, a Professora apontou que 0s objetivos académicos, muitas vezes voltados para descobertas
de longo prazo, entram em conflito com as demandas empresariais, que buscam resultados rapidos
e relatorios mais frequentes. Sobre isso, JG comentou: “O tempo e as métricas das universidades
nem sempre se alinham com o0 que as empresas esperam, gerando tensdes que atrasam o
desenvolvimento dos projetos.”

Outro desafio € a resisténcia a mudanga no ambiente académico, uma questéo institucional
que dificulta a implementacdo de praticas inovadoras e colabora¢fes, como JG enfatizou:
“Convencer os stakeholders internos a abragar novas formas de colaboragéo exige energia constante
e muitas vezes enfrenta barreiras culturais e estruturais.”

A falta de financiamento continuo também foi ressaltada como um problema central,
afetando diretamente a capacidade de planejar pesquisas de longo prazo, a Professora JG explicou:

“A escassez de recursos limita a visdo estratégica dos centros e cria uma dependéncia maior de
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parcerias externas, que nem sempre sdo confiaveis.” Além disso, as complexidades associadas a
propriedade intelectual e & confidencialidade representam desafios frequentes, especialmente em
colaboragdes com empresas. Ela afirmou: “As questdes sobre quem detém os direitos dos resultados
muitas vezes se tornam fontes de tensio que atrasam ou até impedem avangos.”

Por fim, a gestdo de tempo surge como uma barreira significativa, especialmente diante de
demandas competitivas entre pesquisa, ensino e atividades administrativas, conforme comentado
por JG: “O acumulo de responsabilidades e a pressédo por resultados dificultam manter o foco no

que realmente importa para o avanco cientifico.”

C.13.2 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: N | Facilitadores

Apesar das barreiras, a Professora JG enfatizou fatores que fortalecem os centros de
pesquisa e possibilitam superar as dificuldades. A confianca construida ao longo do tempo com
stakeholders foi mencionada como um dos principais facilitadores, JG observou: “Quando vocé
demonstra credibilidade e consisténcia nos resultados, as parcerias tendem a se solidificar e novas
oportunidades surgem.”

A resiliéncia organizacional também foi destacada como um elemento essencial. A
capacidade de adaptacdo as mudancas externas e internas permite que os centros de pesquisa
naveguem por ambientes de alta incerteza sem comprometer a qualidade do trabalho:
“A flexibilidade para ajustar estratégias é o que garante a continuidade das operacdes, mesmo em
cenarios adversos.”

Outro facilitador apontado foi 0 alinhamento estratégico das parcerias, com foco na criacéo
de valor mutuo. Segundo JG, “os projetos que conseguem integrar as prioridades da universidade e
da empresa parceira geram resultados mais impactantes e sustentaveis.”

A Figura 25 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU N - Barreiras e Facilitadores
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Figura 25 - CPU N
Fonte: Elaborado pelo autor

C.13.3 Universidade: 11 Centro de Pesquisa Universitaria: N | Impactos e Estratégias

A Professora JG destacou que a principal estratégia para superar as barreiras € 0
investimento em dialogos frequentes e na criagdo de valor matuo entre academia e empresas: “A
comunicacao continua e o alinhamento das expectativas sdo cruciais para evitar conflitos e garantir
0 sucesso das iniciativas.”

A exploracéo de dilemas organizacionais foi outra estratégia discutida, como uma forma de
aprender com as tensdes e utilizd-las para impulsionar a inovagdo. JG comentou: “Quando
reconhecemos o0s paradoxos e trabalhamos com eles, ao invés de contra eles, conseguimos abrir
novas possibilidades para pesquisa e gestao.”

Em termos de impacto, a Professora destacou que 0s centros de pesquisa desempenham um
papel fundamental na construcdo de solugBes para problemas globais, combinando exceléncia
académica com aplicagdo pratica: “E importante que as pesquisas ndo apenas avancem O
conhecimento, mas também atendam as demandas da sociedade, contribuindo para mudancas
significativas.”

Por fim, o fortalecimento do relacionamento com stakeholders foi identificado como uma

estratégia-chave para garantir a continuidade e a relevancia dos centros de pesquisa. “Manter um
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dialogo proximo com todos os envolvidos nos permite alinhar interesses e construir um futuro mais
sustentavel para os centros,” concluiu a Professora JG.

A analise documental do CPU N apresenta um centro interdisciplinar de destaque,
localizado em Copenhagen, com foco na investigacao das praticas organizacionais relacionadas ao
tempo. Este centro, parte do Departamento de Organizag&o da Universidade 11, se posiciona como
um polo de pesquisa inovadora, combinando teorias das ciéncias sociais, filosofia e historia. Suas
colaboracBes externas com empresas de renome e sua participacdo em consorcios internacionais
reforcam seu impacto no campo da gestdo organizacional e inovacdo temporal. Entretanto, a
entrevista com a Professora JG oferece perspectivas complementares e, em alguns aspectos,
contrérias a descri¢do documental, iluminando desafios especificos enfrentados pelo centro.

Entre as barreiras relatadas, questdes de confidencialidade e propriedade intelectual
emergem como desafios criticos nas parcerias com empresas. Embora a analise documental
destaque as colaboragfes externas como um ponto forte, a Professora JG aponta que as exigéncias
corporativas por controle sobre os resultados frequentemente dificultam a publicacdo de
descobertas académicas. Essa tensdo entre objetivos académicos e empresariais ilustra a
complexidade de equilibrar interesses divergentes, um dilema consistente com os principios da
Teoria da Contingéncia, que enfatiza a necessidade de adaptacdo organizacional as demandas
ambientais (Burns & Stalker, 1961).

Outro entrave é a resisténcia institucional a mudancas. Enquanto o CPU N é descrito como
inovador e colaborativo, JG observa que barreiras culturais e estruturais dentro da academia
dificultam a implementacéo de préaticas inovadoras. A falta de financiamento continuo e os desafios
associados a gestdo de tempo também sdo destacados, evidenciando limitacbes que impactam a
capacidade do centro de sustentar pesquisas de longo prazo.

Por outro lado, os facilitadores identificados pela Professora JG corroboram parcialmente
os pontos da andlise documental. A confianga construida com stakeholders e a resiliéncia
organizacional sdo apontadas como elementos que fortalecem o CPU N. Essas caracteristicas
demonstram a capacidade do centro de manter parcerias e operar com qualidade mesmo em
cenarios de alta incerteza. A flexibilidade para ajustar estratégias e o alinhamento estratégico das
parcerias também s&o facilitadores que permitem a superacéo de barreiras e a promogéo de valor
mutuo entre academia e empresas.

Em termos de impactos e estratégias, a Professora JG destaca a importancia do dialogo
frequente e da construcdo de valor matuo como formas de superar conflitos e garantir a

sustentabilidade das iniciativas do CPU N. A exploragdo de dilemas organizacionais como
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oportunidades para inovagdo demonstra uma abordagem proativa para lidar com as tensdes

inerentes as parcerias académico-empresariais.

C.14 Universidade: 12 Centro de Pesquisa Universitaria: O | Contexto

Localizado no Reino Unido, o CPU O foi estabelecido em 2015 e se consolidou como um
centro de exceléncia no tratamento e pesquisa da endometriose e da dor pélvica. Este centro é
dedicado a fornecer um atendimento clinico de alta qualidade, fundamentado em evidéncias
cientificas, para pacientes com endometriose e dor pélvica, enquanto conduz pesquisas inovadoras
nessas areas. Com foco em inovagdo e abordagem centrada no paciente, 0 CPU O busca
continuamente promover exceléncia tanto no tratamento clinico quanto na pesquisa. Sob a lideranca
da Professora PS, entrevistada neste estudo, o centro adota uma abordagem colaborativa e
multidisciplinar.

A estrutura organizacional do CPU O é composta por uma equipe interdisciplinar que inclui
ginecologistas, especialistas em dor, psicélogos clinicos, fisioterapeutas avangados e enfermeiros
especializados. Entre os profissionais, destacam-se figuras de renome na area de satde reprodutiva,
que colaboram para oferecer um cuidado integrado e abrangente. Em termos de parcerias, 0 CPU
O trabalha em colaboracéo com instituicGes académicas e clinicas, o que fortalece sua capacidade
de conduzir pesquisas de ponta e fornecer tratamento clinico de exceléncia.

O foco das pesquisas do CPU O abrange areas essenciais como a endometriose, a dor
pélvica cronica e o desenvolvimento de novos tratamentos. Projetos que avaliam a eficacia do
tratamento laparoscopico para endometriose superficial, sdo exemplos do compromisso do centro
com a inovacao. Além disso, o centro ja publicou mais de 200 artigos revisados por pares sobre
endometriose e dor pélvica, contribuindo para o avanco da literatura cientifica nessas areas.

Em termos de recursos, 0 CPU O possui acesso a laboratdrios de pesquisa, tecnologias
avancadas e bases de dados clinicas especificas, 0 que permite uma conducao rigorosa de suas
atividades de pesquisa. Equipamentos especializados e instalagdes clinicas de ultima geracdo séo
utilizados para analises de dados e estudos de caso, e as metodologias adotadas sdo sempre baseadas
em evidéncias, garantindo a validade e aplicabilidade dos resultados.

O CPU O adere as politicas e diretrizes administrativas da Universidade 12, garantindo
conformidade ética e transparéncia em suas operagdes. A governanca do centro esta alinhada com
as normas da Universidade 12, assegurando uma gestdo que promova tanto a qualidade quanto a
seguranca das atividades realizadas. Além de sua atuacdo interna, o centro mantém colaboragdes

com entidades governamentais e organizacGes de satde, visando influenciar politicas e praticas
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clinicas no campo da salde reprodutiva. As colabora¢Bes com universidades internacionais e
participacdo em consorcios internacionais aumentam ainda mais o alcance e impacto de suas

atividades de pesquisa.

C.14.1 Universidade: 12 Centro de Pesquisa Universitaria: O | Barreiras

A Professora PS destacou que a falta de financiamento é uma das barreiras mais presentes
na gestdo de centros de pesquisa, impactando a capacidade de manter equipes completas e
infraestrutura adequada. A entrevistada descreveu o desafio continuo de obter e administrar
recursos como algo que consome grande parte de seu tempo, afirmando: “Passo todo 0 meu tempo
me preocupando com dinheiro, porque muito do nosso trabalho leva anos para trazer resultados
concretos.”

Outro ponto € o sistema de gestdo financeira da universidade, que ela considera ineficiente
e confuso. Segundo a Professora PS, essa sobrecarga administrativa dificulta o planejamento e a
execucao das atividades, como descreveu: “Nosso sistema de gestdo financeira mudou hé trés anos
e é absolutamente horrivel. Ninguém sabe quanto dinheiro tem, o que torna tudo ainda mais
caotico.”

A pressdo para publicar também foi identificada como uma barreira substancial,
especialmente para pesquisadores em inicio de carreira. A Professora PS destacou que a busca por
publicacdes académicas muitas vezes conflita com a necessidade de assegurar financiamento,
criando um ciclo desgastante. Ela explicou: “Ha uma pressdo enorme para obter publicacGes e isso

torna a obtencéo de subsidios extremamente desafiadora.”

C.14.2 Universidade: 12 Centro de Pesquisa Universitaria: O | Facilitadores

Entre os fatores que facilitam o funcionamento do centro, a Professora PS apontou a
infraestrutura adequada da Universidade 12 e sua proximidade com hospitais, que permitem acesso
direto a pacientes e amostras clinicas, esse ambiente foi descrito como essencial para o avango das
pesquisas: “O ambiente e a motivacdo dos pacientes sdo fundamentais para 0 sucesso de nossos
estudos.”

A colaboracdo com parceiros externos, como organizagbes de pacientes, empresas

comerciais e instituicdes governamentais, também foi destacada como um elemento essencial para
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viabilizar os projetos de pesquisa: “Temos relagdes com a midia, organizagBes governamentais e
empresas comerciais que nos ajudam a promover nosso trabalho e arrecadar fundos.”

Por fim, a Professora PS enfatizou a motivacao dos alunos e da equipe como um recurso
valioso para o sucesso do centro. Segundo a Professora, esse comprometimento € um pilar para
manter os projetos avangando, mesmo em tempos de restri¢do financeira: “Temos alunos muito
motivados e um hospital ao lado que nos d& uma base solida para realizar estudos relevantes.”

A Figura 26 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU O - Barreiras e Facilitadores
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Figura 26 — CPU O
Fonte: Elaborado pelo autor

C.14.3 Universidade: 12 Centro de Pesquisa Universitaria: O | Impactos e Estratégias

Uma das estratégias centrais mencionadas pela Professora PS é a diversificagdo de fontes
de financiamento, buscando canais alternativos e estabelecendo parcerias: “Comecamos a fazer
arrecadacéo de fundos por meio de diferentes canais e conseguimos apoio de doadores, além de

discutir nossos problemas amplamente para aumentar nosso perfil.”
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Outro ponto essencial é a colaboragdo entre equipes, que permite compartilhar recursos e
ideias, otimizando as operacfes, como PS descreveu: “O esforgo coletivo é o que mantém o centro
funcionando, com ideias e apoio muatuo sendo fundamentais.”

Alem disso, a Professora destacou a importancia do desenvolvimento de liderancas para
garantir uma gestdo eficiente, reconhecendo que ser um cientista brilhante ndo equivale
automaticamente a ser um bom gestor: “Treinar pessoas para serem bons lideres é essencial, pois
nem todos os cientistas brilhantes sdo bons gestores.”

Segundo a anélise documental e entrevista, 0 CPU O é um exemplo de como centros de
pesquisa universitaria podem integrar exceléncia académica com impacto social, especialmente no
campo da saude reprodutiva. A andlise documental destaca a adequada infraestrutura, o uso de
metodologias baseadas em evidéncias e as colaboragdes como pilares fundamentais de sua
operacdo. Entretanto, as observacgdes da Professora PS enriquecem a analise ao evidenciar desafios
e facilitadores especificos, ampliando a compreensao da dindmica interna e externa do centro.

A barreira financeira mencionada pela Professora PS reflete um desafio recorrente em
centros que dependem de financiamento externo para sustentar opera¢des de longo prazo e avancar
em pesquisas que frequentemente demandam anos para mostrar resultados concretos. O sistema de
gestdo financeira da universidade, percebido como confuso e ineficiente, amplia essa dificuldade,
gerando um ambiente de incerteza que limita o planejamento estratégico.

A pressdo para publicar, especialmente para jovens pesquisadores, € outro obstaculo que
revela a tensdo entre as exigéncias académicas e praticas administrativas. Esse ciclo de publicacdes
e obtencdo de financiamento frequentemente resulta em esgotamento, comprometendo a inovacao.
Segundo a Teoria da Contingéncia, a capacidade de adaptacdo e equilibrio entre demandas
contraditorias, como foco em produtividade e inovacao, € essencial para a sobrevivéncia e sucesso
organizacional (Burns & Stalker, 1961).

Por outro lado, os facilitadores identificados pela Professora PS corroboram pontos da
andlise documental. A proximidade do centro com hospitais e sua colaboracdo com organizacoes
externas sdo elementos que criam sinergias positivas, permitindo acesso direto a recursos clinicos
e financeiros. A motivagao dos alunos e da equipe é apresentada como um diferencial humano que

sustenta a resiliéncia do CPU O em momentos de restricao financeira.

C.15 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: P | Contexto

Localizado na Italia, o CPU P foi fundado em 1998 com o objetivo de promover pesquisas
avancadas em farmacologia medica, integrando estudos clinicos e pré-clinicos. Dedicado a
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investigacdo de ponta, o CPU P concentra-se em 4&reas como farmacologia clinica,
farmacoepidemiologia e farmacovigilancia, incluindo o estudo de medicamentos a base de plantas
e produtos naturais. Com énfase na exceléncia em pesquisa, 0 CPU P adota uma abordagem que
valoriza a integridade cientifica e a colaboracdo interdisciplinar, visando avancos terapéuticos. Sob
a direcdo do Professador MC, entrevistado neste estudo, o centro atua no desenvolvimento de
terapias inovadoras e na ampliacéo do conhecimento farmacoldgico.

O CPU P faz parte do Departamento de Medicina e Cirurgia da Universidade 13 e é
composto por unidades especializadas em farmacologia clinica. A equipe do centro inclui
especialistas qualificados em farmacologia clinica e farmacovigilancia, que trabalham sob a
lideranca do Diretor MC. O CPU P colabora com departamentos internos da universidade e
mantém parcerias com diversas instituicbes académicas, organizacGes governamentais e
empresas farmacéuticas, promovendo projetos conjuntos que fortalecem a integracdo entre
pesquisa e pratica.

As principais linhas de pesquisa do CPU P abordam temas como a modulagéo de doengas
neurodegenerativas e o papel da imunidade periférica no envelhecimento e na doenca de Parkinson.
Os estudos realizados pelo centro tém contribuido para o campo da farmacologia, particularmente
na compreensdo da regulacdo da inflamac&o e imunidade na doenga de Parkinson. Esses esfor¢os
de pesquisa tém gerado uma producdo cientifica significativa, avancando o entendimento de
condi¢des neurodegenerativas e oferecendo novas perspectivas para abordagens terapéuticas.

A infraestrutura do CPU P inclui laboratorios totalmente equipados para pesquisa em
farmacologia clinica e experimental, com tecnologias avancadas para analise molecular e celular,
espectrofotometria e citometria de fluxo. Essas ferramentas permitem uma investigacéo detalhada
e rigorosa dos processos farmacologicos. As metodologias empregadas pelo centro seguem padroes
rigorosos, abrangendo desde pesquisas clinicas até estudos pré-clinicos com foco em farmacologia
translacional, promovendo a aplicacao pratica dos resultados obtidos.

Alem das atividades de pesquisa, o CPU P participa em conferéncias e programas
educacionais, e oferece a doutorandos e pesquisadores pos-doutorais a oportunidade de integrar
conhecimentos de farmacologia, imunologia e neurociéncia sob uma perspectiva clinica e
farmacoterapéutica. Esta iniciativa pioneira na Europa visa aprimorar a formacéo de futuros
pesquisadores e profissionais de satde, incentivando a integracdo multidisciplinar.

O CPU P também mantém colaboracdes internacionais, o que fortalece seu impacto global

e promove a troca de conhecimento com outras instituigoes.
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C.15.1 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: P | Barreiras

A entrevista com o Professor MC revelou que a gestdo do CPU P enfrenta desafios
relacionados a burocracia administrativa. O entrevistado destacou que a auséncia de um suporte
administrativo eficiente compromete a execucdo de projetos, causando atrasos e sobrecarga para 0s
pesquisadores, conforme MC: “A maior barreira é a burocracia. Falta suporte administrativo
eficiente, o que torna dificil gerenciar projetos e bolsas de pesquisa.”

Outro ponto abordado foi a limitacdo estrutural do CPU P: ndo ha autonomia administrativa
ou financeira, sendo totalmente dependente dos departamentos universitarios. 1sso restringe sua
capacidade de atuar de forma independente e de responder rapidamente as oportunidades externas,
como o Professor MC explicou: “O centro ndo tem autonomia administrativa ou financeira e devem
depender de um departamento da universidade.”

A dificuldade em estabelecer parcerias externas de maneira formal também foi identificada
pelo entrevistado como um obstaculo. Embora seja possivel colaborar com especialistas externos,
frequentemente isso ocorre sem contratos formais ou remuneracéo, limitando o engajamento e a
participacao de parceiros estratégicos: “Normalmente, o centro envolve apenas académicos, mas €
possivel incluir especialistas externos, embora sem contratos formais ou remuneragéo.”

Além disso, a baixa colaboracdo entre o centro de pesquisa e outros setores foi apontada
como uma barreira que restringe a sinergia e a inovacao, MC afirmou: “Héa pouca colaboracéo entre
0s centros e outros setores.”

Por fim, a necessidade de os proprios pesquisadores lidarem com as tarefas administrativas
foi um ponto destacado, o Professor MC ressaltou: “Muitas vezes, trabalho sozinho para superar
esses desafios. As vezes, dedico parte dos fundos dos projetos para contratar pessoal de apoio, mas

ndo é o suficiente para resolver completamente os problemas.”

C.15.2 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: P | Facilitadores

O Professor entrevistado MC identificou fatores facilitadores que contribuem para o
funcionamento dos centros de pesquisa, um deles € a clareza na misséo e nos objetivos do centro,
que proporcionam uma orientacdo estratégica e foco nas atividades realizadas, o Professor MC
enfatizou: “A clareza na missdo, nos objetivos e na cultura do centro é fundamental.”

O apoio institucional também foi mencionado como um elemento essencial para o
funcionamento do CPU P. Ter um papel claro e bem definido dentro da universidade cria uma

estrutura que facilita o fluxo das atividades e o alcance dos objetivos: “O apoio institucional é
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fundamental. Ter uma definicdo clara do papel institucional do centro dentro da universidade
ajudaria bastante.”

Por fim, o Professor destacou que quando o suporte € bem estruturado e alinhado aos
objetivos, os processos tendem a fluir de maneira mais eficiente, o Professor MC afirmou: “Quando
ha suporte claro e objetivo, tudo flui com mais facilidade.”

A Figura 27 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU P - Barreiras e Facilitadores
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Figura 27 - CPU P
Fonte: Elaborado pelo autor

C.15.3 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: P | Impactos e Estratégias

Entre as estratégias utilizadas para superar as barreiras, o Professor entrevistado MC
mencionou o uso de fundos de projetos para contratar pessoal de apoio, embora reconhega que essa
medida seja insuficiente para resolver completamente os problemas administrativos. Ele declarou:
“Dedico parte dos fundos dos projetos para contratar pessoal de apoio, mas ndo é o suficiente para

resolver completamente os problemas.”
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Em termos de impacto, a auséncia de uma estrutura administrativa eficiente sobrecarrega
0s pesquisadores, desviando seu foco da pesquisa para questdes operacionais. Essa realidade
compromete 0 avanco cientifico e o desenvolvimento de novas colaboragdes.

Alem disso, a dependéncia estrutural e a falta de autonomia dos centros afetam sua
capacidade de responder a mudancas rapidas no cenario de pesquisa, limitando o impacto potencial
das descobertas e inovagoes.

A anélise documental destaca a exceléncia da infraestrutura do centro, com laboratorios
modernos e tecnologias avancgadas, aléem de colaboracGes internacionais e interdisciplinares que
fortalecem sua atuacdo cientifica. O contexto enfatiza a dedicacédo do CPU P ao avanco terapéutico
e a formacdo de pesquisadores, com destaque para suas parcerias e contribui¢des relevantes ao
campo da farmacologia.

Entretanto, a entrevista com o Professor MC revelou desafios que contrastam com o cenario
apresentado. A auséncia de suporte administrativo eficiente foi identificada como uma barreira,
resultando em atrasos e sobrecarga de trabalho para os pesquisadores. Além disso, a dificuldade em
formalizar parcerias externas foi apontada, com muitas colabora¢gdes ocorrendo sem contratos
formais, limitando o engajamento estratégico e divergindo da énfase nas colaborac@es estruturadas
descritas na anélise documental.

Apesar das barreiras, hd convergéncia entre as fontes em relacdo a clareza da missao do
CPU P, considerada fundamental para orientar suas atividades. A infraestrutura robusta e o apoio
institucional também foram destacados como facilitadores, confirmando a capacidade do centro de
conduzir pesquisas rigorosas. No entanto, o Professor MC complementa que melhorias no suporte
administrativo seriam essenciais para otimizar a eficiéncia operacional.

A entrevista também trouxe estratégias relevantes, como o uso de fundos de projetos para
contratar pessoal de apoio, embora 0 impacto seja limitado. Em termos de impacto, tanto a analise
documental quanto a entrevista destacam a relevancia do CPU P no avanco da farmacologia, mas
o0s desafios administrativos e a dependéncia estrutural restringem o pleno aproveitamento de seu

potencial.

C.16 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: Q | Contexto

Localizado na cidade de Como, Italia, o CPU Q foi fundado em 2019 para suprir a auséncia
de uma instituicdo académica dedicada exclusivamente a pesquisa sobre minorias. Sob a dire¢éo da
Professora PB, entrevistada neste estudo, e com o apoio da vice diregdo e de um comité cientifico,

0 centro adotou uma visdo inclusiva e interdisciplinar, promovendo pesquisas em &reas como
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sociologia, sociolinguistica, estudos culturais e direito. O CPU Q tem o compromisso de valorizar
0 capital humano das minorias e fomentar seu crescimento e desenvolvimento, tanto na academia
quanto na sociedade.

O CPU Q é composto por um Comité Cientifico e por uma equipe diversificada de
especialistas que colaboram em é&reas de estudo amplas e interdisciplinares, abrangendo temas
como minorias no espago pos-soviético, didspora chinesa, direitos das minorias, cultura, lingua,
religido, midia digital, artes visuais e performativas, histdria e estudos de género, essas areas de
investigacao se traduzem em projetos.

O CPU Q colabora com instituicdes académicas, organizacbes da sociedade civil e
especialistas externos para promover um ambiente de pesquisa inclusivo. Por meio de diversas
publicagdes, o centro compartilha resultados de pesquisas com a comunidade académica e o publico
em geral, contribuindo para o avangco do conhecimento sobre temas de minorias e diversidade
cultural.

As instalagbes do CPU Q incluem um edificio equipado com espacos para eventos,
conferéncias e encontros académicos, projetado para apoiar o desenvolvimento de uma pesquisa
interdisciplinar. A governanca do centro visa assegurar a conformidade com as politicas
institucionais da Universidade 13, promovendo ética e integridade na pesquisa e favorecendo o
engajamento com o setor publico e a sociedade civil.

C.16.1 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: Q | Barreiras

A gestdo do CPU Q, como relatado pela Professora PB, enfrenta desafios, sendo a falta de
financiamento um dos mais evidentes, sem recursos financeiros adequados, torna-se dificil planejar
e executar projetos de longo prazo, o que compromete o desenvolvimento sustentavel do centro:
“Sem fundos, € muito dificil planejar e executar projetos de longo prazo.”

Outra barreira mencionada é a dependéncia de recursos externos, 0 que gera incertezas
quanto ao futuro do centro, a auséncia de estabilidade financeira prejudica a expansdo e o
fortalecimento das operacdes do Centro, a entrevistada destacou: “Dada nossa dependéncia de
recursos externos, ha muitas incertezas sobre o futuro do centro.”

A dificuldade em atrair pesquisadores renomados também foi identificada como um
obstaculo. A professora mencionou que, por ser um centro relativamente novo, 0 CPU Q néo possui
uma longa histdria de realizacbes que o tornem competitivo em relacdo a instituicdes mais
estabelecidas, conforme PB afirmou: “Ainda ndo temos uma longa historia de realizacdes, o que

dificulta atrair académicos que preferem colaborar com instituigdes mais reconhecidas.”
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A falta de colaboracéo, especialmente em termos de integracdo com outros centros e
instituicGes, também foi identificada como uma barreira. Essa lacuna limita o potencial de
crescimento e inovacgdo do centro, PB mencionou: “As principais barreiras para nos sao a falta de
colaboracao e a falta de financiamento.”

Finalmente, a limitag&o de recursos humanos também se apresenta como um entrave, o CPU
Q depende da iniciativa dos colegas para manter as operacfes basicas, 0 que nao € sustentavel a
longo prazo, a Professora PB explicou: “Sem recursos financeiros, temos que depender da boa

vontade e do entusiasmo dos colegas, 0 que limita nosso desenvolvimento.”

C.16.2 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: Q | Facilitadores

A Professora entrevistada PB destacou varios facilitadores que contribuem para o
funcionamento do CPU Q, o suporte institucional da Universidade 13, embora limitado, fornece a
base estrutural necesséria para as atividades do centro, a entrevistada comentou: “O suporte
institucional é fundamental, mesmo que limitado, ele nos d& alguma estrutura e respaldo para
continuar nossas atividades.”

As redes de contatos estabelecidas com outros centros de pesquisa e instituicdes, tanto
nacionais quanto internacionais, sdo outro facilitador importante. Essas conexdes permitem ao CPU
Q se manter ativo e relevante no campo académico, PB afirmou: “O mais importante é 0 nosso
networking. As conexdes que temos com outros centros de pesquisa e instituicdes nos ajudam a
continuar ativos e relevantes.”

Alem disso, a infraestrutura de tecnologia da informacéo (T1) disponivel no CPU Q facilita
a organizacdo e o desenvolvimento das atividades de pesquisa, conforme mencionado pela
Professora PB: “Contamos com algum suporte institucional e boas instalacbes de TI, o que nos
ajuda a organizar nosso trabalho.”

A Figura 28 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU Q - Barreiras e Facilitadores
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Figura 28 - CPU Q
Fonte: Elaborado pelo autor

C.16.3 Universidade: 13 Centro de Pesquisa Universitaria: Q | Impactos e Estratégias

A principal estratégia mencionada pela Professora PB € o incentivo a participacdo dos
membros do CPU Q em seminérios e na contribui¢do para a série de publica¢des que o centro é
responsavel, essa série tem como objetivo disseminar os resultados de pesquisas, atas de
conferéncias, e relatdrios intermediarios relacionados aos estudos sobre minorias linguisticas,
culturais, étnicas e religiosas. Essa abordagem visa manter os pesquisadores engajados e visiveis na
comunidade académica. PB explicou: “Tento aumentar a participagdo dos membros do centro,
incentivando-os a participar de seminarios e a contribuir com a nossa série de publicagdes, 0s
‘Quaderni del CERM".”

Outra estratégia é o fortalecimento das redes de contatos com outros centros de pesquisa, 0
que ajuda a superar a falta de colaboragcdo mencionada como barreira, a Professora PB comentou:
“Temos focado em manter nosso ambiente de T1 funcional e em fortalecer nossas redes de contatos
com outros centros de pesquisa.”

Em termos de impacto, o suporte institucional e as redes de colaboracdo permitem ao CPU

Q operar mesmo em meio a desafios financeiros e estruturais, garantindo sua relevancia na area de
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pesquisa: “As conexdes que temos com outros centros de pesquisa e instituigdes nos ajudam a
continuar ativos e relevantes.”

A analise documental destaca a importancia do CPU Q na valorizacdo do capital humano
das minorias e na promogao de seu crescimento na academia e na sociedade. A infraestrutura do
centro, incluindo espagos para eventos e conferéncias, € projetada para apoiar a pesquisa robusta e
interdisciplinar. As colaboragdes com instituicdes académicas e organizagdes da sociedade civil
fortalecem seu impacto e a disseminacao de seus resultados de pesquisa.

No entanto, a entrevista com a Professora PB revelou barreiras enfrentadas pelo CPU Q. A
falta de financiamento adequado foi destacada como um dos principais desafios, dificultando o
planejamento e a execucdo de projetos de longo prazo, uma realidade que ndo € completamente
abordada na analise documental. Além disso, a dependéncia de recursos externos gera incertezas
sobre a sustentabilidade do centro, limitando sua capacidade de expansdo e fortalecimento. A
auséncia de uma longa historia de realizagdes, mencionada pela Professora PB, também impacta a
capacidade do CPU Q de atrair pesquisadores renomados e competir com instituicoes mais
estabelecidas. Essas limitagdes se agravam pela falta de colaboracdo e integracdo com outros
centros e pela dependéncia do entusiasmo dos colegas para manter operacoes basicas, uma situacao
que reflete a fragilidade estrutural do CPU Q.

Apesar das barreiras, a Professora PB destacou facilitadores importantes que permitem ao
centro continuar suas atividades. O suporte institucional, embora limitado, oferece uma base
estrutural minima para o funcionamento do CPU Q, enquanto as redes de contatos nacionais e
internacionais permitem ao centro permanecer ativo e relevante no campo académico. A
infraestrutura de tecnologia da informagdo também é mencionada como um recurso valioso para
organizar e conduzir as atividades de pesquisa, criando condi¢cbes para manter o CPU Q
operacional.

Em termos de estratégias, a Professora PB enfatizou a importancia de incentivar a
participacdo ativa dos membros do centro em seminérios e publicacGes, que dissemina os resultados
de pesquisas e contribui para a visibilidade do CPU Q na comunidade académica. O fortalecimento
das redes de contatos com outros centros de pesquisa € outra abordagem central para superar a falta
de colabora¢do mencionada anteriormente. Esses esforgos tém impacto direto na relevancia e na
sustentabilidade do CPU Q, garantindo sua continuidade apesar das limitacGes financeiras e
estruturais. As acOes estratégicas destacadas pela Professora PB reforcam o compromisso do CPU
Q em se estabelecer como um centro de referéncia na pesquisa sobre minorias, mesmo diante de

desafios.
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C.17 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: R | Contexto

Estabelecido em Sydney (Austrélia) o CPU R foi fundado em 2019, em continuidade ao
Instituto de Estudos de Adocdo Aberta, criado em 2016. Este desenvolvimento ampliou o escopo
do CPU R para incluir uma gama de questdes envolvendo criangas e familias em situacdes de
vulnerabilidade. Com objetivos centrados em influenciar reformas intergovernamentais no setor de
servicos humanos, 0 CPU R busca fomentar politicas e préticas que promovam o bem-estar desses
grupos sociais. Orientado por valores de justica, equidade e respeito a diversidade cultural, o CPU
R fundamenta suas atividades em pesquisas rigorosas e baseadas em evidéncias, conduzidas sob a
direcdo de Professora AW.

A estrutura organizacional do CPU R é composta por uma equipe de pesquisa e um conselho
de governanga que integra especialistas de diversas areas, incluindo trabalho social, educacao,
economia, sociologia, direito, saude publica e psicologia. Este arcabougo multidisciplinar é
essencial para a realizacdo de colaboragdes com entidades governamentais e ndo governamentais,
0 que favorece uma abordagem abrangente das principais linhas de pesquisa do CPU R, que
examinam fatores de vulnerabilidade afetando criancas e familias. A equipe de pesquisadores no
CPU R ¢ especializada em temas relevantes ao bem-estar infantil e familiar, o que reforca a
competéncia académica do centro.

Atualmente, o CPU R conduz diversificados projetos, sendo representativos do
compromisso do centro com metodologias participativas e abordagens baseadas em direitos,
garantindo que as perspectivas de criancas e familias sejam integralmente consideradas. As
publicagdes do CPU R incluem resumos de pesquisa, notas de pratica e relatdrios de avaliacdo, que
estdo acessiveis ao publico em seu site institucional, contribuindo para a transparéncia e
disseminagdo do conhecimento produzido.

Em termos administrativos, o0 CPU R adere as politicas institucionais de pesquisa da
Universidade 14, com foco em conformidade e integridade. A governanca do CPU R € realizada
por um conselho responsavel pela superviséo das iniciativas inovadoras, assegurando o alinhamento
estratégico do centro. No ambito externo, o CPU R estabelece parcerias com organizagdes
governamentais, como o Departamento de Comunidades e Justica de Nova Gales do Sul, e diversas

ONGs, visando fortalecer o impacto de suas pesquisas em politicas de protecdo infantil.
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C.17.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: R | Barreiras

A gestdo do Centro de Pesquisa Universitéaria R enfrenta desafios importantes, sendo a falta
de financiamento consistente a barreira mais critica. A Professora AW destacou que, embora
tenham sucesso na obtencao de recursos para projetos especificos, a auséncia de um financiamento
estavel cria incertezas tanto para os projetos quanto para a equipe, a entrevistada afirmou: “A maior
barreira que enfrentamos ¢ a falta de financiamento consistente. 1sso cria incerteza para a equipe e
dificulta a implementacdo de projetos de longo prazo.”

Outro desafio estd relacionado a dependéncia quase total do apoio institucional da
Universidade 14, o que limita a autonomia do centro para expandir suas operacdes de forma
independente, como AW mencionou: “O centro é totalmente dependente da universidade, tanto em
termos de recursos quanto de suporte institucional.”

Além disso, a dificuldade em reter talentos devido a necessidade de contratos de curto prazo
para a equipe foi ressaltada como um impacto direto dessa barreira financeira, neste sentido a
Professora AW comentou: “A falta de financiamento constante nos obrigou a reduzir a escala de
atividades do centro em alguns momentos, além de dificultar a retengao de talentos.”

A burocracia académica foi apontada como outra barreira, especialmente no que diz respeito
a pressao para apresentar resultados rapidamente, 0 que muitas vezes contrasta com a natureza mais
longa de projetos de impacto em politicas publicas, segundo a entrevistada: “A burocracia e a
pressao por resultados também sdo desafios constantes na gestdo do centro.”

Por fim, a Professora AW também destacou que a dependéncia de financiamento externo
pode levar a uma instabilidade operacional, como explicou: “Sem um financiamento base da

universidade ou do governo, o centro sempre depende de captacéo de recursos externos.”

C.17.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: R | Facilitadores

A clareza na missdo e nos objetivos do CPU R tem se mostrado um dos principais
facilitadores. A Professora AW enfatizou que essa clareza permite ao centro focar em projetos
alinhados as suas metas e aos interesses de seus parceiros, a Professora afirmou: “O maior
facilitador tem sido a clareza na missao e nos objetivos do centro. Isso nos permite focar em projetos
gue estejam diretamente alinhados com nossas metas e 0s interesses de nossos parceiros.”

A colaboracao forte com ONGs e o governo foi destacada como um aspecto que nao apenas

fortalece a rede do centro, mas também possibilita a realizacdo de projetos de impacto, a
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entrevistada comentou: “A colaboragdo forte com ONGs e 0 governo nos da oportunidades de
desenvolver projetos de impacto.”

Outro facilitador essencial identificado foi o apoio institucional, que proporciona a
estabilidade necessaria para a continuidade das operagdes, a Professora AW observou: “Ter uma
base de financiamento consistente faz toda a diferenca na longevidade de um centro de pesquisa.”

A Figura 29 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura29 - CPUR
Fonte: Elaborado pelo autor

C.17.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: R | Impactos e Estratégias

O impacto mais relevante dos facilitadores mencionados é a capacidade de manter o centro
operando de maneira estavel, mesmo em meio as dificuldades financeiras, a Professora AW
destacou que a missdo clara e os parceiros confiaveis permitem ao centro assegurar financiamento
para projetos especificos: “Eles proporcionam estabilidade em meio as dificuldades, além de

fortalecer nossa rede de colaboracéo.”



164

Em relacdo as estratégias para superar as barreiras, a Professora AW apontou que o foco na
escrita de propostas de financiamento é essencial, a entrevistada afirmou: “Minha principal
estratégia e focar na escrita de propostas de financiamento e manter uma rede de contatos forte.”

Para potencializar os facilitadores, 0 CPU R trabalha continuamente para fortalecer suas
colaboragdes e construir uma reputacdo solida no campo de pesquisa, como a Professora explicou:
“Trabalhamos para fortalecer as colaboragdes e construir uma reputacéo sélida no campo, o que
ajuda a atrair parceiros e pesquisadores de alta qualidade.”

Além disso, a entrevistada destacou que a construcdo de uma ampla rede e a busca ativa por
financiamento externo sdo estratégias cruciais para garantir a sustentabilidade do centro, conforme
ratificou: “Networking é essencial para garantir que estejamos no radar de parceiros que buscam
investir em pesquisas na nossa area.”

A analise documental destaca que o centro se orienta por valores de justica, equidade e
respeito a diversidade cultural, fundamentando suas atividades em pesquisas colaborativas. Sob a
direcdo da Professora AW, o CPU R conduz projetos participativos e baseados em direitos, com
publicacdes que contribuem para a disseminacdo de conhecimento e para o impacto em politicas
pablicas.

A entrevista com a Professora AW revelou barreiras, tais como, a falta de financiamento foi
apontada como a maior dificuldade, criando incertezas para projetos e equipe. Essa situacdo
contrasta com a imagem de um centro operacional e alinhado apresentada no contexto.

A dependéncia quase total do apoio institucional da universidade, mencionada pela
Professora AW, limita a autonomia do CPU R para expandir suas operac@es, embora 0 contexto
destaque a supervisdo estratégica como um fator positivo. A dificuldade em reter talentos devido a
predominancia de contratos de curto prazo também emerge como uma barreira significativa,
impactando a sustentabilidade do centro.

Além disso, a burocracia académica e a pressdo para apresentar resultados rapidamente
agravam as dificuldades operacionais, especialmente considerando a natureza de longo prazo dos
projetos focados em politicas pablicas.

Os facilitadores identificados na entrevista corroboram elementos mencionados no
contexto, como a clareza na misséo e nos objetivos do centro. Essa clareza permite um alinhamento
estratégico que fortalece tanto as operagdes internas quanto as colaboracBes externas. A
colaboracdo com ONGs e governos, descrita no contexto como uma pratica consolidada, €
confirmada como um facilitador essencial, permitindo a realiza¢éo de projetos de impacto positivo.

O apoio institucional, embora limitado, também é reconhecido como um elemento que proporciona
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estabilidade minima para as atividades do CPU R, especialmente em periodos de escassez de
recursos.

A Professora AW destacou estratégias que complementam e ampliam as informacgdes
documentais. O foco na escrita de propostas de financiamento foi apontado como uma pratica
essencial para superar barreiras financeiras, reforgcando a necessidade de proatividade na busca por
recursos externos.

A construcdo de uma rede robusta de colaborages € vista como uma estratégia central para
manter o centro no radar de parceiros potenciais e assegurar sua relevancia no campo de pesquisa.
O impacto dessas estratégias é evidente na capacidade do CPU R de operar com estabilidade
relativa, mesmo em um cendrio de desafios financeiros e estruturais. A continuidade do centro e
sua capacidade de atrair projetos especificos refletem o esforco estratégico e a resiliéncia
institucional, garantindo sua contribuicdo para o avanco de politicas publicas e praticas sociais

voltadas ao bem-estar de criancas e familias vulneraveis.

C.18 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: S | Contexto

O CPU S foi estabelecido em 2002 em Sydney, Australia, com o apoio inicial de entidade
financiadora da Australia e da Universidade 14, iniciado por meio de uma bolsa. Desde entdo, o
centro tem recebido financiamento continuo, possibilitando investigagdes profundas sobre a
natureza do tempo e a experiéncia temporal humana. O CPU S adota uma abordagem
interdisciplinar que integra filosofia, fisica e psicologia para explorar questdes fundamentais
relacionadas ao tempo, promovendo uma compreensdo ampliada sobre sua natureza e a forma como
é percebido. Sob a direcéo da professora entrevistada KM e equipe, o Centro enfatiza a colaboracéo
entre diferentes campos de conhecimento para alcancar seus objetivos de pesquisa.

A estrutura do CPU S é composta por académicos de diversas areas, como filosofia, fisica
e psicologia, todos especializados em topicos relacionados ao tempo. Entre seus pesquisadores
encontram-se especialistas em metafisica, fundamentos da gravidade quantica, processamento
temporal e percepgdo. Suas parcerias internas incluem colaboragfes com diversas escolas da
Universidade 14, bem como aliangas internacionais com instituicbes externas de renome. Suas
principais linhas de pesquisa abarcam a filosofia e fundamentos da fisica, a metafisica do tempo e
a psicologia da experiéncia temporal, refletidas em diversificados projetos.

As publicagdes do CPU S incluem artigos em revistas académicas especializadas em
metafisica do tempo e percepcao temporal. Os recursos disponiveis para os pesquisadores do Centro
S incluem acesso a laboratorios de psicologia, bibliotecas e equipamentos especializados para
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experimentos em psicologia experimental, além de ferramentas de anélise de dados e bases de dados
relevantes para as areas de estudo. A metodologia interdisciplinar adotada pelo centro combina
abordagens tedricas e experimentais, buscando uma analise abrangente do fenémeno temporal.

O CPU S ¢ gerido por diretores com o apoio administrativo da Universidade 14, seguindo
uma governanga orientada por diretrizes institucionais e sustentada por reunides regulares que
promovem transparéncia e responsabilidade. O CPU S participa de conferéncias internacionais e
colabora em debates publicos sobre o tempo, fortalecendo sua presenca académica. Suas

colaboracdes externas incluem parcerias com diversas universidades em outros paises.

C.18.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: S | Barreiras

O financiamento insuficiente foi destacado pela Professora KM como a principal barreira
enfrentada pelo CPU S, essa limitacdo financeira afeta a capacidade do centro de realizar pesquisas
que demandam altos recursos e de organizar eventos académicos. Além disso, impacta a oferta de
bolsas de estudo para po6s-graduandos e pds-doutorandos, conforme KM afirmou: “A falta de
recursos nos impede de realizar pesquisas que requerem financiamento significativo.”

Outro ponto é o excesso de burocracia, que dificulta os processos administrativos e
operacionais do centro, esse fator foi apontado como uma barreira que consome empo e energia,
prejudicando o foco em atividades académicas essenciais, segundo KM: “A burocracia excessiva
limita a nossa eficiéncia e gera atrasos nos processos.”

A gestdo inadequada do tempo também foi mencionada como uma barreira, a entrevistada
destacou que a administracdo do centro exige dedicacdo adicional, mas o tempo disponivel é
insuficiente para atender as demandas crescentes, segundo a Professora: “O tempo dedicado a
gestdo do centro é insuficiente, 0 que compromete algumas atividades importantes.”

A dependéncia de financiamentos externos também representa um desafio, uma vez que o
acesso a esses recursos é competitivo e incerto, gerando uma instabilidade nas operagdes do centro,
como KM afirmou: “Dependemos de financiamento externo, 0 que nos coloca em uma posi¢do
vulneravel diante da alta concorréncia por recursos.”

Por fim, a falta de pessoal para gerenciar as atividades operacionais e académicas do centro
foi ressaltada como uma barreira que compromete a expansdo e o desenvolvimento de novos
projetos. Nesse aspecto, a entrevistada destacou: “Sem recursos suficientes, ndo conseguimos

financiar tantos alunos de p6s-graduacéo e pos-doutorandos quanto seria ideal.”
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C.18.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: S | Facilitadores

Entre os principais facilitadores, a colaboragdo entre instituigdes foi apontada como um dos
aspectos mais relevantes. Essa abordagem possibilita 0 acesso a recursos, conhecimentos e redes
internacionais, ampliando o alcance e o impacto das pesquisas realizadas pelo centro. Conforme
KM destacou: “As colaboragdes nos permitem expandir nosso alcance e maximizar o impacto de
nossas pesquisas.”

Outro facilitador é a infraestrutura fornecida pela Universidade 14, que, apesar de
limitada, oferece suporte administrativo e estrutural essencial para a manutencao das atividades
do centro, como KM comentou: “Dependemos da universidade para suporte com infraestrutura,
como escritdrios.”

Além disso, as relagbes informais e espontaneas com pesquisadores e universidades
internacionais foram mencionadas como um diferencial que fortalece o trabalho colaborativo e
a inovacao nas pesquisas: “Temos parcerias académicas informais com instituigdes ao redor do
mundo, que surgiram naturalmente a partir de colaboragdes em pesquisas.”

A Figura 30 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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C.18.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: S | Impactos e Estratégias

O impacto das colaboragdes internacionais € a producdo continua de pesquisas de alta
qualidade, segundo KM: “As colaboragdes permitem que continuemos desenvolvendo pesquisas
de alta qualidade e nos mantenhamos relevantes no cenario académico.”

Como estratégia para superar as barreiras, 0 CPU S tem buscado financiamento externo, por
meio de propostas de projetos e parcerias com outras instituigdes, como KM destacou: “Temos
buscado ativamente financiamento externo para cobrir eventos, bolsas de estudo e visitas de
pesquisadores.”

Outra estratégia € a expansdo das colaboracg@es internacionais, que possibilita 0 acesso a
novas oportunidades de financiamento e compartilhamento de conhecimento, conforme a
entrevistada comentou: “Estamos sempre procurando expandir nossas colaboracgdes internacionais,
0 que nos permite acessar NOVOS recursos.”

Por fim, o centro utiliza estratégias de otimizacdo do uso dos recursos existentes, garantindo
que as pesquisas prioritarias sejam mantidas, mesmo em um ambiente de recursos limitados, como
a Professora KM afirmou: “Mesmo com os desafios financeiros, buscamos formas de maximizar o
impacto de nossas pesquisas com 0s recursos disponiveis.”

As relages entre 0 contexto e as barreiras indicam que, embora 0 CPU S disponha de
infraestrutura e suporte administrativo fornecidos pela Universidade 14, as limitacdes financeiras e
a dependéncia de financiamentos externos impactam a capacidade do centro de expandir suas
operacBes. A auséncia de recursos suficientes para financiar alunos de pds-graduacdo e pos-
doutorandos € mencionada como um reflexo da instabilidade gerada pela dependéncia de recursos
externos, 0 que contrasta com o compromisso interdisciplinar mencionado no contexto, que requer
suporte continuo para avancar em suas investigacfes. A gestao inadequada do tempo, destacada
como barreira, também reflete 0 aumento das responsabilidades administrativas em contraste com
o enfoque primario em pesquisa, evidenciando uma tensdo entre objetivos académicos e
operacionais.

No tocante aos facilitadores, as colaboragdes institucionais e internacionais desempenham
um papel importante em mitigar algumas dessas limitagbes. A mengdo a parcerias informais e
espontaneas no contexto reforca a relevancia de uma abordagem colaborativa, que é reconhecida
pela professora como essencial para ampliar o impacto das pesquisas. Entretanto, observa-se uma
discrepancia entre a valorizacdo dessas colaboracfes e o suporte limitado de infraestrutura, que

poderia ser mais bem aproveitado para fortalecer tais parcerias. O suporte da universidade é
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destacado como facilitador, mas seu alcance limitado impede que o centro atenda plenamente as
demandas de crescimento.

As estratégias adotadas pelo CPU S refletem um esforco continuo para superar as barreiras
estruturais e financeiras. A busca ativa por financiamento externo e a expansao de colaboragdes
internacionais estdo alinhadas ao compromisso interdisciplinar do centro, permitindo que 0s
pesquisadores maximizem os recursos disponiveis e mantenham a producdo académica relevante.
Essas estratégias também demonstram uma capacidade de adaptacdo diante das restricdes
operacionais, garantindo que as prioridades de pesquisa sejam mantidas. Apesar disso, a gestdo de
recursos e o foco em projetos prioritarios ressaltam a necessidade de uma base financeira mais

estavel para assegurar a sustentabilidade a longo prazo.

C.19 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: T | Contexto

O CPU T esté localizado em Sydney (Australia), foi estabelecido com o propésito de apoiar
setores educacionais, governos e empresas no desenvolvimento de solugGes psicométricas e praticas
de avaliacdo. O CPU T tem uma missao clara de contribuir para o aprimoramento das praticas de
avaliacdo, tanto formativas quanto somativas, em variados contextos educacionais. Sob a dire¢do
do Professor entrevistado JT, o centro adota uma abordagem baseada em evidéncias para avancar
em praticas de ensino e promover avalia¢des que sejam tanto eficazes quanto equitativas.

A equipe do CPU T é composta por académicos e doutorandos especializados em medicao
e avaliacdo educacional, com competéncias especificas em psicometria, avaliacdo e politicas
educacionais. A colaboragdo com outras faculdades da Universidade 14 e com organizagoes
externas amplia o alcance e impacto do CPU T. As principais linhas de pesquisa incluem o
desenvolvimento de teorias e modelos para avaliagbes educacionais, 0 impacto das novas
tecnologias na educacéo e a criagdo de escalas para medir habilidades do século XXI. Exemplos de
projetos em andamento envolvem o desenvolvimento de indicadores de qualidade docente e a
criacdo de rubricas para a avaliagdo de graduados.

No que se refere a disseminacéo do conhecimento, o CPU T publica capitulos de livros e
artigos que abordam aspectos de validade e confiabilidade em avaliagBes educacionais, além de
oferecer cursos e modulos de capacitacdo para educadores que desejam aprimorar suas praticas de
avaliacdo. A infraestrutura de pesquisa inclui ferramentas e softwares de anélise especializados em
psicometria, que suportam a aplicacdo de teorias modernas de medicao e analise de dados.

O CPU T opera em conformidade com as politicas institucionais de pesquisa da

Universidade 14, promovendo transparéncia e responsabilidade por meio de uma governanga
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alinhada as diretrizes da universidade. Em colaboracdo com 6rgdos governamentais e organizacoes
educacionais, 0 CPU T busca influenciar préticas de avaliacdo em nivel nacional e internacional,

estabelecendo parcerias.

C.19.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: T | Barreiras

A gestdo do CPU T também enfrenta desafios, especialmente devido a falta de flexibilidade
e suporte por parte da Universidade 14. O Professor JT destacou que a estrutura da universidade
ndo esta preparada para lidar com centros autossustentaveis, criando dificuldades relacionadas ao
financiamento e a rigidez administrativa. Como o Professor JT mencionou: “A universidade ndo
esté preparada para lidar com centros autossustentaveis como o0 nosso. Isso cria desafios em relacéo
aos mecanismos de financiamento e as estruturas de recompensa.”

Outro ponto € a necessidade de maior autonomia para responder rapidamente as demandas
externas, a rigidez institucional muitas vezes obriga 0 CPU T a depender mais de stakeholders
externos do que da propria Universidade 14, o que limita sua operacdo, como o entrevistado
comentou: “Precisamos de mais flexibilidade para responder rapidamente as oportunidades de
negdcios que surgem, algo que a estrutura rigida da universidade nem sempre permite.”

A burocracia também se mostrou como uma barreira importante, dificultando a adaptacao
a novas exigéncias e oportunidades, como JT relatou: “A estrutura organizacional rigida da
universidade torna tudo mais complicado, especialmente quando precisamos nos adaptar
rapidamente.”

A falta de incentivos internos e de uma lideranca forte e flexivel também foi apontada como
um entrave, como o entrevistado destacou: “A falta de financiamento e a lideranga fraca e inflexivel
sdo as barreiras mais presentes. Elas dificultam nossa capacidade de crescer e de responder

rapidamente as demandas do mercado.”

C.19.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: T | Facilitadores

O Centro de Pesquisa Universitaria T conta com importantes facilitadores que contribuem
para a sua operagdo, 0 suporte em areas como recursos humanos e financas, ainda que limitado,
proporciona a base necessaria para que o centro continue a funcionar. Como JT afirmou:
“Recebemos suporte em algumas areas, como recursos humanos e financas. Esses servicos nos

ajudam a manter a operacao do centro.”
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Outro fator relevante € a realizagdo de networking, que permite ao centro estabelecer
conexdes importantes com stakeholders externos, incluindo empresas e 6rgdos governamentais.
Esse aspecto € particularmente relevante para superar as barreiras financeiras e administrativas, de
acordo com o entrevistado: “O networking, sem duvida, € o mais importante. Ter uma rede de
contatos fortes nos permite superar muitas das barreiras que encontramos.”

Além disso, a governanca adequada dentro do centro e o suporte institucional em questdes
especificas, como processos administrativos, sdo facilitadores que ajudam a mitigar parte das
dificuldades enfrentadas.

A Figura 31 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestao de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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C.19.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: T | Impactos e Estratégias

Uma das estratégias adotadas pelo CPU T € a construcdo de redes dentro e fora da
universidade, buscando aliados que possam ajudar a superar os desafios internos, como JT

explanou: “Passo muito tempo construindo redes dentro da universidade. Tento encontrar pessoas
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chave que possam nos ajudar a acomodar essas barreiras e nos orientar sobre como operar dentro
do sistema da universidade, mas sem perder nossa independéncia.”

Outro enfoque estratégico € manter encontros regulares com stakeholders internos e
externos para fortalecer os facilitadores identificados, como JT enfatizou: “Tenho encontros
regulares com as pessoas chave que podem nos ajudar a superar essas barreiras.”

Em termos de impacto, essas estratégias tém permitido ao CPU T manter sua operacdo
autossustentavel e atender as demandas de stakeholders externos, mesmo em um contexto de
restricbes, como o Professor JT ressaltou: “O suporte financeiro é definitivamente o mais
significativo. Sem esse apoio, seria muito mais dificil operar o centro de forma autossustentavel.”

A anédlise da interacdo entre o contexto e os elementos destacados no CPU T revela uma
dindmica complexa entre as condi¢des estruturais e operacionais do centro e as barreiras e
facilitadores mencionados. A descricdo do contexto enfatiza a missdo clara do CPU T em
desenvolver solugbes psicométricas e sua abordagem interdisciplinar, elementos que s&o
fundamentais para sua relevancia académica e pratica. Contudo, ao analisar as barreiras apontadas,
observa-se um desalinhamento entre a estrutura institucional da Universidade 14 e as necessidades
operacionais do centro.

A falta de flexibilidade institucional, mencionada como uma barreira pelo Professor JT,
contrasta com a necessidade descrita no contexto de responder rapidamente as demandas externas
e aproveitar oportunidades de negécios. Essa rigidez administrativa limita a capacidade do CPU T
de operar de forma &gil, restringindo o potencial impacto de suas iniciativas. Além disso, a
dependéncia do suporte universitario em areas administrativas é destacada no contexto, mas a
analise das barreiras evidencia que esse suporte, embora existente, € insuficiente para lidar com as
demandas de um centro autossustentavel como o CPU T. A falta de incentivos internos e de
lideranca flexivel também aparece como uma dificuldade, refletindo um desafio de governanga que
afeta a eficiéncia e a inovacéo.

Entre os facilitadores, o networking surge como um elemento relevante, alinhando-se com
0 contexto que destaca colaborages internas e externas como pilares das atividades do CPU T. A
capacidade de estabelecer conexdes, especialmente com stakeholders externos, compensa
parcialmente as limitages internas e reforga o impacto das pesquisas realizadas pelo centro. O
suporte administrativo fornecido pela universidade, ainda que limitado, também contribui para a
continuidade operacional, mitigando algumas das dificuldades associadas a rigidez institucional.

As estratégias mencionadas pelo Professor JT para superar as barreiras, como a construgdo
de redes internas e externas e 0s encontros regulares com stakeholders, refletem uma abordagem

proativa para enfrentar os desafios descritos no contexto e nas barreiras. Essa abordagem estratégica
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é consistente com o objetivo do CPU T de se manter relevante e operacional, mesmo em um
ambiente institucional restritivo. A énfase no fortalecimento de redes e na busca de apoio dentro do
sistema universitario destaca a resiliéncia e a adaptabilidade do centro.

No geral, 0 CPU T exemplifica como a clareza de missdo e a capacidade de mobilizar
recursos externos podem atuar como contrapesos as limitacGes estruturais e operacionais impostas
por uma governanca universitaria pouco flexivel. O impacto de suas estratégias é evidente na sua
capacidade de manter operacdes autossustentaveis e atender as demandas externas, demonstrando

como os facilitadores e estratégias identificados ajudam a mitigar as barreiras enfrentadas.

C.20 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: U | Contexto

O Centro de Pesquisa Universitaria U é uma peca importante na estrutura académica e
cientifica da Universidade 14 e esta localizado na Australia. Desde sua criagdo em 2016, o instituto
tem desempenhado um papel de avangos em ciéncia e tecnologia na escala nanométrica. A sua
renomeacdo em 2017 reforcou sua identidade como parte integrante da visdo estratégica da
universidade, focada na interdisciplinaridade, inovacéo e impacto global.

A conexao entre 0 CPU U e a Universidade 14 é intrinseca e dindmica, com o centro
funcionando como um hub que conecta diversas faculdades e escolas dentro da instituicdo. Essa
integracdo envolve departamentos como quimica, fisica, ciéncias ambientais, psicologia e
veterinaria, entre outros, promovendo uma abordagem interdisciplinar que fortalece tanto as
iniciativas de pesquisa quanto o impacto social dessas atividades. O CPU U demostra a capacidade
da universidade de integrar diferentes campos do conhecimento para responder aos desafios mais
complexos e emergentes, como salde, sustentabilidade e ciéncia quantica.

Essa relagdo se reflete também na missdo compartilhada de transformar conhecimento em
solugdes praticas. A infraestrutura do CPU U demonstra a sinergia entre o centro e a universidade.
Esse centro de pesquisa de ponta, construido com alto investimento, oferece laboratorios de alta
precisdo e equipamentos avangados, que séo utilizados tanto por pesquisadores do instituto quanto
por outras unidades académicas.

As conquistas do centro, que incluem contribuiges para a ciéncia quéntica, nanomedicina
e sustentabilidade, reforcam a posicdo da Universidade 14 em rankings internacionais e sua

influéncia no desenvolvimento de solucdes para problemas globais.
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C.20.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: U | Barreiras

Uma das barreiras mencionadas pelo Professor RC é a falta de financiamento, uma vez que
essa questdo afeta a capacidade do CPU U de progredir em suas pesquisas e projetos, limitando
tanto o avanco cientifico quanto as possibilidades de expansdo do centro. Segundo o Professor RC:
“A falta de financiamento é uma barreira constante. Isso afeta a capacidade do centro de avangar
em suas pesquisas e projetos.” Essa limitacdo impde desafios & sustentabilidade das atividades
cientificas realizadas pelo centro.

Outro ponto levantado foi a autonomia administrativa, embora o CPU U opere de forma
independente de atores externo, o entrevistado destacou a relevancia de um suporte adequado para

superar essas barreiras.

C.20.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: U | Facilitadores

O principal facilitador identificado € o apoio institucional da Universidade 14. Esse suporte,
descrito como fundamental pelo Professor RC, permite que o CPU U mantenha suas operacdes,
mesmo enfrentando restricdes financeiras: “O apoio institucional da universidade tem sido
fundamental. Esse apoio mantém o centro funcionando.”

Além disso, a independéncia do CPU U em relacéo a atores externos foi apontada como
uma caracteristica que facilita a execucdo das atividades cientificas, reduzindo a interferéncia
externa e permitindo um foco maior na pesquisa académica.

A Figura 32 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU U - Barreiras e Facilitadores
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Figura 32 - CPU U
Fonte: Elaborado pelo autor

C.20.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: U | Impactos e Estratégias

O impacto mais significativo da falta de financiamento é a limitagdo nas atividades de
pesquisa e nos projetos do centro. Contudo, o apoio institucional da universidade funciona como
uma estratégia para mitigar esse impacto, permitindo a continuidade das atividades essenciais,
como mencionado pelo Professor RC: “O apoio institucional, sem davidas, é o fator mais
importante para a continuidade das atividades do centro.”

Embora o Professor RC néo esteja envolvido na implementacgdo de estratégias, ele ressaltou
gue o suporte da universidade ajuda a contornar desafios e potencializar os recursos disponiveis.
Essa abordagem demonstra a importéncia de uma governanca institucional sélida para o sucesso e
sustentabilidade de centros de pesquisa universitarios.

A anélise das informag0des relacionadas ao CPU U evidencia relagdes claras entre o contexto
descrito e as barreiras, facilitadores e estratégias mencionadas. A interdisciplinaridade e o alto
investimento estrutural destacam o potencial do CPU U como um centro de referéncia cientifica.

Contudo, a falta de financiamento, mencionada pelo Professor RC, contrasta com o alto
investimento inicial mencionado no contexto. Embora o centro possua uma infraestrutura robusta e

esteja alinhado a estratégia da Universidade 14, a barreira financeira limita o progresso das
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pesquisas e projetos, mostrando que, apesar do suporte institucional, os recursos néo séo suficientes
para garantir a sustentabilidade plena das atividades do CPU U.

De acordo com a Teoria da Contingéncia, a eficacia organizacional estd relacionada a
capacidade de adaptacdo as condicOes externas e internas, como o financiamento e os recursos
disponiveis, o0 que evidencia que a sustentabilidade do CPU U est4 intrinsecamente ligada a sua
capacidade de alinhar-se aos desafios financeiros e administrativos especificos (Donaldson, 2001).

A autonomia administrativa mencionada pelo Professor RC como uma barreira também
dialoga com o contexto. Enquanto o CPU U é descrito como um hub de integracéo interdisciplinar,
a dependéncia de suporte da universidade reflete a dificuldade de operar de forma independente.
Essa dependéncia administrativa pode restringir a capacidade do centro de tomar decisfes rapidas
e implementar estratégias inovadoras, especialmente em um ambiente académico que exige
flexibilidade para lidar com desafios emergentes, como a necessidade de financiamento adicional.
Segundo a Teoria da Contingéncia, a falta de autonomia administrativa pode ser interpretada como
uma dificuldade em ajustar a estrutura organizacional para responder eficientemente as demandas
do ambiente, o que afeta diretamente o desempenho do CPU U (Woodward, 1958).

Por outro lado, o apoio institucional é destacado como um facilitador essencial, permitindo
que o CPU U continue operando mesmo diante de restrigdes financeiras. Essa relacéo reforca o
papel estratégico da Universidade 14 na manutencdo das operacdes do centro, garantindo sua
relevancia no cenério académico e cientifico. A conexdo intrinseca entre 0 CPU U e a universidade
proporciona uma base de estabilidade, permitindo que o centro continue contribuindo para a ciéncia
e a inovacdo globais, ainda que com limitagdes.

As estratégias mencionadas pelo Professor RC, embora indiretas, evidenciam a importancia
da governanca institucional. O suporte da universidade ajuda a mitigar os desafios financeiros e
administrativos, demonstrando que uma estrutura de governanga solida € crucial para a
sustentabilidade dos centros de pesquisa universitarios. A abordagem interdisciplinar, a
infraestrutura de ponta e a conexdo com diversas faculdades e escolas dentro da Universidade 14
sdo facilitadores que ajudam a maximizar o impacto das atividades do CPU U, mesmo em um

ambiente desafiador.

C.21 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: V | Contexto

O CPU V foi estabelecido em 2015 em Sydney, Australia, como uma colaboragdo
estratégica entre cinco grandes servicos de salde, a Universidade 14, e dez institutos de pesquisa

médica afiliados. Com o objetivo de transformar a maneira como a pesquisa impacta o atendimento
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ao paciente e a satde publica, o CPU V se dedica a tradugdo de evidéncias cientificas para a pratica
clinica, promovendo uma abordagem colaborativa, inclusiva e orientada para as necessidades da
comunidade. Busca exceléncia na integracdo de resultados de pesquisa em cuidados de saude,
reforcando a colaboracgdo entre pesquisadores e clinicos para aprimorar os resultados dos pacientes.

A estrutura organizacional do CPU V é composta por um Conselho que orienta suas
operagdes, enquanto uma Secretaria gerencia projetos, comunicacdes e suporte administrativo. A
equipe de pesquisa e clinica esta organizada em Grupos Académicos Clinicos, que facilitam a
traducéo da pesquisa para a pratica clinica em diversas areas da salde. Entre os parceiros do CPU
V estéo os dez institutos de pesquisa afiliados, 0 que permite uma vasta rede de colaboracéo para
realizar estudos e ensaios clinicos de grande escala.

As linhas de pesquisa do CPU V se concentram na traducdo de evidéncias para a pratica
clinica, com foco em doencas cronicas, disparidades de salde e inovacdo em cuidados de saude.
Entre os projetos destacados estdo a implementagdo de diretrizes para reduzir prescricfes de
opioides, a expansdo de pré-habilitacdo para pacientes cirlrgicos por meio da telemedicina e 0
desenvolvimento de Grupos Académicos Clinicos. A disseminacao de resultados ocorre por meio
de relatérios de impacto que evidenciam melhorias no atendimento ao paciente e na saude publica,
demonstrando a eficécia da traducéo da pesquisa na pratica.

Em termos de infraestrutura, o CPU V possui uma ampla rede de hospitais, centros de salide
comunitarios e institutos de pesquisa, que facilitam ensaios clinicos e estudos de implementacédo
em larga escala. As ferramentas de analise de dados, o suporte para ensaios clinicos e as plataformas
de compartilhamento de dados entre parceiros permitem uma conducéo eficiente de pesquisas e
implementacéo de inovagoes.

O CPU V é administrado sob as politicas de pesquisa da Universidade 14 e de seus parceiros
de saude, mantendo conformidade ética e integridade nos processos. A governanca é orientada pelo
Conselho, que alinha as atividades aos objetivos e valores do centro. A interagdo com 0 governo,
ONGs e a comunidade é fundamental para identificar prioridades de salde e assegurar que a
pesquisa reflita as necessidades da populacdo. O Centro V tambeém participa de associacOes de
classe, contribuindo para responder a prioridades nacionais e promover a traducdo da pesquisa em

melhorias no sistema de saude.

C.21.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: V | Barreiras

Segundo o Professor entrevistado AM, a gestdo do CPU V enfrenta desafios relevantes,

sendo a principal barreira a falta de bolsas de estudo e de financiamento continuo de entidades
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financiadora de recursos. Essa limitac&o impacta a capacidade do centro de expandir suas atividades
e de apoiar mais pesquisadores clinicos, como AM destacou: “A principal barreira é a falta de bolsas
de estudo e financiamento continuo do NHMRC para apoiar nossos pesquisadores clinicos.”

Uma outra barreira semelhante identificada foi a dependéncia de financiamento dos
parceiros de servicos de salde e da Universidade 14, embora esse suporte seja essencial, ele pode
ser insuficiente para atender as crescentes demandas operacionais, conforme AM ressaltou: “Com
mais financiamento, poderiamos ampliar significativamente nossas atividades.”

Por fim, a Professora AM apontou que incertezas quanto ao futuro de alguns projetos
também representam um desafio critico para o centro. Ele explicou que tais incertezas dificultam o

planejamento estratégico e a alocacéo eficiente de recursos.

C.21.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: V | Facilitadores

Alguns facilitadores foram determinantes para a continuidade do Centro de Pesquisa
Universitaria V, o financiamento dos parceiros de servicos de salde e da Universidade 14 foi
identificado como essencial para a viabilidade do centro, como o Professor entrevistado AM
afirmou: “O financiamento que recebemos de nossos parceiros de servicos de salde e da
universidade tem sido fundamental para garantir a viabilidade do centro.”

A colaboracdo forte entre os parceiros, incluindo a Universidade 14, o governo (Ministério
da Salde) e outras instituicdes, também foi destacada como um elemento importante para o
funcionamento do CPU V, como AM comentou: “Temos um relacionamento muito estreito com o
Ministério da Saude de Nova Gales do Sul, a Agéncia de Inovagao Clinica de NSW e a Comisséo
de Exceléncia Clinica de NSW.”

Outro facilitador importante é a clareza da misséo do CPU V. O Professor AM observou
que essa clareza orienta as atividades e fortalece 0 compromisso dos parceiros com o centro,
como enfatizou: “Nossa missdo é clara: agregar valor aos nossos parceiros e atender as suas
necessidades.”

A Figura 33 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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Figura 33 - CPU V
Fonte: Elaborado pelo autor

C.21.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: V | Impactos e Estratégias

O resultado do trabalho do CPU V ¢ a traducéo da pesquisa em pratica clinica, garantindo
que as descobertas sejam aplicadas efetivamente nos servicos de saude, como AM explicou: “O
CPU V é uma iniciativa importante para traduzir a pesquisa em prética clinica.”

Para superar as barreiras de financiamento, o CPU V adota uma estratégia ativa de busca
por novas oportunidades de financiamento, incluindo a aplicacdo para bolsas adicionais e a
demonstracdo de valor para os financiadores, como AM afirmou: “Continuamos buscando novas
oportunidades de financiamento, aplicando para novas bolsas e garantindo que estamos sempre
oferecendo valor aos nossos financiadores.”

Adicionalmente, para potencializar os facilitadores, 0 CPU V mantém um foco em atender
as necessidades dos parceiros e fortalecer os relacionamentos existentes, como AM comentou: ““Isso
fortalece o relacionamento e garante o apoio continuo.”

A anélise documental e entrevista do CPU V revelam conexdes, onde a falta de bolsas de
estudo e de financiamento continuo, identificada como a principal barreira pelo Professor AM,
reflete diretamente as demandas de sustentabilidade financeira necessarias para manter as operacdes

e apoiar pesquisadores clinicos, conforme descrito no contexto. Embora o CPU V possua uma
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ampla rede de parcerias, essa limitacdo afeta a expansdo e a capacidade de atender as necessidades
operacionais e cientificas do centro.

A dependéncia de financiamento de parceiros, destacada como barreira, estd conectada a
estrutura colaborativa mencionada no contexto, que envolve instituicdes de saude e a Universidade
14. Essa dependéncia limita a autonomia financeira do CPU V, dificultando o planejamento
estratégico e a expansdo de suas atividades. Além disso, a incerteza sobre o futuro de alguns projetos
reflete a instabilidade financeira e operacional apontada como um dos principais desafios
enfrentados pelo centro.

Entre os facilitadores, o financiamento proveniente dos parceiros e da Universidade 14
demonstra a base essencial para manter as operagdes do CPU V, como destacado no contexto. Essa
relacdo direta é reforcada pela clareza da missao do centro, que orienta suas atividades e assegura o
comprometimento dos stakeholders. A colaboracdo entre os parceiros, incluindo Orgéos
governamentais e institutos de pesquisa afiliados, fortalece as operactes e amplia o impacto das
atividades do CPU V.

As estratégias mencionadas estdo alinhadas ao contexto descrito. A busca ativa por novas
oportunidades de financiamento responde diretamente a barreira financeira, enguanto o
fortalecimento das relaces com o0s parceiros assegura 0 suporte continuo para as operacdes do
centro. Essas estratégias, apoiadas por uma governanca orientada e o foco em atender as
necessidades dos stakeholders, garantem a relevancia do CPU V em traduzir pesquisas em praticas

clinicas que promovam melhorias no sistema de salde.

C.22 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: X | Contexto

O CPU X foi fundado em 1910 e é a segunda escola de veterindria mais antiga da Australia,
tendo sido incorporado a Faculdade de Ciéncias da Universidade 14 em 2017. Dedicado & promocéo
da saude e do bem-estar animal, bem como ao aprimoramento da saude publica por meio de uma
educacdo veterinaria de exceléncia e pesquisa inovadora, 0 CPU X busca formar profissionais
qualificados para enfrentar desafios globais na satde animal, mantendo o compromisso continuo
com a exceléncia académica, promovendo inovagdes em pesquisa e préaticas avangadas de bem-
estar animal.

A estrutura organizacional do CPU X inclui departamentos que focam em educagéo
veterinaria, pesquisa e servicos clinicos, com suporte de hospitais veterinarios de ensino localizados
em outras cidades. O corpo académico do CPU X é composto por especialistas em areas como

saude animal, doengas infecciosas, genetica, conservacdo da vida selvagem e prética clinica
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veterinaria. Em colaboracdo com outras escolas da Universidade 14 e parcerias com instituicoes
nacionais, 0 CPU X expande o0 alcance de sua pesquisa e ensino.

As linhas de pesquisa do CPU X abrangem bem-estar animal, doencas infecciosas,
gendmica, preservacao da vida selvagem, pratica clinica e educacdo veterinaria, com projetos que
incluem estudos sobre a salde da vida selvagem, conservacao de espécies ameagadas, salide publica
veterinaria e desenvolvimento de novas terapias para doengas em animais. A contribuicéo
académica do CPU X ¢é evidenciada por publicacBes em revistas que abordam temas como doencas
zoondticas, conservacao de espécies em risco e avangos em medicina veterinaria.

Os recursos do CPU X incluem laboratérios modernos e instalag@es de pesquisa de ponta,
além de hospitais veterinarios de ensino que facilitam o treinamento prético dos estudantes.
Equipamentos avancados para diagndstico e tratamento, laboratérios de biotecnologia e
infraestrutura para estudos de campo em saude animal suportam a aplicacdo de metodologias
cientificas rigorosas. A pesquisa translacional, que conecta descobertas laboratoriais a pratica
clinica, € uma prioridade para 0 CPU X, garantindo que os resultados sejam diretamente aplicaveis
na pratica veterinaria.

Administrativamente, o0 CPU X opera de acordo com as politicas da Universidade 14,
incluindo conformidade ética, gestdo financeira e avaliagdo de desempenho académico. Alinhado
com as diretrizes institucionais, 0 CPU X promove integridade académica, diversidade e inclus&o,
além de fomentar a colaboracdo interdisciplinar. Engajado com a comunidade, o Centro oferece
servigos clinicos, programas de extensdo e colabora com organizacBes governamentais e ndo

governamentais para reforcar seu impacto social e académico.

C.22.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: X | Barreiras

A dificuldade em obter financiamento emergiu como a barreira mais presente na gestéo do
Centro de Pesquisa Universitaria X de acordo com o Professor entrevistado DF. O Professor
destacou que o financiamento para pesquisa na Australia é insuficiente para atender a grande
demanda dos pesquisadores, como o Professor afirmou: “A maior barreira, sem duvida, ¢ a
dificuldade em obter fundos de pesquisa. O financiamento para pesquisa na Australia ndo
acompanha o nimero enorme de pesquisadores que competem por ele.” Essa limitagdo impacta
diretamente o progresso das pesquisas e restringe avancos em areas de grande relevancia para a
sociedade.

Outro desafio é o excesso de burocracia, que, segundo o entrevistado, dificulta 0 andamento

dos projetos e consome recursos valiosos de tempo e energia, como o Professor mencionou: “O
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excesso de burocracia complica bastante o avango das investigacdes.” A gestdo eficiente é
comprometida, ja que processos administrativos muitas vezes consomem tempo que poderia ser
dedicado a pesquisa.

A fragmentacéo das areas de pesquisa também foi citada como uma barreira, essa disperséo
dificulta a formag&o de colaboragfes interdisciplinares e a integracdo de esforcos para resolver
problemas complexos, como DF observou: “A fragmentacdo das areas de pesquisa torna mais

dificil avancar em investigacGes que exigem cooperacdo entre disciplinas.”

C.22.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: X | Facilitadores

Apesar dos desafios, o Professor DF reconheceu a importancia de facilitadores que
contribuem para a continuidade das pesquisas, sendo a colaboracdo forte entre as equipes de
pesquisa identificada como um elemento essencial. O Professor enfatizou: “A colaboracéo forte é
a chave. Sem ela, seria ainda mais dificil continuar contribuindo com a pesquisa de maneira
significativa.” Esse facilitador garante que os esfor¢os sejam compartilnados e que os projetos
tenham continuidade mesmo diante de restri¢oes financeiras.

Outro facilitador é o suporte institucional oferecido pela Universidade 14. DF destacou que
0 escritério de pesquisa fornece orientacOes valiosas sobre como submeter pedidos de
financiamento externo, o que é fundamental para buscar recursos, como o entrevistado comentou:
“A universidade tem um escritério de pesquisa que oferece orientacbes valiosas sobre como
submeter pedidos de financiamento externo. Esse suporte é muito Gtil.”

Alem disso, a realizacdo de networking foi apontada como um elemento que ajuda a superar
barreiras e potencializar as oportunidades. Essa rede de contatos permite que os pesquisadores
identifiqguem parcerias e colaboracdes para impulsionar seus trabalhos.

A Figura 34 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, os

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU X - Barreiras e Facilitadores
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Figura 34 — CPU X
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.22.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: X | Impactos e Estratégias

A limitacdo de financiamento tem como impacto principal a interrupcdo de pesquisas
potencialmente benéficas para a humanidade, como o Professor DF ressaltou: “Muitas pesquisas
importantes, que poderiam beneficiar a humanidade, simplesmente ndo estdo sendo feitas por falta
de financiamento. Isso é frustrante.” Essa escassez de recursos restringe o avango do conhecimento
cientifico.

Para superar essas barreiras, o entrevistado mencionou que uma de suas principais
estratégias tem sido escrever revisdes de pesquisa, como explicou: “Minha estratégia principal tem
sido escrever revisdes de pesquisa, que ajudam a esclarecer e educar sobre areas especificas de
conhecimento.” Essa abordagem possibilita a disseminacdo de conhecimento e a construcao de
bases solidas para futuras investigacoes.

Outro impacto positivo da colaboragéo forte é a criacdo de um ambiente de trabalho coeso,
que promove a troca de ideias e solugdes criativas. DF comentou que isso € essencial para manter
a motivacdo e a produtividade das equipes. A estratégia de continuar colaborando com outros
pesquisadores também foi destacada como uma forma de mitigar os efeitos da fragmentacdo das

areas de pesquisa e maximizar os recursos disponiveis.
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A andlise das barreiras, facilitadores e estratégias no CPU X sugere uma relagdo entre o
contexto e os desafios e solugdes apresentados pelo Professor DF. A dificuldade em obter
financiamento, mencionada como a principal barreira, parece refletir o ambiente descrito no
contexto, no qual o CPU X, mesmo com uma longa tradicdo e relevancia académica, enfrenta
restricdes orcamentarias que limitam a amplitude das pesquisas em areas como saude animal e
conservacdo. Esse desafio aponta para uma possivel dependéncia de recursos externos em um
cenario de alta competitividade, dificultando a realizacdo de investigacdes potencialmente
relevantes.

O excesso de burocracia identificado pelo Professor DF pode estar associado a
complexidade operacional do CPU X, que envolve mdltiplos departamentos e hospitais
veterinarios. Essa situacdo pode demandar recursos administrativos adicionais, desviando tempo e
energia de atividades de pesquisa e ensino.

A fragmentacdo das areas de pesquisa, citada como uma dificuldade para colaboracGes
interdisciplinares, parece contrastar com o objetivo descrito no contexto de integrar diferentes
campos do conhecimento. No entanto, isso sugere que desafios estruturais e praticos podem
dificultar a efetividade dessa integracdo.

Entre os facilitadores, a colaboracdo forte entre as equipes de pesquisa, destacada pelo
Professor DF, parece ressoar com 0 compromisso do CPU X com a interdisciplinaridade. Essa
cooperagdo, embora limitada por fatores externos, pode oferecer oportunidades para maximizar os
recursos disponiveis e sustentar a continuidade de projetos. O suporte institucional da Universidade
14, por meio do escritdrio de pesquisa que orienta a captacdo de recursos, representa um elemento
que ajuda a enfrentar as limitacdes financeiras e administrativas, mesmo que de forma parcial.

No campo das estratégias, a pratica de escrever revisdes de pesquisa, relatada pelo Professor
DF, est4 alinhada com o objetivo do CPU X de disseminar conhecimento e promover avangos em
salde animal e publica. Embora essa abordagem nao resolva diretamente as barreiras financeiras,
pode contribuir para fortalecer a reputacéo académica do CPU X e atrair novas oportunidades de
financiamento.

A continuidade de colaboragGes com outros pesquisadores sugere um esforco em lidar com
a fragmentagdo das areas de pesquisa, buscando ampliar parcerias e otimizar 0S recursos
disponiveis. Essas conexdes indicam uma tentativa de equilibrio entre as limitaces enfrentadas e

os facilitadores disponiveis para apoiar a missdo do CPU X.
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C.23 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Z | Contexto

O CPU Z foi fundado em 2017 em Sydney, Australia, com o propdsito de explorar novos
horizontes em inteligéncia artificial, capacitando maquinas a desenvolver habilidades avancadas de
percepcdo, aprendizado, raciocinio e comportamento. O centro almeja liderar a pesquisa em 1A no
cendrio australiano e internacional, alinhando-se aos valores de exceléncia educacional e de
pesquisa da Universidade 14.

A equipe do CPU Z é composta por 11 membros académicos e mais de 100 doutorandos,
especializados em areas da IA, incluindo algoritmos, aprendizado de méaquina, representacdo de
conhecimento e sistemas. O grupo conta com especialistas em otimizacéao, estruturas de dados,
arquitetura de sistemas, engenharia de software, 1A, computacdo configuravel e engenharia de
audio. O CPU Z colabora com outras unidades da Universidade 14 e estabelece parcerias com
lideres do setor tecnoldgico, o que fortalece sua capacidade de inovar e expandir seu impacto.

As linhas de pesquisa do CPU Z se concentram no desenvolvimento de algoritmos,
aprendizado de méaquina, representacdo de conhecimento e design de software-hardware. Estas
pesquisas sdo aplicadas a areas como recuperacdo de informacBes multimidia e analise de
movimento de objetos, com projetos em andamento que envolvem a otimizacdo de sistemas de
inferéncia de aprendizado de maquina em mdltiplas escalas e a transferéncia de aprendizado em
contextos de mudancas causais bilaterais. O CPU Z tem contribuido para o avango da pesquisa em
IA, com publicaces de alto impacto em areas como aprendizado de maquina, algoritmos e sistemas
de IA.

O CPU Z dispde de uma infraestrutura avancada, incluindo laboratérios de ultima geracao,
tecnologias de ponta e bases de dados especificas para suportar suas pesquisas em IA. As
ferramentas de analise avangadas e 0s equipamentos especializados permitem a realizacdo de
experimentos rigorosos e de larga escala em 1A e aprendizado de maquina. Alinhado as melhores
praticas em pesquisa de 1A, o CPU Z adota metodologias rigorosas que asseguram a qualidade e a
conformidade de seus projetos.

No aspecto administrativo, 0 CPU Z segue as politicas de pesquisa da Universidade 14,
implementando medidas de conformidade que apoiam as atividades operacionais. O centro interage
com o ambiente externo, contribuindo para o desenvolvimento da IA na Australia e adaptando-se a
influéncias politicas, econdmicas e sociais. Suas colaboragdes incluem parcerias com empresas
lideres e redes de pesquisa internacionais, e o Centro participa de iniciativas globais que

impulsionam o avanco e a aplicagéo de tecnologias de 1A.
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C.23.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Z | Barreiras

O entrevistado Professor RN destacou o financiamento como a principal barreira enfrentada
na gestao do CPU Z, o Professor explicou que a falta de recursos afeta diretamente a capacidade do
centro de expandir suas areas de pesquisa e contratar mais pesquisadores, como afirmou: “Ela limita
a quantidade de pesquisa que podemos realizar. Sem financiamento adequado, fica dificil fazer tudo
0 que gostariamos.” Essa limitacéo financeira também dificulta a realizacéo de projetos de maior
escala, reduzindo o impacto do centro.

Além disso, a burocracia foi identificada como uma barreira, segundo o entrevistado,
processos administrativos complexos e demorados restringem a agilidade necesséria para o
funcionamento eficiente do centro: “Enfrentamos também uma burocracia excessiva,” destacando
como essa barreira consome tempo e recursos que poderiam ser dedicados a atividades de pesquisa.

Por fim, o pequeno numero de pesquisadores associados ao CPU Z, reflexo de sua recente
criacéo, representa outro desafio. Com apenas 12 pesquisadores, o centro enfrenta dificuldades para
atender a demanda por pesquisas interdisciplinares e estabelecer uma base solida de impacto

académico e social.

C.23.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Z | Facilitadores

Apesar das barreiras, O Professor RN enfatizou o apoio institucional como um dos
principais facilitadores na gestdo do centro, 0 entrevistado mencionou que o suporte da alta
administracdo tem sido fundamental para garantir a continuidade das operacdes e o alinhamento
estratégico do CPU Z, como afirmou: “O mais significativo tem sido o apoio da alta administracdo
da Universidade 14.”

Outro facilitador destacado foi a clareza de missdo e objetivos do CPU Z, segundo o
entrevistado, esse alinhamento entre a equipe e os stakeholders proporciona uma base solida para o
desenvolvimento das atividades de pesquisa, como comentou: “A clareza de missdo, objetivos e
cultura tem sido um facilitador muito importante.”

Por altimo, os recursos centrais e o0 suporte da alta administracdo da Universidade 14
também foram mencionados como elementos essenciais que contribuem para a estabilidade do
centro, fornecendo uma infraestrutura basica para as operacdes.

A Figura 35 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU Z - Barreiras e Facilitadores
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Figura 35 - CPU Z
Fonte: Elaborado pelo autor

C.23.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Z | Impactos e Estratégias

Para lidar com as barreiras, o0 CPU Z tem implementado estratégias focadas na busca por
financiamento alternativo. O Professor RN explicou que estdo constantemente explorando novas
fontes de recursos, como parcerias com organizacdes externas e doacOes filantropicas. Ele
observou: “Estamos constantemente buscando financiamento alternativo.”

Além disso, estratégias para melhorar a eficiéncia operacional foram adotadas, incluindo a
demonstracdo de métodos para agilizar processos de aprovagdo, como ratificou: “Costumo
demonstrar maneiras de agilizar processos de aprovacédo, o que nos ajuda a trabalhar de forma mais
eficiente.”

Em termos de impacto, o entrevistado ressaltou que o apoio institucional e a clareza de
missdo tém permitido ao CPU Z manter uma diregdo estratégica clara, alinhada as demandas
internas e externas, como concluiu: “Manter a missao clara e garantir que a cultura e os objetivos
estejam alinhados tem sido vital para 0 nosso progresso.”

A andlise do Centro de Pesquisa Universitaria Z mostra como os desafios e os facilitadores

identificados se conectam com o contexto apresentado. A limitacdo de financiamento, destacada
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como a principal barreira, esté diretamente relacionada & necessidade de manter uma infraestrutura
avancada e investir em recursos para pesquisas de ponta. O contexto do CPU Z, que busca liderar
a pesquisa em IA na Australia e no cenario internacional, evidencia como essa falta de recursos
limita sua capacidade de expandir as areas de estudo e de realizar projetos em larga escala,
reduzindo o alcance e o impacto do centro.

A burocracia é outra barreira que se reflete no contexto administrativo do CPU Z. A gestao
de colaboracdes externas, a adaptacdo as politicas institucionais e o atendimento a demandas
operacionais exigem flexibilidade, mas o0s processos administrativos lentos e complexos dificultam
o funcionamento eficiente. Isso afeta a agilidade do centro em um campo de pesquisa que exige
respostas rapidas e adaptacfes constantes.

Por outro lado, o suporte institucional da Universidade 14, citado como facilitador, esta
alinhado com a importancia da integracdo entre 0 CPU Z e a universidade mencionada no contexto.
Esse apoio € essencial para manter as operacoes basicas e sustentar o trabalho do centro, mesmo
diante de desafios financeiros. A clareza da missao e dos objetivos do CPU Z também aparece como
um ponto forte, ajudando a equipe e 0s parceiros a manterem o foco nas areas prioritarias de
pesquisa, como aprendizado de maquina e algoritmos.

As estratégias do CPU Z também mostram como o centro tenta superar as barreiras
identificadas. A busca por financiamento alternativo, como parcerias externas e doacdes, € uma
resposta pratica a limitacdo de recursos. Além disso, o esforco para simplificar processos
administrativos reflete a tentativa de lidar com a burocracia e aumentar a eficiéncia nas operacdes.
Essas estratégias ajudam o CPU Z a seguir em frente, mantendo sua missdo alinhada as expectativas

da universidade e as demandas do setor de tecnologia.

C.24 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: W | Contexto

O CPU W foi fundado em 2014 como uma parceria entre 0 governo australiano e a
Universidade 14, com sede em Nova Gales do Sul (Australia). O centro dedica-se ao
desenvolvimento e integracdo da competéncia cultural por meio de iniciativas inovadoras em
ensino, pesquisa e programas de engajamento. Com um compromisso em promover mudancas
sociais positivas, 0 CPU W celebra a diversidade cultural e é guiado pelos principios de direitos
humanos e justica social. Sob a lideranca académica da Professora GR, que foi entrevistada no
estudo, o Centro busca capacitar individuos e organizacGes para atuar em contextos multiculturais

com sensibilidade e eficacia.
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A equipe do CPU W é composta por lideres académicos e profissionais especializados em
competéncia cultural. Suas areas de conhecimento abrangem educacdo, salde, direito, justica
social, artes e cultura, com um foco particular na competéncia cultural. O Centro W mantém
parcerias com organizagbes comunitarias aborigenes e outras entidades, trabalhando
colaborativamente para construir conhecimento e desenvolver capacidades na &rea de competéncia
cultural.

As linhas de pesquisa e desenvolvimento do CPU W abrangem a criagdo de recursos
educacionais e modulos online de competéncia cultural, além de programas de lideranca
culturalmente competente. Exemplos de projetos incluem o desenvolvimento de cursos online
abertos massivos que sdo disponibilizados globalmente, assim como workshops presenciais que
promovem habilidades interculturais e competéncia cultural em setores variados. Esses recursos e
programas foram implementados para apoiar o desenvolvimento da competéncia cultural em
contextos profissionais e educacionais.

O CPU W utiliza plataformas digitais para a oferta de seus mddulos de aprendizado e
recursos educacionais, com metodologias baseadas em pesquisa para assegurar que os contetdos
sejam acessiveis. Alinhado as diretrizes institucionais da Universidade 14, o centro segue politicas
que garantem a conformidade ética e a adequacédo de suas operagdes. Os programas e workshops
sdo estruturados de maneira a proporcionar uma compreensao pratica da competéncia cultural,
promovendo tanto a incluséo quanto a justica social.

O CPU W ¢ coordenado pelas estratégias institucionais da Universidade 14, onde o centro
colabora com universidades, departamentos governamentais, ONGs e organizacdes sem fins

lucrativos, visando a criacéo de recursos educacionais voltados para a competéncia cultural.

C.24.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: W | Barreiras

A gestdo do Centro de Pesquisa Universitaria: W enfrenta desafios relacionados a
independéncia do centro em relagdo as faculdades da Universidade 14. A entrevista com a
Professora GR destacou que essa posicéo estrutural dificulta o progresso na carreira dos académicos
afiliados, além de limitar as oportunidades oferecidas a eles, como comentou: “Ndo estamos
localizados em uma faculdade ou escola, e isso torna dificil fornecer aos nossos académicos as
oportunidades que eles poderiam ter em outros departamentos.” Além disso, a continuidade do
financiamento € uma preocupacéo constante, impactando a capacidade do centro de manter suas

operacoes.



190

Outra barreira é a dificuldade em encontrar académicos que se comprometam integralmente
com a missao do centro. Sobre esse ponto, a entrevistada afirmou: “A maior barreira é encontrar os
académicos certos, que estejam dispostos a se dedicar ao centro e contribuir para suas atividades, e
ndo apenas para suas pesquisas individuais.” Essa dificuldade é agravada pela incerteza em relacéo
ao futuro do centro, criando um ambiente desafiador para atrair talentos comprometidos.

Por fim, a Professora GR mencionou o ambiente de TI como um obstéaculo adicional, a
Universidade 14 tem enfrentado atrasos no desenvolvimento de sistemas tecnologicos necessarios
para expandir as atividades do CPU W, como GR comentou: “Tivemos que buscar solugdes fora

da institui¢do para criar nossa propria plataforma.”

C.24.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: W | Facilitadores

O CPU W conta com varios facilitadores que sustentam sua operacao e impacto dentro da
Universidade 14, o suporte institucional, tanto em termos de financiamento quanto de
reconhecimento estratégico, foi apontado como essencial, a entrevistada afirmou: “O suporte
institucional € o mais importante. Sem o apoio da universidade, seria muito dificil manter o centro
funcionando da maneira como funciona atualmente.”

Além disso, a inclusdo da competéncia cultural como prioridade estratégica da Universidade
14 confere ao CPU W uma visibilidade importante, como a Professora ressaltou: “A inclusdo da
competéncia cultural nas principais estratégias da universidade garante que as pessoas e 0S
departamentos tenham o compromisso de trabalhar conosco.

Outro facilitador relevante é a reputacdo do CPU W, construida ao longo dos anos, e os
relacionamentos colaborativos estabelecidos com partes internas e externas, a entrevistada
comentou: “Nossa reputacdo e os bons relacionamentos que temos com outras partes da
universidade sdo fatores cruciais.”

A Figura 36 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestéo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPU W - Barreiras e Facilitadores
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Figura 36 - CPU W
Fonte: Elaborado pelo autor

C.24.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: W | Impactos e Estratégias

Os facilitadores identificados tém permitido ao CPU W alcangar um impacto dentro e fora
da Universidade 14. A Professora GR destacou que o suporte institucional e a prioriza¢do da
competéncia cultural proporcionam estabilidade e alcance as operac6es do centro. Sobre isso, a
entrevistada afirmou: “Somos bem financiados e apoiados pela lideranca da universidade, o que
nos permite continuar nossa missao de forma satisfatoria.”

Em termos de estratégias para superar as barreiras, a Professora enfatizou a importancia de
construir relagbes colaborativas, especialmente com lideres executivos, para garantir apoio
continuo, como ponderou: “A construgéo de relagdes colaborativas é uma prioridade para garantir
apoio continuo.” Além disso, o Centro busca atrair académicos séniores, apesar das dificuldades,
por meio de processos transparentes e claros de recrutamento.

Por fim, a estratégia de dar clareza aos propdsitos e objetivos do CPU W tem sido
fundamental para alinhar as expectativas dos colaboradores e parceiros, fortalecendo sua misséo,
como GR comentou: “Estamos clarificando nossos propositos e objetivos para garantir que as

pessoas entendam bem o que fazemos e por que fazemos isso.”
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A anélise do CPU W revela uma interacéo entre os elementos organizacionais do centro e
as condicOes externas em que opera. A falta de vinculagdo do CPU W a uma faculdade ou escola
especifica da Universidade 14 surge como uma barreira importante, restringindo as oportunidades
de crescimento académico e criando desafios para atrair talentos comprometidos com a misséo do
centro. Esse contexto reforca a necessidade de maior integracdo estrutural para alinhar as
expectativas dos académicos com as metas institucionais.

Alem disso, a dificuldade em garantir continuidade no financiamento afeta a
sustentabilidade das atividades, evidenciando a importancia de estratégias de captacdo de recursos
mais diversificadas.

Por outro lado, o suporte institucional e a incluséo da competéncia cultural como prioridade
estratégica da universidade representam facilitadores essenciais que sustentam o impacto do CPU
W. Esses fatores conferem estabilidade e visibilidade ao centro, permitindo que ele construa
relacionamentos solidos e colaboragdes internas e externas. A reputacdo do CPU W, consolidada
ao longo dos anos, também se destaca como um elemento que fortalece sua posi¢éo como referéncia
em competéncia cultural.

As estratégias empregadas pelo CPU W demonstram uma abordagem proativa para
enfrentar as barreiras identificadas. A construcdo de relacfes colaborativas, especialmente com
lideres executivos, reflete um esforco para assegurar apoio continuo e fortalecer os vinculos
institucionais. A clarificacdo dos objetivos do centro, por sua vez, ajuda a alinhar expectativas e a
promover uma visdo compartilhada entre os colaboradores e parceiros. No entanto, os desafios
tecnoldgicos, como a necessidade de buscar solugdes externas para a criacdo de plataformas,
destacam a importancia de uma infraestrutura mais adequada e responsiva para apoiar a expansao
das atividades do CPU W.

A andlise do CPU W ilustra como os facilitadores, como o suporte institucional e o
alinhamento estratégico, sdo cruciais para mitigar barreiras relacionadas a estrutura e ao
financiamento. Ao mesmo tempo, a dependéncia de solucdes externas para problemas internos,
como tecnologia, ressalta a necessidade de maior integracdo entre as operacfes do centro e 0s

recursos institucionais.

C.25 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Y | Contexto

O CPU Y foi fundado em 2003 em Sydney (Australia), com a missdo de preservar e
proporcionar acesso a materiais culturais e linguisticos de culturas e linguas em risco de exting&o,

especialmente na regido do Pacifico. O centro se dedica a digitalizar, catalogar e arquivar materiais
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audiovisuais e textuais, assegurando a preservacdo e acessibilidade desses recursos para
comunidades, pesquisadores e futuras geracdes. Além de adotar uma abordagem comprometida
com a preservacao do patrimdnio cultural e linguistico, alinhando-se aos valores de colaboragéo e
conformidade com padrdes internacionais de arquivamento digital.

O CPU Y é estruturado como um consorcio entre trés universidades — Universidade 14 e
outras duas universidades da Australia. A equipe é composta por especialistas em linguistica,
musicologia, antropologia e arquivologia, que trabalham na documentacdo e preservacdo de
materiais culturais e linguisticos. Em colaboracdo com departamentos internos das universidades
parceiras e instituiches externas nacionais e internacionais.

As linhas de pesquisa do CPU Y focam na documentacéo e preservacgao de linguas e culturas
ameacadas, no desenvolvimento de modelos para acesso comunitario a arquivos digitais e na
aderéncia a padrdes internacionais de arquivamento digital. Projetos importantes incluem a
digitalizagdo de gravacOes de campo de culturas do Pacifico e o desenvolvimento do sistema de
gerenciamento de midias culturais, que facilita 0 acesso e a preservacao digital.

O CPU Y dispde de laboratorios de digitalizacdo equipados com tecnologias avancadas para
conversao de materiais analogicos em formatos digitais, além de sistemas de armazenamento digital
seguro. As ferramentas de anélise de audio e video, junto com equipamentos especializados para
digitalizacdo de diversos formatos analdgicos, permitem uma preservacdo rigorosa e de alta
qualidade. Em conformidade com os padrdes internacionais, o centro aplica metodologias rigorosas
de digitalizacdo e catalogacdo, assegurando que os materiais sejam preservados de forma segura e
acessivel.

Administrativamente, 0 CPU Y ¢é gerido de forma compartilnada pelas universidades
parceiras, contando com comités de direcdo e consultivos para guiar suas operacoes, além de
politicas claras para 0 acesso e uso dos materiais arquivados. As operagdes do centro aderem as
politicas de pesquisa das universidades parceiras, com medidas de seguranca que garantem a
integridade dos materiais e promovem transparéncia em suas atividades. Em sua interagdo com o
ambiente externo, o centro adapta-se as mudancas politicas, econdmicas e sociais que influenciam
a preservacdo cultural, mantendo parcerias com centros culturais do Pacifico, universidades

internacionais e organizagdes como a UNESCO.

C.25.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Y | Barreiras

A falta de financiamento consistente e continuo surge como a principal barreira enfrentada

pelo CPU Y, o entrevistado Professor SG enfatizou que essa limitagdo impacta a capacidade do
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centro de manter operagOes regulares e de contratar recursos humanos essenciais para 0
desenvolvimento de projetos, como afirmou: “O financiamento anual nem sempre € suficiente para
manter nossas operacgoes.”

Outro obstaculo identificado foi a burocracia excessiva, que atrasa a execucao de projetos e
demanda um esforgo adicional para gerenciar os processos, em que o Professor explicou: “E preciso
paciéncia com 0s processos, preservando a integridade e mantendo o didlogo.”

A necessidade de maior colaboracdo também se apresenta como um desafio, embora o CPU
Y tenha parcerias sélidas, hd a dificuldade de expandir e aprofundar essas relacbes, como
mencionado pelo entrevistado: “Trabalhamos para superar a falta de colaboracéo, mantendo-nos
muito ativos e cooperativos.”

Adicionalmente, a resisténcia a mudanca dentro de algumas instituicGes parceiras cria
dificuldades na implementacdo de novas abordagens, como destacou: “Lidamos com a gestéo de
mudancas de maneira aberta e inclusiva para todos os stakeholders.”

Por fim, a falta de incentivos financeiros especificos para pesquisadores e colaboradores
limita a motivagao e o0 engajamento em longo prazo, o Professor SG afirmou: “O principal incentivo

é o financiamento, que buscamos constantemente.”

C.25.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Y | Facilitadores

O apoio institucional das universidades parceiras — Universidade 14 e outras duas
universidades — foi identificado como um dos pilares fundamentais para o funcionamento do CPU
W, como o Professor SG ressaltou: “Nosso apoio institucional garante que o CPU W funcione de
maneira eficiente e produtiva.”

A colaboragdo com institui¢des culturais e comunidades indigenas também foi destacada
como um facilitador essencial, como afirmou: “Mantemos fortes redes de colaboragéo para garantir
0 sucesso do CPU W.”

Além disso, a lideranca robusta e 0 comprometimento dos parceiros institucionais e
comunitarios contribuem para a visibilidade e reconhecimento internacional do CPU W, como
SG mencionou: “Nossa lideranca é forte, e nossos parceiros sdo fundamentais para o sucesso
do centro.”

A Figura 37 ilustra a citacdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:
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CPUY - Barreiras e Facilitadores
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Figura37-CPU Y
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.25.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: Y | Impactos e Estratégias

A principal estratégia para enfrentar os desafios financeiros é a diversificacdo das fontes de
financiamento, incluindo parcerias institucionais e propostas para projetos especificos, como o
entrevistado Professor SG destacou: “Trabalhamos constantemente para fortalecer nosso
financiamento e garantir a sustentabilidade.”

Para enfrentar a burocracia, 0 CPU W adota uma abordagem de dialogo com os parceiros
institucionais, como explicou: “E preciso preservar a integridade e manter o dialogo.”

Outra estratégia inclui a gestdo de mudancas de forma inclusiva e aberta, garantindo que
todos os stakeholders se sintam engajados no processo, como explanou: “Lidamos com a gestao de
mudancas de maneira aberta e inclusiva.”

Em termos de impacto, o apoio institucional permite ao CPU W operar de forma eficiente
e produtiva, assegurando o cumprimento de sua missdo de preservacdo cultural, como o
entrevistado observou: “O apoio institucional € o que garante a eficiéncia do nosso trabalho.”

A colaboracéo ativa com comunidades indigenas e institui¢cfes culturais reforga o impacto

positivo do CPU W, conectando as comunidades as suas gravac@es historicas e promovendo a
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preservagdo cultural, como afirmou: “Estamos comprometidos em continuar conectando
comunidades com seus registros culturais.”

A falta de financiamento consistente, destacada como uma barreira pelo entrevistado,
contrasta com o apoio institucional das universidades parceiras, que o Professor SG identifica como
um facilitador essencial. O contexto descreve uma estrutura consorciada entre trés universidades,
sugerindo que, apesar do suporte dessas instituicOes, os recursos financeiros ainda ndo séo
suficientes para atender as demandas operacionais e tecnoldgicas avangadas do centro.

A burocracia excessiva, citada como um obstaculo pelo Professor SG, esta alinhada ao
compromisso do CPU Y com a conformidade a padrdes internacionais de arquivamento e as
politicas das universidades parceiras, mencionadas no contexto. Embora essas préaticas sejam
essenciais para assegurar a credibilidade e a qualidade do trabalho do centro, elas também criam
processos administrativos que podem dificultar a agilidade e a execucéo de projetos.

A resisténcia a mudanca dentro de algumas instituicdes parceiras, identificada pelo
Professor SG, complementa o contexto que destaca o carater colaborativo do CPU Y. Enguanto o
centro trabalha com instituicGes culturais e comunidades indigenas para promover a preservacao
cultural, a introducdo de novas abordagens pode encontrar barreiras institucionais que dificultam a
adaptacdo as demandas emergentes. Contudo, a colaboracdo ativa, mencionada como um
facilitador, reforca o papel dessas parcerias na superagdo de resisténcias e no fortalecimento da
misséo do centro.

Por fim, a conexdo do CPU Y com comunidades indigenas e instituicdes culturais,
destacada tanto no contexto quanto pelo Professor SG como um facilitador essencial, demonstra
um alinhamento claro entre a misséo do centro e suas praticas colaborativas. Essa rede de parcerias
amplia o alcance do CPU Y, permitindo que ele navegue pelos desafios financeiros e

administrativos enquanto cumpre seu objetivo de preservagdo cultural e linguistica.

C.26 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AA | Contexto

O CPU AA integra a Escola de Linguas e Culturas da Universidade 14, localizado em
Sydney (Austrélia), sendo reconhecido por sua tradicdo no ensino de linguas e estudos culturais.
Sua missdo é proporcionar uma compreensdo aprofundada da lingua espanhola e das diversas
culturas hispanicas, com o objetivo de formar estudantes como cidaddos globais dotados de
habilidades interculturais. Em alinhamento com essa missdo, o CPU AA promove uma

abordagem interdisciplinar em suas pesquisas, explorando questdes sociais, politicas e culturais
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de relevancia no mundo hispanico, sob a lideranca da Professora EV, que foi entrevistada neste
estudo.

A composicdo académica do CPU AA inclui especialistas em areas como literatura, cinema,
estudos culturais, linguistica e historia. Estes académicos possuem expertise em temas variados,
como analise critica do discurso, sociologia do direito, culturas politicas no México, estudos de
género e sexualidade na América Latina, além de migracdo e politicas de identidade. O centro
também mantém parcerias internas, aléem de colaboracGes internacionais com universidades na
Espanha e América Latina, o que permite a realizacdo de intercAmbios académicos e projetos de
pesquisa em escala global.

As linhas de pesquisa do CPU AA sdo amplas e abrangem topicos como politicas de
identidade, etnia e raca na politica eleitoral, além de temas voltados para literatura e cinema
espanhol e latino-americano, memaria historica e trauma. PublicacBes recentes dos membros do
CPU AA abordam movimentos sociais ha América Latina, representacdes de género no cinema
latino-americano e politicas de meméria na Espanha contemporanea. Em termos de recursos, o
CPU AA oferece acesso a bibliotecas com vastas coleces de materiais em espanhol, laboratorios
de idiomas equipados com tecnologia audiovisual, e ferramentas de analise de dados para a
realizagdo de pesquisas qualitativas e quantitativas.

Metodologicamente, 0 CPU AA adota uma abordagem interdisciplinar que combina anélise
textual, trabalho de campo etnogréfico e estudos de caso comparativos, assegurando rigor
académico e diversidade de perspectivas. Governado em conformidade com as diretrizes
institucionais da Universidade 14, o centro segue politicas de ética, gestdo financeira e integridade
académica. A interacdo com a comunidade hispanica na Austrélia e a organizacdo de eventos
culturais também fazem parte de sua misséo, fortalecendo seu papel como ponte entre a academia
e a sociedade. Além disso, 0 CPU AA colabora com instituicGes governamentais em iniciativas

voltadas para a América Latina.

C.26.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AA | Barreiras

A falta de financiamento adequado foi consistentemente apontada pela Professora EV como
a principal barreira enfrentada pelo CPU AA, segundo a entrevistada, essa limitacdo financeira
afetava a capacidade de equilibrar as demandas administrativas e a realizacdo de pesquisas, como
mencionou: “A maior barreira foi o financiamento. Como dependiamos dos servicos prestados as

empresas, ficava dificil equilibrar as demandas administrativas com as atividades de pesquisa.”



198

Outro desafio destacado foi o impacto da burocracia excessiva, que dificultava a
implementacdo de inovagdes e iniciativas que poderiam expandir as operag¢des do centro, como
EV explicou: “A estrutura rigida da universidade dificultava a implementacao de inovacdes no
centro.”

Além disso, a pressao por resultados foi uma barreira, especialmente considerando o tempo
limitado que a Professora EV podia dedicar as pesquisas devido as responsabilidades
administrativas, como a entrevistada afirmou: “O impacto mais claro foi que eu me tornei mais uma
administradora do que uma pesquisadora.”

A falta de tempo disponivel para equilibrar as atividades de gestdo e pesquisa também foi
mencionada como uma barreira, agravada pela auséncia de uma equipe administrativa dedicada,
como a Professora EV enfatizou: “Eu acabava dedicando muito mais tempo a manutencao do centro
do que a producéo de conhecimento.”

Por fim, a pouca valorizagdo do trabalho com outras linguas além do inglés pelo mercado
australiano foi identificada como um fator que minou a missao do centro, conforme EV destacou:
“O mercado australiano de exportacdo ndo valoriza muito o trabalho com outras linguas além do

inglés, o que acabou minando a misséo do centro.”

C.26.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AA | Facilitadores

O suporte institucional oferecido pela Universidade 14 foi reconhecido pela Professora EV
como um facilitador essencial para as operacdes do CPU AA, a entrevistada destacou: “O apoio
institucional foi importante, especialmente o suporte administrativo que recebiamos da
universidade.”

A existéncia de redes de networking também foi mencionada como um facilitador potencial,
embora EV tenha admitido que essas conexdes poderiam ter sido mais exploradas, como comentou:
“Participar de conferéncias de negdcios e envolvimentos com outros centros de negdcios foi uma
tentativa de superar algumas barreiras.”

A infraestrutura da universidade foi apontada como um fator que ajudava a aliviar parte da
carga administrativa, mesmo que de forma limitada, como a entrevistada afirmou: “Embora

limitado, o suporte institucional foi essencial para que o centro pudesse operar no dia a dia.”
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C.26.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AA | Impactos e Estratégias

A falta de financiamento e o impacto disso na gestdo do tempo levaram a estratégias
diversificadas, como a entrevistada explicou: “Tentei buscar publicos para fornecer nossos servigos
linguisticos e também participei de conferéncias de negocios.”

Outra estratégia mencionada foi o esforco para aumentar a visibilidade do centro por
meio de eventos publicos e parcerias com empresas, como EV disse: “Tentei criar mais
visibilidade para o centro, organizando eventos publicos e convidando empresas para conhecer
0 nosso trabalho.”

Em termos de impacto, a falta de financiamento e tempo levou a Professora EV a deixar a
pesquisa de lado, o que a fez decidir por uma transi¢cdo para outra universidade, como lamentou:
“A falta de financiamento e tempo me levou a me decepcionar com o projeto e, por fim, a me mudar
para outra universidade.”

Por fim, EV ressaltou que a sobrevivéncia do CPU AA dependia do suporte institucional,
embora esse suporte ndo fosse suficiente para garantir a sustentabilidade a longo prazo, como
declarou: “Sem o suporte institucional, o centro ndo teria sobrevivido pelo tempo que durou.”

O contexto do CPU AA, que destaca sua missdo de promover 0 ensino e a pesquisa
interdisciplinar em estudos hispanicos, reflete e complementa as barreiras e facilitadores
identificados pela Professora EV. A falta de financiamento adequado, apontada como a principal
barreira, esta intrinsecamente ligada a dependéncia do centro de servicos linguisticos para empresas,
uma limitacdo que comprometeu tanto as atividades de pesquisa quanto a gestdo administrativa.
Isso demonstra um descompasso entre a missdo académica descrita no contexto e as restrices
financeiras enfrentadas, que dificultam o alcance de seus objetivos estratégicos.

A burocracia institucional, outra barreira destacada pela Professora EV, encontra eco no
contexto, que menciona a governanga do centro em conformidade com as diretrizes institucionais
da Universidade 14. Essa estrutura rigida, embora essencial para garantir a integridade académica,
também limitou a capacidade do CPU AA de implementar inovagdes e expandir suas operagoes,
dificultando a adaptacéo as demandas do mercado e da academia.

Da mesma forma, a pressao por resultados e a auséncia de uma equipe administrativa
dedicada, mencionadas como barreiras, evidenciam o0 impacto das responsabilidades
administrativas sobre a lideranca do centro, desviando o foco da pesquisa interdisciplinar
central a missdo do CPU AA.

Por outro lado, os facilitadores apresentados no contexto, como o suporte institucional da
Universidade 14, séo ratificados nas declaragGes da Professora EV, que reconheceu a importancia
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desse apoio para as operagdes do CPU AA. Contudo, o impacto desse suporte é limitado, dado o
desafio de equilibrar a carga administrativa e as atividades de pesquisa. A existéncia de redes de
networking mencionadas como facilitadores potenciais no contexto também aparece nas estratégias
citadas pela Professora EV, como a organizacdo de eventos publicos e parcerias com empresas,
embora essas iniciativas ndo tenham sido suficientemente exploradas para mitigar os desafios
enfrentados.

O impacto das barreiras financeiras e administrativas culminou em uma reducao do tempo
disponivel para a pesquisa, levando a Professora EV a priorizar a gestao e, eventualmente, a decidir

por uma transi¢ao para outra instituicéo.

C.27 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AB | Contexto

Localizado na cidade de Sydney (Austrélia), o Centro de Pesquisa Universitaria AB,
vinculado a Universidade 14, foi fundado com o propdsito de abordar os desafios contemporaneos
nos campos de transporte e logistica. Desde sua criacdo, 0 CPU AB tem consolidado sua posi¢ao
como um polo de exceléncia académica e prética, alinhando suas atividades a objetivos claros de
promover inovacdes que contribuam para a mobilidade sustentavel e a eficiéncia logistica. A missdo
do centro é gerar conhecimento que transcenda os limites académicos, impactando a sociedade e 0
setor produtivo, com uma visdo que prioriza a sustentabilidade, a colaboracéo e a aplicagdo pratica
de suas descobertas.

Guiado por valores de integridade, inovacdo e impacto social, 0 CPU AB opera sob uma
estrutura organizacional clara, que reflete seu compromisso com a eficiéncia administrativa e a
qualidade cientifica. A direcdo do centro é conduzida por especialistas renomados na area de
transportes e logistica, apoiados por uma equipe principal composta por académicos, pesquisadores
e profissionais experientes, que trabalham em sinergia para alcangar os objetivos estabelecidos. A
governanga do centro € robusta, fundamentada em principios que garantem transparéncia e
agilidade nos processos de tomada de decis&o, reforcando a capacidade do CPU AB de conduzir
pesquisas de alta relevancia.

As colaboracgdes desempenham um papel central nas atividades do CPU AB, fortalecendo
seus vinculos com parceiros estratégicos no ambito local e internacional. As parcerias externas
incluem organizacBes governamentais, empresas privadas e outros centros de pesquisa, 0 que
amplia o alcance e o impacto dos projetos desenvolvidos. O centro se dedica a linhas de pesquisa
que abordam questdes cruciais como planejamento de transporte, logistica sustentavel, otimizacdo
de sistemas de mobilidade e integracdo de tecnologias avangadas no setor de transportes. Projetos
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em andamento incluem estudos que exploram solucbes de mobilidade urbana sustentéavel,
modelagem logistica avangada e desenvolvimento de politicas de transporte eficientes.

As publicacdes produzidas pelo CPU AB refletem sua lideranca no campo, com artigos
cientificos e relatérios que influenciam tanto a academia quanto 0s setores governamentais e
industriais. Os recursos disponiveis no centro incluem uma infraestrutura de pesquisa avancada,
que abrange laboratorios especializados, acesso a bases de dados relevantes e ferramentas de
simulacdo de ponta. ESses recursos garantem que as pesquisas sejam conduzidas com rigor
metodoldgico e inovacgdo técnica, alinhando-se as melhores praticas internacionais.

Os procedimentos administrativos e a condugdo das pesquisas no CPU AB séo projetados
para garantir a integridade e a eficiéncia em todas as etapas, desde a formulacao das hipoteses até a
disseminacdo dos resultados. O centro também interage de forma ativa com o ambiente externo,
promovendo eventos, seminarios e workshops que reforcam sua conexdo com a sociedade e
estimulam o dialogo entre académicos, formuladores de politicas publicas e representantes do setor
privado. Apesar de enfrentar desafios como a necessidade de financiamento continuo e a adaptagao
a rapidas mudancas tecnologicas, o0 CPU AB identifica oportunidades para expandir suas
colaboracdes, desenvolver novas areas de pesquisa e consolidar seu reconhecimento internacional.

O CPU AB é reconhecido como uma referéncia no campo de transportes e logistica, com
contribuicOes que se destacam por sua qualidade académica e impacto social. Esse reconhecimento
reflete a dedicagdo de sua equipe, a exceléncia de seus projetos e sua capacidade de influenciar
politicas e praticas no setor, consolidando sua posi¢do como um dos centros mais respeitados na

area.

C.27.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AB | Barreiras

A gestdo de centros de pesquisa universitaria reconhecidos enfrenta desafios singulares
relacionados a sua posicéo de destaque. O Professor DH destacou que, embora o CPU B tenha uma
reputacdo consolidada e seja reconhecido como um dos melhores do mundo, a questdo da
burocracia académica € uma barreira que afeta o ritmo de algumas operagdes. O entrevistador
afirmou: “A burocracia excessiva pode ser frustrante em momentos criticos, especialmente quando
precisamos de respostas rapidas para atender as demandas de financiadores e parceiros.”

Apesar de ser um centro funcional, 0s processos administrativos exigem ajustes para manter
aagilidade. Além disso, 0 sucesso do centro também pode gerar algumas tensées internas, conforme

mencionado pelo professor: “N&o enfrentamos barreiras significativas, mas ha certa inveja devido
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a0 nosso sucesso.” Esse cendrio reflete o desafio cultural e relacional que pode surgir em centros
de exceléncia.
Finalmente, a independéncia do CPU AB dentro da Universidade 14, embora preservada,

exige atencdo continua para manter sua posicao de destaque global.

C.27.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AB | Facilitadores

Entre os fatores que impulsionam o sucesso do CPU AB, o Professor DH destacou a clareza
na missdo e objetivos do instituto, afirmando que isso serve como uma base solida para todas as
atividades realizadas: “Somos extremamente claros quanto aos nossos objetivos, missao e cultura,
0 que cria alinhamento e foco em todas as agdes.”

A colaboracdo € outro facilitador essencial, com uma rede abrangente que conecta o
instituto a parceiros da industria, do governo e de outras instituicGes académicas. Além disso, o
centro conta com um ambiente tecnolégico adequado e uma estrutura organizacional adequada, o
que garante suporte para a execucdo de projetos de alta complexidade. O professor também
ressaltou a comunicacdo como um dos pontos fortes do centro: “Nossa capacidade de nos
comunicar efetivamente com todos os stakeholders nos permite manter o alinhamento e evitar mal-
entendidos.”

Por fim, a governanca do centro, combinada com o suporte institucional robusto, é

considerada exemplar, permitindo que o instituto opere com autonomia e eficiéncia.

C.27.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AB | Impactos e Estratégias

Os impactos positivos do CPU AB séo reconhecidos, tanto dentro quanto fora do ambiente
académico. O Professor DH destacou que o centro € frequentemente referido como ““a joia da coroa”
da Universidade 14, refletindo sua contribuicdo estratégica para a reputacéo global da instituicéo.
Além disso, o centro lidera globalmente em transporte e logistica, com impactos significativos em
politicas publicas e praticas industriais. Projetos desenvolvidos no instituto tém ajudado a moldar
decisbes governamentais e empresariais em larga escala, promovendo avan¢os em mobilidade e
logistica sustentavel. O professor enfatizou que “nossa independéncia e exceléncia global nos
colocam em uma posi¢do Unica para gerar mudancas reais no setor.”

Para lidar com os desafios identificados e maximizar os facilitadores, o CPU AB

implementa estratégias claras. A preservacdo da independéncia do centro dentro da Universidade
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14 é uma prioridade estratégica, mantida por meio de governanca solida e posicionamento
estratégico. A diversificacdo de atividades, incluindo cursos de curta duragdo para a industria e 0
governo, fortalece o engajamento externo e garante maior sustentabilidade financeira.

O CPU também investe continuamente em treinamento e desenvolvimento de capacidades,
0 que promove a retencédo de talentos e a exceléncia na execugéo de projetos.

Finalmente, a reputacéo consolidada do professor DH e sua lideranga destacada contribuem
para o alinhamento estratégico e a implementacdo bem-sucedida das iniciativas do CPU AB,
reforcando sua posi¢do como um dos principais centros globais em transporte e logistica.

A figura 38 ilustra a citagdo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU AB - Barreiras e Facilitadores
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Figura 38 - CPU AB
Fonte: Elaborado pelo autor.

C.28 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AC | Contexto

Localizado na cidade de Sydney (Australia), o Centro de Pesquisa Universitaria AC,
vinculado a Universidade 14, é uma unidade especializada em espectrometria de massa,

reconhecida por seu papel pioneiro no avango cientifico e tecnoldgico nessa area. Desde sua
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fundacdo, o CPU AC tem se destacado por impulsionar a pesquisa multidisciplinar, fornecendo
suporte técnico e metodoldgico a estudos de ponta. Com uma misséo voltada a exceléncia em
andlises quimicas e biomoleculares, o centro busca oferecer solu¢des precisas e inovadoras que
atendam as demandas de diversas disciplinas cientificas. Sua visao € estabelecer-se como referéncia
global em espectrometria de massa, sustentada por valores como integridade cientifica, colaboracdo
e impacto social.

A direcdo do CPU AC é conduzida por especialistas renomados, que lideram com
competéncia e visdo estratégica. A estrutura organizacional do centro é projetada para promover a
eficiéncia e a integracdo de suas atividades, com uma equipe principal composta por cientistas
qualificados, técnicos especializados e profissionais dedicados ao suporte operacional e académico.
O CPU AC mantém colaboracGes estreitas com outras instituices académicas, organizacdes
governamentais e empresas do setor privado, ampliando sua rede de parcerias externas e
fortalecendo seu impacto na pesquisa cientifica e na aplicacéo préatica de seus resultados.

O centro concentra suas atividades em linhas de pesquisa que incluem a analise de proteinas,
lipidios, metabolitos e compostos quimicos complexos, contribuindo para areas como biomedicina,
quimica analitica e ciéncia ambiental. Projetos em andamento exploram novas metodologias para
identificagdo de biomarcadores, caracterizacdo de materiais e desenvolvimento de técnicas
analiticas avancadas. As publicacGes geradas pelo CPU AC refletem sua lideranga no campo, com
artigos que estabelecem novas diretrizes cientificas e influenciam préticas globais no uso de
espectrometria de massa.

Os recursos disponiveis no CPU AC incluem equipamentos de Ultima gera¢do, como
espectrdmetros de alta resolucéo e sistemas avancados de cromatografia. Essa infraestrutura de
pesquisa garante a precisdo e a confiabilidade das analises realizadas. Os procedimentos
administrativos e a conducdo de pesquisas seguem padrdes rigorosos, assegurando a integridade
ética e a qualidade dos resultados obtidos. A governanca do centro é orientada por praticas
transparentes, que garantem a eficiéncia na gestao de projetos e recursos.

O CPU AC mantém uma interacdo dindamica com o ambiente externo, promovendo
treinamentos, workshops e eventos que disseminam conhecimentos e estimulam o dialogo entre
pesquisadores e representantes do setor produtivo. As parcerias externas sdo fundamentais para a
expansdo das capacidades do centro, permitindo a troca de expertise e a incorporacdo de novas

tecnologias.
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C.28.1 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AC | Barreiras

A gestéo do Centro de Pesquisa Universitaria AC, vinculado a Universidade 14 e dedicado
a espectrometria de massa, enfrenta desafios relevantes, especialmente relacionados a limitacéo de
recursos humanos e financeiros. O entrevistado Professor BC, responsavel pelo CPU AC, destacou:
“A falta de equipe e de dinheiro sdo nossas maiores barreiras.” Essa limitacdo impede que o centro
alcance todo o potencial de suas atividades, conforme explicado por ele: “N&o conseguimos fazer
tudo o que gostariamos.” A insuficiéncia de pessoal é considerada um ponto critico, prejudicando
a capacidade do centro de atender a crescente demanda de usuarios e renovar 0s instrumentos
necessarios para suas operacoes.

Além disso, a burocracia excessiva foi identificada como uma barreira, consumindo tempo
e dificultando processos administrativos e operacionais.

O gerenciamento inadequado do tempo também é um desafio, intensificado pela alta

demanda de usuarios internos e externos.

C.28.2 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AC | Facilitadores

Entre os elementos que facilitam o funcionamento do CPU AC, BC destacou a estrutura
organizacional adequada e o suporte institucional como fatores fundamentais. “Recebemos apoio
geral para tarefas administrativas, o que nos permite focar nas operagoes principais”, afirmou ele.
Além disso, a comunicacdo efetiva com os stakeholders € um ponto de destaque, garantindo que o
centro possa gerenciar as demandas de pesquisadores da universidade e de instituicdes externas.

A colaboracdo com outras instalagdes similares é outro facilitador importante, conforme
mencionado pelo entrevistado: “Compartilhnamos ideias bem-sucedidas com outras instalacdes
semelhantes, o que nos ajuda a melhorar continuamente.”

O apoio tecnoldgico e 0 ambiente de Tl adequado também contribuem para a eficiéncia das
operacOes, permitindo que o centro mantenha sua relevancia como uma instalacdo de pesquisa

essencial.

C.28.3 Universidade: 14 Centro de Pesquisa Universitaria: AC | Impactos e Estratégias

Os impactos positivos do trabalho realizado no CPU AC sdo amplos, refletindo sua
importancia como uma instalacdo de pesquisa central na Universidade 14. O centro desempenha

um papel importante ao capacitar pesquisadores a aplicarem metodos de espectrometria de massa
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em seus projetos de pesquisa, abrangendo &reas como protedmica e metabolémica. “Habilitamos
pesquisadores de toda a universidade a aplicarem métodos baseados em espectrometria de massa
aos seus projetos”, explicou BC, destacando o foco tecnoldgico do centro. Além disso, cerca de um
terco dos usuarios do centro € composto por institui¢des externas, incluindo empresas comerciais e
institutos de pesquisa médica, demonstrando seu impacto alem dos limites da universidade.

Para superar as barreiras identificadas e potencializar os facilitadores, o CPU AC adota
estratégias colaborativas. Uma das abordagens destacadas por BC € ““cacar em grupo”, referindo-se
a importancia do trabalho em rede e da colaboracdo com outras instalagdes para compartilhar
conhecimentos e préaticas bem-sucedidas.

Além disso, a busca continua por financiamento € uma estratégia central, necessaria para
garantir a renovacdo de instrumentos e a contratacdo de pessoal qualificado. O foco no
fortalecimento da estrutura organizacional e na manutencdo de um ambiente colaborativo e
eficiente também é essencial para lidar com os desafios e garantir a continuidade das operacfes do
centro.

A Figura 39 ilustra a citacéo das barreiras e facilitadores associados a gestdo de CPUs, onde
os valores positivos, destacados em barras verdes, representam facilitadores. Em contrapartida, 0s

valores negativos, em barras vermelhas, indicam barreiras:

CPU AC - Barreiras e Facilitadores
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Figura 39 - CPU AC
Fonte: Elaborado pelo autor.



